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1. Mise en contexte

L’application Prestation électronique de reddition financiére des organismes municipaux
(PERFORM) est utilisée par les organismes municipaux et leurs mandataires pour remplir les
formulaires de leur rapport financier, des autres documents financiers qui 'accompagnent ainsi
que des données prévisionnelles non auditées. PERFORM est également utilisée pour
transmettre ces formulaires au ministére des Affaires municipales et de I'Habitation (ci-apreés,
Ministere). Ce guide présente les différentes étapes a suivre pour accéder a PERFORM.

Pour obtenir 'acces a PERFORM, vous devez préalablement avoir en votre possession un
identifiant unique (code clicSEQUR — Entreprises) ainsi que le mot de passe qui lui est associé.

Un utilisateur qui n’a pas d’identifiant unique doit contacter le responsable des services
électroniques de son organisation. Ce dernier lui fournira un code clicSEQUR ainsi qu’un mot de
passe temporaire permettant d’entrer dans le Portail gouvernemental des affaires municipales et
régionales (PGAMR).

Si vous possédez déja un code clicSEQUR — Entreprises, vous pouvez accéder 8 PERFORM en
passant directement a la section 3.

Notez que PERFORM n’est pas supportée par Internet Explorer. Vous devez utiliser un autre
navigateur pour accéder au systeme.

2. Obtenir un code clicSEQUR —
Entreprises

Pour effectuer la demande d’un code clicSEQUR — Entreprises, procédez comme suit :

a) Cliguez sur le lien suivant : https://www.portailmunicipal.gouv.gc.ca/sitepublic.

b) Cliquez sur « Comment s’inscrire au portail », sous le ruban bleu.
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A propos du PGAMR

Le Portail gouvememental des affaires municipales ef régionales (FGAMR) est un portail fransactionne! sécurisé qui rend
disponible des prestations électroniques de services (PES) de différents minisiéres et organismes (MO) qui fransigent avec le
réseau municipal et les organismes régionaux

Gouvernance
Lélablissement d'un parlenariat d'affaires pour assurer la disponibilité des prestations lectroniques de services des difiérents
ministéres et organismes est encadré par des enlenles administratives

Le MAMH assure la gestion des ressources humaines, financiéres, matérielles et informationnelies du PGAMR dans le respect
des orientations gouvemnementales définies pour le gouvemnement en ligne

Le ministére/organisme propriétaire de PES est responsable de Iévolution ef de la gestion du conlenu de ses PES intégrées au
PGAMR. Il demeure également imputable de I'administration des accés et du pilolage de ses PES,
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c) Suivez les étapes correspondant a votre situation.
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uvememental des affaires municipales of régionales (PGAMR) utlise clicSEQUR — Entreprises, la solulion dauthentiication gouvemementale pour la gestion des
d'acces des ulilisateurs et des organisations.

Votre organisme nest pas inscrit a clic SEQUR-Entreprises ?

Si vous désirez abtenir les droits d'accés au portail, volre organisation doit ¢'abord sinscrire 3 clicSEQUR — Entreprises auprés de Revenu Québec ef faire une demande o accés
aux services Slectroniques offerts par le ministére des Affaires municipales et de Habitation,

Pour de plus ampies informations. nous vous invitons & consulter le site Web de clicSEQUR — Entreprises en utilisant les coordonnées au bas de la page.

Votre organisation est inscrite & clic SEQUR — Entreprises.

Mais vous n'avez pas aceés au PGAMR

s au portail du PGAMR. Elles ont 16 désignées en tant que « responsable des services
i un accés au PGAMR.

Une ou plusieurs personnes sont identifiées dans volre organisation pour gére:
électroniques (RSE) ». L'une de ces personnes sera en mesure de créer os

Pour savoir qui est RSE dans velre organisation, communiquer aves clicSEQUR — Entreprises en uiilisant les coordennées au bas de la page.
Mais vous n’avez plus de RSE dans votre organisation

< ou directeur général (DG) par exemple, devra communiquer avec le service 2 la clientéle de clicSEQUR — Entreprises (CSE) pour nommer
&lectroniques (RSE)

Une persenne en autorité, di
un no responsabie des ser

Si vatre organisation fait partie du réseau municipal, municipalité locale ou MRC par exemple, assurez-vous, avant de communiquer avec le service 3 la clientéle de CSE, que le
nom de la personne en autorité figure dans le <Répertoire des municipalitéss.

Consulter le répertoire * Repertoire des municipaites
Pour faire les corrections dans le répertaire, utiliser le service « Mise  jour des données de la clientéle » disponible dans le PGAMR ou communiquer avec votre direction
régionale du MAMH. Joindre les directions régionales

Coordonnées du service 4 la clientéle de clicSEQUR — Entreprises:

clicSEQUR o

Entreprises

3. S’authentifier au PGAMR

Pour accéder a PERFORM, vous devrez vous authentifier au PGAMR une premiére fois dans
le but d’enregistrer votre mot de passe clicSEQUR. Pour procéder a cette authentification,
procédez comme suit :

a) Cliquez sur le lien suivant : https ://www.portailmunicipal.gouv.qc.ca/sitepublic/.

b) Cliquez sur « Se connecter ».
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c) Fournissez les informations demandées pour vous connecter au systeme.

Vous pouvez transmettre toute question ou tout commentaire concernant 'accés au PGAMR
a 'adresse suivante : portail@mamh.gouv.gc.ca.



https://www.portailmunicipal.gouv.qc.ca/sitepublic/
mailto:portail@mamh.gouv.qc.ca

4. Obtenir les acces dans PERFORM

Veluillez vous adresser au répondant municipal de votre organisation afin d’obtenir les rbles
nécessaires pour utiliser PERFORM. Si le répondant municipal de votre organisation n’est plus a
'emploi de celle-ci, vous devez contacter la Direction de la normalisation, de l'information
financiére et du financement du Ministere (voir la section 6) afin qu’elle puisse attribuer ce role a
quelqu’un de votre organisme.

5. Accéder a PERFORM

Aprés vous étre identifie au PGAMR et avoir obtenu vos réles, vous pourrez accéder a
PERFORM. Pour ce faire, procédez comme suit :

a) Cliquez sur le lien suivant : https://www.portailmunicipal.gouv.gc.ca/sitepublic/.

b) Cliquez sur « Se connecter ».
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Aprés l'authentification, la section « Mes services en ligne » s’affichera.

c) Cliquez sur « PERFORM » pour accéder au systeme.

Mes services en lighe

Finances municipales

[ PERFORM
Prestation &lectronique de reddition financiére des

organismes municipaux

Vous accéderez a la page d’accueil de PERFORM.
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Sommaire de I'information financiére

Notez que, une fois dans PERFORM, vous trouverez le guide d'utilisation de I'application sous la
rubrique « Aide en ligne », en cliquant sur les trois petits points verticaux de la partie supérieure
droite de la page d’accueil.
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6. Nous joindre

Vous pouvez joindre la Direction de la normalisation, de I'information financiéere et du financement
du ministére des Affaires municipales et de I'Habitation de I'une ou l'autre des fagons suivantes :

®  Courriel : information.financiere@mamh.gouv.gc.ca

¥ Téléphone : 418 691-2010
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