RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2022-10-13 Heure d'arrivée: 14:00 Numeéro du rapport d'inspection:3504027
Raison de la visite: Insp. réguliére (01)

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

EVALUATION DE LA CHARGE DE RISQUE

Charge de risque précédente: Moyenne élevée Charge de risque actuelle: Elevé

Avis: L’évaluation de la charge de risque actuelle est une appréciation des conditions dans cet établissement au moment de
'inspection. L'exploitant est responsable en tout temps du contréle des risques reliés a ses opérations.

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE
No Reégle(s) Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)
1* |Maintenir les aliments potentiellement dangereux qui ne font pas l'objet Aliments potentiellement dangereux hors
d'une préparation a des températures : égales ou inférieures a 4°C, équipement / saucisses hot-dog sur le comptoir,
supérieures ou égales a 60°C. fruits de mer congelés, piment coupés,
fromages en grains, sauce épicé, olives, piment
fort en pot, mayonnaise ouverte / Aliment refroidi
rapidement a une température sécuritaire
2* |Préparer les aliments potentiellement dangereux de préférence dans bac de riz sur le comptoir dont le
des conditions de réfrigération, soit a 4°C ou moins. Le temps requis refroidissement est complété pour plus de 30
pour leur préparation a une température supérieure a 4°C doit étre le minutes / Aliment congelé
plus court possible et ces aliments doivent étre refroidis sans délai a
4°C.
3* |Entreposer et maintenir les aliments a I'abri de toute source de Méthode d’entreposage inadéquate / une
contamination. cuillére de service dans la creme sdre
4* |Décongeler les aliments potentiellement dangereux selon des méthodes Décongélation hors réfrigération / pates a pizza
qui en assurent I'innocuité et qui sont reconnues par le MAPAQ. et bacon en décongélation hors équipement
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Nettoyer et assainir les équipements/surfaces qui sont en contact avec
les aliments a I'aide d'outils ou d'appareils appropriés a l'industrie
alimentaire et qui respectent les exigences établies par le MAPAQ.

Méthode de nettoyage et d'assainissement
inadéquate / Nettoyage et assainissement
effectués en une seule étape / eau de javel
ajouté a I'eau savonneuse

Méthode de nettoyage inadéquate / Brosse
métallique / laine d'acier a la plonge pour la
vaisselle

6 * |Appliquer les fréquences de nettoyage et d'assainissement des Fréquence de nettoyage et d’assainissement
équipement/surfaces en contact directes ou indirectes avec les non respectée / Surface, équipement ou
aliments, aussi souvent que cela est nécessaire, afin de prévenir la ustensile en contact avec des aliments
contamination. Respecter la fréquence des activités de nettoyage et potentiellement dangereux a la température
d'assainissement conformément aux exigences prescrites par la ambiante non nettoyé et non assaini toutes les
reglementation et celles reconnues par le MAPAQ. quatre heures / pour les pinces , cuilléres et

couteaux

7* |S'assurer que, sur le plan hygiénique, le personnel adopte un Comportement hygiénique inadéquat (exemples
comportement s'accordant au sens commun et approprié a l'industrie : manger, macher de la gomme) / plusieurs
alimentaire. canettes de biéres ouvertes dans le réfrigérateur

de l'aire de préparation

8 * |Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / mélangeur & sauces
au conditionnement, a l'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la sales, chaudiére blanche pour patates
distribution des produits. extérieure sale, le tranche-patates est sale

9* | Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Sources de contamination microbiologique /
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou débris sous les équipements et entre les
microbiologigue. équipements

10 |Les installations requises pour le lavage doivent étre maintenues Distributeur & savon malpropre
propres.

11 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Port de bijoux ou d'objets susceptibles de
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement ne porte aucun tomber dans les aliments ou de les contaminer /
bijoux/objet susceptible de tomber dans les aliments ou des les boucles d'oreilles pour un manipulateur
contaminer.

12 | Confier le contrdle de I'hygiene et de la salubrité alimentaire a un Absence d’un titulaire de I'attestation de
titulaire d’attestation de formation de gestionnaire d’établissement gestionnaire d’établissement alimentaire
alimentaire ou de formation équivalente.

13 | Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat inadéquat de I'équipement / Planches a

contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules
détachables, d'aspérités ou de fissures.

découper fissurées
bac gris de plastique brisé et d'autres contenant
d'entreposage dans la table froide craguelés

REMARQUES

Visite suite a la réception d'une plainte pour breuvages personnels dans I'aire de préparation (biéres) .

La visite réguliere a été faite toujours aucune preuve de paiement du permis d'opération de restauration du MAPAQ et aucune
attestation de gestionnaire en hygiéne et salubrité alimentaire. Le dossier sera soumis a la Direction pour évaluer la possibilité
de poursuites par le ministére de la Justice.

Autre exigence réglementaire:
Porte d'entrée et fenétre ouverte sans moustiquaire a notre arrivé.

La visite a été réalisée avec ma collegue Josée Fortier.
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AVIS DE NON-CONFORMITE No 1050667

En vertu de la loi : Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29) Amende minimale

En vertu du Réglement ou de I'ordonnance

R.1- REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 2.1.5 500$+frais

R.1- REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 2.2.3 al.3(6) 500$+frais

2.1.5. Dans un local ou véhicule utilisé pour la préparation de produits:
1° les portes, murs et plafonds doivent étre lavables, lisses, non en état ou en voie de putréfaction et exempts d’aspérités ou d’
écailles;

2° les planchers doivent étre non absorbants, lavables, sans fissures et exempts de bran de scie, de carton, de sel ou de toute
matiere séche ou humide;

3° les portes, fenétres, moustiquaires et bouches d’aération doivent étre ajustées de fagon a empécher I'entrée de toute espece
d’animaux y compris les insectes et rongeurs.
R.R.Q., 1981, c. P-29,r. 1, a. 2.1.5; D. 1573-91, a. 20; D. 725-94, a. 14.

2.2.3. Les personnes qui sont en contact avec les produits ou avec le matériel et les équipements eux-mémes en contact avec les
produits, doivent se laver les mains et avant-bras avec de I'eau chaude et du savon liquide ou en poudre dispensé par un distr buteur,
aprées avoir fait usage de tabac, s'étre rendues aux salles de toilette, avoir manipulé des aliments crus, avant de commencer le travail
et chaque fois qu'il y a risque de contamination pour les produits

Dans un local, une aire ou un véhicule utilisé pour la préparation des produits, les mains doivent étre asséchées par des serviettes
individuelles qui doivent étre jetées aprés usage et en outre, personne ne peut y faire usage de tabac.

Les personnes affectées a la préparation des produits, au lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement doivent:

1°  porter un bonnet ou une résille propre qui recouvre entierement les cheveux;

2° porter un couvre-barbe propre qui recouvre entierement la barbe;

3° porter des vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail;

4° (paragraphe abrogé);

5° ne porter aucun vernis a ongles, ni montres, bagues, boucles d'oreilles ou autres bijoux;

6° s'abstenir de consommer des aliments dans les locaux, aires ou véhicules utilisés pour la préparation des produits, le lavage ou
le nettoyage du matériel et de I'équipement.
R.R.Q., 1981, c. P-29,r. 1, a. 2.2.3; D. 1573-91, a. 22; D. 741-2008, a. 10.

Dans les circonstances, nous vous avisons de vous conformer immédiatement aux articles de la Loi , du réglement
ou de Il'ordonnance ci-dessus. A défaut de ce faire, le ministére prendra les mesures qui s'imposent et ce, sans
autre avis.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révelent non conformes aux criteres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023

FRITE ROYAL Visite du 2022-10-13 14:00:00 Rapport dinspection No 3504027 Page 3 sur 3



IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de I'inspecteur: MELINA GRAVELINE
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUR. 1.11 PORTE B, J8Z1X1

Téléphone: 819 777-1781 poste 2355
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : melina.graveline@mapag.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2022-10-13

Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3504027 a été remis é_

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :
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A fture, Pécheries
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N° POURSUIVANT
100400

N®MANDANT
50001

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
3750

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

GRAVELINE, Melina, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

DEFENDEUR
PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (™
NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-JJ) MINEUR SEXE
|l m @ frC

RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, Boul. Maloney Est J8P 1C3
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 D

pitce | PERMIS [] PLAQUE D'IMMATRICULATION [] PROVINCE/ETAT
D'IDENTITE
ET NUMERO NEQ 2272750714 Autres [:l Autres D QC

B INFRACTION

LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
DATE ET HEURE ENTRELEETLE (O (AAAA-MM-11) (HH:MM) (AAAA-MM-1J) (HH:MM)
CELRERACION 2022-10-13 14:05
ovau :
I il MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
BAK) |2649483 0001 |wisime P-29 Loi sur les produits alimentaires i
ART. LOI PRINCIPALE N°LOV/REG. APPL. 1
40 r.1 Regl. sur les aliments
ARTICLE REGL. APPL. 1
2.24.1
N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.
101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

Etant exploitant d'un lieu ou se fait la préparation de produits destinés & la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le
contréle de I'hygiene et de la salubrité alimentaires dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire

d'établissement alimentaire.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

G v D'iNFRACTION
DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION NO RAPPORT D'INSPECTION
3504027
(E(;ab'lésse)n};:; ;;3 restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau AL O o ARG | DTS RO
s 81017 Gatineau
. CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES ]|t ANNEXE
R
CRDONNANCE O PRECISER |
DOCUMENTS JUSTIFICATIFS D

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

Je me suis présentée a I'établissement de restauration "Frite Royal" comme une personne autorisée du MAPAQ pour y effectuer une
intervention avec ma collégue Josée FORTIER Cet établissement de restauration détient des produits alimentaires en vue de la vente. Jy ai
rencontré une personne se présentant comme

J'ai fait les constatations suivantes>>

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)
—

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES - JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES O o :
FAITS MENTIONNES EN : AR 2B <P P ¢B¥ F [riiss memonses MY X <X °[d O
NOM PRENOM NOM PRENOM
GRAVELINE MELINA FORTIER JOSEE
MATRICULE T o T

AGENT DE LA PAIX [:]

AGENT DELA PAIX []

IﬂCULE

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI m DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI m DATE (AAAA-MM-)))

QUALITE : Inspectrice 2023-05-11 QUALITE:  Inspectrice 2023-05-11
SIGNATURE
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Agriculture, Pécheries CETTE PAGEPEUTETRE: - LASUITEDEE,

et Alimentation a— - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
4 £ ] a 4 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général iy il e
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITEDEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363750

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

GRAVELINE, Melina 33, Jean-Proulx, bureau1.11, Gatineau, Québec, J8Z1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS
COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (: NOUVELLE SECTION «F » r ou SUITEDE «F» (\
Lors de l'intervention, j'ai validé auprés de I'exploitan_si une personne a I'emploi de I'établissement

"Frite Royal" était titulaire d’'une Attestation du cours de gestionnaire d'établissement alimentaire en hygiéne et

salubrité alimentaires_était incapable de me démontrer que quelqu’un a I'emploi de I'établissement,

lui-méme ou une autre personne, possédait cette formation.

J'ai également demandé si une personne a I'emploi de |'établissement en question était actuellement inscrite a la
formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Encore une fois,_n'a pas été en mesure de

me démontrer que quelqu’un a I'emploi de I'établissement de restauration, ou lui-méme, était inscrit a ce cours.

De plus, je n'ai constaté aucun registre ou dipldme dans I'établissement, comportant le nom d'un employé titulaire
d'une attestation de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Selon l'article réglementaire 2.2.4.3
I'établissement est tenu d'avoir un registre des employés formés avec le nom du gestionnaire responsable en
hygiéne et salubrité. Lorsque j'ai fait la demande pour le registre_n'était pas en mesure de me le

présenter.

Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,
sandwiches au poulet. Iy a un inventaire d'aliments pour la consommation en entreposage. En ma présence, un
livreur arrive afin d’emporter une commande pour une livraison. Il y a une caisse enregistreuse pour la réception de
paiement et des équipements (tablettes)pour la réception des commandes effectuée en ligne. J'ai pu constaté
visuellement une commande en date du jour sur une des tablettes servant a la réception des commandes placés

en ligne. Le menu est affiché au public via une grande pancarte dans I'entrée de I'établissement.

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES A 8 c 0 E F
FAITS MENTIONNES EN : A : ¢ L1 il | O FAITS MENTIONNES EN : O X 0O
NOM PRENOM ) NOM PRENOM
Graveline Melina Fortier Josée

LE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX [:| W AGENT DE LA PAIX D
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI [ DATE (AAAA-MM-JJ) | PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-JJ)

quauté:  Inspectrice 2023-05-11 quaute:  Inspectrice 2023-05-11

SIGNATURE

N
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Agricufture, Pécheries CETTEPAGEPEUTETRE: - LA SUITEDEE.

et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
¥ - = ” H PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général PN DITENRES 8 CHiLes
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'AUMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363750

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

GRAVELINE, Melina 33, Jean-Proulx, bureau1.11, Gatineau, Québec, J8Z1X1

-TArrs ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION «F» (—  ou SUITE DE «F» 'S

De plus, il y a une page facebook <<La Frite Royale>>(A7), on peut voir une photo de la banniére visible surla
devanture de I'établissement indiquant<<Frite royal>>. On peur également lire I'adresse de I'établissement soit le
261, Boulevard Maloney Est, Gatineau, je constate également la mention <<Fast-Food>> et <<Actuellement

Ouvert>>.

Via internet, dans le navigateur une plateforme de commande enligne (A8a), je peux voir le menu de

I'établissement Frite Royal ainsi que 'adresse 261, Boulevard Maloney Est, Gatineau et effectuer des commandes

enligne. Les commandes enligne au restaurant<<Frite Royal>> portant I'adresse <<261 Boulevard Maloney Est>>

sont également possibles sur I'application <<Skip The Dishes >>(A8b).

Dans le registraire des entreprises du Québec (REQ) (voir A2), je lis que [l <0 cite une entreprise
individuelle dont le 2iéme secteur d'activité est <<Restaurants sans permis d'alcool>>. Il y est également indiqué

I'adresse de I'établissement inspecté soit le <<261, boul. Maloney Est GAtineau Qué, J8P 1C3.

Hydro- Québec (A3)nous confirme que-est responsable du compte pour I'adresse situé au 261,
Boulevard Maloney Est, GAtineau , Québec, J8P1C3 pour la période du 13 octobre 2022.

Suite a ces constatations, j'en conclut qu_exploitant d'un lieu ou se fait la préparation de produits

destinés a la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le contréle de I'hygiéne et de la salubrité

alimentaire dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. »

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'A) PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'A| PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A s ¢ oLl EBd =T FAITS MENTIONNES EN: A e € °[] ¢X [0
NOM PRENOM NOM PRENOM
Graveline Melina Fortier Josée

MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX E] . AGENT DE LA PAIX [:] -
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LO! DATE (AAAA-MM-1J) | PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-J)
quaute:  Inspectrice 2023-05-11 quaute:  Inspectrice 2023-05-11
S SIGNATURE
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CETTE PAGE PEUTETRE: - LASUITE DEE.

Agriculture,
et Alimentation aE - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
3 1 H 3 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
Québec e ez Complément de rapport d'infraction général B o rhelvies e LR ES
LASUITEDEF.

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE LALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363750
NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
GRAVELINE, Melina, 33 Jean-Proulx B local1.11, Gatineau, Qué, J8Z1X1
FAITS ET GESTES PERTINENTS
COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (& NOUVELLESECTION«F» (~  ou SUITEDE «F»  (
EXPLOITATION - OPERATION
1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES C OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (o
(A) ®) la]
NATURE DU
PERMIS
N° DE PERMIS
NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE
NOM ET ADRESSE
DE
LETABLISSEMENT

(S| DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE , sear,orms EN VENTE ,szo ,FOURNIT , PREPARE E,CONDITIONNE OU TRANSFORME DES ALIMENTS ,DE LA GLACE [:]

OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X], DES PRODUITS CARNES [ <], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS .

DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [ ], DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE LEAU EMBOUTEILLEE [X]. oe LEAU AU vOLUME ],
DES REPAS OU COLLATIONS [XX] DESTINE(EX(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X],

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

ONYMANIPULE: DESALIMENTS [] , DES CONTENANTS D'ALIMENTS []. DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE [ ]
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX  [_] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [[] oesmines aux animaux []

- ONY ABAT DES ANIMAUX [__].ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU [] onPrevtve [[]. GARDE [[], DisTRIBUE [[]. umLise[] ou FAIT LE cCOMMERCE Il
DE LA SEMENCE ANIMALE [ ],

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX) [ ],

TYPE NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D i

(AAAA-MM-1J) (AAAA-MM-1J)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [}, PRODUITS[ ], OBJETS [l EQUIPEMENTS[ |, LIEUX [] ou VEHICULES L],

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR:

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: . . = DD - X i D FAITS MENTIONNES EN: A 8 ¢ DD & N 4 D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Graveline Melina Fortier Josée
MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX [:]

AGENT DE LA PAIX D

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

quaute:  Inspectrice

2014-03)

DATE (AAAA-MM-JJ)

2023-05-11

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

quaute:  Inspectrice

SIGNATURE

DATE (AAAA-MM-1))

2023-05-11

Page 4_



Agriculture,
et Alimentation

Québec eam Rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363751
NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
GRAVELINE, Melina, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1
DEFENDEUR
PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (T
NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-JJ) MINEUR | SEXE
] m @ F C
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE [ APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, Boul. Maloney Est J8P1C3
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 ]
piEcE | PERMIS [ PLAQUE D'IMMATRICULATION [] PROVINCE/ETAT
DIDENTITE
ETNUMERO | Ngq 2272750714 Autres E] Autres D QC
INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
g/EﬂL?I ::RP:\ECUTTCE)N ENTRELEETLE (O (AAAA-MM-J)) (HH:MM) (AAAA-MM-J)) (HH:MM)
2022-10-13 14:05
ovau (C %
e | NANTEIAITE MEME ETABLISSEMENT | N°LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
BAK) |2649483 0001 (wisite P-29 Loi sur les produits alimentaires i
ART. LOI PRINCIPALE N°LOV/REG. APPL. 1
19al.1(n)
|
ARTICLE REGL. APPL. 1
N°® LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.
12001

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

A EXPLOITE UN LIEU QU EST EXERCEE L'ACTIVITE DE RESTAURATEUR SANS ETRE TITULAIRE D'UN PERMIS EN

VIGUEUR.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

ueu D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

Etablissement de restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau

(Québec) J8P1C3

NO RAPPORT D'INSPECTION
3504027

LOCALISATION (CODE MUNICIPAL)
81017

DISTRICT JUDICIAIRE
Gatineau

_cuoses SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS

DESCRIPTION

CHOSES SAISIES 0 ANNEXE
ORDONNANCE

D PRECISER O
DOCUMENTS JUSTIFICATIFS D

FAITS ET GESTES PERTINENTS

Je me suis présentée a |'établissement de restauration "Frite Royal" comme une personne autorisée du MAPAQ pour y effectuer une
intervention avec ma collégue Josée FORTIER. Cet établissement de restauration détient des produits alimenatire en vue de la vente. J'y ai

rencontré une personne se présentant comme

propriétaire. J'ai fait les constatations suivantes:

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
' RSONNELLEMENT CONSTATE LES — v, JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES -, — v =7 ¢
é::TZEMENNﬂO‘l:I';Ig SN: = A s & ¢ DD £ F D FAITS MENTIONNES EN: A g s OD . g D
NOM PRENOM NOM PRENOM
GRAVELINE MELINA FORTIER JOSEE

MATRICULE

AGENT DELAPAIX []

MATRICULE

AGENT DE LA PAIX |:| I

DATE (AAAA-MM-JJ)
2023-05-11

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
QUALITE:  |nspectrice

DATE (AAAA-MM-))
2023-05-11

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELALOI [X]
Inspectrice

QUALITE :

SIGNATURE

(2022064

Page 1



ng' iiture, Pécheri CETTE PAGE PEUT ETRE : -LASUITEDEE.
et Alimentation gl - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
¥ - £4 LH H £ PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAT
QU éb ec Complément de rapport d'infraction général ot ol DRt
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITEDEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A LINSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363751

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

GRAVELINE, Melina, 33 Jean-Proulx B local 1.11, Gatineau, Qué, J8Z 1X1
-FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (—  ou SUITE DE «F» &

Lors de l'intervention, aucun permis du MAPAQ n'est visible dans |'établissement. J'ai vérifié auprés de I'exploitant,
_s'il pouvait me démontrer la preuve de possession d'un permis du MAPAQ valide lui permettant
d'exploiter un restaurant. _n'a pas pu me démontrer la détention d'un permis du MAPAQ valide en

cours de visite.

Lors de l'inspection je constate que I'établissement situé au 261 Boulevard Maloney Est & Gatineau et s'affichant a
I'extérieure comme étant <<Frite Royal>> effectue des activités de restauration. Un employé découpe des légumes
et fait refroidir du riz cuit. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines, sandwiches au
poulet. Il y a un inventaire d'aliments pour la consommation en entreposage. En ma présence, un livreur arrive afin
d'emporter une commande pour une livraison. Il y a une caisse enregistreuse pour la réception de paiement et des
équipements (tablettes)pour la réception des commandes effectuée en ligne. J'ai pu constaté visuellement une
commande en date du jour sur une des tablettes servant a la réception des commandes placés en ligne. Le menu

est affiché au public via une grande pancarte dans I'entrée de I'établissement.

De plus, il y a une page facebook <<La Frite Royale>>(A8), on peut voir une photo de la banniére visible sur la
devanture de I'établissement indiquant<<Frite royal>>. On peur également lire 'adresse de I'établissement soit le
1261, Boulevard Maloney Est, Gatineau, je constate également la mention <<Fast-Food>> et <<Actuellement

Ouvert>>,

Via internet, dans le navigateur une plateforme de commande enligne (A9a), je peux voir le menu de
I'établissement Frite Royal ainsi que I'adresse 261, Boulevard Maloney Est, Gatineau et effectuer des commandes
enligne. Les commandes enligne au restaurant<<Frite Royal>> portant I'adresse <<261 Boulevard Maloney Est>>

sont également possibles sur l'application <<Skip The Dishes >>(A9b).

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'A PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A 3 5 B D £ X £ D FAITS MENTIONNES EN : 2 . ¢ OD 2 f D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Graveline Melina Fortier Josée

MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX |‘_‘| AGENT DE LA PAIX D
PERSONNE CHARGEE DE L‘AFtPLICATION DELALOI [X DATE (AAAA-MM-)J) PERSONNE CHARGEE DE L'AF’.PLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-JJ)
quauté:  Inspectrice 2023-05-11 quaute:  Inspectrice 2023-05-11
SIGN SIGNATURE

12014-03) Page 2_



Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUTETRE:  -LASUITEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

[ -4 | L H ANA PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
Qu ébec Complément de rapport d'infraction général e T NIES DECRLES
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

GRAVELINE, Melina, 33 Jean-Proulx B local 1.11, Gatineau, Qué, J8Z 1X1
-FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION «F» (  ou SUITEDE «F» (O

Suite a ces constations, il appert donc que ﬁexploite I'établissement s'affichant comme <<Frite

Royal>> un lieu olU est exercée l'activité de restaurateur sans étre titulaire d'un permis de restauration du MAPAQ

em vigueur.

Dans |a lettre émise par la Direction des services aux clientéles du MAPAQ (A2), il est confirmé que l'exploitant -
-> en date du 13 octobre 2022 ne détient pas de permis du MAPAQ le permettant d'exercer |'activité de

restaurateur pour l'adresse sis au 261, Boul. Maloney Est a Gatineau.

Dans le registraire des entreprises du Québec (REQ) (A3), je lis que le 2iéme secteur d'activité de I'entreprise au nom
de M. Toni AOUN , est <<Restaurants sans permis d’alcool>> .Il est également indiqué que l'adresse de

I'établissement inspecté soit le << 261 Boul. Maloney Est, Gatineau, Québec, J8P 1C3.>>

Hydro- Québec (A4)nous confirme que_ est responsable du compte pour ['adresse situé au 261,
Boulevard Maloney Est, Gatineau , Québec, J8P1C3 pour la période du 13 octobre 2022.

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A g s DD % § D FAITS MENTIONNES EN : A 2 ¢ DD € F D
NOM PRENOM T i NOM PRENOM
Graveline Melina Fortier Josée

MATRICULE

AGENT DE LA PAIX [:] W AGENT DELAPAX [ ] -
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA»MM:.U) - PERSONNE CHARGEE DE L'AP.PLICATION DELALOI DATE (AAAA-MM-J))
auaute:  Inspectrice 2023-05-11 quaute:  Inspectrice 2023-05-11
Si SIGNATURE

[2014-03)
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Agriculture, CETTE PAGE PEUT £TRE : -LASUITEDEE.
et Alimentation @ - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
= A LH H PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
Québec mm Complément de rapport d'infraction général e Oy TREN S D Ch
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITEDEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L' ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363751

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

GRAVELINE, Melina, 33 Jean-Proulx B local1.11, Gatineau, Qué, J8Z1X1

[ FAITs ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@

NOUVELLE SECTION « F » '

ou

SUITEDE «F» 0

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (C OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

(A

(8) (@]

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
{L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
| DEXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION , DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE , SERT. OFFRE EN VENTE [X], VEND [X]. FOURNIT , PREPARE

[X]. conomonne OU TRANSFORME DES ALIMENTS [], DE LA GLACE |:]

OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [X<] . DES SUCCEDANES DE PRODUITS LATTIERS [ ],

DES PRODUITS MARINS ], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [], DES PRODUITS VEGETAUX [X]. DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X], DE L'EAU AU VOLUME [ ],

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X].

- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

ONYMANIPULE: DESALIMENTS [ ], DES CONTENANTS D'ALIMENTS [ ], DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE [ ] |

DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX D , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX

O

DE LA SEMENCE ANIMALE [_],

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX) [ ],

DESTINES AUX ANIMAUX [ ]

ON Y ABAT DES ANIMAUX [_]. ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU [C] onPRreLeve[]. GARDE []. DISTRIBUE []. uTILISE[ ] OU FAIT LE COMMERCE ]

TYPE

NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES)

ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR [ ],

(AAAA-MM-JJ)

(AAAA-MM-JJ)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [_], PRODUITS "], OBJETS[ ], EQUIPEMENTS[ ], LIEUX [_] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR:

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A g ¢ DD Z £ D FAITS MENTIONNES EN: A ® C DD € i D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Graveline Melina Fortier Josée
MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX [:]

AGENT DE LA PAIX [:j

DATE (AAAA-MM-JJ)

2023-05-11

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LO
quauté:  Inspectrice

2014-03)

DATE (AAAA-MM-JJ)

2023-05-11

PERSONNE CHARGEE DE L'AP.PLICATION DE LA LOI
quaute:  Inspectrice

SIGNATURE
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2021-12-09 Heure d'arrivée: 13:30 Numeéro du rapport d'inspection:3401119
Raison de la visite: visite suivi de maitrise (02)
Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Regle(s) Constatation de non-conformité(s) et

action(s) exécutée(s)

1* |Se laver les mains apres avoir manipulé des aliments crus et avant de Comportement hygiénique inadéquat (exemples
manipuler des aliments préts a consommer ou des surfaces qui sont en : manger, macher de la gomme) / Absence de
contact avec ce type d'aliments, avant de commencer a travailler et lavage des mains aprés avoir manger dans l'aire
chaque fois qu'il y a un risque de contamination pour les aliments. de préparation et avant de retourner toucher des

aliments PAM; aliments éliminé & ma demande
/ Lavage des mains effectué

2* |S'assurer que, sur le plan hygiénique, le personnel adopte un Comportement hygiénique inadéquat (exemples
comportement s'accordant au sens commun et approprié a l'industrie : manger, macher de la gomme) / Présence de
alimentaire. cellulaire sur planche a découper, bouteille

d'eau entamée a sur comptoir au coté de
planche avec Iégumes préparés

3 Maintenir les aliments potentiellement dangereux qui ne font pas I'objet Aliments potentiellement dangereux hors
d'une préparation a des températures : égales ou inférieures a 4°C, équipement / Fromage grains poutine (16°C)
supérieures ou égales a 60°C.

4 Entreposer et maintenir les aliments a I'abri de toute source de Aliment non protégé / Plusieurs aliments
contamination. non-protégés adéquatement dans les appareils

frigorifigues et congélateur

5 S'assurer que tout local, aire ou véhicule utilisé pour la préparation des Absence du matériel requis / Evier arriére;
aliments dispose d'un évier avec robinet mélangeur, d'une eau potable , utilisation d'une bouteille plastique percée
chaude et froide courante, de distributeurs de savon liquide ou de savon comme distributeur
en poudre et de serviettes individuelles jetables pour le lavage des
mains et le séchage hygiénique des mains.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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6 Confier le contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaire & un Absence d'un titulaire de I'attestation de

titulaire d'attestation de formation de gestionnaire d'établissement gestionnaire d'établissement alimentaire /
alimentaire ou de formation équivalente. Absence d'une personne travaillant au
commerce formé en (niveau gestionnaire)

7 Utiliser du matériel et de I'équipement qui sont en bon état, concus, Malfonctionnement d'un équipement / Quantité
construits, fabriqués entretenus et disposés de maniére a fonctionner importante de givre sur parois internes et
selon l'usage prévu dans l'industrie alimentaire, contenants aliments congélateur debout.

8 Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Sources de contamination chimique / Bouteille
facon a prévenir la contamination physique, chimique ou nettoyant plancher (Pine sol) entreposé au
microbiologigue. milieu d'ingrédients secs

REMARQUES

Permis MAPAQ absent: Veuillez communiquez avec le service des permis 1-800-463-5023 afin de régulariser la situation.
Attestation en hygiéne- n'a pas pu me démontrer de preuve d'inscription d'un membre du personnel lors de la visite.
Des photos ont été prises;

Un rapport d'infraction sera rédigé et transmis au ministére de la Justice.

A ma demande, - a téléphoné a une tierce partie afin de me fournir une facture d'achat du jour.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’échantillons est réalisé pendant une visite d'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapagq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE LINSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: PASCAL CORBEIL
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUR. 1.11 PORTE B, J8Z1X1

Téléphone: 819 777-1781 poste 2356
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Pascal.Corbeil@mapag.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-12-09

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3401119 a été remis a_

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-12-09 13:30:00 Rapport d'inspection No 3401119




Agriculture,
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363184

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

DEFENDEUR

PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (™

NOM 1 NOM 2 PRENOM

Aoun Toni

NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-J)) MINEUR SEXE

O M @ F C

RAISON SOCIALE

Frite Royal

ADRESSE APE. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8pP 3727
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 0O

AUTRES
pece | PERMIS [] PLAQUE D'IMMATRICULATION [] P“PE‘T"ANTCE DEFENDEURS
D'IDENTITE ' IMPLIQUES
ETNUMERO |neq []] 2272750714 Autres [] Autres [] QC ]
INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
DATE ET HEURE ENTRELEETLE (O (AAAA-MM-)J) (HH:MM) (AAAA-MM-JJ) (HH:MM)
PEERRAETON 2021-12-09 13:30
puau :
O s L MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
®AK 2649483 0001 |wisiTe P-29 Loi sur les produits alimentaires i

ART. LOI PRINCIPALE N° LOVREG. APPL. 1

9al.1(n) r.1 Régl. sur les aliments

ARTICLE REGL. APPL. 1

N° LOV/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.

12001

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

A EXPLOITE UN ETABLISSEMENT ALIMENTAIRE OU EST EXERCEE L'ACTIVITE DE RESTAURATEUR SANS ETRE TITULAIRE D'UN PERMIS EN

VIGUEUR.
SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D
(S LiEU O'INFRACTION
DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION NO RAPPORT D'INSPECTION
3401119
(E(t)aubéls:)n;;:; g; restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau AT A CODEMONCIRD | DETET TSI
81017 Gatineau
h CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES [ Peelion ANNEXE
ORDONNANCE
OJ PRECISER X
DOCUMENTS JusTIFICATIFS [] | Facture clientéle

E FAITS ET GESTES PERTINENTS

Je me suis présentée a |'établissement "Frite Royal” comme une personne autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement

détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré-xploitant.
J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) g

AGENT DELA PAIX []

AGENT DELAPAIX []

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES — — — J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES . : " : .
FAITS MENTIONNES EN: A apd < ° X ¢ L] FAITS MENTIONNES EN: T e R | g
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal
MATRICULE MATRICULE

QUALITE :
SIGNATURE

Inspecteur

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI )x{

2022-02-02

DATE (AAAA-MM-JJ}

QUALITE:

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELA LOV ]

DATE (AAAA-MM-JJ)

SIGNATURE

Page 1




Agriculture, Pécheries CETVTE PAGE PEUT ETRE : -LASUITE DEE.

et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
4 | N LH H AN A PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec @ Complément de rapport d'infraction général oo s i
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION «F» (T ou SUITEDE «F» ¢

Lors de l'intervention, j'ai vérifié auprés de l'exploitant,-si pouvait me démontrer |a preuve de
possession d'un permis alimentaire du MAPAQ valide. -n'a pas pu me démontrer la détention d'un permis

du MAPAQ valide en cours de visite.
Aucun permis du MAPAQ valide n'est visible dans le systéme de donnée du MAPAQ.

Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,

sandwiches au poulet et hot-dog. En ma présence, 3 clients sont venus chercher, moyennant rémunération, des

mets pour emporter.

Il appert donc que I'établissement Frite Royal, un établissement de restauration, prépare et vend des produits

alimentaires sans posséder un permis de restauration du MAPAQ en vigueur.

SUITE PAGE SUIVANTE

na— 3
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES 4 % g J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES % 8 Z 3 < 2
FAITS MENTIONNES EN: A ’ ¢ X O FAITS MENTIONNES EN : [0 50 <E] P =L PE)
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal
MATRICULE MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D AGENT DE LA PAIX [:]
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALO! [ ] DATE (AAAA-MM-)))
quaute:  Inspecteur 2022-02-02 QUALITE :

SIGNATURE SIGNATURE

Q01403

Page 2_



Agricufture, CETTE PAGEPEUTETRE: - LA SUITEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

: z s i 5 ; :
Quebec Complément de rapport d'infraction général B A I xS QUiOIR A

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER D
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001

W
(o))
w
—c

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

.FMTS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (e NOUVELLESECTION«F» (  ou SUITEDE «F» (O

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (T OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

i (A) B) €

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE |
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATEDE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION [X]. DES CLIENTS CONSOMMENT []
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE [X], SERT[X], OFFRE EN VENTE [X], VEND [X], FOURNIT[ ] , PREPARE , CONDITIONNE OU TRANSFORME DES ALIMENTS .DELAGLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [ ] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS [,
DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS D'EAU DOUCE ], DES PRODUITS VEGETAUX [X]. peveauemeouTELLLEE [X]. DE L'EAU AUVOLUME ],
DES REPAS OU COLLATIONS DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X],
- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ONYMANIPULE: DES ALIMENTS [, DES CONTENANTS D'ALIMENTS []. DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE .
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [:] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [] DESTINES AUX ANIMAUX E] )
- ONY ABAT DES ANIMAUX [].ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU[|. ONPRELEVE[ ], GARDE [, DISTRIBUE[ |, UTILISE [ ] OU FAIT LE COMMERCE [ ]
DE LA SEMENCE ANIMALE [ ],

ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX) ] .

TYPE NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D I

(AAAA-MM-JJ) (AAAA-MM-1J)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [, PRODUITS [ ], OBJETS[ ], EQUIPEMENTS[ ], LIEUX [ ] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR:

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN : A 8 < DX £ X F r—_] FAITS MENTIONNES EN: AD S D & D DE] & D d D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX D AGENTDELAPAIX []

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELALOI [_] DATE (AAAA-MM-1J)
quaute:  Inspecteur 022-02-02 QUALITE:

SIGNATURE SIGNATURE

(2014-03) Page E—




Agricufture,
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION

SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N°® POURSUIVANT
100400

N® MANDANT
50001

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
83185

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (—

NOM 1
Aoun

NOM 2

PRENOM
Toni

NOM DE L'ORGANISME

DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-JJ)

MINEUR

|

SEXE

Mm@ F C

RAISON SOCIALE
Frite Royal

ADRESSE
261, boul. Maloney est

APP.

CASIER POSTAL CODE POSTAL

J8p 327

MUNICIPALITE
Gatineau

PROVINCE/ETAT
Qc

PAYS
Canada

(819)663-3666

N° TELEPHONE HORS QUEBEC

O

PERMIS [:|

PIECE
D'IDENTITE

PLAQUE D'IMMATRICULATION E]

AUTRES
DEFENDEURS
IMPLIQUES

PROVINCE
/ETAT

ET NUMERO

nea [X) 2272750714 Autres []

Autres D

QC

O

INFRACTION

LE OU VERS LE
ENTRE LEETLE
pvau

q
C

DATE ET HEURE
DE L'INFRACTION

ANNEE MOIS JOUR (DEBUT)
(AAAA-MM-1))

2021-12-09

(HH:MM)
13:30

HEURE MINUTE (DEBUT)

ANNEE MOIS JOUR (FIN)
(AAAA-MM-JJ)

HEURE MINUTE (FIN)
(HH:MM)

s [P EOTANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT
N° Dossier
BAK) | 2649483 0001 |wsie [X]

N° LOI PRINCIPALE
P-29

NOM DE LA LOI PRINCIPALE
Loi sur les produits alimentaires

ART. LOI PRINCIPALE N° LOI/REG. APPL. 1
40 r.1 Régl. sur les aliments

ARTICLE REGL. APPL. 1
2.24.1

N* LOI/REG. APPL 2 ARTICLE APPL. 2

101

CODIFICATION

CODE DEF. CODE VEH.

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

d'établissement alimentaire.

Etant exploitant d'un lieu ou se fait la préparation de produits destinés a la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le
contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaires dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL {(PAGE ADDITIONNELLE) D

h LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION NO RAPPORT DINSPECTION
3401119
%at;l:se)n;;:; <zj7e restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau AR ATION o0 NS | ST IO
MEDEG 81017 Gatineau
CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES [CE=S1eN ANNEXE
ORDONNANCE ] SR =

DOCUMENTS JUSTIFICATIES Facture clientéle
_ FAITS ET GESTES PERTINENTS

J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré

exploitant.

Je me suis présentée a I'établissement "Frite Royal" comme une iersonne autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

‘XX X K X O

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN :

A0 20 <0 #0200 0

PRENOM
Pascal

NOM
Corbeil

NOM

PRENOM

MATRICULE

AGENT DELAPAIX []

AGENT DE LA PAIX [:]

MATRICULE

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

QUAULITE : Inspecteur
SIGNATURE

(1016-03)

DATE (AAAA-MM-1J)

2022-02-02 QUALITE :

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI D

DATE (AAAA-MM-1J)

SIGNATURE

Page 1




Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE : -LASUITE DEE.

et Alimentation - - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
3 n L [H 4 F 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec am Complément de rapport d'infraction général it e
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L' ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 383185

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

wms ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION «F» (T

SUITEDE «F»

C

ou

Lors de l'intervention, j'ai vérifié auprés de I'exploitant, _ si une personne a I'emploi de I'établissement

—_— T P ———— ; : ¢ e i . ; o
Frite Royal" était titulaire d'une attestation du cours de gestionnaire d'établissement allmentalre.-etant

incapable de me démontrer que quelqu’un a 'emploi de I'établissement, lui-méme ou une autre personne,

possédait cette formation.

J'ai également vérifié si une personne a I'emploi de |'établissement en question était actuellement inscrite a la
formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Encore une fois-était incapable de me démontrer

que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, ou lui-méme, était inscrit a ce cours.

De plus, je n'ai vu aucun registre, dans ['établissement, comportant le nom d'un employé titulaire d'une attestation

de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire.

Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,
sandwiches au poulet. En ma présence, trois clients sont venus chercher, moyennant rémunération, des mets pour

emporter.

Ainsi, I'exploitant du lieu n'a pas confié le contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaire dans ce lieu a un

titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire.

AGENT DE LA PAIX [:]

AGENT DE LA PAIX E]

SUITE PAGE SUIVANTE
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES B c 0 £
FAITS MENTIONNES EN: A & ¢ Dx 5 E D FAITS MENTIONNES EN: B D D D D D f D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal
MATRICULE

quaute:  Inspecteur

SIGNATURE

2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

DATE (AAAA-MM-J))

2022-02-02

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELA LOI [ |

QUALITE :

DATE (AAAA-MM-JJ)

SIGNATURE

Page 2




Agricuiture,
et Alimentation

CETTE PAGE PEUT ETRE

Québec Complément de rapport d'infraction général

-LASUITE DEE.

- UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE.

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363185

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Prouix, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

SUITEDE «E» (@

COCHER LA CASE APPROPRIEE:

NOUVELLE SECTION « F »

C  ou

SUITEDE «F»

C

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (T

OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

(A

(B)

(8}

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X],

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX D , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX

DELA SEMENCE ANIMALE [,

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D') ANIMAL(AUX) D "

[[] oesTines aux animaux []

ON ENTREPOSE [X], SERT[X], OFFRE EN VENTE [X], VEND [X] FOURNIT[ ], PREPARE [X]. CONDITIONNE [X] OU TRANSFORME [X] DES ALIMENTS [X]. DELA GLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES . DES PRODUITS CARNES , DES OEUFSD. DES PRODUITS LAITIERS , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS E] ,

DES PRODUITS MARINS [XX] , DES PRODUITS D'EAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [[X], DE L'EAU AUVOLUME[],

ON Y MANIPULE : DES ALIMENTS D , DES CONTENANTS D'ALIMENTS D , DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE D "

- ONY ABAT DES ANIMAUX [_]. ON'Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU D. ON PRELEVE [, GARDE [_]. DISTRIBUE [:] , UTILISE D OU FAIT LE COMMERCE |:]

TYPE

NOMBRE

IL'Y A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES)

ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR [,

(AAAA-MM-JJ)

(AAAA-MM-JJ)

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR:

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [, PRODUITS [ ], OBJETS |, EQUIPEMENTS[ |, LIEUX [] OU VEHICULES [].

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES 5 ¢
FAITS MENTIONNES EN: A . 5 0 f f D FAITS MENTIONNES EN : § D D D DD £ D ; D
NOM PRENOM [NOM PRENOM

Corbeil Pascal ‘

MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D

AGENT DE LA PAIX D

MATRICULE

DATE (AAAA-MM-1J)

2022-02-02

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
quame:  Inspecteur

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELALO! [ ]

QUALITE:

DATE (AAAA-MM-)))

SIGNATURE

SIGNATURE

(2014-03)

Page 3_




Agricuiture,
et Alimentation

[ 4 ] . A s 4
Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N° POURSUIVANT
100400

N° MANDANT
50001

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
363186

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

DEFENDEUR

PERSONNE PHYSIQUE (@

PERSONNE MORALE (™

NOM 1 NOM 2 PRENOM

Aoun Toni

NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-J) MINEUR SEXE

O M @ F C

RAISON SOCIALE

Frite Royal

ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL

261, boul. Maloney est J8P 327

MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 O

AUTRES
piece | PERMIS [] PLAQUE DIMMATRICULATION [_] PR/CE’,“,"A”;CE DEFENDEURS

D'IDENTITE IMPLIQUES

ETNUMERO | Neq []] 2272750714 Autres [] Autres [] QC N
I 1FracTion

LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
gé{ﬁﬁ:&%ﬁgn ENTRE LE ET LE (\ 2(8A2A1A-!‘\IM2A:16)9 (;!;!2’\;) (AAAA-MM-1J) (HH:MM)
ovau $
— EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
sier ¥ . o A
®AK | 2649483 0001 |wisite P-29 Loi sur les produits alimentaires a

ART. LOI PRINCIPALE N° LOVREG. APPL. 1

40 r.1 Régl. sur les aliments

ARTICLE REGL. APPL. 1

2.23al1

N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.

101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

A EXPLOITE UN LIEU OU EST EFFECTUE L'ACTIVITE DE RESTAURATION OU DES PERSONNES, QUI SONT EN CONTACT AVEC LES PRODUITS
OU AVEC LEMATERIEL ET LES EQUIPEMENTS EUX-MEMES EN CONTACT AVEC LES PRODUITS, NE S'ETAIENT PAS LAVEES

LES MAINS ET AVANT-BRAS AVEC DE L'EAU CHAUDE ET DU SAVON LIQUIDE OU EN POUDRE DISPENSE PAR UN DISTRIBUTEUR, APRES
AVOIR CONSOMME UN ALIMENT.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT DINFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) [ ]

_ LIEU D'INFRACTION

NO RAPPORT D'INSPECTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

Etablissement de restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau

3401119

; LOCALISATION (CODE MUNICIPAL) | DISTRICT JUDICIAIRE
(Québec) J8P3Z7 81017 Gatineau
cnosss SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES [][ PESCRIPTioN ANNEXE
ORDONNANCE Dl )
DOCUMENTS JUsTIFICATIFS [X] | Facture clientele

(I FArTs £T GESTES PERTINENTS

Je me suis présentée a I'établissement "Frite Royal" com
détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré
Jiai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

me une personne autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement

B i

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) z]

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AIPERSONNELLEMENT CONSTATE LES

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

FAITS MENTIONNES EN': AR X X °X EDX] LT |eams mentionnes en: o T T
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX [ ]

AGENTDE LAPAIX []

QUALITE :
SIGNATURE

Inspecteur

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALOI [X]

DATE (AAAA-MM-1))
2022-02-02

QUALITE :

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELALOI [

DATE (AAAA-MM-JJ)

SIGNATURE

Page 1




Agriculture, Pécheries CETTEPAGE PEUTETRE:  -LASUITEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
[ ] & - H 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QUébec - | Complement de rapport d'infraction géneral RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE.
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITEDEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 31

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (=  ou SUITEDE «F» (O

Un client attendait sa commande pour emporter.
-a récupéré un morceau de pain sur la planche a découper. Il a mangé ce morceau en portant la main droite
directement a sa bouche.

Sans avoir effectuer un lavage de mains a |'aide d'eau chaude et de savon, -s'est dirigé vers la plaque
chauffante ou deux tranches de pain reposaient en vue d'assembler un sandwich au fromage grillé avec bacon. Sur
l'une de ces tranches reposait une tranche de fromage jaune et 3 morceaux de bacon cuit. Cet aliment est prét-a-
consommer, ne nécessitant qu'un réchauffage minimum afin de faire fondre le fromage a l'intérieur des deux
tranches de pain grillées.

Il a appuyé avec les doigts de sa main droite sur la surface du bacon/fromage et s'apprétait a assembler les deux

tranches de pain lorsque je lui ai demandé d'éliminer cette tranche et de se laver les mains a l'aide de I'eau chaude

et du savon.

En conclusion, I'exploitant n'a pas effectué un lavage des mains et avant-bras avec de I'eau chaude et du savon

liquide aprés avoir consommeé un aliment.

SUITE PAGE SUIVANTE
S

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES g p 5 ¢ c J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES A z z = : s
FAITS MENTIONNES EN : A X ¢X ] FAITS MENTIONNES EN: Y N T
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE

AGENT DELA PAIX [] AGENTDE LAPAIX [T]
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AARA-MM-JJ) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELA LOI [ | DATE (AAAA-MM-JJ)
quaute:  Inspecteur 2022-02-02 QUALITE :
SIGNATURE SIGNATURE

{2014-03) Page 2_




Agricufture, Pécheries CETTE PAGE PEUT £TRE ~LASUITEDEE.
et Alimentation

- UN NOUVEL EXPQSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
ps LH H Ara PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
Québec Complément de rapport d'infraction général PO DTS DR G
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITEDEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N¢ DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363186

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

-im's ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (o NOUVELLESECTION<F» (  ou SUITE DE «F» C

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (T OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (&

(A) (8) (@]

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SIDIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE
DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION [X]. DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE [X], SERT[X], OFFRE EN VENTE [X], VEND [X], FOURNIT[ ], PREPARE , CONDITIONNE OU TRANSFORME DES ALIMENTS [X], DELAGLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X]. DES OEUFS[ |, DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS [ ]|
DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS DEAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X], DE L'EAU AUVOLUME ],
DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X]

- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ONYMANIPULE: DES ALIMENTS [ , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [, DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE [
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [ ] . DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [ ] DESTINES AUX ANIMAUX []

- ONY ABAT DES ANIMAUX D .ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU |:]. ON PRELEVE D, GARDE [:] » DISTRIBUE[ ], UTILISE [ ] OU FAIT LE COMMERCE [:]

DE LA SEMENCE ANIMALE [:],

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX) [ ],

TYPE NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D i

(AAAA-MM-1J) (AAAA-MM-1J)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [_], PRODUITS [_], OBJETS[ ], EQUIPEMENTS[ |, LIEUX ["] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR :

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN : 8 v € P & x £ D FAITS MENTIONNES EN: i A D e D & D DD & D ! D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE

AGENTDELAPAIX ] AGENTDE LAPAIX []

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELALO! [ ] DATE (AAAA-MM.-J))
quaute:  Inspecteur 2022-02-02 QUALITE :

SIGNATURE SIGNATURE

(2014-03)
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2021-09-22

Heure d'arrivée: 11:15

Exploitant: AOUN TONI
Etablissement: FRITE ROYAL
Banniére: Sans objet
Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)
Numeéro de dossier: 2649483 - 1
Numeéro spécifique: Sans objet

Numeéro du rapport d'inspection:3357759
Raison de la visite: visite réguliere (01)

EVALUATION DE LA CHARGE DE RISQUE

Charge de risque précédente: Elevé

Charge de risque actuelle: Moyenne élevée

Avis: L’évaluation de la charge de risque actuelle est une appréciation des conditions dans cet établissement au moment de

I'inspection. L’exploitant est responsable en tout temps du contrdle des risques reliés & ses opérations.

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Reégle(s) Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)
1 Préparer les aliments de maniére a prévenir leur altération et leur Aliment altéré / Poulet cuit congelé et poulet
contamination et a assurer leur innocuité. crus panés (déssechement par le froid)
2 Maintenir les aliments potentiellement dangereux qui ne font pas I'objet Aliments potentiellement dangereux hors
d'une préparation a des températures : égales ou inférieures a 4°C, équipement / Fromage en grains sur comptoir
supérieures ou €gales a 60°C. (9°C)
3 Entreposer et maintenir les aliments a 'abri de toute source de Aliment non protégé / Plusieurs aliments mal ou
contamination. non emballés (cabaret, papier ciré)
4 Utiliser les méthodes de nettoyage et d'assainissement en suivant les Méthode de nettoyage et d'assainissement
instructions du fabricant ou reconnues par le MAPAQ. inadéquate / Utilisation inadéquate des produits
présents sur surfaces de travail et plonge
manuelle
5 Nettoyer et assainir les équipements/surfaces qui sont en contact avec Outil ou équipement de nettoyage malpropre /
les aliments a I'aide d'outils ou d'appareils appropriés a l'industrie Tampon métallique / Utilisation pour surfaces en
alimentaire et qui respectent les exigences établies par le MAPAQ. contact avec aliments
6 Les installations requises pour le lavage doivent étre maintenues Distributeur a savon malpropre / Section arriére
propres. Distributeur de papier essuie-main malpropre /
Section principale
7 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Vétements de travail non exclusifs /

lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement porte des
vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail.

Manipulateur aliments; vétements personnels
portés a l'arrivée au commerce

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-09-22 11:15:00 Rapport d'inspection No 3357759
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8 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Port de bijoux ou d'objets susceptibles de
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement ne porte aucun tomber dans les aliments ou de les contaminer /
bijoux/objet susceptible de tomber dans les aliments ou des les Montre / manipulateur
contaminer.

9 Confier le contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaire a un Absence d’un titulaire de I'attestation de
titulaire d’attestation de formation de gestionnaire d’établissement gestionnaire d’établissement alimentaire /
alimentaire ou de formation équivalente. Absence de titulaire d'attestion de gestionnaire

10 | Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / beaucoup
au conditionnement, a l'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la d'équipements et emballage alimentaire
distribution des produits. graisseux et collants + tranche-patate,

panier-tiroir de rangement, couvercle
congélateur

11 Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat inadéquat de I'équipement / Couvercle
contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est congélateur enrubanné (trés collant), couvercle
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules de contenants d'aliments brisés
détachables, d'aspérités ou de fissures.

12 | Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Sources de contamination chimique / Contenant

fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou
microbiologique.

de peinture et nettoyant a peinture entreposés
avec des contenants d'aliments

Sources de contamination microbiologique /
Hotte, étagére a frites, tabouret, moisissure sur
mur et environement bassin section arriére
Sources de contamination physique / peinture
écaillé sur le rebord du bassin ou trempe des
pommes de terre

REMARQUES

Permis MAPAQ: Absence de permis valide lors de la visite. Des échanges avec le service des permis du MAPAQ. Un courriel

a été envoyé aujourd'hui, avec en piéce jointe des photos des 2 cheques certifiés.

Aliments personnels: Veuillez ne conserver que les aliments destinés a la vente dans I'établissement.

Autre exigence reglementaire: Des contenants d'aliments sont entreposés sur le sol. Veuillez les entreposer sur tablette
d'entreposage.

Des photos ont été prises en cours de visite. Un rapport d'infraction pourrait étre rédigé et soumis au ministere de la Justice du
Québec.

Visite réalisée en compagnie de Mme Julie Gorman, inspectrice MAPAQ.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.
Lorsqu’un prélévement d’échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révelent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !

Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-09-22 11:15:00 Rapport d'inspection No 3357759
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« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE LINSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: PASCAL CORBEIL
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUR. 1.11 PORTE B, J8Z1X1

Téléphone: 819 777-1781 poste 2356
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Pascal.Corbeil@mapaq.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-09-22

Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3357759 a été remis a_

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapadg.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-09-22 11:15:00 Rapport d'inspection No 3357759



Agriculture, ies
et Alimentation . . )
Québec Rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE UALIMENTATION N° POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 63031

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau,

Québec, JBZ 1X1

A

PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (

NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1J) MINEUR ] Sexe |
0 M@ fFC
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE APP, CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8p 327
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 ]
AUTRES
piece  |PERMIS [] PLAQUE DIMMATRICULATION [ ] P R/g}[’%“ DEFENDEURS
DIDENTITE IMPLIQUES
ETNUMERO NEQ 2272750714 Autres D Autres D QC D
B INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
DATE ET HEURE |ENTRELEETLE  (° (ARAA-MM-1)) (HH:MM) (AAAA-MM- 1)) (HH:MM)
FERNGRATON. | 2021-09-22 11:15
ovuau (C :
N* Dossier FRELOMANTEENTIVE MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
BAK) |2649483 0001 |wsme P-29 Loi sur les produits alimentaires )
ART. LOI PRINCIPALE N° LOI/REG. APPL. 1
40 r.1
ARTICLE REGL. APPL. 1
2.2
N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 [ copiricaTion CODE DEF. CODE VEH,
[ 101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

PREPARATION ET A L'ENTREPOSAGE N'ETAIENT PAS PROPRES.

A EXPLOITE UN LIEU OU EST EXERCE L'ACTIVITE DE RESTAURATEUR DONT LES LOCAUX ET LES EQUIPEMENTS SERVANT A LA

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT DINFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) [

LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

(Québec) J8P3Z7

Etablissement de restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau

NO RAPPORT D'INSPECTION
3357759

LOCALISATION (CODE MUNICIPAL)
81017

DISTRICT JUDICIAIRE
Gatineau

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS

ANNEXE

CHOSES SAISIES D DESCRIPTION
ORDONNANCE

D PRECISER
DOCUMENTS JUSTIFICATIFS z] Facture clientéle

X

FAITS ET GESTES PERTINENTS

exploitant.
J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

Accompagnée de ma collégue inspectrice Julie Gorman, je me suis présentée a 'établissement "Frite Royal" comme une personne
autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)

AGENTDELAPAIX []

TaSmm 3
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES - - - J'AIPERSONNELLEMENT CONSTATE LES 1 s KA ofA 7 ¢
FAITS MENTIONNES EN : A B < °[X] ¢ FL] FAITS MENTIONNES EN : A O
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie
MATRICULE

AGENT DE LA PAIX []

MATRIiULE

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-)J)

X

2021-11-01

QUALITE:  |nspecteur
SIGNATUY|

201443)

DATE (AAAA-MM.1))
2021-11-01

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI 4

QUALITE:  [nspectrice

Page 1




Agricufture, Pécheries CETTEPAGE PEUTETRE: - LASUITEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS 1§ECI'ION F) PAR DES
QU ébec Complément de rapport d'infraction général D OnTGNITES CF CELLES DXRONT PAIT
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A LINSPECTION DES ALIMENTS

N° POURSUIVANT
100400

N° MANDANT
50001

N° DE DOSSIER DU MINISTERE

363031

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Pascal Corbeil 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

-rms ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (o

NOUVELLE SECTION «F »

C  ou SUITE DE «F» C

AIRE DE PREPARATION ET DE CUISSON AVANT:

les doigts (photo 9).

-hotte: les filtres et les parois de la hotte surplombant les appareils de cuisson sont complétement tapissées de
poussiere et de gras luisant formant des gouttelettes en suspension sur son rebord inférieur (photono 1).llya

cuisson d'aliments juste en-dessous dont de la sauce brune, des burgers et des frites.

-entreposage: Des contenants de sauce piquante et de chocolat repose directement sur le plancher trés malpropre
au coté de la table-froide. (photo 2). Un pain pita destiné a la clientéle repose sur une tablette, en contact avec un
vieux linge souillée (photo 3). De petits équipements tels que spatule, cuillére et pelle a glace, sont entreposés
dans des tiroirs en grillage métallique graisseux. A l'intérieur d'une table réfrigérée, des morceaux de boufs cuit
enroulés de bacon, emballé dans un papier ciré non-hermétique, montrent un important déssechement. (photo 4).
Dans le méme équipement, une mouche morte est retrouvé dans un emballage de charcuterie cuites de jambon
forét noire mal emballé (photo 5). De plus, une saucisse mal-emballée et couverte de liquide limoneux et collante

repose au fond du méme contenant que des saucisses de bonne qualité (photo 6).

-machine a barbotine: il regne un important fouillis sur une table servant, a Ia fois, a la préparation de barbotine et
de poste informatique pour la réception des commandes (photo no 7). La machine a barbotine est dailleurs en
fonction. Un emballage de matériels mono usage pour les mets a emporter repose directement sur le sol prés de la

caisse enregistreuse (photo 8). Le revétement de la caisse enregistreuse utilisée est taché de marques noircies par

Une étagere de métal ot sont déposés des contenant de pommes de terre frites est couverte de poussiere et de

gras a sa base inférieure. Un tabouret aux pattes malpropres est a proximité (photo 10).

-pince: le manche d'une pince utilisée pour saisir des pommes de terre  frire s'avére fondu et repose sur la planche

a découper d'une table-froide (photo 11). Il montre aussi plusieurs interstices rendant son entretien laborieux.

SUITE PAGE SUIVANTE
]
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES o ¢ .
FAITS MENTIONNES EN : A e . °X] ¢ F[] FAITS MENTIONNES EN: AKX e £ O
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie
MATRICULE 0 MATRICULE
AGENT DELA PAX [] ! AGENT DE LA PAIX _

DATE (AAAA-MM-J))

2021-11-01

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
Inspecteur

QUALITE :

QUALITE

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

DATE (AAAA-MM-J))

2021-11-01

:
Inspectrice
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Agricufture, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE : -LASUITEDEE.

et Alimentation - UN NOUVEL ExP(zss DE FAITS (SECTION F) PAR DES
) [4 " H PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général St e
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363031

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

_Wrs ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E> (@ NOUVELLE SECTION «F» (~  ou SUITEDE «F» (T

AIRE DE PLONGE ET DE PREPARATION ARRIERE:

-aliments: Dans le congélateur vertical, un contenant de pate  frire repose en équilibre sur un amoncellement de

souvlakis de boeuf cru mal emballé et désséchés (photo 12).

Poste lavage des mains: Le distributeur a savon liquide est couvert d'une couche de poussiere collante et de poils
sur ses parois et au niveau du bouton-poussoir. Il est situé au-dessus de bassins de trempage ou des pommes de

terre crues sont présentes (photo 13-14),

-bassins: Le haut des parois des bassins ou sont trempés des pommes de terre crues et des fines herbes prét-a-
consommer sont graisseux au toucher. De plus, plusieurs morceaux de peinture écaillés provenant du mur repose
sur un rebord entre les bassins et le mur. Des ustensiles propres de service sont accrochées, en contact avec ce

mur. (photo 15).

Section Arriére: Un contenant de peinture est entreposé péle-méle avec des conserves de haricots , pois chiche et
un sac de riz (photo 16).

Le couvercle du congélateur tombeau est enrubanné. Plusieurs aliments sont présents dans cet équipement.

Des chaudiéres de plastique contenant de navets marinés sont couverts d'accumulation de saleté noiratre sur leur
couvercle (photo 17).

Un congélateur vertical présente une accumulation de givre sur ses parois intérieures et de liquide coloré ayant

coulé et gelé dans sa partie inférieure.

Plancher: de facon générale, en plusieurs endroits, le plancher est malpropre. L'acces pour le nettoyage y est

difficile car I'entreposage est péle-méle. Des résidus de débris sont présents sous les tapis de caoutchouc.
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Agricutture,
et Alimentation

CETTE PAGE PEUT ETRE :

Québec Complément de rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

-LASUITEDEE,

- UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE.

- LASUITEDEF,

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N* POURSUIVANT
100400

N* MANDANT
50001

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
363031

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau,

Québec, J8Z 1X1

_ﬁns ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E»

(¢

NOUVELLE SECTION « F »

C  ou

SUITEDE «F»

~

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (

OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (¢

(A)

8

(@}

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT
ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X]

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX ;

DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX D . DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX D

DE LA SEMENCE ANIMALE [].

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX)[].

DESTINES AUX ANIMAUX [ ]

ON ENTREPOSE [X], SERT[X], OFFRE EN VENTE [X]. veno ,FOURNITD .PREPARE [X] . CONDITIONNE OU TRANSFORME DES ALIMENTS , DE LA GLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS .

DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X]. oELEAv AUVOLUME ],

ON Y MANIPULE : DES ALIMENTS D , DES CONTENANTS D'ALIMENTS D, DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE D i

ON Y ABAT DES ANIMAUX [:] -ONY FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU[ . ON PRELEVE D GARDE [ ], DISTRIBUE []. umuise D OU FAIT LE COMMERCE [ ]

TYPE

NOMBRE

ILY AUN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES)

ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOR [ ]|

(AAAA-MM-JJ)

(AAAA-MM-JJ)

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR ; g
Pascal Corbeil

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [X], PRODUITS [] , OBJETS [], EQUIPEMENTS ], LIEUX [] OU VEHICULES [ ].

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

FAITS MENTIONNES EN: % . € °[X ¢ 4 FAITS MENTIONNES EN: A . £ °X] ¢ |
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie
MATRICULE MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D AGENTDELAPAIX [~] 278

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
quaute:  Inspecteur

DATE (AAAA-MM-JJ)

2021-11-01

SIGNATURE

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

quaute:  Inspectrice

S

DATE (AAAA-MM-JJ)

2021-11-01
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Agricufture,
et Alimentation

@ : ; E
Québec mama Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N°® POURSUIVANT
100400

N® MANDANT

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
50001 363032

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

N ocrenoEuR

PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (—

NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1)) MINEUR SEXE
O Mm@ rC
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8p 327
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 [-_—]
. PROVINCE |  AUTRES
pitce | PERMIS [] PLAQUE D'IMMATRICULATION [] ETAT | DEFENDEURS
O'IDENTITE ! IMPLIQUES
ETNUMERO | \gq 2272750714 Autres [] Autres [] QC N
INFRACTION
[Leouversle (o ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
DATLET HESRE ENTRELEETLE  ( (ARAA-MM-1)) (HH:MM) (ARAA-MM-J)) (HH:MM)
DE LINFRACTION
1 |ooms: 2021-09-22 11:15
e EXPLOTANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N* LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
BAK) | 2649483 0001 |wvisme P-29 Loi sur les produits alimentaires i
ART. LOI PRINCIPALE N° LOI/REG. APPL. 1
40 r.1 Régl. sur les aliments
ARTICLE REGL. APPL. 1
2241
N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.
101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

d'établissement alimentaire.

Etant exploitant d’un lieu ou se fait la préparation de produits destinés a la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le
contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaires dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

iusu D'INFRACTION
DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

NO RAPPORT D'INSPECTION

3357759
(E(;ab’ltl)sse)rr};:; g7e restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau TOCALISATION (CODE MUNICGPAL | DISTRICT JUDICIARE
HIELCG 81017 Gatineau
MOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES ][N ANNEXE
ORDONNANCE ] R R
DOCUMENTS JUSTIFICATIFS Facture clientéle

FAITS ET GESTES PERTINENTS

exploitant.
J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

Accompagnée de ma collégue inspectrice Julie Gorman, je me suis présentée a I'établissement "Frite Royal” comme une personne
autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontr

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)

QUALITE :

inspecteur

2021-11-01

QUALITE :

{X14-03)

Inspectrice

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES AKZ s8R K7 of ¢ : JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES A 657 KA ofA eRA ¢
FAITS MENTIONNES EN: X X DX 7O [Farrs mentionnes en: X O
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie

MATRICULE ATRICULE

AGENTDELAPAIX [] AGENT DE LA PAIX []
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALOI  [X] DATE (AAAA-MM-JJ) * PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELA LOI [X] DATE (AAAA-MM-J)

2021-11-01
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Agricultum, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE: - LASUITEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
n n 4 ' 2 £ L PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QUéb ec e Complemgnt dg rapport d'infraction général trpaseigomelionatis o
(Code de procedure pénale, article 367, par 1°) LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A LINSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363032

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

-jms ET GESTES PERTINENTS

SUITEDE «E» (o NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITE DE «F»

C

COCHER LA CASE APPROPRIEE :

Lors de l'intervention, j'ai vérifié auprés de I'exploitant, si une personne a I'emploi de I'établissement

"Frite Royal" était titulaire d'une attestation du cours de gestionnaire d'établissement alimentaire. [JJJJE2it
incapable de me démontrer que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, lui-méme ou une autre personne,

possédait cette formation.

J'ai également vérifié si une personne a I'emploi de I'établissement en question était actuellement inscrite 3 la
formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Encore une fois,-était incapable de me démontrer

que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, ou lui-méme, était inscrit a ce cours.

De plus, je n'ai vu aucun registre, dans |'établissement, comportant le nom d'un employé titulaire d'une attestation

de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire.

Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,
sandwiches au poulet, brochettes souvlaki. En ma présence, plusieurs clients sont venus chercher, moyennant

rémunération, des mets pour emporter.

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

A X X oY X F[]

J'AIPERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

S S I S I S U

AGENT DE LA PAIX D

AGENT DE LA PAIX D

NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie
MATRICULE

MATRIiULE

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA
quaute:  Inspecteur

SIGNATURE

(2014-03)

DATE (AAAA-MM-1J)

021-11-01

Lol

PERSONNE CHARGEE DE L'AP.PLICATION DELALOI
Inspectrice
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Agriculture, CETTE PAGE PEUT ETRE : -LASUITEDEE.
et Alimentation o - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
< LH H 3 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
Québec mm Complément de rapport d'infraction général T Ol T De ChLLES
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 363032

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (o NOUVELLESECTION«F» (—  ou SUITEDE «F»  (

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES ¢ OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

(A) 8) ©

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ONENTREPOSE [X], SERT[]. OFFRE EN VENTE [5<] . VEND [X] , FOURNIT[_] , PREPARE [5<], CONDITIONNE OUTRANSFORME [X] DES ALIMENTS [X], DE LA GLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [XX]. DES OEUFS[ ] DES PRODUITS LAITIERS [X] . DES SUCCEDANES DE PRODUITS LATIERS [ ],
DES PRODUITS MARINS [] . DES PRODUITS D'EAU DOUCE [~], DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X]. peLEAU AUVOLUME[T],

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X]

'

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

ONYMANIPULE: DES ALIMENTS [ , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [[]- DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE .

DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX  [] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [ ] DESTINES AUX ANIMAUX vk

ON Y ABAT DES ANIMAUX [ ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU [] onpreLeve [[]. caroE []. oisTriBUE [[], umuise[ ] OuUFAIT LE COMMERCE O
DE LA SEMENCE ANIMALE [].

ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX)[].

TYPE NOMBRE

IL'Y AUN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D )

(AAAA-MM-JJ) (AAAA-MM-1J)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE ], PRODUITS [ ], OBJETS ], EQUIPEMENTS[ ], LIEUX ] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR:

AGENT DE LA PAIX D

AGENT DE LA PAIX [:]

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN : A . s Dx € i D FAITS MENTIONNES EN: A o & D 8 F E]
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie
MATRICULE

MATRICULE

DATE (AAAA-MM-JJ)

2021-11-01

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
quaute:  Inspecteur

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

quaute:  Inspectrice

o,

DATE (AAAA-MM-1J)

2021-11-01

SIGNATURE

SIGNAT]

{2014-03)
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2021-07-13 Heure d'arrivée: 13:45 Numeéro du rapport d'inspection:3346225
Raison de la visite: visite suivi de maitrise (02)
Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Regle(s) Constatation de non-conformité(s) et

action(s) exécutée(s)

1* |Détenir des aliments non altérés, non contaminés, propres a la Aliment altéré / aliments déssséché (boeuf
consommation humaine et dont I'innocuité est assurée. enroulé bacon), mouche morte dans paquet

charcuterie, saucisse sare (limon) / Aliment
détruit volontairement par I'exploitant

2 Maintenir les aliments potentiellement dangereux qui ne font pas I'objet Aliments potentiellement dangereux hors
d'une préparation a des températures : égales ou inférieures a 4°C, équipement / Fromage grains 13°C
supérieures ou égales a 60°C.

3 Entreposer et maintenir a |'abri de toute source de contamination le Méthode d’entreposage inadéquate / Emballage
matériel, I'équipement ou I'emballage qui entre en contact avec des de matériel uniservice entreposé directement au
aliments. sol

4 Les installations requises pour le lavage doivent étre maintenues Distributeur & savon malpropre / poste arriere
propres.

5 Confier le contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaire a un Absence d’un titulaire de I'attestation de
titulaire d’attestation de formation de gestionnaire d’établissement gestionnaire d’établissement alimentaire /
alimentaire ou de formation équivalente. Absence attestation en hygiéne employé

6 Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / Contenant aliments,
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la certaines étagéres et tablette
distribution des produits.

7 Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat inadéquat de I'équipement / Revétement de
contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est poignée de pince de service abimé
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules
détachables, d'aspérités ou de fissures.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-07-13 13:45:00 Rapport d'inspection No 3346225
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8 Garder le lieu ou le véhicule exempt d'insectes, de vermine et de toute Présences d'insectes nuisibles / La porte avant
espece d'animaux comme de leurs excréments. est laissé ouverte; présence de mouches
vivantes et mortes dans I'établissement

9 Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Malpropreté d’un ou des locaux ou installations
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou / Plusieurs surfaces environnant les aliments
microbiologique. présentent une hygiéne non-acceptable. Filtre

hotte (accumulation)

Sources de contamination chimique / Pot de
peinture entreposé au milieu d'aliments secs
Sources de contamination physique / peinture
écaillée détachée d'un mur au-dessus de
bassins (évier) ou des pommes de terre et des
herbes fraiches sont en trempage

REMARQUES

Permis MAPAQ: Absence de permis en vigueur
Un rapport d'infraction pourrait étre rédigé et transmis au Ministére de la Justice. Des photos ont été prises.

Inspection réalisée en compagnie de Mme Julie Gorman, inspectrice principale MAPAQ.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon l'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’échantillons est réalisé pendant une visite d’inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révelent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: PASCAL CORBEIL
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUR. 1.11 PORTE B, J8Z1X1

Téléphone: 819 777-1781 poste 2356
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Pascal.Corbeil@mapaqg.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-07-13

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-07-13 13:45:00 Rapport dinspection No 3346225 Page 2 sur 2




Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3346225 a été remis a_

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-07-13 13:45:00 Rapport d'inspection No 3346225




Agricuiture, Pécheries
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'YNSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362882
NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1
DEFENDEUR
PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (™
NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1)) MINEUR SEXE
J M @ F C
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE T ARR. i CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est i 18P 327
!
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 O
n - % o y P pROVINCE | AUTRES
pitce | PERMIS [ PLAQUE D'MMATRICULATION [ /ETAT | DEFENDEURS
DIDENTITE |— i IMPLIQUES
ETNUMERO | neq 2272750714 Autres [] Autres [] QC ]

INFRACTION

[LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)

gé\[ﬁ::&?r%q |ENTRELEETLE (AAAA-MM-1)) (HH:MM) (AAAA-MM-1J) (HH:MM)
louAu 2021-07-13 13:45

— EXPLOTANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE

BAK) | 2649483 0001 | wisite P-29 Loi sur les produits alimentaires i

ART.LOI PRINCIPALE N° LOI/REG. APPL. 1

40 r.1 Régl. sur les aliments

ARTICLE REGL. APPL. 1

2.24.1

N* LOVREG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH,

101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

d'établissement alimentaire.

Etant exploitant d’un lieu ol se fait la préparation de produits destinés a la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le
contréle de I'hygiéne et de la salubrité alimentaires dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE} [ |

LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

NO RAPPORT D'INSPECTION

3346225
Etab’hssement de restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau TSCALSATION ICODE HONICIAL TOISTICT JODICIAIRE
(Québec) J8P3Z7 81017 Gatineau
CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES [ ANNEXE
ORDONNANCE Il e <
DOCUMENTS JusTIFICATIFs [i]| Facture clientéle

WS ET GESTES PERTINENTS

exploitant.
J'ai fait les constatations suivantes

: VOIr en annexe.

Accompagnée de ma collégue inspectrice Julie Gorman, je me suis présentée a I'établissement "Frite Royal" comme une personne
autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré _

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) ! z !

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'A| PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

'R e K K X O

J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN :

A3 B cg DIZ] E FD

NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie
MATRICULE

AGENT DE LA PAIX |:]

iiTRIiULE

AGENT DELAPAIX [

QUALITE:  |nspecteur

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI ]

DATE (AAAA-MM-J))
2021-08-11

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

QUALITE: . Inspectrice

DATE (AAAA-MM-1))
2021-08-11
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Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE - LASUMEDEE

et Alimentation —— - UN NOUVEL EXPC;SE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
3- LH H 4 A PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général e ol ol el
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N* POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362882

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F»  ( ou SUITEDE «F» (&

Lors de l'intervention, j'ai vérifié auprés de I'exploitant_ si une personne a I'emploi de I'établissement
"Frite Royal" était titulaire d'une attestation du cours de gestionnaire d'établissement alimentaire.-était
incapable de me démontrer que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, lui-méme ou une autre personne,

possédait cette formation.

Jai également vérifié si une personne a I'emploi de I'établissement en question était actuellement inscrite a la
formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Encore une fois, JJjjjjjjjj¢tait incapable de me démontrer

que quelgu’un a I'emploi de I'établissement, ou lui-méme, était inscrit a ce cours.

De plus, je n'ai vu aucun registre, dans |'établissement, comportant le nom d'un employé titulaire d'une attestation

de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire.
Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,

sandwiches au poulet, brochettes souvlaki. En ma présence, plusieurs clients sont venus chercher, moyennant

rémunération, des mets pour emporter.

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
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WM!, Qécheries CETTE PAGE PEUT ETRE: -LASUITEDEE
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

. A : 20z PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QU
Québec ez ez Complément de rapport d'infraction général RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE

(Code de procédure pénale, artide 367, par 1°) - LA SUITE DEF.

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362882

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION«F» (*  ou SUITEDE «F» ¢

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES & OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (e

(A) 8 ©

NATURE DU
PERMIS

[ N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION [X]. DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ONENTREPOSE [X]. SERT[XX], OFFRE EN VENTE [<] . VEND [X]. FOURNIT[ ], PREPARE [X]. conDITIONNE OU TRANSFORME DES ALIMENTS [X]. DE LA GLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[|, DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS [ ],
DES PRODUITS MARINS [X] , DES PRODUITS D'EAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X]. DE L'EAU AUVOLUME i

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X],

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ONYMANIPULE: DES ALIMENTS D , DES CONTENANTS D'ALIMENTS D DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE [ ] |
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [:] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [ ] DESTINES AUX ANIMAUX E] !
ON Y ABAT DES ANIMAUX |:| .ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU D ON PRELEVE [:| GARDE []. DISTRIBUE [:] . UTILISE [ ] OU FAIT LE COMMERCE ]
DE LA SEMENCE ANIMALE [ ].

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX) D 3

TYPE NOMBRE

IL'Y A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D y

(AAAA-MM-1J) (AAAA-MM-1J)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [ ], PRODUITS [ ], OBJETS ], EQUIPEMENTS[ ], LIEUX [T] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR:
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES -
FAITS MENTIONNES EN: A e X1 °RX] ERX L | ars menmonnes e XX X X EX PO
NOM PRENOM NOM | PRENOM
Corbeil Pascal Gorman H Julie
MATRICULE MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D AGENT DE LA PAIX I:I
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'AP.PUCATION DE LA LOI { DATE (AAAA-MM-JJ)
quaute:  Inspecteur 2021-08-11 quaute:  Inspectrice 2021-08-11
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et Alimentation y y .
Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L' AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L' ALIMENTATION [ N POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362883
NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Corbeil, Pascal, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1
DEFENDEUR
PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (™
NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1J) MINEUR SEXE
] M @ fF C
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est | J8pP 327
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 J D
) ' =y | province [ __AUTRES
pece | PERMIS [] PLAQUE D'IMMATRICULATION ] JETAT | DEFENDEURS
D'IDENTITE === IMPLIQUES
ETNUMERO neq []] 2272750714 Autres ] Autres [7] QC =
INFRACTION
LEOQUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
DATE ET HEURE (AAAA-MM-J)) (HH:MM) (AAAA-MM-1J) {HH:MM)
DE L'INFRACTION ENTRELEETLE (T 2021-0 g
ouau (O 1-07-13 13:45
—— EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
(BAK) [2649483 0001 |wisite P-29 Loi sur les produits alimentaires
ART. LOI PRINCIPALE N° LOI/REG. APPL. 1
3.1al2
ARTICLE REGL. APPL. 1
N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.
206

DESCRIPTION DE L'INFRACTION
A titre d'exploitant d'un lieu ou I'on détient des produits en vue de la vente, n'a pas empéché que l'exécution des opérations de
préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter la salubrité de ces produits.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) [:]

LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION NO RAPPORT DYINSPECTION
3346225
:—f(;it';lgese)r?g;; g; restauration “Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau T T T T T T TR AT
¢ 81017 Gatineau

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS ¥
CHOSES SAISIES ] [ JESCREDON ANNEXE
ORDONNANCE ] e 5
DOCUMENTS JUSTIFICATIFS [{]| Facture clientéle

G FArs T GESTES PERTINENTS
Accompagnée de ma collégue inspectrice Julie Gorman, je me suis présentée a I'établissement "Frite Royal" comme une iersonne

autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontr
exploitant.
J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) &
—

PREMIER AGENT ATTESTATION ‘ DEUXIEME AGENT ATTESTATION ‘
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES < v JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES v,
FAITS MENTIONNES EN : A 8 <X oKX ERX] F | Fams menTionnes EN: Y X K oK K O
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal Gorman Julie

LE

AGENT DELA PAIX [~] ﬂ AGENT DELAPAIX []
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-)J) | PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI [X] DATE (AAAA-MM-1))
QUALITE:  Inspecteur 2021-08-11 QUALITE: Inspectrice 2021-08-11
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Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE: - LA SUITE DEE.
et Alimentation - - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
A S " £4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général AR DEFENNTE DECRL
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITEDEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362883

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

_ FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE«E>» (@ NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F» G

AIRE DE PREPARATION ET DE CUISSON AVANT:

-hotte: les filtres et les parois de la hotte surplombant les appareils de cuisson sont complétement tapissées de
poussiére et de gras luisant formant des gouttelettes en suspension sur son rebord inférieur (photo no 1).1ly a

cuisson d'aliments juste en-dessous dont de la sauce brune, des burgers et des frites.

-entreposage: Des contenants de sauce piquante et de chocolat repose directement sur le plancher trés malpropre
au coté de la table-froide. (photo 2). Un pain pita destiné a la clientéle repose sur une tablette, en contact avec un
vieux linge souillée (photo 3). De petits équipements tels que spatule, cuillére et pelle a glace, sont entreposés
dans des tiroirs en grillage métallique graisseux. A l'intérieur d'une table réfrigérée, des morceaux de boufs cuit
enroulés de bacon, emballé dans un papier ciré non-hermétique, montrent un important désséchement. (photo 4).
Dans le méme équipement, une mouche morte est retrouvé dans un emballage de charcuterie cuites de jambon
forét noire mal emballé (photo 5). De plus, une saucisse mal-emballée et couverte de liquide limoneux et collante

repose au fond du méme contenant que des saucisses de bonne qualité (photo 6).

-machine a barbotine: il regne un important fouillis sur une table servant, a |a fois, a la préparation de barbotine et
de poste informatique pour la réception des commandes (photo no 7). La machine a barbotine est d'ailleurs en
fonction. Un emballage de matériels mono usage pour les mets a emporter repose directement sur le sol prés de la
caisse enregistreuse (photo 8). Le revétement de la caisse enregistreuse utilisée est taché de marques noircies par

les doigts (photo 9).

Une étagére de métal ou sont déposés des contenant de pommes de terre frites est couverte de poussiére et de

gras a sa base inférieure. Un tabouret aux pattes malpropres est a proximité (photo 10).

-pince: le manche d'une pince utilisée pour saisir des pommes de terre afrire s'avére fondu et repose sur la planche

a découper d'une table-froide (photo 11). Il montre aussi plusieurs interstices rendant son entretien laborieux.

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
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CETTE PAGE PEUT ETRE : «-LASUITEDE E.
Agricufture, Pécheries
et Alimentation - - - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PARDES
B 2 | H 4 -4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général AT L e s
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L' AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362883

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE«E> (o NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F» (O

AIRE DE PLONGE ET DE PREPARATION ARRIERE:

-aliments: Dans le congélateur vertical, un contenant de péte a frire repose en équilibre sur un amoncellement de

souvlakis de boeuf cru mal emballé et désséchés (photo 12).

Poste lavage des mains: Le distributeur a savon liquide est couvert d'une couche de poussiére collante et de poils
sur ses parois et au niveau du bouton-poussoir. |l est situé au-dessus de bassins de trempage ou des pommes de

terre crues sont présentes (photo 13-14).

-bassins: Le haut des parois des bassins ol sont trempés des pommes de terre crues et des fines herbes prét-a-
consommer sont graisseux au toucher. De plus, plusieurs morceaux de peinture écaillés provenant du mur repose
sur un rebord entre les bassins et le mur. Des ustensiles propres de service sont accrochées, en contact avec ce

mur. (photo 15).

Section Arriere: Un contenant de peinture est entreposé péle-méle avec des conserves de haricots, pois chiche et
un sac de riz (photo 16).

Le couvercle du congélateur tombeau est enrubanné. Plusieurs aliments sont présents dans cet équipement.

Des chaudiéres de plastique contenant de navets marinés sont couverts d'accumulation de saleté noiratre sur leur

couvercle (photo 17).

Un congélateur vertical présente une accumulation de givre sur ses parois intérieures et de liquide coloré ayant

coulé et gelé dans sa partie inférieure.

Plancher: de fagon générale, en plusieurs endroits, le plancher est malpropre. L'accés pour le nettoyage y est

difficile car I'entreposage est péle-méle. Des résidus de débris sont présents sous les tapis de caoutchouc.

Ainsi, I'exploitant n'a pas empéché que I'exécution des opérations de préparation, de conditionnement et de

transformation des produits, soit susceptible d’affecter la salubrité des produits.
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- UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS {SECTION F) PAR DES
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FAITS ET GESTES PERTINENTS
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2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT [X]
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X],

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

DE LA SEMENCE ANIMALE [_].

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMAL(AUX) ]
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DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR : 3
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(2014-03}

DATE (AAAA-MM-JJ)

2021-08-11

PERSONNE CHARGEE DE L/APPLICATION DE LA LOI
quaute:  Inspectrice
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Agriculture, Pécheries
et Alimentation RAPPORT D'INSPECTION
P
Quebec
Sous-Ministériat a la santé animale et a
l'inspection des aliments

Date: 2021-05-11 Heure d'arrivée: 13:45 Numeéro du rapport d'inspection:3329603
Raison de la visite: visite autres (99)

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de ['établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

REMARQUES

Explication en personne du rapport d'inspection #3327189 daté du 2021-05-06 car M. Aoun était absent lorsque nous avons
quitté I'établissement lors de cette journée.

I rosscdait déja le rapport dlinspection aujourd'hui car il avait été laissé a l'employée, ||| G 2 semaine
derniére.

Ce rapport lui sera expédié par courriel.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d'échantillons est réalisé pendant une visite d’inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapag.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de Il'inspecteur: PASCAL CORBEIL
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUR. 1.11 PORTE B, J8Z1X1

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-05-11 13:45:00 Rapport d'inspection No 3329603 Page 1 sur 1



Téléphone: 819 777-1781 poste 2356
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Pascal.Corbeil@mapaq.gouv.qc.ca

Un exemplaire de cet acte a été expédié par courriel éﬁ

Fait a GATINEAU ce 2021-05-11

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-05-11 13:45:00 Rapport d'inspection No 3329603



RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2021-05-06 Heure d'arrivée: 13:45 Numeéro du rapport d'inspection:3327189
Raison de la visite: visite réguliere (01)

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

EVALUATION DE LA CHARGE DE RISQUE

Charge de risque précédente: Elevé Charge de risque actuelle: Elevé

Avis: L’évaluation de la charge de risque actuelle est une appréciation des conditions dans cet établissement au moment de
'inspection. L'exploitant est responsable en tout temps du contréle des risques reliés a ses opérations.

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Reégle(s) Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)

1* |Maintenir les aliments potentiellement dangereux réfrigérés a 4 °C ou Température interne des aliments
moins; maintenir les aliments potentiellement dangereux maintenus potentiellement dangereux / galettes de burger
chaud a 60 °C et plus. cru, poulet cuit et souvlaki de porc cuit dans

une table froide / 8 °C / Aliment déplacé dans

un équipement adéquat

Température interne des aliments
potentiellement dangereux / hummus dans autre
table froide / 9 °C / Aliment déplacé dans un
équipement adéquat

2 * | Effectuer les activités de préparation, de conditionnement ou de Causes d'introduction de microorganismes
transformation des produits, ainsi que I'entreposage ou tout autre pathogénes / dans les bassins de lavage, ily a
opération de fagon a prévenir l'introduction de contaminants de toute circulation de I'eau du robinet entre le bassin
nature, a garantir I'innocuité des produits et a respecter la d'équipements sales et celui renfermant les
reglementation en vigueur. frites (eau sale de lavage mélangée a eau propre

des frites en trempage) / Mauvaise méthode de
préparation cessée

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-05-06 13:45:00 Rapport d'inspection No 3327189 Page 1 sur 3



3* |Préparer et entreposer les aliments de fagon a prévenir la contamination Entreposage inadéquat / boeuf cru rangé
entre les produits suivants : viandes de gibier sauvage crues; volailles au-dessus de saucisses fumées, boeuf cru
crues; viandes rouges ou de gibier d'élevage crues; produits aquatiques mariné entreposé sur un pot de condiment /
crus; autres aliments crus; aliments cuits ou produits préts a Mauvaise méthode d'entreposage cessée
consommer.
4 * [Conserver les aliments dans des emballages bien fermés. Aliment non protégé / rondelles d'oignons non
emballés péle-méle dans un congelateur
5* [Utiliser les méthodes de nettoyage et d'assainissement en suivant les Méthode d'assainissement inadéquate /
instructions du fabricant ou reconnues par le MAPAQ. absence d'assainissement a la plonge manuelle
/ Modification des méthodes d'assainissement
6 * |Utiliser du matériel et de I'équipement qui sont en bon état, congus, Malfonctionnement d'un équipement / formation
construits, fabriqués entretenus et disposés de maniére a fonctionner importante de glace dans un congélateur vertical
selon l'usage prévu dans l'industrie alimentaire. (glace formée sur contenants d'aliments et dans
ceux-ci) / Opération restreinte
7 * |Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat ou nature inadéquat / bacs brisés, pince
contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est avec manché écaillé, cure-dente fixés sur
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules boutons de contréle du grille-pain
détachables, d'aspérités ou de fissures. Etat ou nature inadéquat / ruban adhésif sur
support du tranche-frites et sur couvercle du
congelateur coffre
8 * |Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Insalubrité des locaux / machine a barbotine en
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou fonction sur table avec grand désordre, hotte
microbiologique. sans filtres avec gouttelettes en suspension,
plonge en général
9* | Maintenir les équipements contenant des aliments potentiellement Température ambiante d’'une unité de
dangereux a une température de 4°C ou moins ou de 60°C ou plus. conservation par le froid hors norme / Table
réfrigérée / table froide a salades /9 °C
Température ambiante d’'une unité de
conservation par le froid hors norme / Table
réfrigérée / table froide avec viandes / 8 °C
10 * |Eliminer tout aliment altéré et devenu impropre a la consommation Aliment altéré / plusieurs aliments altérés dont
humaine. mélange chou trés fermenté avec odeur
pestilentielle, plusieurs viandes séchées, fines
herbes, ananas pris dans glace, poulet cru
congelé ayant décongelé, pate a frire
désséchée, plusieurs aliments brdlés par le froid
/ Aliment detruit volontairement par I'exploitant
11 * | Effectuer une rotation appropriée des aliments. Gestion de la durée de conservation inadéquate
/ on ignore la date de préparation de plusieurs
aliments
12 * |S'assurer que, sur le plan hygiénique, le personnel adopte un Comportement hygiénique inadéquat /
comportement s'accordant au sens commun et approprié a l'industrie cannettes de biére entamées placées sur
alimentaire. surface de préparation des aliments
13 * | Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / plusieurs
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la équipements dont contenants d'aliments,
distribution des produits. appareils de cuisson, tiroirs, tablettes, frigos
14 | S'assurer que le personnel affecté aux opérations alimentaires posséde Absence de personnel qualifié / aucune

les qualifications légalement requises nécessaire pour assurer la
salubrité des aliments.

personne de I'établissement formée gestionnaire

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-05-06 13:45:00 Rapport d'inspection No 3327189
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REMARQUES

Le dossier sera soumis a la Direction pour évaluer la possibilité de poursuites par le ministére de la Justice. Des photos ont été
prises.

Nombreux problémes qui requiérent des changements immédiats et a long terme: insalubrité et méthodes de travail.

Il n'y a toujours pas de personne formée gestionnaire alimentaire malgré les nombreuses demandes faites a i 2 ce suiet
ainsi que l'aide apportée pour s'inscrire a cette formation.

Le permis de préparation n'est toujours pas acquitté aprés que-ait expédié un courriel a la Gestion des permis quant au
mandat-poste qu'il dit avoir expédié I'automne dernier.

a quitté les lieux avant la fin de la visite. un appel lui sera fait sous peu pour valider sa compréhension du rapport lequel

est laissé sur place a || G cvisiere

Intervention faite avec Pascal Corbeil, inspecteur.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE LINSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: SUZANNE BILODEAU
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUR. 1.11 PORTE B, J8Z1X1

Téléphone: 819 777-1781 poste 2355
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : suzanne.bilodeau@mapag.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-05-06

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3327189 a été remis a_

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapadg.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-05-06 13:45:00 Rapport d'inspection No 3327189




bl T - - C s
Québec e ez Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N°POURSUIVANT | N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362778

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

DEFENDEUR
PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (T
NOM 1 NOM 2 PRENOM
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (ARAA-MM-1J) MINEUR SEXE
J M@ F C
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8P 327
TNCRANES | 10 = @ = T o AP i ~ | PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QcC Canada (819) 663-3666 O
AUTRES
pece | PERMS [] PLAQUE D''MMATRICULATION [ ] "Rg:‘;“ DEFENDEURS
D'IDENTITE IMPLIQUES
ETNUMERO | Neq X] 2272750714 Autres [] Autres [] QC ]
INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (D£BUT) | ANNEEMOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
gg[ﬁ;:;}fg;‘,gN ENTRELEETLE (T (AAAA-MM-1)) (HH:MM) | (ARAA-MM-1)) (HH:MM)
UAU 2021-05-06 14:00
— EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT. | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRNCIPALE
(BaK) 2649483 0001 |visime P-29 Loi sur les produits alimentaires L
ART. LOI PRINCIPALE | NeLOVREG. APPL. 1
3.1al2
ARTICLE REGL. APPL. 1
N° LOVREG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION : CODE DEF. CODE VEH.
206

DESCRIPTION DE L'INFRACTION
A titre d'exploitant d'un lieu ol I'on détient des produits en vue de la vente, n'a pas empéché que l'exécution des opérations de
préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter la salubrité de ces produits.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT DINFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

-ueu D'INFRACTION
DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION NO RAPPORT D'INSPECTION
3327189

Locaux de préparation, de plonge et d'entreposage de I'établissement de restauration . _ S —
: ; - 3 LOCALISATION (CODE MUNICIPAL) | DISTRICT JUDICIAIRE
«Frite Royal« sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau (Québec) J8P3Z7 81017 Catinaaii

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES e el ANNEXE

ORDONNANCE

D PRECISER ’E
DOCUMENTS JUSTIFICATIFS Facture clientele
_ FAITS ET GESTES PERTINENTS

Accompagnée de mon collégue Pascal Corbeil, je me suis présentée comme étant une personne autorisée pour effectuer une inte
a I'établissement "Frite Royal" . Cet établissement est un restaurant ot ['on détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré

_qu uel a quitté avant la fin de I'intervention.

J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) E
TS

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION

JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

AlX] 8 CPX] oX] EIX] F A BIX| CIX| DIX] E F
FAITS MENTIONNES EN: X <X L | rarrs menmionnes en: X X X0
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE
AGENTDELAPAIX [7] AGENT DELAPAIX [] -
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELALOI  [X] DATE (AAAA-MM-)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-J)

2021-0¢ ‘0'4 QuALTE:  |nspecteur 22 |- o '07[

QUALITE :

Inspectrice

(2014-03) Page 1



Agricuiture, Pécheries CETTE PAGE PEUTETRE: - LASUITEDE €
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
o 12 -
QU ébec Complément de rapport d'infraction général FERSOINES ORTEREMTES OF CELLis U oI EATT
4 %4 (Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L' ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N’ DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A LINSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362778

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION «F» ou SUITEDE «F» (Y

AIRE DE PREPARATION ET DE CUISSON AVANT:

-hotte: les parois de la hotte surplombant les appareils de cuisson sont complétement tapissées de gras luisant
formant des gouttelettes en suspension sur son rebord inférieur (photo no 1). Il y a cuisson d'aliments juste en-

dessous dont des burgers et des frites.
-grill: 1a surface de cuisson du grill s'avere encrassée de matiéres organiques calcinées (photo no 2).

-entreposage: du matériel mono usage pour les mets a emporter repose sur des plateaux maculés de gras collant et
de débris alimentaires ratatinés (photo no 3). De petits équipements tels que rape et entonnoirs, sont entreposés
dans des tiroirs en grillage métallique graisseux, en compagnie de brochettes de bois cassées. (photo no 4). A
l'intérieur d'une table réfrigérée, un bol renfermant des cubes de beeuf cru est rangé, en déséquilibre, sur un
paquet de saucisses fumées (photo no 5). Dans le méme équipement, des viandes cuites, dont du poulet et des
souvlakis de porc, sont simplement emballés dans du papier ciré non hermétique (photo no 6). A I'ouverture des

feuilles de papier ciré, les produits présentent un important desséchement.

-surface de travail: une canette de biére entamée traine sur une planche a découper en bois alors qu'une seconde
canette est visible tout prés de cette derniere (photo no 7). On coupe, entre autres, des légumes sur la planche en

question.

-machine a barbotine: il regne un important fouillis sur une table servant, a la fois, a la préparation de barbotine et
de poste informatique pour la réception des commandes (photo no 8). La machine a barbotine est d'ailleurs en
fonction. De plus, des sachets de condiments et des ustensiles mono usage sont également placés sur cette table

tout prés de tablettes informatiques maculées de nombreuses taches de doigts.

-pince: le manche d'une pince utilisée pour saisir des pommes de terre afrire s'avére fondu (photo no 9). Il montre

aussi plusieurs interstices rendant son entretien laborieux.

SUITE PAGE SUIVANTE
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION j
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES A 8 g o . ] ::':;r :Em#&t;gsgg :CONSTATE LES A e c D € ]

FAITS MENTIONNES EN:
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil  Pascal

MATRICULE ; | MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D

AGENTDELAPAIX []

DATE (AAAA-MM-1J)

) 604

DATE (AAAA-MM-)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LO '
nspecteur

quate:  Inspectrice o]~ D\[ QUALITE :
s | SIGNATURE

{2014-03) Page 2__



Agricuiture, Pécheries CETTE PAGE PEUTETRE: - LA SUITE DEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

3 s i Ané PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
Qu ébec Complément de rapport d'infraction général FERCONNES DETEARNTES DE CELLES
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362778

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

I FArvs €T GeSTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (e NOUVELLESECTION «F» (T ou SUITEDE «F» )

AIRE DE PREPARATION ET DE CUISSON AVANT (SUITE):

-température: des galettes de beeuf cru, du poulet cuit et des souvlakis de porc cuit sont entreposés dans une table
réfrigérée dans la température ambiante atteint 8°C. Il en est ainsi de la température interne de ces aliments. Dans

une seconde table réfrigérée, du hummus est gardé a une température ambiante et interne de 9°C.
AIRE DE PLONGE ET DE PREPARATION ARRIERE:

-aliments: dans un méme récipient en plastique, de la purée de pois chiches cdtoie une cuillere et une piéce de
hachoir (photo no 10). Cette derniére laisse voir de petits ressorts pouvant se détacher de la piéce. De la pate a
frire est rangée dans un contenant dont le pourtour intérieur arbore une épaisse croGte de ce mélange (photo no
11). Des fragments de ce dépot séché baignent dans la pate a frire. Sur la tablette grillagée d'un réfrigérateur, des

cubes de beeuf cru marinés reposent au-dessus de nombreux aliments préts-a-manger dont des condiments

(photo 12).

-réfrigérateur: a l'intérieur d'un réfrigérateur vertical vitré aux tablettes maculées, de I'eau d'évaporation a gelé sur
différents contenants d'aliments. Parmi ceux-ci, il y a un récipient de sauce spaghetti rangé directement sous l'unité
de réfrigération(photo no 13). Une épaisse couche de glace se détache de son couvercle (photo no 14). Surle

couvre-plat blanc d'un autre contenant d'aliments, la glace formée apparait jaune (photo 15).

-bassins: avec la méme robinetterie en fonction, on fait un usage simultané des deux bassins présents. Dans I'un
des bassins, des frites fraiches baignent dans de I'eau courante. Dans le bassin adjacent, plusieurs équipements
sales, en attente d'étre lavés, trempent dans de I'eau brouillée alors que cette source de contamination liquide
circule vers le premier bassin (photo no 16). Le niveau d'eau est 4 son maximum dans les deux bassins, I'eau des

deux bassins se mélangeant ainsi.

-tranche-frites: la base supportant le tranche-frites est entourée de ruban adhésif collant et entaché (photo no 17).

SUITE PAGE SUIVANTE
il

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES A B c o € ] i‘::;;ﬂ::&h;?&tﬁgii?:’ :CONSTATE LES A 8 ¢ o[} E ]

FAITS MENTIONNES EN:

NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil | Pascal
MATRICULE | MATRICULE
AGENTDELAPAIX [T] AGENT DELAPAIX || ‘
| PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI I DATE (AAAA-MM-1)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-JJ)

o )- CG-L

quaute:  Inspectrice

202 | - (Ao " (/<) auame: Inspecteur

SIGNATUR

Page i_



Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUTETRE: - LASUITE DEE.

et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
[ ] \H H PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
Qu ébec Complément de rapport d'infraction général PESONIES DNTERENTES D8 CULS)
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE LAUMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362778

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» ( ou SUITEDE «F» 6

AIRE DE PLONGE ET DE PREPARATION ARRIERE (SUITE):

-assainissement: la seule cuisiniére présente durant presque toute l'intervention ne connait nullement les
méthodes de nettoyage et d'assainissement a effectuer sur les surfaces et sur I'équipement en contact avec les

aliments.

ENTREPOT:

-entreposage: un sac de poulet cru est littéralement emprisonné dans la glace qui s'est formée a l'intérieur d'un
congélateur vertical (photo no 18). L'aliment a visiblement dégelé puis gelé a nouveau. Dépourvues de toute
protection, des rondelles d'oignon panées sont entreposées dans un congélateur coffre (photo no 19). Du ruban

adhésif scelle le rebord du couvercle de cet éguipement.

-cornichons: un réfrigérateur vitré a portes coulissantes, inopérant, contient, entre autre, une chaudiére qui, méme
fermée, dégage une odeur nauséabonde. A I'ouverture de son couvercle, 'odeur devient carrément pestilentielle et
insupportable. L'aliment qu'elle renferme affiche un état de fermentation avancé (photo no 20). La cuisiniére ignore

la nature de cet aliment. Plus tard, je serai informée qu'il s'agit de concombres marinés.

Par ces constatations, I'exploitant a contrevenu a l'article 3.1 al.2 en n'empéchant pas que |'exécution des
opérations de préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter la

salubrité de ces produits.

SUITE PAGE SUIVANTE
=i

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES JAl PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A B C D Ex FD FAITS MENTIONNES EN : A B C D E FD
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal

AGENTDELAPAIX []

| MATRICULE MATRICULE
AGENTDELAPAIX []
DATE (AAAA-MM-JJ) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA L

2c2/-00G -c<f | auaut: Inspecteur

DATE (AAAA-MM-JJ)

co2l- oy oy

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA
quaue:  Inspectrice

S SIGNATURE

(201403) Page 4



Agricufture, Pécheries CETTE PAGE PEUTETRE: - LA SUTEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
s H 4, PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
Québec Complément de rapport d'infraction général PESBOMINGS DIFFSARNTES DE CEL 5
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362778

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION«F» (  ou SUITEDE « F» (o

EXPLOITATION - OPERATION

1.DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

(A) (B) (<

NATURE DU
PERMIS

N’ DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
JL'ETABLISSEMENT

(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION [X]. DES CLIENTS CONSOMMENT .
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE [X], SERT[X], OFFRE ENVENTE ], VEND [X]. FOURNIT[ |, PREPARE [ ], CONDITIONNE OU TRANSFORME [X] DES ALIMENTS [X]. DELA GLACE [ ]
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [] , DES PRODUITS CARNES [ 3], DES OEUFS[_]. DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS [,
DES PRODUITS MARINS [ ], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [ |, DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X], DE L'EAU AUVOLUME[ ],
DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X]
- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ONYMANIPULE : DESALIMENTS [] , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [, DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE []
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX  [] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX  [] DESTINES AUX ANIMAUX []
ON Y ABAT DES ANIMAUX []. ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU[ . ON PRELEVE[ ], GARDE [_], DISTRIBUE[ ], UTILISE[ ] OU FAIT LE COMMERCE [ ]
DE LA SEMENCE ANIMALE [_].

ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) AMMALAUX) [ ].

TYPE NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D 5

(AAAA-MM-J)) (AAAA-MM-)J)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [, PRODUITS [] , OBJETS [X], EQUIPEMENTS[X], LIEUX [X] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR: 3
Suzanne Bilodeau

PREMIER AGENT ATTESTATION '  DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: AX] X <X] °[X] EIX] FJ [rams menmionnes EN: XX X e X FO]
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal
MATRICULE L MATRICULE
AGENT DE LA PAIX [:] AGENT DE LA PAIX D
| PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-JJ)
quauté:  Inspectrice 2021/ 0 -0<7/ quaute:  Inspecteur ece /e 0\7/

Sk SIGNATURE

(2014-03)
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Agriculture,
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N° POURSUIVANT
100400

N° MANDANT
50001

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
362788

DEFENDEUR

PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (™~

NOM 1 NOM 2

Aoun

Toni

PRENOM

NOM DE L'ORGANISME

DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1J)

MINEUR

O

SEXE
F

M @ S

RAISON SOCIALE
Frite Royal

ADRESSE
261, boul. Maloney est

AFF,

CASIER POSTAL CODE POSTAL

J8pP 377

MUNICIPALITE
Gatineau

PROVINCE/ETAT
QC

PAYS -
Canada

(819) 663-3666

HORS QUEBEC

O

N° TELEPHONE

PERMIS E]

PIECE
D'IDENTITE

PLAQUE DIMMATRICULATION [_]

AUTRES
DEFENDEURS
IMPLIQUES

PROVINCE
[ETAT

ET NUMERO

Autres D

Neq [X] 2272750714

Autres D

QC

O

INFRACTION

LE OU VERS LE
ENTRE LE ET LE
ovau

(¢
C

DATE ET HEURE
DE L'INFRACTION

{AAAA-MM-1J)

2021-05-06

ANNEE MOIS JOUR (DEBUT)

(HH:MM)
14:45

HEURE MINUTE (DEBUT)

ANNEE MOIS JOUR (FIN)
(AAAA-MM-1))

HEURE MINUTE (FIN)
(HH:MM)

i ) EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT
N° Dossier

(BAK) |2649483 0001 |wsime [X] P-29

N° LOI PRINCIPALE

NOM DE LA LOI PRINCIPALE
Loi sur les produits alimentaires

ART. LOI PRINCIPALE N° LOVREG. APPL. 1
3

ARTICLE REGL. APPL. 1

N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

consommation.

CODIFICATION
103

CODE DEF. CODE VEH.

A détenu en vue de la vente un produit destiné a la consommation humaine qui était altéré de maniére a le rendre impropre a cette

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDTIONNELLE) ]

LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

(Québec) J8P3Z7

Réfrigérateurs des locaux de préparation, de plonge et d'entreposage de
I'établissement de restauration «Frite Royal« sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau

3327189

NO RAPPORT D'INSPECTION

81017

LOCALISATION (CODE MUNICIPAL)

DISTRICT JUDICIAIRE
Gatineau

_cuoses SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS

CHOSES SAISIES D DESCRIPTION

O

DOCUMENTS JUSTIFICATIFS [<]

ORDONNANCE
PRECISER

Facture clientéle

ANNEXE

)

FAITS ET GESTES PERTINENTS

J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

Accompagnée de mon collégue Pascal Corbeil, je me suis présentée comme étant une personne autorisée pour effectuer une intervention
a I'établissement "Frite Royal" . Cet établissement est un restaurant ot I'on détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontr

o < 2 quitté avant la fin de l'intervention.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) [X]
=R

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AIPERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

AE sg c& ofX EE rD

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

Ag a c DE EE rD

NOM
Bilodeau

PRENOM
Suzanne

NOM
Corbeil

PRENOM
Pascal

MATRICULE

AGENT DE LA PAIX [:]

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
QUALITE:  |nspectrice

AGENT DE LA PAIX |:]

MATRICULE

DATE (AAAA-MM-1J)

1202)- 06 -0Y

QUALITE :

SIG

(2014-03)

SIGN

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI [X]
Inspecteur

DATE (AAAA-MM-1J)

202]-06-04

Page 1



CETTE PAGE PEUT ETRE: -LASUITEDEE

iture, Pécheries :

o Amsncaton : Ntraetion pang ol ek
ol I 2 1
QU éb ec Complément de rapport d'infraction général PN D EAENTE e ClLed
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N* DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A LINSPECTION DES ALIMENTS 100400 | 50001 362788

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1
FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION «F» ( ou SUITEDE «F» '

Lors de l'intervention, des aliments visiblement altérés de maniére a étre impropres sont entreposés dans des

appareils frigorifiques et sur un comptoir du restaurant.

-A l'intérieur d'une table réfrigérée de I'aire de préparation et de cuisson avant, des viandes cuites tels que poulet et

souvlakis de porc sont mal emballés dans du papier ciré. Les produits s'avére des plus desséchés (photo no1).

Sur un comptoir de cette méme piéce, un récipient de pate a frire arbore une épaisse crote sur ses parois

intérieures dont certains fragments ont tombé dans le produit (photo no 2).

Dans un réfrigérateur vertical de |'aire de plonge et de préparation arriére, il y a un ananas non protégé et brlé par
le froid, baignant dans de la glace produite par le réfrigérateur défectueux (photo no 3). De plus, des fines herbes

pourries et visqueuses y sont rangées dans un sac en plastique (photo no 4).

Dans I'entrepét, un sac de poulet cru présente des altérations reliées a une seconde congélation (photo no 5). Le
produit et son sac sont littéralement emprisonnés dans la glace témoignant d'un dégel suivi d'une autre

congélation. Cet aliment montre des brulures par le froid.

Toujours dans I'entrepdt, un réfrigérateur vitré a portes coulissantes, inopérant, contient une chaudiére qui, méme
fermée, dégage une odeur nauséabonde. A I'ouverture de son couvercle, l'odeur devient carrément pestilentielle et
insupbortable. L'aliment qu'elle renferme affiche un état de fermentation avancé a tel point qu'il est impossible de
l'identifier (photos nos 6 et 7). Méme la cuisiniére, seule employée présente durant toute I'intervention, ignore la

nature de cet aliment. Plus tard, je serai informée qu'il s'agit de concombres marinés.

(2014-03}

SUITE PAGE SUIVANTE
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'A| PERSONNELLEMENT CONSTATE LES _
FAITS MENTIONNES EN: AXE X <X oKl ERXT PO |rarms MENTIONNES EN: o S P P o B P B
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D AGENT DE LA PAIX D -
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALOI DATE (AAAA-MM-JJ) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1))
quaute:  Inspectrice 202 quaute:  Inspecteur 202l cooY

Page 2_




Agricuiture, P CETTE PAGE PEUT ETRE: LA SUME DEE
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F} PAR DES

Québec Complément de rapport d'infraction général O T DE IS QU AT

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUEDEF.

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362788

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

-Errs ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION«F» (  ou SUITEDE «F» ¢

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES @) OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (&

(A) (8) (©

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ONENTREPOSE [3], SERT[], OFFRE EN VENTE [X] VEND [5X] . FOURNIT[ ] , PREPARE [5X], CONDITIONNE [X] OUTRANSFORME [X| DES ALIMENTS [X], DE LAGLACE ]
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [[X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS .
DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS DEAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [X]. DE LEAU EMBOUTEILLEE [}X], DE L'EAU AU VOLUME 0.
DES REPAS OU COLLATIONS [X| DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X]
- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ONYMANIPULE: DESALIMENTS [ , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [™], DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE .
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [ ] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [[] DESTINES AUX ANIMAUX k.
ON Y ABAT DES ANIMAUX [ ] .ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU [ onPréLEve[ ], GARDE []. DISTRIBUE [[]. UTILISE "] OUFAIT LE COMMERCE O
DE LA SEMENCE ANIMALE [ ].

ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D') ANIMAL(AUX) [ |,

TYPE NOMBRE

ILY A UN (JES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D L

(AAAA-MM-1J) (AAAA-MM-)))

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE PRODUITS [X] , OBJETS [X], EQUIPEMENTS [X], LIEUX [X] OU VEHICULES =1,

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR: A
Suzanne Bilodeau

PREMIER AGENT ATTESTATION [ ' DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES - J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A 8 i Dx . N F D FAITS MENTIONNES EN : A y ¢ D £ d D
NO.M PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal

MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LA PAIX D AGENT DE LA PAIX D
PERSONNE CHARGEE DE L'AF{PLICATION DELALOI DATE (AAAA-MM-J)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-JJ)
ouaure:  Inspectrice 20210 ~g<f |auam: Inspecteur el -Cl oY

SIG SIGNA

(2014-03) Page 3



Agriculture, P
A ah. . -
Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362789

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

DEFENDEUR
PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (—
NOM 1  [nom2 [ erenom .
Aoun Toni
NOM DE L'ORGANISME 7 DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1J) MINEUR | SEXE
] l M @ F C
RAISON SOCIALE
Frite Royal
ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est ‘ 18P 377
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 u
AUTRES
piece  |PERMIS [] PLAQUE DIMMATRICULATION [] PR/%\NTCE DEFENDEURS
D'IDENTITE IMPLIQUES
ETNUMERO | Neq 2272750714 Autres [] Autres [] QC ]
INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
gg{ﬁ 5: RFLEURE ENTRELEETLE  ( (AAAA-MM-JJ) (HH:MM) (AAAA-MM-J) (HH:MM)
Slooy e 2021-05-06 14:15
e EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N° LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
BAK) 2649483 0001 |visite [X] P-29 Loi sur les produits alimentaires
ART. LOI PRINCIPALE N* LOVREG. APPL. 1
40 r.1 Régl. sur les aliments
ARTICLE REGL, APPL. 1
2.24.1
N° LOV/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.
101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION
Etant exploitant d’un lieu ou se fait la préparation de produits destinés & la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le

controle de I'hygiene et de la salubrité alimentaires dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire
d'établissement alimentaire.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) [ ]

LIEU D'INFRACTION
DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION NO RAPPORT D'INSPECTION
3315167
f(t)ab}s;e)r;»;g; g;z restauration "Frite Royal” sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau T T T e T
e 81017 | Gatineau

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS B B R N (R IR

CHOSES SAISIES [:” DESCRIPTION NN
ORDONNANCE ] T %

DOCUMENTS JUSTIFICATIFS [X]| Facture clientéle
FAITS ET GESTES PERTINENTS

Accompagnée de mon collégue inspecteur Pascal Corbeil, je me suis présentée a I'établissement "Frite Royal" comme une iersonne

autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontré
exploitant, lequel a quitté avant la fin de l'intervention.
J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe,

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) &

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION ‘
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: AR el < oK £BX | rams menmionnes en: AR X <K oK K F[
NOM [ PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau | Suzanne Corbeil Pascal

D MATRICULE [] MATRICULE

AGENT DE LA PAIX ] AGENT DE LA PAIX
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALOI [ DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'/APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-J)
QUALITE:  Inspectrice e it v O 0\[ QUALITE : oe |-t UL[

Page 1
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CETTEPAGE PEUTETRE: - LASUITEDEE

iture, Pécheries

sANmaaiY . m ; i ; " PERSONNES DUFFERENTES DE CELLES QUIONT FATT
2 i
QU éb ec Complément de rapport d'infraction général PESONGES DFF BT (e CLES
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.

ORIGINE
MINISTERE DE LAGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362789

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

- FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» ( ou SUITEDE «F» &

Lors de l'intervention, j'ai vérifié auprés de I‘exploitant,_si une personne a l'emploi de |'établissement
"Frite Royal” était titulaire d’une attestation du cours de gestionnaire d'établissement alimentaire-était

incapable de me démontrer que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, lui-méme ou une autre personne,

possédait cette formation.

J'ai également vérifié si une personne a I'emploi de I'établissement en question était actuellement inscrite a la
formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Encore une fois, -était incapable de me démontrer

que quelqu’un a I'emploi de |'établissement, ou lui-méme, était inscrit a ce cours.

De plus, je n'ai vu aucun registre, dans I'établissement, comportant le nom d'un employé titulaire d'une attestation

de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire.

Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,

sandwiches au poulet, brochettes souvlaki. En ma présence, plusieurs clients sont venus chercher, moyennant

rémunération, des mets pour emporter.

SUITE PAGE SUIVANTE
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A B c oI E FD FAITS MENTIONNES EN: A 8 c D EX FD

NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal
E [ MATRICULE
AGENT DE LA PAIX E] W AGENT DE LA PAIX D -
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-J)) | PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOJ DATE (AAAA-MM-J)
quaute:  Inspectrice 202/ Ofp- o] |ouam: Inspecteur ece )-Co-oy

SIGN

Page 2_



Agricuiture, Pécheries
et Alimentation

Québec Complément de rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

CETTE PAGE PEUT ETRE: - LA SUITE DE E-

- UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE.

-LASUITEDEF.

ORIGINE
MINISTERE DE LAGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L' ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362789

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

SUITEDE «E» (o

COCHER LA CASE APPROPRIEE.

NOUVELLE SECTION « F »

O SUITEDE «F» (&

ou

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES

OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (&

\ (A)

(8) Q@

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT

(SI DIFFERENTS) |

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT [X] |
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE [X]. SERT[X]. OFFRE EN VENTE [X], VEND [ <] . FOURNIT| ] , PREPARE
DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(EXS) A LA CONSOMMATION HUMAINE [
- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX:
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [ ] . DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [

DE LA SEMENCE ANIMALE [].

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D') ANIMAL(AUX) [,

- ON Y ABAT DES ANIMAUX D .ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU D ON PRELEVE D

[X]. CONDITIONNE OU TRANSFORME DES ALIMENTS [X], DE LA GLACE [_]

OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X], DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [XX] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS [ ],

DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [ ], DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X], DEL'EAU AU VOLUME [ ]

ONYMANIPULE: DES ALIMENTS [ , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [, DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE []

DESTINES AUX ANIMAUX ] |

GARDE [ ], DISTRIBUE[ ], UTILISE [_] OU FAIT LE COMMERCE [ |

TYPE

NOMBRE

IL'Y A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES)

ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR [,

(AAAA-MM-J))

(AAAA-MM-JJ)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [_], PRODUITS ], OBJETS[ |, EQUIPEMENTS[ ], LIEUX [] OU VEHICULES [].

AGENTDELAPAIX []

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR :
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN : A B c D E FD FAITS MENTIONNES EN: AE 8 C D E FD
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Corbeil Pascal
MATRICULE

AGENTDELAPAIX []

DATE (AAAA-MM-1J)

202 | - (-0

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
quaute:  Inspectrice

S

(2014-03)

DATE (AAAA-MM-1J)

20 |- 06D

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
Inspecteur

q

QUALITE:
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Agriculture, Pécheries
et Alimentation RAPPORT D'INSPECTION
P
Quebec
Sous-Ministériat a la santé animale et a
l'inspection des aliments

Date: 2021-04-09 Heure d'arrivée: 11:00 Numeéro du rapport d'inspection:3318905
Raison de la visite: visite information (03)

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de ['établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

REMARQUES

Visite a la demande de [Jij. ! avait escin d'aide pour s'inscrire a la formation gestionnaire en ligne. Je lui ai donné toute I'info
requise.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d'échantillons est réalisé pendant une visite d’inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapag.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de I'inspecteur: SUZANNE BILODEAU

Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)
Téléphone: 819 777-1781 poste 2355

Télécopieur: 819 777-9674

Courriel : suzanne.bilodeau@mapag.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-04-09

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaqg.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-04-09 11:00:00 Rapport d'inspection No 3318905 Page 1 sur 1



Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3318905 a été remis a sans objet

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-04-09 11:00:00 Rapport d'inspection No 3318905




RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2021-04-01 Heure d'arrivée: 13:45 Numeéro du rapport d'inspection:3315167
Raison de la visite: visite suivi de maitrise (02)
Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Reégle(s) Constatation de non-conformité(s) et

action(s) exécutée(s)

1* |Préparer les aliments potentiellement dangereux de préférence dans Aliments potentiellement dangereux hors
des conditions de réfrigération, soit a 4°C ou moins. Le temps requis équipement / poulet cru mariné laissé sans
pour leur préparation a une température supérieure a 4°C doit étre le réfrigération depuis au moins 1h
plus court possible et ces aliments doivent étre refroidis sans délai a
4°C.

2 * | Effectuer les activités de préparation, de conditionnement ou de Entreposage inadéquat / plusieurs aliments non
transformation des produits, ainsi que I'entreposage ou tout autre protégés au congélateur, cuillere immergée
opération de fagon a prévenir l'introduction de contaminants de toute dans une chaudiére de sauce tahini
nature, a garantir I'innocuité des produits et a respecter la
réglementation en vigueur.

3* |S'assurer que, sur le plan hygiénique, le personnel adopte un Comportement hygiénique inadéquat / breuvage
comportement s'accordant au sens commun et approprié a l'industrie personnel entamé laissé sur table de travail
alimentaire.

4* | Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / tranche-frites,
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la planche a découper, appreils de cuisson,
distribution des produits. intérieur de frigos et congélateurs, contenants

d'aliments

5* |Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Insalubrité des locaux / hotte, sac a déchets
facon a prévenir la contamination physique, chimique ou fixé au mur pour recevoir éclaboussures de
microbiologique. pommes de terre

6 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Vétements de travail non exclusif / un
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement porte des manipulateur
vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-04-01 13:45:00 Rapport d'inspection No 3315167

Page 1 sur 2




7 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Port de bijoux ou d'objets susceptibles de
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement ne porte aucun tomber dans les aliments ou de les contaminer /
bijoux/objet susceptible de tomber dans les aliments ou des les boucles d'oreilles
contaminer.

8 S'assurer que le personnel affecté aux opérations alimentaires posséde Absence de personnel qualifié / aucun personne
les qualifications Iégalement requises nécessaire pour assurer la de I'établissement formée gestionnaire
salubrité des aliments.

9 Utiliser des contenants qui préservent l'intégrité des aliments et qui les Conception ou utilisation inadéquate / plusieurs
protégent contre toute contamination. lls doivent étre congus pour contenants d'aliments ne sont pas de grade
usage alimentaire. alimentaire

10 | Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat ou nature inadéquat / contenants et pinces

contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules

détachablesI d'asgérités ou de fissures.

abimés

REMARQUES

Toujours aucune personne formée gestionnaire: me faire parvenir sans délai une preuve d'inscription a cette formation.

Permis de restaurateur du MAPAQ toujours impayé

n‘avait pas essayé de rejoindre la Gestion des permis depuis la

rencontre & nos bureaux ce qui y avait pourtant été demandé. Durant l'intervention d'aujourd'hui, rédaction d'un courriel a la
Gestion des permis par [JjjJj 2 ma demande.

Le dossier sera soumis a la Direction pour évaluer la possibilité de poursuites par le ministére de la Justice.

Intervention effectuée avec M. Ahmed Toujani, inspecteur.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.
Lorsqu’un prélévement d’'échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !

Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de Il'inspecteur: SUZANNE BILODEAU
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-04-01 13:45:00 Rapport d'inspection No 3315167
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Téléphone: 819 777-1781 poste 2355
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : suzanne.bilodeau@mapag.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-04-01

Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3315167 a été remis

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-04-01 13:45:00 Rapport d'inspection No 3315167




Agriculture,
et Alimentation

Québec &3 £ Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

'ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N® MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362725

NOM ET ADRESSE DU RE

SPONSABLE AU MINISTERE

'DEFENDEUR

Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

PERSONNE PHYSIQUE (&

PERSONNE MORALE (T

NOM 1 | NOM 2 PRENOM

Aoun Toni

NOM DEL'ORGANISME - DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1)) MINEUR SEXE

O M @ F C

RAISON SOCIALE

Frite Royal

ADRESSE AFF. - CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8P 327
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819)663-3666 D

AUTRES
pece  |PERmIS [7] PLAQUE DIMMATRICULATION [] P"/CE’¥'A"#CE DEFENDEURS
D'IDENTITE — IMPLIQUES
ETNUMERO | neq []] 2272750714 Autres [ ] Autres [] Qc ]
INFRACTION e
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
glﬁ\[ﬁ 5!&%75 ! ENTRELEETLE  (~ (AAAA-MM-1J) {HH:MM) (AAAA-MM-J)) (HH:MM)
i 0 2021-04-01 14:00
— EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N°LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
Ssier " . M .
(BAK) [2649483 0001 |wisite [¥] P-29 Loi sur les produits alimentaires .

ART. LOI PRINCIPALE [ N LO/REG. APPL. 1 N I

40 r.1 Régl. sur les aliments

ARTICLE REGL. APPL. 1

2.24.1
| N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODEDEF. |  CODEVEH.

101

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

d'établissement alimentaire.

Etant exploitant d'un lieu ou se fait la préparation de produits destinés a la consommation humaine en vue de la vente, n'a pas confié le
controle de I'hygiene et de la salubrité alimentaires dans ce lieu a un titulaire d'une attestation de formation de gestionnaire

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

'LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

Etablissement de restauration "Frite Royal" sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau

3315167

NO RAPPORT D'INSPECTION

LOCALISATION (CODE MUNICIPAL)

DISTRICT JUDICIAIRE

DOCUMENTS JUSTIFICATIFS E

Facture clientéle

(Québec) J8P3Z7 81017 Gatineau

'CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES ]| 2o ANNEXE
belpins O PRECISER X

G FAITS ET GESTES PERTINENTS

exploitant.

J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

Accompagnée de mon collégue inspecteur Ahmed Tajoum Je me suis presentee a |'établissement "Frite Royal" comme une personne
autorisée pour y effectuer une intervention. Cet établissement détient des produits en vue de la vente. J'y ai rencontreh

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)

{2014-03)

‘ PREMIER AGENT ATTESTATION { s DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

A 8 I/ chN o E Nl F N7 N N/ NG
FAITS MENTIONNES EN: X 5K < o[ ¢ O FAITS MENTIONNES EN: o 2 i ‘X o} ¢ 5]
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Tajouni Ahmed

MATRICULE T MATRICULE N
AGENT DELAPAIX [7] AGENT DELA PAIX []
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-J) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1J)
QUALITE:  |nspectrice 202~ 04-2 |auamrE: [nspecteur S0 2\- o4-\G
si SIGNATURE

Page 1




CETTE PAGE PEUT ETRE: - LASUITE DEE.

:tgAlimenf.'azﬁ‘nhenes UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTIONF) PAR DES
B 4 LM H a7 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général ot il el
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N°POURSUIVANT | N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 [ 50001 362725

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

M FAiTs ET GESTES PERTINENTS i

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F»
Lors de l'intervention, j'ai vérifié aupres de I'exploitant- si une personne a I'emploi de I'établissement
"Frite Royal" était titulaire d’une attestation du cours de gestionnaire d’établissement alimentaire. Stait

incapable de me démontrer que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, lui-méme ou une autre personne,

possédait cette formation.

J'ai également vérifié si une personne a I'emploi de I'établissement en question était actuellement inscrite a la
formation de gestionnaire d'établissement alimentaire. Encore une fois, -était incapable de me démontrer

que quelqu’un a I'emploi de I'établissement, ou lui-méme, était inscrit a ce cours.

De plus, je n'ai vu aucun registre, dans ['établissement, comportant le nom d'un employé titulaire d'une attestation

de formation de gestionnaire d'établissement alimentaire.

Il s'agit d'un établissement de restauration. Plusieurs aliments sont préparés sur place dont: hamburgers, poutines,
sandwiches au poulet, brochettes souviaki. En ma présence, plusieurs clients sont venus chercher, moyennant

rémunération, des mets pour emporter.

SUITE PAGE SUIVANTE

‘ PREMIER AGENT ATTESTATION ' DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN : A e y o[x] E FO [rams MENTIONNES EN: A 2 & o[x] ¢ 4
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Tajouni 1 Ahmed
MATRICULE MATRICULE
AGENT DE LA PAIX [] - AGENT DELA PAIX []
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-JJ) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-J))
auaute:  Inspectrice o2 l- 0o\ -Zc |aquaut: Inspecteur L0- o\ - \S
Sig = - SIGNATURE

(2014-03)
Page 2_



Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE : -LASUITEDEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT

2 . : : 5
Québec mea Complément de rapport d'infraction général dricanesrhindlrea it Rty
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) LA SUITE DEF.

ORIGINE , ;
MINISTERE DE L' AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362725

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau, Suzanne 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

-ﬁns ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION«F» (  ou SUTEDE «F» (O

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES a OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (—

(A (B) (€}

—
NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION ‘ DES CLIENTS CONSOMMENT .
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ONENTREPOSE [X], SERT[X], OFFRE EN VENTE [X], VEND [X], FOURNIT[ ], PREPARE [X], CONDITIONNE OU TRANSFORME [X] DES ALIMENTS [X], DE LAGLACE []
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[_|, DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS 1,
DES PRODUITS MARINS [X], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [_], DES PRODUITS VEGETAUX [(X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [X], DE L'EAU AU VOLUME[ ],

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X].

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ONYMANIPULE: DESALIMENTS [ , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [, DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE P

DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX || , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [ | DESTINES AUX ANIMAUX []

- ONYABAT DES ANIMAUX []. ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU[|. ONPRELEVE[™ |, GARDE [, DISTRIBUE [], umiise[] ou FAITLE COMMERCE [ |
DE LA SEMENCE ANIMALE [

ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D'} ANIMAL(AUX) I:I s

TYPE NOMBRE

IL'Y A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D .
(AAAA-MM-1J) (AAAA-MM-1))

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [_], PRODUITS [ ], OBJETS[ |, EQUIPEMENTS[ |, LIEUX [_] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR :

1 PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'A| PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: X X ¥ °X¥ X FO FAITS MENTIONNES EN: X X X X X FL]
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Toujani Ahmed
MATRICULE MATRICULE
AGENT DELA PAIX [] AGENT DE LAPAIX [7]
PERSONNE CHARGEE DE L'AFfPLICATlON DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1)) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1))
quaute:  Inspectrice |22t <o - O |Quame: Inspec 902)- 04 -\S

SIGNATURE
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2021-01-29 Heure d'arrivée: 13:00 Numeéro du rapport d'inspection:3295769
Raison de la visite: visite réguliere (01)

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

EVALUATION DE LA CHARGE DE RISQUE

Charge de risque précédente: Elevé Charge de risque actuelle: Elevé

Avis: L’évaluation de la charge de risque actuelle est une appréciation des conditions dans cet établissement au moment de
'inspection. L'exploitant est responsable en tout temps du contréle des risques reliés a ses opérations.

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Reégle(s) Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)

1* |Préparer et entreposer les aliments de fagon a prévenir la contamination Causes d'introduction de microorganismes
entre les produits suivants : viandes de gibier sauvage crues; volailles pathogénes / du sang liquide s'est écoulé d'un
crues; viandes rouges ou de gibier d'élevage crues; produits aquatiques bac de galettes de boeuf haché cru au fond
crus; autres aliments crus; aliments cuits ou produits préts a d'une table froide, un contenant de bacon
consommer. trempe dans ce sang / Aliment disposé de

facon sécuritaire

2 * | Effectuer les activités de préparation, de conditionnement ou de Aliment non protégé / plusieurs aliments
transformation des produits, ainsi que I'entreposage ou tout autre emballés dans des sacs trées minces au
opération de fagon a prévenir l'introduction de contaminants de toute congélateur (aliments brilés avec frimas dans
nature, a garantir I'innocuité des produits et a respecter la les sacs)
réglementation en vigueur.

3* |Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat ou nature inadéquat / bacs en plastique
contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est pour boeuf haché avec rebords trés ébréchés /
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules Contenant éliminé

détachables, d'aspérités ou de fissures.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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4 * |Eliminer tout aliment altéré et devenu impropre a la consommation Aliment altéré / boeuf haché cru bruni,
humaine. brochettes de porc cuites séchées, aliments

brllés par le froid au congélateur

5* |Effectuer une rotation appropriée des aliments. Rotation déficiente (aliments périmés) / boeuf

haché cru ayant 3 jours de vie

6 * |Utiliser les méthodes de nettoyage et d'assainissement en suivant les Méthode de nettoyage et d'assainissement
instructions du fabricant ou reconnues par le MAPAQ. inadéquate / méconnaissance des méthodes de

nettoyage et d'assainissement

7 * |Nettoyer et assainir les équipements/surfaces qui sont en contact avec Outils/appareils de nettoyage inadéquats /
les aliments a I'aide d'outils ou d'appareils appropriés a l'industrie Utilisation d'un tampon métallique
alimentaire et qui respectent les exigences établies par le MAPAQ.

8 * |S'assurer que, sur le plan hygiénique, le personnel adopte un Comportement hygiénique inadéquat / plusieurs
comportement s'accordant au sens commun et approprié a l'industrie breuvages personnels sur des surfaces de
alimentaire. préparation des aliments

9* |Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / plusieurs
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la équipements dont surfaces de travail,
distribution des produits. contenants , frigos, tranche-frites, appareils de

cuisson

10 * | Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Insalubrité des locaux / hotte, plancher
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou recoins,interrupteurs, coin poste de lavage des
microbiologique. mains, plonge

Sources de contamination microbiologique /
tapette a mouche suspendue au-dessus d'un
contenant ouvert d'origan séché

Sources de contamination physique / particules
détachables du tuyau de la hotte en suspension
au-dessus de contenants d'aliments
préts-a-lI'usage

11 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Vétements de travail non exclusif / aucun
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement porte des vétement exclusif
vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail.

12 | S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Port de bijoux ou d'objets susceptibles de
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement ne porte aucun tomber dans les aliments ou de les contaminer /
bijoux/objet susceptible de tomber dans les aliments ou des les bague
contaminer.

13 | S'assurer que le personnel affecté aux opérations alimentaires posséde Absence de personnel qualifié / aucun personne
les qualifications légalement requises nécessaire pour assurer la formée gestionnaire dans I'établissement
salubrité des aliments.

REMARQUES

Autre exigence réglementaire: chevelure non recouverte dans le cas d'une cuisiniére et chevelure couverte d'une tuque (portée a
I'extérieur) dans le cas d'un cuisinier.
Le dossier sera soumis a la direction afin d'évaluer la possibilité de poursuites par le Ministére de la justice. Des photos ont été

prises.

Permis de restaurateur: voir a régulariser votre dossier en communiquant avec la Gestion des permis au 1-800-463-5023 ou par
courriel via notre site internet www.mpag.gouv.qc.ca faute de quoi un rapport d'infraction pourrait étre rédigé.

Formation gestionnaire: voir a m'expédier d'ici vendredi prochain une preuve d'inscription a la formation faute de quoi un rapport
d'infraction pourrait étre rédigé pour cet autre motif.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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AVIS DE NON-CONFORMITE No 1031333

En vertu de la loi : Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29) Amende minimale

En vertu du Réglement ou de I'ordonnance

R.1- REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 2.1.4 250 et frais

2.1.4. Les surfaces du matériel, de I'équipement, des ustensiles et des contenants qui entrent en contact direct avec les produits, a
I’exception des fruits et Iégumes frais entiers qui ne font pas I'objet de préparation, doivent étre faites d’'un matériau:

1° qui ne peut étre corrodé;

2° résistant aux opérations de lavage, de nettoyage ou de désinfection;

3° non toxique et non en état ou en voie de putréfaction;

4° non absorbant et imperméable;

5° inaltérable par les produits et fabriqué de fagon a ne pas altérer les produits.

Ces surfaces doivent étre exemptes de particules détachables, d’aspérités ou de fissures.

Le matériel et 'équipement fabriqués par assemblage autrement que par soudure ou joint imperméable doivent étre démontables et
chacun des éléments doit étre accessible de fagon a en permettre le lavage, le nettoyage, la désinfection et I'inspection.

Le récurage des surfaces du matériel, de I'équipement, des ustensiles et des contenants qui entrent en contact direct avec les
produits doit se faire au moyen d’un instrument ou tampon non métallique.

R.R.Q., 1981, c. P-29,r. 1, a. 2.1.4; D. 1573-91, a. 19; D. 725-94, a. 13.

Dans les circonstances, nous vous avisons de vous conformer immédiatement aux articles de la Loi , du réglement
ou de l'ordonnance ci-dessus. A défaut de ce faire, le ministére prendra les mesures qui s'imposent et ce, sans
autre avis.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’échantillons est réalisé pendant une visite d’inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révelent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: SUZANNE BILODEAU
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Téléphone: 819 777-1781 poste 2355
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : suzanne.bilodeau@mapaq.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2021-01-29

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3295769 a été remis a-

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2021-01-29 13:00:00 Rapport d'inspection No 3295769




Pécheries

ot Aunnn!aﬁon‘
Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362603

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

DEFENDEUR

PERSONNE PHYSIQUE (T PERSONNE MORALE (™

NOM 1 NOM 2 PRENOM

Aoun Toni

NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-1J) MINEUR SEXE

) o O M @ F C

RAISON SOCIALE

Frite Royal

ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8pP 377
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau Qc Canada (819) 663-3666 i
e AUTRES

piece | PERmis [] PLAQUE D'IMMATRICULATION [~ ”R/%V%CE DEFENDEURS
D'IDENTITE IMPLIQUES
ETNUMERO | neq []] 2272750714 Autres [] Autres [] QC ]
INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)

DATE ET HEURE ENTRELEETLE (™ (AAAA-MM-1) (HH:MM) (AAAA-MM-1)) -(HH:MM)
L 2021-01-29 13:15

s EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N°LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE

BAK) |2649483 0001 (wsme [X] P-29 Loi sur les produits alimentaires i

ART. LO! PRINCIPALE ' N° LOI/REG. APPL. 1

3.1al.2

ARTICLE REGL. APPL. 1

N° LOVREG. APPL. 2 ARTICLEAPPL2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.

206

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

A titre d'exploitant d'un lieu ot I'on détient des produits en vue de la vente, n'a pas empéché que I'exécution des opérations de
préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter la salubrité de ces produits.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

Locaux de préparation, de plonge et d'entreposage de I'établissement de restauration
«Frite Royal« sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau (Québec) J8P3Z7

NO RAPPORT D'INSPECTION
3295769

81017

LOCALISATION (CODE MUNICIPAL)

DISTRICT JUDICIAIRE
Gatineau

CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS

CHOSES SAISIES DESCRIPTION

O

ANNEXE

ORDONNANCE J SR

DOCUMENTS JUSTIFICATIFS [] | Facture clientéle

[ 7~ ET GESTES PERTINENTS

Je me suis présentée comme étant une personne autorisée pour effectuer une intervention al
établissement est un restaurant ot ['on détient des produits en vue de la vente. J'ai rencontré

‘établissement "Frite Roia!" .Cet

Accompagnée de ma collégue inspectrice Julie Gorman, j'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT DINFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) &

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN :

‘X R K K X O

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

A X <X o} X O

PRENOM
Suzanne

NOM
Bilodeau

PRENOM
Julie

NOM
Gorman

MATRICULE

AGENT DE LA PAIX D

AGENT DE LA PAIX [:]

MATRICULE

?’EESONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI g
QUALTE:  |nspectrice

DATE (AAAA-MM-J))

2ctl-c2-[b |

| PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI
QuALE:  [nspectrice

2014-03)

DATE (AAAA-MM-1J)

202/-02-/( |

Page 1



CETTE PAGE PEUT ETRE : - LASUITE DEE.

- UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE

- LASUMEDEF.

Agriculture, Pécheries
et Alimentation

K2 - Complement de rapport d'infraction général
QUébeC (Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE _ B
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362603

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

-mrs ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (  oU SUITEDE «F»  (

AIRE DE PREPARATION PRINCIPALE ET DE CUISSON:

-hotte: la hotte de ventilation, surplombant les appareils de cuisson, est tapissée de gras bruni et luisant formant
des gouttelettes en suspension alors que la cuisiniére faire frire des pommes de terre juste en-dessous de celles-ci

(photo no 1).

-appareils de cuisson: la cuisiniére au gaz ainsi que le grill qui lui est adjacent s'avérent tous deux encrassés de
matiéres organiques calcinées (photo no 2). Il en est ainsi de I'un des deux contenants, renfermant une eau
huileuse, qui reposent sur ce grill (photo no 3). Utilisée pour saisir des aliments frits, une pince au manche tres
abimé est laissée dans un panier de friteuse, préte-a-servir a nouveau (photo no 4). Derriére la porte des deux

friteuses, il y a une grande accumulation de gras stagnant et de débris d'aliments ratatinés (photo no 5).

-plancher et mur: sous les appareils de cuisson, une flaque de gras stagnant, dans laquelle sont emprisonnées des
particules d'aliments, macule les tuiles du couvre-plancher en céramique (photo no 6). De longues dégoulinades

brunatres descendent le long du mur de la section cuisson alors que des pinces sont suspendues tout prés.

-poste de lavage des mains: au poste principal de lavage des mains, une couche de résidus vieillislonge I'arriere de
la robinetterie entachant sérieusement le calfeutrant de silicone qui y est apposé (photo no 7). Supportée par le
petit évier, une planche de bois graisseuse et maculée de vieilles taches d'aliments sert de tablette improvisée pour

un briquet, un couteau, un petit récipient et une guenille encrassée a demi séchée (photo no 8).

-personnel: un cuisinier arrive en auto avec I'exploitant. Sans revétir des vétements propres réservés exclusivement
pour ce travail, il débute son quart d'emploi habillé, comme & son arrivée, d'un chandail a capuchon gris et d'une
d'une tuque des Canadiens de Montréal. Il s'occupe d'égoutter les pommes de terre tranchées qui baignent dans
I'un des bassins. L'autre employée, une cuisiniére, ne porte pas également de vétements exclusifs a son travail.

De plus, sa chevelure n'est pas du tout recouverte alors qu'elle prépare des frites pour la clientéle. Cette dame

porte une bague a la main gauche.

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

o S R R R

J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES .

FAITS MENTIONNES EN: FAITS MENTIONNES EN: A g < D & F D
NOM PRENOM NOM PRENOM

Bilodeau Suzanne Gorman Julie

AGENT DE LA PAIX D

1

AGENT DE LA PAIX D

MATRICULE

QUALITE: |nSpectrlce

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI .

DATE (AAAA-MM-1J)

;zcaz~02_jl(,

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI .

quaute:  Inspectrice

DATE (AAAA-MM-1J)

ocel -l
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Agriculture, Pécheries CETTE PAGEPEUTETRE: - LA SUITE DEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

. \H H s PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général PERSOINGS DNFTCIENTES DE CELLES
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N* POURSUIVANT N°® MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362603

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

I Faivs v GesTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «<E» (@ NOUVELLE SECTION «F»  ( ou SUITEDE «F» C

AIRE DE PREPARATION PRINCIPALE ET DE CUISSON (SUITE):

-personnel (suite): il y a une canette de boisson gazeuse ouverte avec paille sur une table de préparation juste a
coté d'oignons coupés non protégés (photo no 9). Un autre breuvage personnel, semblable a un thé, repose sur
une planche de travail en compagnie d'un combiné de téléphone (photo no 10). Utilisée pour I'assemblage de

certains aliments tels que clubs sandwiches, il s'agit d'une planche attenante a une table réfrigérée.

-aliments altérés et entreposage: dans la partie inférieure de la table réfrigérée, il y a des aliments altérés. Entre
autres, des souvlakis de porc cuits, trés desséchés, sont rangés a cet endroit (photo no 11). De plus, des galettes de
beeuf haché cru décolorées sont entreposées dans un bac en plastique contenant environ 2 pouces de sang
brunatre (photo no 12). Les pourtours du bac en question s'avérent des plus endommageés, de petites particules de
plastique s'étant détachées facilement au moment o j'ai passé mes doigts sur les rebords. L'une des faces latérales
du bac en question est fendue sur sa hauteur ce qui a eu pour conséquence qu'une partie du sang qu'il contient

s'est déversée au fond de la table réfrigérée, sous un contenant de bacon. (photo no 13).
AIRE DE PLONGE ET D'ENTREPOSAGE:

-plonge: a la plonge, des guenilles entachées et défraichies sont suspendues, superposées, sur le rebord d'un bassin
alors qu'elles sont encore humides (photo no 14). Un gros contenant de savon a vaisselle au plastique maculé de

taches noiratres repose sur le dessus du réservoir d'eau chaude.

-entreposage: un tue-mouche est accroché au mur, juste au-dessus d'une petite chaudiére d'origan séché au
couvercle ouvert (photo no 15). Le recouvrement du systéme de tuyauterie de la hotte présente des éléments en
suspension pouvant tomber dans les aliments tels que fils et laine minérale a découvert. Sous ce systéme, il y a

des contenants et des assiettes, coté recto, préts-a-l'usage.

-tranche-frites: une quantité impressionnante de résidus de pomme de terre desséchés encrasse le tranche-frites

fixé au mur (photo no 16).

SUITE PAGE SUIVANTE

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION |
J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: AKX eX1 <X °IX] £[X] F | eams menmionnes en: o P 4 I 3 S
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Gorman Julie
MATRICULE
AGENTDELAPAIX [] AGENTDELAPAIX [ ]

DATE (AAAA-MM-1))

| 2c2]- e/

DATE (AAAA-MM-))) PERSONNE CHARGEE DE L'AP.PLICATION DELAL
2021 -v2-/¢ |auam: Inspectrice
S

PERSONNE CHARGEE DE L'AlfPLICATlON DE LA LOI
quame:  Inspectrice

(2014-03) Page 3_




ricuiture, Pécheries CETTE PAGEPEUTETRE: - LA SUITE DEE.
':tgAumemSuon - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

E v 4 |H H £ PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général it s
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N* MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362603

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

I FAirs e7 GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (—  ou SUITEDE «F»

AIRE DE PLONGE ET D'ENTREPOSAGE (SUITE):

-interrupteurs: une série d'interrupteurs présente des saletés noiratres sur tous ses éléments (photo no 17).

PETIT ENTREPOT:

-congélateur: un congélateur vertical laisse voir un fond encrassé de taches de matiéres organiques vieillies (photo

no 18). Plusieurs aliments qui y sont rangés s'avérent mal emballés et présentent des brilures par le froid.

Par ces constatations, I'exploitant a contrevenu a l'article 3.1 al.2 en n'empéchant pas que ['exécution des
opérations de préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter Ia

salubrité de ces produits.

SUITE PAGE SUIVANTE
——

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A 8 c D E FD FAITS MENTIONNES EN: A B c D E FD
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Gorman Julie

ULE LE

AGENT DE LA PAIX L—_] ﬁ AGENT DE LA PAIX D
PERSONNE CHARGEE DE L'AEPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-)J) PERSONNE CHARGEE DE L'AP‘PLICATION DELA LOI DATE (AAAA-MM-1))
quame:  Inspectrice 2021-02-/ (O quaume:  Inspectrice 2072 ‘/ o2+ /b

Sk Sk

(2014-03)
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:?r)adm Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE: LA SUITEDEE.

Alimentation - - UN NOUVEL zxpczse DE FAITS (SECTION F) PAR DES
H H PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
Québec Complément de rapport d'infraction général gl S
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362603

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION«F» (  ou SUITEDE «F» (&

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (T OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

(A) 8 ()

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE | -
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE
DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION [X]. DES CLIENTS CONSOMMENT [X]
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE SERT[X], OFFRE EN VENTE [X], VEND [X], Founnrr[:] ,PREPARE [X]. CONDITIONNE OU TRANSFORME [X] DES ALIMENTS [X], DELA GLACE ]
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [[X] , DES PRODUITS CARNES [5<], DES OEUFS[ |, DES PRODUITS LAITIERS [XX] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS .
DES PRODUITS MARINS [, DES PRODUITS D'EAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [X]. DE L'EAU EMBOUTEILLEE [], DE L'EAU AU VOLUME Ll

DES REPAS OU COLLATIONS [X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [,

ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

ONYMANIPULE : DESALIMENTS [ , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [], DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE [ ]

DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [ ] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [ ] DESTINES AUX ANIMAUX [ ]

- ONY ABAT DES ANIMAUX [].ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU[ . ON PRELEVE [, GARDE [, DISTRIBUE[], UTILISE [ ] OU FAIT LE COMMERCE []
DE LA SEMENCE ANIMALE ],

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D) ANIMALIAUX) [ ].

TYPE NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D .,

(AAAA-MM-J)) (AAAA-MM-JJ)

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [X], PRODUITS [X] , OBJETS [X], EQUIPEMENTS [X], LIEUX [X] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR: 4
Suzanne Bilodeau

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: AR X <X X £Bd f O |eams menmonns en: S LR R g
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne Gorman Julie

MATRICULE MATRICULE

AGENTDELA PAIX [~] AGENT DELAPAIX []
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI  DATE (AAAA-MM-J) | PERSONNE CHARGEE DELAPPLICATIONDELALO) [X] | DATE(AAAA-MM-L) |
quaute:  Inspectrice 2C2) - 02-[(, |Quam: Inspectrice 2o l-02-JL
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2020-12-15 Heure d'arrivée: 13:30 Numeéro du rapport d'inspection:3283017
Raison de la visite: visite suivi de maitrise (02)
Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No

Regle(s)

Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)

Préparer et entreposer les aliments de fagon a prévenir la contamination
entre les produits suivants : viandes de gibier sauvage crues; volailles
crues; viandes rouges ou de gibier d'élevage crues; produits aquatiques
crus; autres aliments crus; aliments cuits ou produits préts a
consommer.

Causes d'introduction de microorganismes
pathogénes / boeuf cru entreposé avec
brochettes de porc cuites dans méme
contenant: flaque de sang au fond du contenant
(sac de brochettes ouvert baigne dans le sang) /
Aliment détruit volontairement par I'exploitant
Causes d'introduction de contaminants
chimiques / il y a un contenant de cornichons
au fond du petit évier au poste de lavage des
mains: il est tres difficile de s'y laver les mains
sans contaminer les cornichons avec le savon

Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation,
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la
distribution des produits.

Equipements malpropres / plusieurs
équipements trés sales dont tranche-frites ++,
contenants, planche de travail, four
micro-ondes, boite distributrice de pellicule
plastique, appareils de cuisson, frigos et
congélateur / Equipement nettoyé et assaini.

Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou
microbiologique.

Sources de contamination microbiologique /
collant @ mouches plein de mouches mortes
suspendu au-dessus de contenants propres et
de mini-brochettes en bois préts-a-l'usage /
Situation corrigée immédiatement

Insalubrité des locaux / hotte, recoins, murs,
interrupteurs, plonge en général, poste de
lavage des mains,

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2020-12-15 13:30:00 Rapport d'inspection No 3283017
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4 Eliminer tout aliment altéré et devenu impropre a la consommation Aliment altéré / galettes de boeuf trés brunies et
humaine. malodorantes / Aliment détruit volontairement

par l'expioitant

5 Effectuer une rotation appropriée des aliments. Rotation déficiente (aliments périmés) /

plusieurs gros bacs de galettes de boeuf
cru(produit de plus de 24h de vie)

6 Maintenir les aliments potentiellement dangereux qui ne font pas I'objet Aliments potentiellement dangereux hors
d'une préparation a des températures : égales ou inférieures a 4°C, équipement / 3 gros sacs de fromage en grains
supérieures ou égales a 60°C. (2 kg chacun et datés de novembre) laissés

inutilement sans réfrigération alors qu'il y a déja
une chaudiére de fromage en grains sur une
tablette de la cuisine pour les poutines

7 Nettoyer et assainir les équipements/surfaces qui sont en contact avec Outils/appareils de nettoyage inadéquats /
les aliments a l'aide d'outils ou d'appareils appropriés a l'industrie usage de tampons métalliques pour le récurage,
alimentaire et qui respectent les exigences établies par le MAPAQ. plusieurs guenilles sales et & demi-séches

trainent partout

8 Utiliser des produits qui sont appropriés a l'industrie alimentaire. Méthode de nettoyage et d'assainissement

inadéquate / méthode non efficace: on utilise un
savon a vaisselle pour nettoyer a la place d'un
degraisseur

9 Le matériel requis pour le lavage des mains (évier, eau chaude et froide, Mauvais état du matériel requis / distributeur a
savon et serviettes jetables) doit étre accessible et fonctionnel. papier sale

10 |S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Vétements de travail non exclusif
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement porte des
vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail.

11 |S'assurer que le personnel affecté aux opérations alimentaires posséde Absence de personnel qualifié / aucune preuve
les qualifications Iégalement requises nécessaire pour assurer la sur place qu'une personne de I'établissement ait
salubrité des aliments. compléte |a formation gestionnaire

12 | Utiliser du matériel et de I'équipement qui sont en bon état, concus, Malfonctionnement d'un équipement /

construits, fabriqués entretenus et disposés de maniére a fonctionner
selon |'usage prévu dans l'industrie alimentaire.

écoulement d'eau d'évaporation devenue glace
au fond d'un frigo vitré, des contenants
d'aliments baignent dans cette eau, flaque de
glace d'évaporation sur le couvercle de
contenants d'aliments / Situation corrigée

REMARQUES

Le dossier sera soumis a la Direction pour évaluer la possibilité de poursuites par le ministére de la Justice. Des photos ont été

prises.

me montre une preuve de paiement (chéque certifié) pour le paiement de son permis de restaurateur. Il semble qu'il n'ait
pas expéedié le montant exact (450$ au lieu de 460$). Vous recevrez probablement une facture pour le montant résiduel
manquant.

me mentionne avoir suivi la formation manipulateur d'aliments alors qu'il travaillait au Marché Adonis de Mtl. Une
personne de |'établissement doit avoir complété la formation gestionnaire. Info au 1-800-463-5023 ou sur le site
www.mapag.gouv.qc.ca.

Autre exigence réglementaire: chevelure non recouverte.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon l'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d'échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de Il'inspecteur: SUZANNE BILODEAU
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Téléphone: 819 777-1781 poste 2355
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : suzanne.bilodeau@mapag.gouv.gc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2020-12-15

Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3283017 a été remis -

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapadg.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2020-12-15 13:30:00 Rapport d'inspection No 3283017
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Agriculture, Pécheries
et Alimentation RAPPORT D'INSPECTION

Québec ram

Sous-Ministériat a la santé animale et a
l'inspection des aliments

Date: 2020-12-15 Heure d'arrivée: 13:30 Numeéro du rapport d'inspection:3287053
Raison de la visite: avis de non conformité

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

REMARQUES
Cet avis de non-conformité est un complément au rapport no 3283017 remis a lors de l'intervention effectuée a son
restaurant le 15 décembre demier. J'ai communiqué par téléphone avec et lui ai expliqué cet avis de non-conformité.

L'avis en question fait partie intégrante du rapport no 3283017. |l est relié au fait que des brochettes de porc cuites baignaient
dans du sang de beeuf et qu'il y avait des galettes de boeuf haché cru qui étaient altérées.

Tel qu'entendu avec [l 'e présent document lui est expédié par courriel a | E™ rar 'a poste au 261,

boul. Maloney est, Gatineau, J8P 3Z7.

J'ai également demandé a [J] quil m'envoie des photos de son établissement une fois le nettoyage compléte.

AVIS DE NON-CONFORMITE No 1030543

En vertu de la loi : Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29) Amende minimale

Article : 3 2000

3. Nul ne peut préparer, détenir en vue de la vente ou de la fourniture de services moyennant rémunération, recevoir, acheter pour fins
de revente, mettre en vente ou en dépét, vendre, donner a des fins promotionnelles, transporter, faire transporter ou accepter pour
transport, tout produit destiné a la consommation humaine qui est impropre a cette consommation, qui est altéré de maniére a le
rendre impropre a cette consommation, dont I'innocuité n’est pas assurée pour cette consommation ou qui n’est pas conforme aux
exigences de la présente loi et des réglements.

1974, c. 35,a. 3; 1981, c. 29, a. 4; 1990, c. 80, a. 2; 2000, c. 26, a. 4.

Dans les circonstances, nous vous avisons de vous conformer immédiatement aux articles de la Loi , du réglement
ou de l'ordonnance ci-dessus. A défaut de ce faire, le ministére prendra les mesures qui s'imposent et ce, sans
autre avis.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon l'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d'échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
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Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

« Pour de plus amples informations concernant les mesures de prévention de la COVID-19 dans votre milieu de travail, veuillez
consulter la trousse d'outils COVID-19 disponible au www.cnesst.gouv.qc.ca ou composer le 1-844-838-0808. »

IDENTIFICATION DE LINSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: SUZANNE BILODEAU
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Téléphone: 819 777-1781 poste 2355
Télécopieur: 819 777-9674

Courriel : suzanne.bilodeau@mapag.gouv.qc.ca
Un exemplaire de cet acte a été expédié par la poste a

par couriel &
Fait a GATINEAU ce 2020-12-21

, 261, boul. Maloney est, Gatineau J8P 3Z7 et

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaq.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
FRITE ROYAL Visite du 2020-12-15 13:30:00 Rapport d'inspection No 3287053



Agricuiture, Pécheries
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT " N°MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 36

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

3 otrenoEUR

PERSONNE PHYSIQUE ( PERSONNE MORALE (™

NOM 1 NOM 2 PRENOM

Aoun Toni

NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-JJ) MINEUR SEXE

O merc

RAISON SOCIALE

Frite Royal

ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, boul. Maloney est J8pP 327
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada (819) 663-3666 OJ

AUTRES
pece | PERmis [ PLAQUE DIMMATRICULATION ] P“/‘E’r;;“ DEFENDEURS
D'IDENTITE L . — — — SR IMPLIQUES
ETNUMERO ' nNgq 2272750714 Autres D Autres D QC D
INFRACTION :
LEOUVERSLE (@ | ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) | ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
g/EATLﬁNEFr Rr‘t\Ecychﬁ)N ENTRELEETLE  (— (AAAA-MM-1J) (HH:MM) (AAAA-MM:-J)) (HH:MM)
DUAU I 2020-12-15 13:45
s EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT | N* LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
Ssier . . M .
BAK) |2649483 0001 |wisite P-29 Loi sur les produits alimentaires i

ART. LOI PRINCIPALE N°LOV/REG. APPL. 1

3.1al2

ARTICLE REGL. APPL. 1

N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.

206

DESCRIPTION DE L'INFRACTION
A titre d'exploitant d'un lieu ol I'on détient des produits en vue de la vente, n'a pas empéché que I'exécution des opérations de
préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter la salubrité de ces produits.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

_ LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

NO RAPPORT D'INSPECTION

3283017 et 3287053
Locaux de préparation, de plonge et d'entreposage de I'établissement de restauration
; : - : LOCALISATION (CODE MUNICIPAL) | DISTRICT JUDICIAIRE
«Frite Royal« sis au 261, boul. Maloney est, Gatineau (Québec) J8P3Z7 81017 Gatineau
BRI criosEs SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS ;
CHOSES SAISIES ][ PESCRIPTioN —
N,ANCE ,D, PRECISER X
DOCUMENTS JUsTIFICATIFS [] [ Facture clientéle

établissement est un restaurant ol1 I'on détient des produits en vue de la vente. J'ai rencontré

!mssmems PERTINENTS |
Je me suis présentée comme étant une personne autorisée pour effectuer une intervention a IW .Cet

J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) &

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION
J'A| PERSONNELLEMENT CONSTATE LES AR 8 K oA e ¢ J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES R ? i 2 £ -
FAITS MENTIONNES EN: X ] FAITS MENTIONNES EN': e < oF] =[] (]
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne

MATRICULE MATRICULE

AGENT DE LAPAIX [] AGENT DE LA PAIX []
PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALO! [ | DATE (AAAA-MM-JJ)
QUALITE:  [nspectrice 2ol i-0ol-1Y QUALITE :
S) SIGNATURE

Page 1




iculture, Pécheries CETTEPAGEPEUT ETRE: - LA SUITE DEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

P K3 A " H Ane PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU eb ec Complemgnt dg rappqrt d'infraction général PECHHC ORFEENIE DECHLE
{Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -1A SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362535

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

'FAITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITE DE «E» G NOUVELLE SECTION «F » r ou SUITEDE «F» G

AIRE DE PREPARATION PRINCIPALE ET DE CUISSON:

-poste de lavage des mains: au début de mon intervention, je dois me laver les mains a un évier fort embourbé. Au
fond de celui-ci, il y a une guenille entachée et souillée de débris d'aliments laquelle cétoie un plat en inox
renfermant des cornichons, ce dernier étant a demi couvert par un poélon sale (photo no 1). Il s'agit du seul poste
de lavage des mains présent dans la piéce alors que celui en place dans |'aire de plonge est rempli d'aliments (voir
aire de plonge et d'entreposage). Une couche de résidus vieillis longe I'arriére de la robinetterie entachant
sérieusement le calfeutrant de silicone qui y est apposé (photo no 2). Le distributeur a papier fixé au mur est enduit

de taches rougeatres séchées particulierement en-dessous, au point de sortie du papier (photo no 3).

-planche a découper: un film de gras adhére a la principale planche de travail (photo no 4). Une guenille défraichie
et & peine humide sert visiblement a son entretien. Le cuisinier assemble plusieurs préparations sur cette planche

durant mon intervention.

-table froide: des grandes taches de matiéres organiques brunatres et séchées maculent le fond de la table
réfrigérée (photo no 5). De la poussiére est visible sur le systéme de ventilation de cet équipement. Plusieurs

condiments, entre autres, y sont rangés.

-hotte: la hotte de ventilation, surplombant les appareils de cuisson, est tapissée de gras bruni et luisant formant

des gouttelettes en suspension alors que le cuisinier faire frire des pommes de terre juste en-dessous de celles-ci

(photo no 6).

-appareils de cuisson: la cuisiniére au gaz ainsi que le grill qui lui est adjacent s'avérent tous deux encrasses de
matiéres organiques calcinées (photo no 7). Les faces latérales de la cuisiniére montre également des dégoulinades

de gras collant. A la jonction d'une friteuse, une croGte de résidus ratatinés et noircis est accolée au rebord du

méme grill (photo no 8).
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Agriculture, Pécheries CETTE PAGEPEUTETRE:  -LA SUITE DEE.
et Alimentation - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

n A LM H A 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général B D s
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT I N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362535

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

-Ews ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F» (O

AIRE DE PREPARATION PRINCIPALE ET DE CUISSON (SUITE):

Sfour & micro-ondes: I'intérieur d'un four & micro-ondes montre une importante quantité de taches surcuites de
couleur rougeatre surtout sur son assiette (photo no 9). Iy a également des taches de doigts séchées sur le bouton

de départ du panneau de contréle.

-distributrice: une boite en carton entachée de cernes séchés sert de distributrice a pellicule plastique (photo no
10).
-mur: sur les murs adjacents au cuiseur a riz, il y a des exsudats de cuisson formant de longues dégoulinades

vieillies qui finissent leur course au bas de ces derniers (photo no 11).

~cuisinier: le seul cuisinier en fonction ne porte pas de vétements exclusifs a la préparation des aliments, étant
revétu d'un gros chandail & capuchon. De plus, il ne porte aucun bonnet ni résille sur sa chevelure. Il prépare

plusieurs aliments en ma présence dont des poutines et des burgers.

fromage: trois sacs de fromage en grains, format 2kg, sont laissés inutilement sans réfrigération alors que ce

produit n'est pas frais du jour. Ces sacs ne sont pas du tout utilisés pendant l'intervention.

PETIT ENTREPOT:

—-appareils frigorifiques: les coulisses des portes d'un grand réfrigérateur vitré sont remplis de résidus divers séchés
formant des dépéts (photo no 12). On y entrepose plusieurs condiments. Un congélateur vertical laisse voir un fond
encrassé de taches de matiéres organiques vieillies (photo no 13). Plusieurs aliments qui y sont ranges s'averent
mal emballés et présentent des brdlures par le froid. Du poulet cuit emballé dans un contenant mal fermé affiche

de telles altérations par le givre.
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Agriculture, Pécheries
et Alimentation

CETTE PAGE PEUTETRE: - LASUITEDEE.
- UN NOUVEL EXPOSE DE FATTS (SECTION F) PAR DES

PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT

RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE.

2 [ | & " . s 2
QUEbec Complément de rapport d'infraction général

8 )

= (Code de procédure pénale, article 367, par 1°) -LASUITE DEF
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362535

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

[ 7Ai7s ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F» G

AIRE DE PLONGE ET D'ENTREPOSAGE:

-bassins: malgré la présence de distributeurs a savon et a papier, il s'avére extremement difficile de se laver les
mains a cet endroit. L'un des deux bassins est rempli d'eau et de pommes de terre coupées alors que le second
renferme un grand bac de riz cuit qu'il est impossible de placer ailleurs. Il n'y a aucune tablette ni comptoir
disponible pour le soutenir. De plus, un amas d'équipements sales, destinés a la plonge, traine au plancher devant
les bassins ce qui rend méme périlleux I'accés a ces derniers. D'autres guenilles défraichies trainent ici et a dans la
piéce dont un particuliérement entaché qui repose sur le rebord des bassins en compagnie d'un tampon

métallique a récurer renfermant des débris d'aliments humides (photo no 14).

-planche a découper: une planche a découper usée et sérieusement entachée de marques brunatres est accotée au

mur de la plonge (photo no 15).

-tranche-frites: une quantité impressionnante de résidus de pommes de terre secs et humides encrasse un tranche-

frites fixé au mur (photo no 16).

-réfrigérateur et aliments: les tablettes d'un réfrigérateur vitré sont maculées de taches graisseuses et de débris
alimentaires (photo no 17). Un écoulement d'eau provenant de |'évaporateur a formé une grande flaque au bas de
I'équipement en question. Des contenants d'aliments tels que boeuf haché, brochettes, poulet cru et jus baignent
dans cette eau stagnante. De plus, il y a du sang liquide au fond d'un bac contenant un sac de galettes de boeuf
haché cru et un autre de brochettes de porc cuites (photo no 18). Outre le fait que ce boeuf soit bruni, il en émane

une odeur nauséabonde. Les brochettes cuites, contaminées par du sang, s'averent également desséchées.

-mouches: plusieurs mouches mortes ont été capturées par un collant @8 mouches suspendu au-dessus d'un bac
non protégé de brochettes en bois pour kebabs (photo no 19). Des contenants en plastique ouverts préts-a-

I'emploi sont aussi exposés a cette contamination (retirés par le personnel).

-interrupteurs: une série d'interrupteurs présente des saletés noiratres sur tous ses éléments (photo no 20).
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Agriculture, Pécheries

CETTE PAGE PEUT £TRE - LASUITE DEE.
et Alimentation - - i - UN NOUVEL E)(POESE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
- ¥ 4 H H 3 3 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général sl et
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N°* POURSUIVANT N° MANDANT N DE DOSSIER DU
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362535
NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1
B FAiTs ET GESTES PERTINENTS
COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F»

salubrité de ces produits.

Par ces constatations, |'exploitant a contrevenu a l'article 3.1 al.2 en n'empéchant pas que I'exécution des

opérations de préparation, de conditionnement ou de transformation des produits soit susceptible d'affecter la

SUITE PAGE SUIVANTE
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Agriculture, Pécheries CETTE PAGE PEUT ETRE: -LA SUITE DEE.
et Alimentation &= - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
- LH H 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
Québec e Complément de rapport d'infraction général PRFSOMIES QR EHENTE TR L >
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF
ORIGINE ; »
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N* POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A LINSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362535

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

-?Anss'rees'rss'pm INENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLESECTION«F» (  ou SUITEDE «F» (|

EXPLOITATION - OPERATION

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES  ( OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (o

(A) 8) (€

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(SI DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
D'EXPIRATION

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION [X]. DES CLIENTS CONSOMMENT [X| .
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

ON ENTREPOSE [X], SERT[X]. OFFRE EN VENTE [X]. VEND [X]. FOURNIT[ | , PREPARE , CONDITIONNE OU TRANSFORME [X] DES ALIMENTS [X], DE LA GLACE ]
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ |, DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS 1,
DES PRODUITS MARINS [3X], DES PRODUITS D'EAU DOUCE [, DES PRODUITS VEGETAUX [X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [[]. peveau AuvoLume [],
DES REPAS OU COLLATIONS [5X] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [X],
- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :
ON'YMANIPULE: DESALIMENTS [] , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [, DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE .
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [ ] . DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [[] oesTiNgs AuxanimAuX []
ON Y ABAT DES ANIMAUX [ ]. ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU [} onerereve[]. GaRDE [[]. oisTRIBUE[ ], UTILISE [] ouFAIT LE COMMERCE ]
DE LA SEMENCE ANIMALE [

ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D') ANIMAL(AUX) D x

TYPE NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES) ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOIR D iy

(AAAA-MM-JJ) (AAAA-MM-)))

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [, PRODUITS [X] , OBJETS[X], EQUIPEMENTS [X], LIEUX [X] OU VEHICULES [].

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR : &
Suzanne Bilodeau
PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION \
J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: A : 2 D £ J D FAITS MENTIONNES EN: AD BD : D DD R D £ D
NOM PRENOM NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne ,
TRICULE | MATRICULE
AGENT DE LA PAIX D AGENT DE LA PAIX D
PERSONNE CHARGEE DE L‘AQPLICATION DE LA LOI DATE (AAAA-MM-1J) PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI I:] DATE (AAAA-MM-J))
quaute:  Inspectrice 262 |-G | ‘; QUALITE :
Si a SIGNATURE
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Agriculture,
et Alimentation

Québec &3 Rapport d'infraction général

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS

N°® POURSUIVANT
100400

N MANDANT
50001

N° DE DOSSIER DU MINISTERE
362536

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

DEFENDEUR

PERSONNE PHYSIQUE

PERSONNE MORALE

NOM 1
Aoun

NOM 2

PRENOM
Toni

NOM DE L'ORGANISME

DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-JJ)

SEXE

FC

MINEUR

O

M@

RAISON SOCIALE
Frite Royal

ADRESSE
261 boul. Maloney est

APP.

CASIER POSTAL CODE POSTAL

J8p 3Z7

MUNICIPALITE
Gatineau

PROVINCE/ETAT
Qc

PAYS
Canada

(819) 663-3666

N° TELEPHONE HORS QUEBEC

[

permis [

PIECE
D'IDENTITE

PLAQUE D'IMMATRICULATION D

AUTRES
DEFENDEURS
IMPLIQUES

PROVINCE
JETAT

ET NUMERO | yeq 2272750714

Autres D

Autres D

i M A

INFRACTION

(e
c

LE OU VERS LE
ENTRE LE ETLE
puau (

DATE ET HEURE
DE L'INFRACTION

ANNEE MOIS JOUR (DEBUT)
{AAAA-MM-JJ)

2020-12-15

HEURE MINUTE (DEBUT)

{HH:MM)
14:00

ANNEE MOIS JOUR (FIN)
(AAAA-MM-1J)

HEURE MINUTE (FIN)
(HH:MM)

EXPLOITANT-ENTITE
N° Dosster
(BAK) |2649483 0001

MEME ETABLISSEMENT

VISITE

N° LOI PRINCIPALE
P-29

NOM DE LA LOI PRINCIPALE
Loi sur les produits alimentaires

ART. LOI PRINCIPALE
3.2al.1(1)

N° LOI/REG. APPL. 1

ARTICLE REGL. APPL 1

N°LOI/REG. APPL.2

ARTICLE APPL. 2

CODIFICATION
1101

CODE DEF. CODE VEH.

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

les aliments.

A titre d'exploitant visé a |'article 3.1, n'a pas utilisé du matériel en bon état de fonctionnement entretenu de maniére a ne pas contaminer

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) D

(G 'ev o INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

Local de préparation, de plonge et d'entreposage (réfrigérateur) de |'établissement de

NO RAPPORT DINSPECTION
3283017 et 3287053

; : ; LOCALISATION (CODE MUNICIPAL
restauration «Frite Royal« sis au 231, boul. Maloney est, Gatineau (Québec) J8P3Z7 810?7 ( . 23?;::0'\"‘5
CHOSES SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS
CHOSES SAISIES ]| ANNEXE
ORDONNANCE ] SAECIER =
DOCUMENTS JusTIFICATIFS [] | Facture clientéle

FAITS ET GESTES PERTINENTS

Je me suis présentée comme étant une personne autorisée pour effectuer une intervention al
établissement est un restaurant oul I'on détient des produits en vue de la vente. J'ai rencontré

J'ai fait les constatations suivantes: voir en annexe.

‘établissement "Frite Roial" .Cet

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE)

PREMIER AGENT ATTESTATION

'DEUXIEME AGENT ATTESTATION

L

J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

JAI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN:

) 5 1 W [ 0 W L

NOM
Bilodeau

‘XX K X EX FO
PRENOM
Suzanne

NOM

PRENOM

AGENT DE LA PAIX D

MATRICULE

AGENT DE LA PAIX |___|

MATRICULE

(2014-03)
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jculture, Pécheries CETTEPAGE PEUTETRE: - LA SUITE DEE.

et Alimentation G - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
B B 5 LH M 4 PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
QU ébec Complément de rapport d'infraction général St o ot
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362536

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

[ FArs 7 GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE : SUITEDE «E» (e NOUVELLESECTION «F» (  ou SUITEDE «F»

Dans le local arriére servant a la préparation d'aliments, a 'entreposage ainsi qu'a la plonge, il y a un réfrigérateur
vitré qui présente un important écoulement d'eau d'évaporation en provenance de I'unité de réfrigération. Une
grande flaque recouvre entiérement le fond de cet équipement et ce, sur une épaisseur d'environ 2mm. Il y a aussi
formation de glace 8 méme cette flaque a quelques endroits. Une bouteille de jus ainsi que des bacs renfermant,
entre autres, du poulet cru, des galettes de boeuf haché ainsi que des brochettes de porc cuites baignent dans
cette eau (photo no 1). Une autre flaque de glace est visible sur I'un des contenants d'aliments. La paroi intérieure
au fond du frigo ruisselle vers le bas de I'appareil. Une partie de ce ruissellement a terminé sa course dans un

contenant placé par le personnel. L'eau glacée recueillie s'avére jaunatre (photo no 2).

Les eaux contaminées sont une source reconnue de bactéries pathogenes. Plusieurs types de ces bactéries peuvent
s'y développer ou s'y multiplier ce qui fait que I'exploitant a donc contrevenu a 'article 3.2 al.1, en n’utilisant pas du

matériel en bon état de fonctionnement, entretenu de maniére a ne pas contaminer les aliments.
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Agricuiture, Pécheries
et Alimentation

Québec Complément de rapport d'infraction général

CETTE PAGE PEUT ETRE: -LASUMEDEE

- UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES
PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUIONT FAIT
RAPPORT SUR LA PAGE PRECEDENTE.

(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LASUITE DEF
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362536

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Bilodeau Suzanne 33, rue Jean-Proulx, Gatineau bureau 1.11 (Québec) J8Z 1X1

mn's ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «E» (@ NOUVELLE SECTION«F»  (

ou SUITEDE «F» (@

EXPLOITATION - OPERATION

(A

(B)

1. DONNEES SUR DIVERS PERMIS EXPLOITES (@ OU AUCUN PERMIS (PASSERA 2) (@

(9}

NATURE DU
PERMIS

N° DE PERMIS

NOM ET ADRESSE
DU TITULAIRE

NOM ET ADRESSE
DE
L'ETABLISSEMENT
(S! DIFFERENTS)

DATE DE
DELIVRANCE

DATE
DEXPIRATION
Lo

2. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE

- L'ETABLISSEMENT EST EN OPERATION . DES CLIENTS CONSOMMENT
- ALIMENT DESTINE A LA CONSOMMATION HUMAINE :

DES REPAS OU COLLATIONS [5] DESTINE(E)(S) A LA CONSOMMATION HUMAINE [],

- ALIMENT DESTINE AUX ANIMAUX :

DE LA SEMENCE ANIMALE [ ].

- ON CONSTATE LA PRESENCE D'UN (D') ANIMAL(AUX) D .

ON ENTREPOSE [X], SERT[X]. OFFRE EN VENTE [X].veno [X]. FOURNIT[ ] , PREPARE [X]. conDiTIONNE OU TRANSFORME [X] DES ALIMENTS (<], DE LA GLACE [:]
OU D'AUTRES PRODUITS TELS QUE DES VIANDES [X] , DES PRODUITS CARNES [X], DES OEUFS[ ], DES PRODUITS LAITIERS [X] , DES SUCCEDANES DE PRODUITS LAITIERS [,

DES PRODUITS MARINS [5], DES PRODUITS D'EAU DOUCE ], DES PRODUITS VEGETAUX [}X], DE L'EAU EMBOUTEILLEE [], DE LEAU AUVOLUME [ ],

ONYMANIPULE: DES ALIMENTS [ ] , DES CONTENANTS D'ALIMENTS [], DES PRODUITS IMPROPRES A LA CONSOMMATION HUMAINE []
DES PREMELANGES MEDICAMENTEUX [ ] , DES ALIMENTS MEDICAMENTEUX [ ] DESTINES AUX ANIMAUX []

- ONY ABAT DES ANIMAUX [_]. ON Y FAIT LA TRAITE DU TROUPEAU[_]. ON PRELEVE [T]. GARDE [_]. DISTRIBUE [’:] UTILISE [ ] OU FAIT LE COMMERCE ]

TYPE

NOMBRE

ILY A UN (DES) BORDEREAU(X) DE CUEILLETTE DATE(S) DU (DES)

ET PRESENCE DE LAIT DANS LE RESERVOR [ ],

(AAAA-MM-J))

(AAAA-MM-]J)

DES PHOTOS ONT ETE PRISES PAR : 2
Suzanne Bilodeau

3. ACTIVITES EN COURS LORS DE LA VISITE [X], PRODUITS [X], OBJETS[X], EQUIPEMENTS[X], LIEUX [X] OU VEHICULES .

PREMIER AGENT ATTESTATION

DEUXIEME AGENT ATTESTATION

J'AI PERSONNELLEMENT CONSTATE LES A B C D E F D

FAITS MENTIONNES EN:

J'Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES

FAITS MENTIONNES EN:

L i i 2

NOM PRENOM
Bilodeau Suzanne

NOM

PRENOM

AGENT DELAPAIX []

AGENT DE LA PAIX D

MATRICULE

DATE (AAAA-MM-1J)

2o2l-6l=I%

PERSONNE CHARGEE DE L'AF-:PLICATION DELALOI
quaute:  Inspectrice

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DELA LOI [ ]

QUALITE :

DATE (AAAA-MM-J))

SIGNATURE

(2014-03)
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2020-10-22 Heure d'arrivée: 11:15 Numeéro du rapport d'inspection:3264145
Raison de la visite: visite réguliere (01)

Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

EVALUATION DE LA CHARGE DE RISQUE

Charge de risque précédente: Elevé Charge de risque actuelle: Elevé

Avis: L’évaluation de la charge de risque actuelle est une appréciation des conditions dans cet établissement au moment de
'inspection. L'exploitant est responsable en tout temps du contréle des risques reliés a ses opérations.

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Reégle(s) Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)

1* |Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / Tranche-patates,
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la paniers a friteuses, plaque, réfrigérateurs et
distribution des produits. congélateurs, contenants d'aliments, ustensiles
et planches a découper
2* | Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Insalubrité des locaux / Hotte, extérieurs des
facon a prévenir la contamination physique, chimique ou équipements de cuisson, caisse enregistreuse,
microbiologique. téléphones, éviers et robinetterie, tablettes,

boutons et poignées d'équipements

3 Conserver les aliments dans des emballages bien fermés. Aliment non protégeé / Plusieurs aliments
congelés et réfrigérés dont des viandes cuites et
crues avec apparences désechés.

4 Effectuer les activités de préparation, de conditionnement ou de Causes d'introduction de contaminants
transformation des produits, ainsi que I'entreposage ou tout autre physiques / Une arraignée est présente dans
opération de fagon a prévenir l'introduction de contaminants de toute une chaudiére de farine / Aliment jeté

nature, a garantir I'innocuité des produits et a respecter la
reglementation en vigueur.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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5 Utiliser les méthodes de nettoyage et d'assainissement en suivant les Méthode de nettoyage et d'assainissement
instructions du fabricant ou reconnues par le MAPAQ. inadéquate / Méconnaissance de la méthode

d'assainissement

6 S'assurer que le personnel affecté & la préparation des aliments, au Aucun vétement de travail @ mon arrivé / port du
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement porte des tablier par la suite
vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail.

7 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Port de bijoux ou d'objets susceptibles de
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement ne porte aucun tomber dans les aliments ou de les contaminer /
bijoux/objet susceptible de tomber dans les aliments ou des les Boucles d'oreilles, chaine au cou (cuisiniére)
contaminer.

8 S'assurer que le personnel affecté aux opérations alimentaires posséde Absence de personnel qualifié / Nul sur place ne
les qualifications Iégalement requises nécessaire pour assurer la détient la formation de niveau gestionnaire en
salubrité des aliments. hygiéne et salubrité des aliments

REMARQUES

Le dossier sera soumis a la Direction pour évaluer la possibilité de poursuite par le Ministére de la Justice. Des photos ont été
prises.

Il importe de respecter les normes établies par la santé public en temps de pandémie tel que le port des équipements de
protection individuel et le lavage des mains (manipulation d'argent sans lavage des mains subséquent).

Un suivi sera effectué.

Ce rapport remplace le rapport remis le 23 octobre 2020 pour une correction mineure au niveau de la rédaction.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon I'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’'échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de I'inspecteur: KATIANA POIRIER DOS SANTOS
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Téléphone: 819 777-1781 poste 2362
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Katiana.PoirierDosSantos@mapag.gouv.qc.ca

Un exemplaire de cet acte a été expédié par la poste a , 261 boul. Maloney est, Gatineau (Québec), J8P
1C3
Fait a GATINEAU ce 2020-10-23

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
www.mapaqg.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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Signature :
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2020-09-01 Heure d'arrivée: 13:30 Numeéro du rapport d'inspection:3251929
Raison de la visite: visite suivi de maitrise (02)
Exploitant: AOUN TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7, (Québec)

Numeéro de dossier: 2649483 - 1

Numeéro spécifique: Sans objet

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Regle(s) Constatation de non-conformité(s) et

action(s) exécutée(s)

1* | Utiliser du matériel et de I'équipement qui sont en bon état, congus, Malfonctionnement d'un équipement / Eau
construits, fabriqués entretenus et disposés de maniére a fonctionner résiduel d'évaporation présente sur dessus de
selon l'usage prévu dans l'industrie alimentaire. contenants d'aliments dans un frigo. / Aliment

transféré dans un contenant adéquat

2 Maintenir les aliments potentiellement dangereux qui ne font pas I'objet Aliments potentiellement dangereux hors
d'une préparation a des températures : égales ou inférieures a 4°C, équipement / Fromage en grains sur comptoir (1
supérieures ou égales a 60°C. kg) 20°C

3 Décongeler les aliments potentiellement dangereux selon des méthodes Décongélation hors réfrigération / Fromage en
qui en assurent I'innocuité et qui sont reconnues par la DGSAIA. grains sac

4 S'assurer que le personnel affecté a la préparation des aliments, au Vétements de travail non exclusif / Manipulateur
lavage ou au nettoyage du matériel et de I'équipement porte des d'aliments sans vétement exclusif, chevelure et
vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail. barbe non- recouverte

5 Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / Tranche-patate,
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la frigos, contenants aliments
distribution des produits.

6 Garder le lieu ou le véhicule exempt d'insectes, de vermine et de toute Présences d'insectes nuisibles / Présence
espéce d'animaux comme de leurs excréments. d'insectes volant zone préparation arriére

7 Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Insalubrité des locaux / Hotte malpropre,
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou désordre section arriére
microbiologique.

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
www.mapag.gouv.qc.ca Numéro sans frais : 1 800 463-5023
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REMARQUES

Discussion téléphonique avec M. Tony Aoun lors de la visite:

Permis MAPAQ: M. Aoun me déclare ne pas avoir encore expédié le formulaire de permis du MAPAQ. Un rapport d'infraction
pourrait étre rédigé et transmis au Ministére de la Justice du Québec a cet effet.

Attestation en hygiéne et salubrité des aliments: Conservez les preuves de formations sur place.

Résumé de la visite et explication des avis de non-conformité par voie téléphonique: Ce rapport est laissé sur place au frére du
propriétaire et sera transmis par courriel au tonyaoun05@gmail.com ainsi que par courrier postal.

AVIS DE NON-CONFORMITE No 1211356

En vertu de la loi : Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29) Amende minimale

Article : 3.2 al.1(1) 250+ faris

En vertu du Réglement ou de I'ordonnance

R.1 - REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 2.2.3 250 + frais

R.1- REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 2.2.4.1 750 + frais

3.2. L’exploitant visé a l'article 3.1 doit :

1° utiliser du matériel ou des installations en bon état de fonctionnement congus, construits, fabriqués,
entretenus et disposés de maniére a fonctionner selon l'usage prévu, a permettre le nettoyage et la désinfection
de toutes les surfaces et de maniére a ne pas contaminer les produits ;

2° utiliser des lieux, locaux ou véhicules congus, construits et entretenus de maniere a permettre

I’exécution des opérations d’une fagon hygiénique, a permettre le nettoyage et la désinfection de toutes les
surfaces et de maniére a ne pas contaminer les produits ;

3° aménager et entretenir les abords de la conserverie, de I'établissement ou du lieu de maniére a ce que

les locaux, le matériel ou les produits ne soient pas contaminés.

2000, c. 26, a. 6.

2.2.3. Les personnes qui sont en contact avec les produits ou avec le matériel et les équipements
eux-mémes en contact avec les produits, doivent se laver les mains et avant-bras avec de I'eau
chaude et du savon liquide ou en poudre dispensé par un distr buteur, aprés avoir fait usage de
tabac, s’étre rendues aux salles de toilette, avoir manipulé des aliments crus, avant de commencer le
travail et chaque fois qu’il y a risque de contamination pour les produits.

Dans un local, une aire ou un véhicule utilisé pour la préparation des produits, les mains doivent étre
asséchées par des serviettes individuelles qui doivent étre jetées aprés usage et en outre, personne
ne peut y faire usage de tabac.

Les personnes affectées a la préparation des produits, au lavage ou au nettoyage du matériel et de
I’équipement doivent:

1° porter un bonnet ou une résille propre qui recouvre entierement les cheveux;

2° porter un couvre-barbe propre qui recouvre entierement la barbe;

3° porter des vétements propres utilisés exclusivement pour ce travail;

4° (paragraphe abrogé);

5° ne porter aucun vernis a ongles, ni montres, bagues, boucles d’oreilles ou autres bijoux;

6° s’abstenir de consommer des aliments dans les locaux, aires ou véhicules utilisés pour la
préparation des produits, le lavage ou le nettoyage du matériel et de I'équipement.

R.R.Q., 1981, c. P-29,r. 1, a. 2.2.3; D. 1573-91, a. 22; D. 741-2008, a. 10.

2.2.4.1. L’exploitant d’'un lieu ou d’'un véhicule ou se fait la préparation de produits destinés a la consommation humaine en vue de la

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I’Alimentation du Québec
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vente ou de la fourniture de services moyennant rémunération ou ou est exercée l'activité de restaurateur doit confier le contrle de
I'hygiéne et de la salubrité alimentaires dans ce lieu ou véhicule a un titulaire d’'une attestation de formation de gestionnaire d’
établissement alimentaire.

D. 454-2008, a. 2.

Dans les circonstances, nous vous avisons de vous conformer immédiatement aux articles de la Loi , du réglement
ou de l'ordonnance ci-dessus. A défaut de ce faire, le ministére prendra les mesures qui s'imposent et ce, sans
autre avis.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon l'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d’'échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de l'inspecteur: PASCAL CORBEIL
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Téléphone: 819 777-1781 poste 2356
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Pascal.Corbeil@mapaq.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2020-09-01

Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 3251929 a été remis a Laissé pour ||| | N

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :

Ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation du Québec
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Agricuiture, Pécheries
et Alimentation

Québec Rapport d'infraction général
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°)

ORIGINE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE LALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362350

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE

Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

A DEFENDEUR

PERSONNE PHYSIQUE (@ PERSONNE MORALE (™

NOM 1 " Tnomz PRENCM =

Aoun Toni

NOM DE L'ORGANISME DATE DE NAISSANCE (AAAA-MM-JJ) MINEUR SEXE

J M @ F (O

RAISON SOCIALE

Frite Royal (Chez Thérez)

ADRESSE APP. CASIER POSTAL CODE POSTAL
261, Boulevard Maloney est J8pP3z7
MUNICIPALITE PROVINCE/ETAT PAYS N° TELEPHONE HORS QUEBEC
Gatineau QC Canada 819-663-3666 I:'

. PROVINCE | _ AUTRES
PIECE PERMIS D PLAQUE D'IMMATRICULATION D JETAT DEFENDEURS
D'IDENTITE IMPLIQUES
ETNUMERO | neq 2272750714 autres []| TVQ 1022164607TQ0002 |Autres [] QC M
{INFRACTION
LEOUVERSLE (@ ANNEE MOIS JOUR (DEBUT) HEURE MINUTE (DEBUT) ANNEE MOIS JOUR (FIN) HEURE MINUTE (FIN)
g?{ﬁg&%‘& ENTRELEETLE  ( (AAAA-MM-1)) (HH:MM) (AAAA-MM-1)) (HH:MM)
DUAU 2020-09-01 13:30
p— EXPLOITANT-ENTITE MEME ETABLISSEMENT [ N°LOI PRINCIPALE | NOM DE LA LOI PRINCIPALE
®AK) |2649483 0001 |visie P-29 Loi sur les produits alimentaires

ART. LO! PRINCIPALE N°LOI/REG. APPL. 1

9al.1(n)

ARTICLE REGL. APPL. 1 )
| N° LOI/REG. APPL. 2 ARTICLE APPL. 2 CODIFICATION CODE DEF. CODE VEH.

12001

DESCRIPTION DE L'INFRACTION

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) E,

A EXPLOITE UN LIEU OU EST EXERCEE L'ACTIVITE DE RESTAURATEUR SANS ETRE TITULAIRE D'UN PERMIS EN VIGUEUR.

LIEU D'INFRACTION

DESCRIPTION ET ADRESSE DU LIEU D'INFRACTION

Restaurant Frite Royal (Chez Therez), 261, Boulevard Maloney est, Gatineau, Québec,

NO RAPPORT D'INSPECTION
3251929

LOCALISATION (CODE MUNICIPAL)

DISTRICT JUDICIAIRE

J8P1C3 81017 Gatineau
cuosss SAISIES OU DOCUMENTS JUSTIFICATIFS FE

CHOSES SAISIES | il ANNEXE

ORDONNANCE [l T O

DOCUMENTS JUSTIFICATIFS [:]

FAITS ET GESTES PERTINENTS

Je me suis présenté a ['établissement pour effectuer une intervention. Cet établissement est un restaurant de type casse-crote et on y

détient des produits en vue la vente. Un employé était présent sur place. Celui-ci est
avec_en début de visite.

J'ai discuté par téléphone

SUITE SUR COMPLEMENT DE RAPPORT D'INFRACTION GENERAL (PAGE ADDITIONNELLE) | E |

PREMIER AGENT ATTESTATION DEUXIEME AGENT ATTESTATION |
JA| PERSONNELLEMENT CONSTATE LES = - Al PERSONNELLEMENT CONSTATE LES
FAITS MENTIONNES EN: AR B © o] £ F[J |rarms menTIONNES EN: A0 <O O O r [
NOM PRENOM NOM PRENOM
Corbeil Pascal

AGENT DE LA PAIX [:]

ﬁg

AGENT DELAPAIX [_]

MATRICULE

QUAUITE : Inspecteur

(2014-03)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LA LOI

DATE (AAAA-MM-JJ)

PERSONNE CHARGEE DE L'APPLICATION DE LALOI [ |

QUALITE:

DATE (AAAA-MM-JJ)

SIGNATURE

Page 1



Agri , Pécheri CETTEPAGEPEUTETRE: - LASUEDEE
et Ahmenfatlon - UN NOUVEL EXPOSE DE FAITS (SECTION F) PAR DES

E3 - \H PERSONNES DIFFERENTES DE CELLES QUI ONT FAIT
QU éb ec m; Complément de rapport d'infraction général PERSONNES DIFFEREHTES DE CELLES
(Code de procédure pénale, article 367, par 1°) - LA SUITE DEF.
ORIGINE
MINISTERE DE L'AGRICULTURE, DES PECHERIES ET DE L'ALIMENTATION N° POURSUIVANT N° MANDANT N° DE DOSSIER DU MINISTERE
SOUS-MINISTERIAT A LA SANTE ANIMALE ET A L'INSPECTION DES ALIMENTS 100400 50001 362350

NOM ET ADRESSE DU RESPONSABLE AU MINISTERE
Pascal Corbeil, 33, rue Jean-Proulx, bureau 1.11, Gatineau, Québec, J8Z 1X1

‘AITS ET GESTES PERTINENTS

COCHER LA CASE APPROPRIEE: SUITEDE «<E» (@ NOUVELLE SECTION «F» (T ou SUITEDE «F» ¢

A mon arrivée a I'établissement, je constate d'abord que la porte d'entrée pour la clientéle est débarrée ce qui me

permet de pénétrer a l'intérieur. Un cuisinier prépare une poutine dans l'aire de préparation de I'établissement.

De la sauce chaude est présente dans un réchaud en fonction. Du fromage en grains dans un contenant est laissé
sur le comptoir et un sac de fromage en décongélation est présent sur une tablette. Plusieurs réfrigérateurs et
congélateurs contiennent des aliments qui sont présents sur le menu de I'établissement. La quantité d'aliments
présents dépasse celle d'une consommation personnelle.

Les menus de papier avec prix affichés au nom de "Frite Royale" sont accessibles sur une table a I'entrée du

commerce.

Malgré la conversation téléphonique ayant lieu lors de la visite, I'exploitant n'a pu me démontrer qu'il détenait un

permis de restaurateur en vigueur en cette journée du 1er septembre 2020.

J'ai effectué une vérification dans la base de donnée du MAPAQ, il n'y a aucune indication a I'effet qu'un permis

n'ait été délivré a I'exploitant.
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RAPPORT D'INSPECTION

Sous-Ministériat a la santé animale et a
linspection des aliments

Date: 2020-07-07 Heure d'arrivée: 11:15 Numéro du rapport d'inspection:2922324
Raison de la visite: visite toxi-BR (06)

Exploitant: AOUN, TONI

Etablissement: FRITE ROYAL

Banniére: Sans objet

Responsable:

Adresse de I'établissement: 261 BOULEVARD MALONEY EST, GATINEAU, J8P3Z7

Numéro de dossier:

Numeéro spécifique: Sans objet

EVALUATION DE LA CHARGE DE RISQUE

Charge de risque précédente: Charge de risque actuelle: Elevé

Avis: L’évaluation de la charge de risque actuelle est une appréciation des conditions dans cet établissement au moment de
'inspection. L'exploitant est responsable en tout temps du contréle des risques reliés a ses opérations.

Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29)

Les situations marquées d'un astérisque (*) sont prioritaires et représentent un risque supérieur pour la santé des
consommateurs et le risque pour la santé et le bien-étre des animaux. Veuillez sans plus tarder prendre toutes les mesures
nécessaires pour vous assurer que les régles décrites ci-dessous sont respectées.

EVALUATION DU RISQUE A LA SANTE

No Regle(s) Constatation de non-conformité(s) et
action(s) exécutée(s)
1* | Maintenir les aliments potentiellement dangereux réfrigérés a 4 °C ou Température interne des aliments
moins; maintenir les aliments potentiellement dangereux maintenus potentiellement dangereux / Divers aliments
chaud a 60 °C et plus. présents dans les appareils défectueux ; T°
variant de 9°C a 22°C / Aliment déplacé dans un
équipement adéquat
2 * |Préparer et entreposer les aliments de fagon a prévenir la contamination Entreposage inadéquat / un cabaret de gallette
entre les produits suivants : viandes de gibier sauvage crues; volailles de viande hachée crue est entreposé en contact
crues; viandes rouges ou de gibier d'élevage crues; produits aquatiques avec un choux; présence de sang sur la feuille
crus; autres aliments crus; aliments cuits ou produits préts a extérieure d'un choux, feuille éliminée / Aliment
consommer. disposé de facon sécuritaire
3* |Effectuer les activités de préparation, de conditionnement ou de Méthode de préparation, de conditionnement ou
transformation des produits, ainsi que I'entreposage ou tout autre de transformation inadéquate / couteaux de
opération de fagon a prévenir l'introduction de contaminants de toute travail entreposés entre 2 tables de travail
nature, a garantir I'innocuité des produits et a respecter la (présence de saleté)
reglementation en vigueur.
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Maintenir les équipements contenant des aliments potentiellement
dangereux a une température de 4°C ou moins ou de 60°C ou plus.

Température ambiante d’'une unité de
conservation par le froid hors norme /
Réfrigérateur / Présence, entre autre, de
poisson cru (placé en matinée) / 22 °C
Température ambiante d’'une unité de
conservation par le froid hors norme /
Réfrigérateur / section arriére (saucisses
hot-dog) présentes / 9 °C

5* | Eliminer tout aliment altéré et devenu impropre a la consommation Aliment altéré / creme sure en chaudiére dans
humaine. un appareil (moisissure)

6 * |S'assurer que, sur le plan hygiénique, le personnel adopte un Comportement hygiénique inadéquat / Boisson
comportement s'accordant au sens commun et approprié a l'industrie personnel sur table de travail
alimentaire. Comportement hygiénique inadéquat / Un

employé essuie sa sueur de front avec un papier
jetable et continue les opérations sans lavage
de mains subséguent.

7 * |Garder propres les équipements et ustensiles servant a la préparation, Equipements malpropres / tranche-frites,
au conditionnement, a I'entreposage, au transport, a I'étiquetage et a la réfrigérateurs, supports frites, contenants
distribution des produits. d'aliments

8 * |Garder le lieu ou le véhicule exempt d'insectes, de vermine et de toute Présences d'insectes nuisibles / Présence de
espéce d'animaux comme de leurs excréments. mouches section arriéres

9* |Garder les lieux, les locaux ou les véhicules propres et aménagés de Sources de contamination microbiologique /
fagon a prévenir la contamination physique, chimique ou Plancher, moppe entreposée en contact avec
microbiologique. une tablette de rangement et certains

contenants d'aliments secs

10 | S'assurer que tout local, aire ou véhicule utilisé pour la préparation des Non disponibilité du matériel requis / Utilisation
aliments dispose d'un évier avec robinet mélangeur, d'une eau potable , d'une bouteille a savon au poste de lavage des
chaude et froide courante, de distributeurs de savon liquide ou de savon mains (bassins)
en poudre et de serviettes individuelles jetables pour le lavage des
mains et le séchage hygiénique des mains.

11 S'assurer que le personnel affecté aux opérations alimentaires posséde Absence de personnel qualifié / Absence de
les qualifications légalement requises nécessaire pour assurer la registre avec preuve d'attestation en hygiéne et
salubrité des aliments. salubrité au moment de la visite

12 | Utiliser des équipements, des ustensiles et des contenants qui sont en Etat ou nature inadéquat / fouet brisée (manche)
contact direct avec les aliments fabriqués d'un matériel qui est
imperméable et non absorbant et qui est exempt de particules
détachables, d'aspérités ou de fissures.

13 | Utiliser du matériel et de I'équipement qui sont en bon état, congus, Malfonctionnement d'un équipement / Du liquide
construits, fabriqués entretenus et disposés de maniére a fonctionner est présent dans le fond d'un réfrigérateur
selon l'usage prévu dans l'industrie alimentaire. défectueux

14 | Utiliser des contenants qui préservent l'intégrité des aliments et qui les Conception ou utilisation inadéquate / certains

protégent contre toute contamination. lls doivent étre congus pour
usage alimentaire.

contenants d'entreposage des aliments de
grade non-alimentaire

REMARQUES

Visite suite a la réception d'une plainte (toxi-infection) alimentaire présumée. Discussion des méthodes de travail a cet effet.
L'exploitant mentionne avoir regu une plainte de ce type derniérement.

Autres exigences réglementaires:

Permis MAPAQ: Remise formulaire a cet effet. Complétez et expédier sans délai. Conservez preuve d'envoi sur place.
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Attestation en hygiéne et salubrité alimentaire: Il y a possiblement un employé détenant cette certification; conservez en copie
sur place. voir www.mapagq.com/formation

Quelques thermomeétres présents dans certains appareils sont défectueux; vous assurez que chacun des appareils posséde son
thermomeétre efficace. Vérifiez quotidiennement.

Promotion de la prévention et sensibilisation de la santé et de la sécurité des travailleurs effectuées. Une grille de vérification
pourrait étre complétée et acheminée a la CNESST. Un agent de la CNESST pourrait communiquer avec vous sous peu.

Veuillez consulter sur le site de la CNESST, les outils et le guide spécifique a son secteur d'activités
Vous pouvez également visiter réguliérement le site Web de la CNESST pour rester a I'affat des changements ou nouvelles

mesures identifiées pour assurer la sécurité des travailleurs dans leurs milieux de travail.

Rapport expliqué et laissé a [ lors de 1a visite.

AVIS DE NON-CONFORMITE No 1211350

En vertu de la loi : Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-29) Amende minimale
Article : 9 al.1(n) 2000 + frais
Article : 3.1 2000 + frais

En vertu du Réglement ou de I'ordonnance

R.1 - REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 2.2.1 250 + frais

R.1 - REGLEMENT SUR LES ALIMENTS, Article : 1.4.1 250 + frais

9. Nul ne peut, sans étre titulaire d'un permis en vigueur:
a) exploiter un abattoir;
a.1) exploiter un abattoir de proximité;

b) exploiter un atelier de préparation, de conditionnement ou de transformation, pour fins de vente en gros, de viandes ou d'aliments
carnés destinés a la consommation humaine;

c) exploiter un atelier d'équarrissage d'animaux;

d) a moins d'étre déja titulaire d'un permis d'exploitation d'atelier d'équarrissage d'animaux, récupérer des viandes impropres a la
consommation humaine;

e) exploiter un établissement de préparation ou une conserverie, aux fins de la vente en gros, par I'exploitant ou par la personne
requérant ses services moyennant rémunération, de produits marins destinés a la consommation humaine;

non en vigueur

f) exploiter un établissement de préparation ou une conserverie, aux fins de la vente en gros, par I'exploitant ou par la personne
requérant ses services moyennant rémunération, de produits d'eau douce destinés a la consommation humaine;

g) (paragraphe abrogé);

h) (paragraphe abrogé);

1) (paragraphe abrogé);

J) (paragraphe abrogé);
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non en vigueur
k) exploiter un établissement ou se fait la préparation ou la détention de produits agricoles d'origine végétale en vue de leur
distribution a des fins commerciales pour la consommation humaine;

k.1) exploiter une usine laitiére;

k.2) transporter ou faire transporter du lait ou de la créme, de la ferme d'un producteur laitier a une usine laitiére;

k.3) agir a titre de distr buteur laitier, @ moins d'étre titulaire du permis prévu au paragraphe k.1 pour cet établissement;

k.4) exploiter un établissement ou se fait la préparation ou la vente en gros d'un succédané de produit laitier;

non en vigueur

1) exploiter un établissement ou se fait la préparation ou la détention d'aliments en vue de leur distribution a des fins commerciales
pour la consommation humaine, lorsque ces aliments sont différents des types d'aliments visés aux paragraphes b, e, f ou k ou
lorsgu'ils sont de plusieurs types ou composés d'un mélange de plusieurs types d'aliments;

1.0.1) exploiter un établissement d'embouteillage d'eau ou un établissement de fabrication ou d'emballage de glace;

1.1) effectuer la distribution a des fins commerciales d'aliments pour la consommation humaine, a moins d'étre titulaire du permis

prévu aux paragraphes a, b, e, f, k ou [;

m) exploiter un lieu ou un véhicule ou se fait la préparation d'aliments en vue de leur vente au détail ou la fourniture de services
moyennant rémunération relatifs a des aliments destinés a la consommation humaine, a moins d'étre titulaire du permis prévu au
paragraphe a.1;

n) exploiter un lieu ou un véhicule ou est exercée I'activité de restaurateur;

0) (paragraphe abrogé);

p) (paragraphe abrogé).

Les paragraphes a et b du présent article ne s'appliquent pas a la personne qui exploite un atelier enregistré en vertu de la Loi sur

I'inspection des viandes (L.R.C. 1985, c. 25, (1er suppl.)).

3.1. L'exploitant d'une conserverie ou d'un établissement, d'un lieu ou d'un véhicule ou I'on prépare, conditionne, transforme, emballe,
entrepose, débarque, recgoit, donne a des fins promotionnelles, met en vente ou vend des produits ou détient des produits en vue de la
vente ou de la fourniture de services moyennant rémunération ou du don a des fins promotionnelles ainsi que d'un lieu ou se trouvent
des animaux dont les produits sont destinés a la consommation humaine ou d'un lieu ou I'on effectue de I'abattage, doit maintenir la
conserverie, I'établissement, le lieu, les locaux, le véhicule et le matériel propres.

Cet exploitant doit empécher que I'aménagement des installations, I'exécution des opérations de préparation, de conditionnement ou
de transformation des produits, leur entreposage ou I'exécution de toute autre opération ou I'utilisation du matériel soient susceptibles
d'affecter la salubrité des produits ou les conditions sanitaires de I'exploitation.

1990, c. 80, a. 3; 2000, c. 26, a. 5.

2.2.1. Les lieux, véhicules, équipements, matériaux et ustensiles servant a la préparation au conditionnement, a I'entreposage, au
transport, a I'étiquetage et au service des produits, ainsi que les autres installations et locaux sanitaires, doivent étre propres.

R.R.Q., 1981, c. P-29,r. 1, a. 2.2.1; D. 1573-91, a. 21.

1.4.1. Température de conservation: Le produit doit étre maintenu a une température propre a en assurer la conservation.
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Le produit altérable a la chaleur a I'exception des fruits et Iegumes frais entiers doit étre refroidi sans retard et maintenu constamment
a une température interne et ambiante ne dépassant pas 4 °C jusqu’a sa livraison au consommateur, sauf pendant le temps requis
pour I'application d’'un procédé de fabrication ou d’un traitement reconnu en industrie alimentaire et qui exige une plus haute
température.

Dans le cas d’un produit congelé, la température interne et ambiante doit étre d’au plus -18 °C. Dans le cas d'un produit non congelé,
la température doit étre supérieure au point de congélation du produit.

Les aliments décongelés doivent, dans le cas de vente ou détention en vue de vente en cet état, porter directement ou sur leur
emballage une indication a l'effet qu’il s’agit d’aliments décongelés.

Le produit périssable vendu chaud ou servi chaud au consommateur doit étre gardé a une température interne d’au moins 60 °C
jusqu’a sa livraison.
RR.Q., 1981, ¢c. P-29,r.1,a.1.4.1;D. 1573-91, a. 12.

Dans les circonstances, nous vous avisons de vous conformer immédiatement aux articles de la Loi , du réglement
ou de l'ordonnance ci-dessus. A défaut de ce faire, le ministére prendra les mesures qui s'imposent et ce, sans
autre avis.

MESSAGE D'INTERET GENERAL

Un manipulateur d'aliments présentant un ou plusieurs symptémes de gastroentérite (vomissements, diarrhée, nausée,
jaunisse, etc.) devrait étre retiré du milieu de travail. Il peut réintégrer ses taches 48 heures aprés l'arrét complet de ses
symptémes ou, s'il y a lieu, selon l'avis du médecin.

Lorsqu’un prélévement d'échantillons est réalisé pendant une visite d’'inspection, les résultats qui en découlent vous seront
communiqués seulement s'ils se révélent non conformes aux critéres analytiques établis.

Agissons ensemble dans la lutte au gaspillage alimentaire !
Pour en savoir plus visitez le : www.mapaq.gouv.qc.ca/gaspillage-alimentaire-conseils

IDENTIFICATION DE L'INSPECTEUR

Nom de Il'inspecteur: PASCAL CORBEIL
Adresse: 33, JEAN-PROULX, BUREAU 1.11, GATINEAU, J8Z1X1, (Québec)

Téléphone: 819 777-1781 poste 2356
Télécopieur: 819 777-9674
Courriel : Pascal.Corbeil@mapaq.gouv.qc.ca

J'ai personnellement constaté les faits et posé les gestes mentionnés dans ce rapport produit le : 2020-07-07

Signature :

SIGNATURE DE L'EXPLOITANT

Le rapport d'inspection No 2922324 a été remis a_

L'exploitant ou son représentant reconnait avoir pris connaissance de ce rapport.

Signature :
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