De: Julie Boucher
Envoyé: 23 septembre 2024 13:45
A:
Cc: _Boite_acces, mce
Objet: N/Réf. : 2425-052 - Votre demande d'acceés a l'information
Piéces jointes: 052-Documents.pdf; 052-articles.pdf; AVIS DE RECOURS.pdf
Ministére
du Consell exécutif g
Québec E3ED

Objet : Votre demande en vertu de la Loi sur I'acces aux documents des organismes publics et sur la protection
des renseignements personnels (chapitre A-2.1)

N/Réf. : 2425-052
Madame,

Nous donnons suite a votre demande d’accés du 27 aolt 2024, dont le but est d'obtenir copie de divers
documents échangés entre des gestionnaires du ministére du Conseil exécutif et des employés de la firme
Gartner, et ce, depuis les cinqg derniéres années.

Nous vous transmettons copie de certains des documents détenus par le ministére du Conseil exécutif a I'égard
de votre demande, dans lesquels les renseignements confidentiels au sens des articles 22, 23, 24, 37, 53 et 54
de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels
ont été caviardés, et ce, tel que le permet l'article 14 de cette loi.

Quant aux autres documents détenus par le ministere du Conseil exécutif relativement a votre demande, nous
vous informons qu’ils ne sont pas accessibles, et ce, en application des articles 22, 23, 24, 29 et 37 de la Loi
sur l'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels ou ne
peuvent vous étre transmis puisqu’ils sont formés en substance de renseignements confidentiels en vertu de
ces mémes articles, et ce, en application de I'article 14 de cette loi.

Vous trouverez ci-joint copie de 'avis relatif au recours prévu a la section Il du chapitre IV de la Loi sur I'accés
aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels, de méme que des
articles de cette loi mentionnés a la présente.

Veuillez agréer, Madame, I'expression de nos sentiments les meilleurs.

Julie Boucher

Responsable de I'acces a I'information
Ministére du Conseil exécutif

835, boulevard René-Lévesque Est, 2° étage
Québec (Québec) G1A 1B4

Téléphone : 418 643-7355
mce.accesmce@mce.gouv.qgc.ca




Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.



De:

Envoyé: 8 février 2024 08:25

A: Pierre E. Rodrigue

Cc: Francois Collin

Objet: RE: Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

Merci du suivi M. Rodrigue.

Je continuerai mes démarches avec Francois.

Gartner

From: Pierre E. Rodrigue <Pierre.Rodrigue@mce.gouv.qc.ca>
Sent: Wednesday, February 7, 2024 4:11 PM

To:

Cc: Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qc.ca>
Subject: RE: Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

S

Bonjour
Merci pour les documents.

Je te propose de rencontrer Francois, qui est notre directeur général de la planification et des programmes,
qui va pouvoir te renseigner sur notre mandat.

Bonne soirée !

Ministire Pierre E. Rodrigue

E3E3 SECRETAIRE GENERAL ASSOCIE
QU.ébEC E3Ea

SECRETARIAT A L'INTERNET HAUTE VITESSE
ET AUX PROJETS SPECIAUX DE CONNECTIVITE
Ministére du Conseil exécutif



875, Grande-Allée Est, bureau 1.477
Québec (Québec) G1R 4Y8
Téléphone : (418) 644-7600, poste 7949

De:

Envoyé : 7 février 2024 10:23

A: Pierre E. Rodrigue <Pierre.Rodrigue @mce.gouv.gc.ca>
Objet : Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

Bonjour M. Rodrigue,

Merci pour votre présence a I'événement Gartner du 25 janvier, nous n’avons pas eu la chance de se serrer la mais ce
n’est que partie remise. Vous trouverez en p.j. les deux présentations.

Partagez-moi vos disponibilités et j’organiserai la rencontre.

Au plaisir,

Gartner

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.

Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.



De: Pierre E. Rodrigue

Envoyé: 6 novembre 2023 07:24
A: Francois Collin
Objet: RE: MCE et Gartner - invitation Briefing en présentiel
Ministére
- y raca

Québec EIED
Merci

Pierre E. Rodrigue
Secrétaire général associé

Secrétariat a I'internet haute vitesse
et aux projets spéciaux de connectivité
Ministéere du Conseil exécutif

875, Grande-Allée Est, bureau 1.477
Québec (Québec) G1R 4Y8

(418) 644-7600, poste 7949

De:

Envoyé : 3 novembre 2023 10:22

A : Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue @ mce.gouv.qc.ca>;
<Francois.Collin@mce.gouv.qc.ca>

Objet : MCE et Gartner - invitation Briefing en présentiel

Bonjour messieurs,

Félicitations pour vos nouveaux réles au MCE. Au plaisir de se rencontrer un jour.

Francois Collin

Nous organisons un briefing en présentiel a Québec le 29 novembre en matinée, nous couvrirons les sujets les plus

populaires du Symposium Gartner. Je vous enverrai I'invitation dans les prochains jours.

Gartner



From: Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue@mce.gouv.gc.ca>

Sent: Monday, October 30, 2023 10:17 PM

To: ; Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.gc.ca>
Cc:

Subject: Re: Votre arrivée au MCE

Ministére
du Consell exécutif

Québec rara

Merci pour ton message et pour le document,

Au plaisir de se revoir bient6t !

Téléchargez Outlook pour iOS

De:

Envoyé : Monday, October 30, 2023 5:10:29 PM

A : Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue @mce.gouv.gc.ca>; Frangois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qgc.ca>
Ce:

Objet : Votre arrivée au MCE

Bonjour Messieurs,
D’abord et avant tout, félicitations pour vos nouvelles fonctions au sein du MCE.

En terminant, je vous partage le sommaire exécutif (Key takeaways) de notre Symposium qui s’est terminé le 19
octobre. Si vous souhaitez prendre connaissances de certaines présentations référées dans ce document, n’hésitez pas a
nous demander.

Je vous souhaite tout le meilleur dans ce nouveau mandat

Au plaisir!



If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.

Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.



De:

Envoyé: 18 décembre 2023 15:55
A: Francois Collin
Objet: RE: Evénement en présentiel: Le meilleur de Gartner

Merci du suivi M. Collin.
Je viens de vous envoyer l'invitation Outlook.

N’hésitez pas a m’écrire si vous avez des questions.

Gartner

From: Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qc.ca>
Sent: Monday, December 18, 2023 3:20 PM

To:

Subject: RE: Evénement en présentiel: Le meilleur de Gartner

= T

Bonjour,
Je serais intéressé!

Bonne journée!

De:

Envoyé : 18 décembre 2023 09:18

A : Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qgc.ca>
Objet : Evénement en présentiel: Le meilleur de Gartner

Bonjour M. Collin,



Nous organisons un événement en présentiel intitulé Le meilleur de Gartner, le 25 janvier prochain de 8h00 a 12h00 a
Québec, au Pavillon la Laurentienne a I’'Université Laval. Deux de nos partenaires exécutifs reviendront sur les
éléments essentiels discutés lors du dernier Symposium Gartner. Ce sera également une belle occasion d’échanger avec
VOSs pairs.

Cet événement sera en francais. Si vous n’étes pas disponible, vous pouvez inscrire votre représentant ou votre
équivalent dans une des lignes d’affaires. L’événement est sur invitation seulement puisque les places sont limitées.
Vous retrouverez les détails de la programmation au bas du courriel et en piece jointe.

Merci de me confirmer votre présence par courriel le plus tot possible afin que je puisse procéder a votre inscription.

Vous étes invités a
Un événement Gartner

Le meilleur de Gartner
Date etlieu Démocratisation de la technologie:
25 Janvier 2024 Le travail technologique, autrefois réservé aux fonctions informatigues spécialisées, s'est

démocratisé. Informatique grise, centralisation ou fédération des Ti, développement en

Pavillon La Laurentienne, milieu utilisateur, Iw{-csde,ﬂﬁo»:ode technologues d'affaires, gestion par produit(s) et

Aalitosiiin JaatPed £gquipes fusions représentent autant de jalons vers |3 démocratisation des T1. Ce parcours

Tardif progressif permet aux organismes publics de retrouver un éguilibre entre |z demande pour

1030, avenue du des services technologiques et numérigues et leur capacité de |a satisfaire.

Sémi Pendant cette session, nous échangerons sur les sujets suivants :

Québec G1V 046 * Quelles sont les tendances et les évidences qui nous entrainent vers la démocratisation
desTI 7

Agenda * Comment tirer profit de cette tendance pour rétablir I'éguilibre entre la demande et la

capacits ?

08h00  Accueil * Quels sont les obstacles et les legons apprises ?
08h30  Démocratisation | ntalligence Artificielle:
de la technologie e s — 5 .
La visibiliteé et les impacts de I'intelligence artificielle ont explosé en 2023, année charniere
vers de nouvelles réalités. Présente depuis longtemps dans les organisations, I'intelligence
05h30  Pause/ artificielle atteint une nouvelle &tape et se démacratise pour offrir de nouvelles
Reseautage opportunités

05h45  Intelligence Quels sont les impacts sur les données, la gouvernance, la sécurité, |a performance des

Artificielle organisations, les compétences requises... ?
10h45  Pause [ :
Réseautage Les pieds sur terre
De Ia vision et des tendances stratégiques aux réalités dans les organisations, un court
11h00  Les pieds sur dialogue sur quelques points clefs
terre

Vos conférenciers

11h30  Cidture/ Francois Banville
Résezutzge

* Prendre note que czt

Evénement est sur invitation Denis Tabourdeau

seulement

© 228 Garkner, Ire: ararits wbsten. Al igets ressraed Gartner

Au plaisir,



Gartner

http://gartner.com/privacy

http://gartner.com

From: Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.gc.ca>
Sent: Sunday, November 5, 2023 4:58 PM
To: ; Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue@mce.gouv.qc.ca>;

Subject: RE: MCE et Gartner - invitation Briefing en présentiel

S —

Bonjour,

Merci !

De:

Envoyé : 3 novembre 2023 10:22

A : Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue @mce.gouv.gc.ca>; ; Francois Collin
<Francois.Collin@mce.gouv.gc.ca>

Objet : MCE et Gartner - invitation Briefing en présentiel

Bonjour messieurs,
Félicitations pour vos nouveaux réles au MCE. Au plaisir de se rencontrer un jour.

Nous organisons un briefing en présentiel a Québec le 29 novembre en matinée, nous couvrirons les sujets les plus
populaires du Symposium Gartner. Je vous enverrai I'invitation dans les prochains jours.

Gartner

http://gartner.com/privacy

http://gartner.com



From: Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue@mce.gouv.qc.ca>

Sent: Monday, October 30, 2023 10:17 PM

To: Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.gc.ca>
Cc:

Subject: Re: Votre arrivée au MCE

i

Merci pour ton message et pour le document,

Au plaisir de se revoir bient6t !

Téléchargez Outlook pour iOS

De:

Envoyé : Monday, October 30, 2023 5:10:29 PM

A : Pierre Rodrigue <Pierre.Rodrigue@mce.gouv.gc.ca>; Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qgc.ca>
Cc:

Objet : Votre arrivée au MCE

Bonjour Messieurs,
D’abord et avant tout, félicitations pour vos nouvelles fonctions au sein du MCE.

En terminant, je vous partage le sommaire exécutif (Key takeaways) de notre Symposium qui s’est terminé le 19
octobre. Si vous souhaitez prendre connaissances de certaines présentations référées dans ce document, n’hésitez pas a

nous demander.

Je vous souhaite tout le meilleur dans ce nouveau mandat

Au plaisir!

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments



Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.



De: Francois Collin

Envoyé: 24 janvier 2024 13:08
A:
Objet: RE: Confirmation de participation a I'événement Le Meilleur de Gartner : Demain a 8h au Pavillon la

Laurentienne a I'Université Laval

Jy serail

Bonne journée!

Ministére . .
du Conseil exéeutif Francois Collin

Québec E: E: DIRECTEUR GENERAL DE LA PLANIFICATION ET DES PROGRAMMES

SECRETARIAT A L'INTERNET HAUTE VITESSE

ET AUX PROJETS SPECIAUX DE CONNECTIVITE
Ministére du Conseil exécutif

875, Grande-Allée Est, bureau 1.487
Québec (Québec) G1R 4Y8

Téléphone : (418) 644-7600, poste 4948

De:

Envoyé : 24 janvier 2024 12:36

A : Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qc.ca>; Pierre E. Rodrigue <Pierre.Rodrigue@mce.gouv.qc.ca>

Objet : Confirmation de participation a I'événement Le Meilleur de Gartner : Demain a 8h au Pavillon la Laurentienne a
I’Université Laval

Bonjour,

Ce courriel a pour but de confirmer votre inscription a I'’événement Le meilleur de Gartner qui se tiendra demain de 8h
a midi au Pavillon la Laurentienne a |’Université Laval.

Deux stationnements payants sont disponibles a I'avant et sur le coté de I’édifice La Laurentienne. La borne de paiement
du stationnement sur le c6té est plus facilement accessible. En entrant dans le pavillon, vous montrerai quelques
marches et pourrez accéder a I'auditorium Jean Paul Tardif un peu plus loin sur votre gauche. L’équipe Gartner vous
accueillera.

A demain!



r

L T,
\la Lamﬁe Building" |
& - LfavallUniversity,

Gartner

For more information about how Gartner uses your information, please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If you no longer wish to
receive commercial emails from Gartner, please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” in the body or subject line. Gartner, Inc, gartner.com.

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.



De:

Envoyé: 8 février 2024 14:45
A: Francois Collin
Objet: RE: Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

Bonjour Frangois,
Merci du suivi. Allons-y avec le 16 a 15h.

A la semaine prochaine.

Gartner

From: Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.qc.ca>
Sent: Thursday, February 8, 2024 9:52 AM

To:

Subject: RE: Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

i

Bonjour
Je serais plutot disponible le jeudi 15 en pm et le vendredi 16 en pm.

Bonne journée!

Ministére . .
du Consell exécutif Fran;0|s Collin

QUébeC E: Eg DIRECTEUR GENERAL DE LA PLANIFICATION ET DES PROGRAMMES

SECRETARIAT A L'INTERNET HAUTE VITESSE
ET AUX PROJETS SPECIAUX DE CONNECTIVITE
Ministére du Conseil exécutif



875, Grande-Allée Est, bureau 1.487
Québec (Québec) G1R 4Y8
Téléphone : (418) 644-7600, poste 4948

De:

Envoyé : 8 février 2024 08:28

A: Francgois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.gc.ca>

Objet : FW: Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

Bonjour M. Collin,
Que diriez-vous qu’on se rencontre la semaine prochaine? Je suis disponible le 14 en pm et le 15 en am.

Partagez-moi quelle plage horaire est optimale pour vous et j'organiserai la rencontre.

Merci,

Gartner

From: Pierre E. Rodrigue <Pierre.Rodrigue @mce.gouv.gc.ca>
Sent: Wednesday, February 7, 2024 4:11 PM

To:

Cc: Francois Collin <Francois.Collin@mce.gouv.gc.ca>
Subject: RE: Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

i

Bonjour
Merci pour les documents.

Je te propose de rencontrer Frangois, qui est notre directeur général de la planification et des programmes,
qui va pouvoir te renseigner sur notre mandat.

Bonne soirée !



Ministire Pierre E. Rodrigue

EIET | SECRETAIRE GENERAL ASSOCIE
QUébEC E3E3

SECRETARIAT A L'INTERNET HAUTE VITESSE

ET AUX PROJETS SPECIAUX DE CONNECTIVITE
Ministére du Conseil exécutif

875, Grande-Allée Est, bureau 1.477
Québec (Québec) G1R 4Y8

Téléphone : (418) 644-7600, poste 7949

De:

Envoyé : 7 février 2024 10:23

A: Pierre E. Rodrigue <Pierre.Rodrigue @mce.gouv.gc.ca>
Objet : Présentations : Evénement Gartner du 25 janvier

Bonjour M. Rodrigue,

Merci pour votre présence a I'événement Gartner du 25 janvier, nous n’avons pas eu la chance de se serrer la mais ce
n’est que partie remise. Vous trouverez en p.j. les deux présentations.

Partagez-moi vos disponibilités et j’organiserai la rencontre.

Au plaisir,

Gartner

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.

Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.






Envoyé : 10 juin 2022 13:00
A: —

Objet : INVITATION: Gartner Programme Executif - Québec - Le Talent en TI: réalités, points saillants et pistes de solutions / 21 Juin de 10h30 a 12h00

Bonjour,

Je prends l'initiative de vous inviter a un de nos évenements dédié a nos membres exécutifs.

En effet nous ouvrons I'accés a plusieurs de nos clients parce que ce Briefing porte sur un sujet qui préoccupe tout le monde en ce moment étant donné la
pénurie que I'on observe : le Talent en TI.

N’hésitez pas a inviter aussi vos collégues des RH.

SVP utiliser le lien ci-dessous afin de vous inscrire. Une fois inscrit, vous recevrez une convocation Outlook avec le lien Webex.

Date : 21 Juin, 2022
Heure : 10:30 a 12:00 (HE)



Nous demandons une préinscription pour participer : Veuillez confirmer votre présence en vous inscrivant via
ce lien ou en communiquant directement avec moi



Vous étes cordialement invité a une séance d'information qui portera sur les enjeux d’attraction, de rétention et d’attrition
auxquels les organisations font face et certaines pistes de solutions afin de les adresser.

La demande en talents dans le domaine des technologies de I'information continue de dépasser ce que le marché du travail offre,
ce qui entraine un déficit croissant de compétences. Trouver, retenir et assurer le développement en continu du personnel est
un défi important pour les dirigeants en technologie de I'information. Le salaire reste important, mais les employés recherchent
avant tout une valeur personnelle et un sens a leur. Les dirigeants en technologie de l'information pourront utiliser ces
recommandations pour créer une stratégie d'emploi holistique afin d’attirer les candidats et retenir ses employés.

o Présentation sur les grandes tendances et réalités liées a la main d’ceuvre TI;
o Différentes approches et pistes de solutions pour adresser les enjeux lieés aux talents Tl dans un contexte fragile et volatile;

NB. Bien que nous ayons une pratique de recherche en RH, notre domaine de compétence principal reléeve des technologies de
I'information et nous ne pouvons prodiguer des conseils en lien avec les cadres gouvernementaux québécois ou conventions
collectives.

Agenda:
e 10:30-10:45 Mot de bienvenue & Introduction
e 10:45-11:45 Présentation — Christian Robidoux (Gartner — Partenaire Executif)
e 11:45-12:00 Questions

Christian Robidoux est un partenaire exécutif de Gartner. A ce titre, M. Robidoux est responsable de la prestation
des services a la clientéle dans le secteur public au Canada. Il agit en tant que conseiller stratégique aiguillant et
orientant les leaders et le personnel de direction des entreprises membres dans leur ambitions numériques et la
poursuite leur transformation respective. M. Robidoux compte plus de 20 ans d'expérience en technologie de
I'information. Avant de se joindre a Gartner, il a occupé divers postes de direction dans le secteur de la
technologie. Son parcours I'expose a un large éventail d'industries, de cultures organisationnelles et de solutions
technologiques.

M. Robidoux posseéde une vaste expérience et une connaissance appliquée des programmes de transformation d’entreprise a
grande échelle et de la mise en ceuvre de cadres de gouvernance et de livraison de solutions technologiques. Son expertise
couvre les domaines suivants: planification stratégique, innovation organisationnelle, réingénierie des processus métier,



méthodologies de développement de solutions, Lean Six Sigma, gestion et mesure de la performance organisationnelle,
développement et gestion de la relation d’affaires, et, gestion du changement organisationnel.



Gartner

Décidez avec confiance !

- Gartner fournit des informations exploitables et objectives aux dirigeants et a leurs équipes. Nos conseils et outils d'experts permettent des décisions plus rapides et plus éclairées et une
meilleure performance sur les priorités les plus critiques d'une organisation -

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.

Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.



De:

A: Ladouceur, Frédéric
Objet :

Date : 16 janvier 2023 14:19:30
Piéces jointes : image001.png

Bonjour Frédéric,
Premierement, félicitation pour ton nouveau poste,

. Je te propose
quand méme de nous booker une rencontre de 30 minutes en février ou en mars afin de :

Laissez-moi savoir 2 ou 3 plages horaires ou tu es disponible et j’organiserai la rencontre.
Merci,

<]

From:

Sent: January 12, 2023 9:29 AM

To: christian.mallet@mce.gouv.qc.ca; alexandre.mailhot@mce.gouv.qc.ca
Subject:

Bonjour a vous,

. ) ) . .Je
me permets de faire un suivi afin de planifier notre prochaine rencontre. Le but de la rencontre
est

Jai de la disponibilité dans la semaine du 30 janvier. SVP, me partagez 2 ou 3 plages horaires qui
vous conviendrait et je vous ferai parvenir un invitation Outlook pour une rencontre de 30 minutes
en virtuelle.

Cordialement,







De:

A: Erédéric Ladouceur

Cc: Anne Sarrazin

Objet : Rappel : Recontre MCE et Gartner demain 13h
Date : 7 février 2023 11:51:02

Piéces jointes : image001.png

Bonjour,

Je vous envoie un courriel simplement pour vous rappeler que nous nous rencontrons demain a 13h.

Voici I'agenda que je propose :

Si vous souhaitez aborder d’autres points, simplement m’en faire part, je me préparerai en

conséquence.

Merci,

®

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this
message and any attachments.



De: Etienne Provost

A:

Objet : RE: Rencontre Gartner référé par Frédéric Ladouceur
Date : 10 février 2023 08:24:00

Piéces jointes : ~WRD0002.ipg

image001.png

Merci, bonne fin de semaine a toi aussi.

Etienne Provost

Directeur adjoint des solutions d’affaires
Responsable opérationnel de cyberdéfense
Ministere du Conseil exécutif

875, Grande Allée Est, bureau 3.449

Québec (Québec) G1R 4Y8

Téléphone bureau : 418 644-7600, poste 8883
Téléphone cellulaire :

De:

Envoyé : 10 février 2023 08:23

A : Etienne Provost <Etienne.Provost@mce.gouv.qc.ca>
Objet : RE: Rencontre Gartner référé par Frédéric Ladouceur

Merci du suivi Etienne.

Au plaisir de se rencontrer mercredi.

Bon week-end.

®




From: Etienne Provost <Etienne.Provost@mce.gouv.qc.ca>
Sent: February 10, 2023 8:20 AM

To:

Subject: RE: Rencontre Gartner référé par Frédéric Ladouceur

2]

Bonjour

Je proposerais mercredi matin 9h a 10h.
Si ¢a vous convient, je vous invite 3 me convoquer en rencontre.

Merci

Etienne Provost

Directeur adjoint des solutions d’affaires
Responsable opérationnel de cyberdéfense
Ministere du Conseil exécutif

875, Grande Allée Est, bureau 3.449

Québec (Québec) G1R 4Y8

Téléphone bureau : 418 644-7600, poste 8883
Téléphone cellulaire :

De:
Envoyé : 10 février 2023 08:17
A : Etienne Provost <Etienne.Provost@mce.gouv.qgc.ca>

Objet : Rencontre Gartner référé par Frédéric Ladouceur

Bonjour M Provost,

Je suis chez Gartner. J'ai rencontré Frédéric Ladouceur hier et
il m’a invité a te contacter afin de céduler une rencontre entre nous deux.

Jaimerais qu’on se rencontre afin de :



Je suis disponible mardi ou mercredi prochain, quelle plage horaire vous conviendrait le mieux?

Cordialement,

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this
message and any attachments.

Ce courriel est a usage restreint. S'il ne vous est pas destiné, veuillez svp le détruire et en informer I'expéditeur.



A: tiel 0VOs!

Objet : Rappel : rencontre Gartner demain Sh
Date : 14 février 2023 09:12:57

Pieces jointes : image001.png

Bonjour,

Je vous envoie un courriel simplement pour vous rappeler que nous nous rencontrons demain a 9h.

Afin de bien identifier les services qui pourraient étre les plus pertinents, je propose cet agenda :

Si vous souhaitez aborder d’autres points, simplement m’en faire part, je me préparerai en
conséquence.

Cordialement,

. |

Eor more information about how Gartner uses vour information. please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If
ou no longer wish to receive commercial emails from Gartner. please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” in
the body or subject line. Gartner. Inc. 56 Top Gallant Road. Stamford. CT 06902 USA. +1 203 964 0096. gartner.com.

If you are not the intended recipient or have received this n ge in error, pl notify the sender and permanently delete this
message and any attachments.




De: Frédéric Ladouceur

A:

Cc: Anne Sarrazin

Objet : RE: Briefing virtuel Gartner : Migration Cloud dans le secteur public canadien
Date : 13 juin 2023 08:59:08

Piéces jointes : image001.png

Bonjour

Je n’ai pas eu I'occasion d’échanger avec toi,

, je communiquerai avec toi.

Cordialement,

Frédéric Ladouceur
Directeur de l'informatique

Ministére du Conseil exécutif
875, Grande Allée Est, bureau 3.451
Québec (Québec) G1R 4Y8

T (418) 644-7600, poste 8887

C

C frederic.ladouceur@mce.gouv.qgc.ca

De:

Envoyé : 13 juin 2023 08:33

A : Frédéric Ladouceur <Frederic.Ladouceur@mce.gouv.qc.ca>

Cc : Serge Gingras <Serge.Gingras@mce.gouv.qc.ca>

Objet : Briefing virtuel Gartner : Migration Cloud dans le secteur public canadien

Bonjour,

je vous invite a une session virtuelle, sur invitation seulement, qui se tiendra le 28
juin prochain.

Cette session virtuelle aidera les dirigeant en Tl du secteur public canadien a prendre les mesures
nécessaires pour planifier et exécuter une migration réussie dans le nuage, y compris la rédaction
d’un plan de sortie détaillé si vous devriez avoir besoin de migrer des charges de travail vers un autre
fournisseur.

Ala fin de la session, les participants auront des informations clés exploitables pour I'exécution de Ia
migration vers le nuage, notamment:

. Identifier les étapes nécessaires pour exécuter avec succés une migration vers le cloud dans
le secteur public



. Déterminer les domaines a évaluer et a comprendre avant, pendant et aprés une migration
vers le cloud

. Connaftre les attributs organisationnels des équipes interfonctionnelles a inclure dans la
planification et I'exécution de la migration

La séance sera animée par Brian Black, associé principal de Gartner Canada. M. Black conseille les
organisations canadiennes du secteur public en les encadrant et les challengeant dans leurs
différentes stratégies, en les guidant dans la création de leurs équipes, en les aidant a élaborer une
stratégie Tl, en établissant des priorités et en planifiant leur mise en ceuvre autour d’initiatives
technologiques clés.

JVespére que vous pourrez vous joindre a nous! Vous pouvez vous inscrire en suivant le lient
suivant: Enregistrement

Les places sont limitées pour garder cet événement virtuel aussi personnalisé que possible, alors
n’attendez pas pour confirmer votre présence.

2]

Eor more information about how Gartner uses your information. please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If
you no longer wish to receive commercial emails from Gartner, please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” in

the body or subject line. Gartner, Inc. gartner.com.

If you are not the intended recipient or have received this m ge in error, pl notify the sender and permanently delete this
message and any attachments.



A: Erédéric Ladouceur

Objet : Octobre - Mois de la cybersécurité chez Gartner : événements sur invitation
Date : 26 septembre 2023 08:34:26

Pieces jointes : image001.png

Bonjour Frédéric,

Le mois d’octobre est le mois de la cybersécurité chez Gartner. Nous organisons deux webinaires et
un événement en présentiel a Québec. Ces trois événements sont sur invitation seulement.-

. B\

Eor more information about how Gartner uses vour information. please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If
ou no longer wish to receive commercial emails from Gartner. please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” i

the bodv or subject line. Gartner. Inc. gartner.com.

If you are not the intended recipient or have received this n ge in error, pl notify the sender and permanently delete this
message and any attachments.



Envoyé: 10 janvier 2024 10:03
A: Frédéric Ladouceur

Bonjour Frédéric,

Je te propase une enconte de 30minutesafindel

Laissez-moi savoir 2 ou 3 plages ou tu es disponible et j’organiserai la rencontre.

Au plaisir,

Gartner.

For more information about how Gartner uses your information, please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If you no longer wish to
receive commercial emails from Gartner, please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” in the body or subject line. Gartner, Inc, gartner.com.




bei

Envoyé : 13 décembre 2023 12:52
A : Frédéric Ladouceur <Frederic.Ladouceur@mce.gouv.gc.ca>
Objet : Evénement en présentiel: Le meilleur de Gartner

Bonjour Frederic,

Nous organisons un événement en présentiel intitulé Le meilleur de Gartner, le 25 janvier prochain de 8h00 a 12h00 a
Québec, au Pavillon la Laurentienne a I’Université Laval. Deux de nos partenaires exécutifs reviendront sur les
éléments essentiels discutés lors du dernier Symposium Gartner. Ce sera également une belle occasion d’échanger avec
VOs pairs.

Cet événement sera en francais et vise les DI. Si vous n’étes pas disponible, vous pouvez inscrire votre représentant ou
votre équivalent dans une des lignes d’affaires. L’événement est sur invitation seulement puisque les places sont
limitées. Vous retrouverez les détails de la programmation au bas du courriel et en piéce jointe.




Date et lieu Démocratisation de la technologie:
25 Janvier 2024 Le travail technologique, autrefois réservé aux fonctions informatiques spécialisées, s'est
s Ll deémocratise. Infor que grise, C ou desTI, pp en

milieu utilisateur, low-code/no-code, technologues d'affaires, gestion par produit(s) et
équipes fusions représentent autant de jalons vers |a démocratisation des TI. Ce parcours
progressif permet aux organismes publics de retrouver un équilibre entre la demande pour
des services technologiques et numériques et leur capacité de |a satisfaire.

Pavillon La Laurentienns,
Auditorium Jean-Paul
Tardif

1030, svenue du

Seminaire Pendant cette session, nous échangerons sur les sujets suivants -
Québec G1V 0AG = Quelles sont les tendances et les évidences qui nous entrainent vers la démocratisation
desTI?
Agenda = Comment tirer profit de cette tendance pour rétablir I'équilibre entre la demande et la
Capacité ?

08h00  Accueil Quels sont les obstacles et les legons apprises ?
0n30. Démocratisation — Intelligence Artificielle:
La visibilité et les impacts de I'intelligence artificielle ont explosé en 2023, année charniére
vers de nouvelles réalités. Présente depuis longtemps dans les organisations, I'intelligence

03h30  Pause / artificielle atteint une nouvelle &tape et se démocratise pour offrir de nouvelles
Opp ité
09h45  Intelligence Quels sont les impacts sur les données, la gouvernance, la sécurité, la performance des
Artificielle organisations, les compétences requises... 7

10h45  Pause/
Réseautage Les pieds sur terre
De la vision et des tendances stratégiques gux réalités dans les organisations, un court
11h00  Les pieds sur dialogue sur quelques points clefs.
terre

Vos conférenciers
11h30  Cidture/ Francois Banville [ e 4 s L P
Réseautage N— st e dans leurs domaines. || a &t fartarment de
la des tiches et e probimes
des donrdes ot leur 1 potshde
‘ g I
3 b, EF,

* Prendre nots que cet ;
&vénement est sur invitation Denis Tabourdeau Denis est 2 chez Gartrer. M
seulement plus de 30ans e b

Pp—

e cadres infevants |risues,

Y i
als profit

denvirgures vardes.

Gartner.
]

For more information about how Gartner uses your information. please reference our Privacy Policy (http://gartner.com/privacy). If you no longer wish to

receive commercial emails from Gartner, please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” in the body or subject line. Gartner, Inc,
http://gartner.com.

If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.



Vous étes invités a
Un evenement Gartner

Le meilleur de Gartner

Date et lieu

25 Janvier 2024

Université Laval
Pavillon La Laurentienne,
Auditorium Jean-Paul

Tardif

1030, avenue du
Séminaire
Québec G1V 0A6

08h00
08h30

09h30

09h45

10h45

11h00

11h30

Agenda

Accueil

Démocratisation
de la technologie

Pause /
Réseautage

Intelligence
Artificielle

Pause /
Réseautage

Les pieds sur
terre

Cléture /
Réseautage

SVP confirmer votre présence a
votre Directrice de comptes
ou kendra.pruden@gartner.com

Prendre note que cet évenement
est sur invitation seulement

Démocratisation de la technologie:

Le travail technologique, autrefois réservé aux fonctions informatiques spécialisées, s'est

démocratisé. Informatique grise, centralisation ou fédération des Tl, développement en

milieu utilisateur, low-code/no-code, technologues d'affaires, gestion par produit(s) et

équipes fusions représentent autant de jalons vers la démocratisation des Tl. Ce parcours

progressif permet aux organismes publics de retrouver un équilibre entre la demande pour

des services technologiques et numériques et leur capacité de la satisfaire.

Pendant cette session, nous échangerons sur les sujets suivants :

* Quelles sont les tendances et les évidences qui nous entrainent vers la démocratisation
desTI?

* Comment tirer profit de cette tendance pour rétablir I'équilibre entre la demande et |a
capacité ?

* Quels sont les obstacles et les lecons apprises ?

Intelligence Artificielle:

La visibilité et les impacts de I'intelligence artificielle ont explosé en 2023, année charniére
vers de nouvelles réalités. Présente depuis longtemps dans les organisations, I'intelligence
artificielle atteint une nouvelle étape et se démocratise pour offrir de nouvelles
opportunités

Quels sont les impacts sur les données, la gouvernance, la sécurité, la performance des
organisations, les compétences requises... ?

Les pieds sur terre

De la vision et des tendances stratégiques aux réalités dans les organisations, un court

dialogue sur quelques points clefs.

Vos conférenciers

. . Francgois Banville est un vice-président partenaire exécutif de Gartner. M. Banville possede
Fra nCOIS Ba nvi ”e une expertise dans la gestion d'équipes hautement techniques et dans le maintien de leur
motivation et de leurs compétences dans leurs domaines. Il a été fortement impliqué dans de
nombreux audits informatiques, la séparation des taches et les problémes de confidentialité
des données et leur solution. Il posséde également une expertise en architecture
d'infrastructure, notamment en télécommunications multifournisseurs, serveurs et centres
de données, ERP, messagerie et bureautique.

'Y

Denis Tabourdeau est Partenaire exécutif chez Gartner. Leader transformationnel, M.
Tabourdeau apporte plus de 30 ans d'expérience nationale et internationale dans les secteurs
public et privé. Il accompagne la définition de stratégies et l'introduction de technologies et
de cadres innovants (risques, changement, architecture d'entreprise, bénéfices stratégiques,
portefeuilles et bureaux de projets/programmes/transformation...) au profit d'organisations
d’envergures variées.

Denis Tabourdeau

© 2023 Gartner, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved. Gartner
®

gartner.com



De:

Envoyé: 22 juillet 2024 08:56
A: Frédéric Ladouceur; Marc Potvin
Objet: Invitation Gartner 31/7 - session virtuelle - Surmonter 3 défis principaux de la

modernisation des applications désuétes dans le secteur public

Bonjour messieurs,

Beaucoup de mes clients, directeur des solutions applicatives, se sont inscrit a cette session, je me suis dit que
¢a pourrait vous intéresser :

Voici une invitation que vous pouvez également transférer a vos équipes.
e Titre : Overcome 3 Key Challenges to Legacy Modernization for State & Local Government IT Leaders
e Date: 31juilleta11:00 a 12:00
e Inscription ICI

Les efforts de modernisation se sont considérablement accélérés au sein des agences gouvernementales.
Certains les poursuivent par nécessité et d’autres pour en tirer des bénéfices potentiellement importants.
Pourtant, tous sont confrontés a des défis importants. Votre organisation publique est-elle sur la bonne voie pour
moderniser son héritage ? Que pouvez-vous faire de mieux pour maximiser vos efforts ?

Participez a ce briefing virtuel, sur invitation uniquement, alors que les experts Gartner aident les responsables
informatiques a explorer les principales tendances et considérations pour la modernisation des applications
désuetes et comment positionner votre organisation pour une exécution numeérique réussie. Vous entendrez un
ancien dirigeant vous expliquer comment il aborderait la modernisation et vous obtiendrez l’avis de vos pairs dans

votre domaine. Vous repartirez de cette session avec des réponses a vos questions vitales, une copie des
diapositives de recherche et des actions recommandées pour vous aider a atteindre vos objectifs.

e Découvrez pourquoi les efforts de modernisation s'accélerent
e Connaitre les principales considérations pour une modernisation réussie

e Positionnez votre organisation pour une exécution numérique réussie

Gartner



be:l
Envoyé : 14 ao(t 2024 09:21
A : Diane Hastie <Diane.Hastie@mce.gouv.qc.ca>

Objet : FW: Gartner - Session Infonuagique : Tendances, Défis et colits - 11 septembre 2024

Bonjour Mme Hastie,

-~ jemepermetsde vous rediriger cette invitation.

Merci,

Gartner

For more information about how Gartner uses your information, please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If you no longer wish to

receive commercial emails from Gartner. please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE” in the body or subject line. Gartner, Inc. gartner.com.

From:

Sent: Wednesday, August 14, 2024 9:18 AM

To: Frédéric Ladouceur <Frederic.Ladouceur@mce.gouv.gc.ca>

Subject: RE: Gartner - Session Infonuagique : Tendances, Défis et colts - 11 septembre 2024

Bonjour Frederic,

As-tu eu le temps d’analyser mon invitation?

-je crois que cette session pourrait étre bénéfique pour vous.

Elle se tiendra a U'Université Laval.



Gartner

From:

Sent: Wednesday, June 26, 2024 8:44 AM

To: Frédéric Ladouceur <Frederic.Ladouceur@mce.gouv.gc.ca>

Subject: Gartner - Session Infonuagique : Tendances, Défis et colts - 11 septembre 2024

Bonjour Frédéric,

J’espere que tu vas bien. Je me permets de vous inviter (ton directeur d’infra et toi) a notre prochain
événement en présentiel qui se déroulera le 11 septembre prochain a Québec.

L’événement sera consacré a 'infonuagique et sera offerte en présentiel et sur invitation

seulement. Durant cette session, nous désirons vous donner une perspective sur les tendances, les
défis et des pistes de solutions entourant la migration vers infonuagique, incluant une section sur
la gestion des colts.

Sivous désirez y participer, je vous invite a me confirmer votre présence via courriel et il me fera plaisir
de vousy inscrire.



Vous étes invités a
Un événement Gartner

Infonuagique: Tendances et Défis

Date et lieu Migration vers I'infonuagique : Contexte, défis et pistes de

10 septembre 2024 solutions.

Montréal - endroita Le cloud est aujourd’hui un incontournable dans le paysage des organisations. Quel cloud, pour quel

déterminer usage et comment s’y rendre?

11 septembre 2024 Les organisations doivent développer une stratégie de migration en lien avec ses objectifs
organisationnels, sélectionner efficacement les solutions d’infonuagique offertes, développer les

Québec—endroita compétences des parties prenantes, développer un cadre d’adoption du cloud, assurer un

déterminer déploiement réussi et une gestion des colits optimales ainsi que la pérennité.

Lors de cet événement en présentiel, nous vous proposons d’aborder les points suivants;
Agenda * La Migration vers le cloud: |a stratégie globale.
* Comment définir les priorités de migration vers le cloud?
08h30  Accueil * Quelles sont les différents modéles de stockage?

* Quelles sont les stratégies de migration et d’optimisation pour maitriser les co(its?
09h00  Cloud et

tendances
Cette conférence sera animée par Denis Tabourdeau, qui fera intervenir un de nos spécialistes, Ang

09h45  Pause/ Troy.

Réseautage
10h00 Présentation  VOS conférenciers

analystes

) Ang Tro

11h00  Période de g Y Ang TroY est directeur analyste principal chez Gartner depuis plus de 11

questions et ans. Ses recherches se concentrent principalement sur la modélisation

échanges 3 des colts des centres de données et du cloud, la gestion financiére du

cloud ou FinOps, L'laas dans le cloud public, la migration cloud lift-and-
shift, les services Vmware Cloud et les sujets associés. Son support est
sollicité par nos clients pour développer et mettre en ceuvre une stratégie
cloud, une infrastructure de cloud public, fournir des cadres de migration
et créer un cadre d’analyse des colts du cloud et du centre de données.

11h30 Mot de la fin

SVP confirmer votre présence

a votre Directeur (trice) de Denis , ) o
Denis Tabourdeau est Partenaire exécutif chez Gartner. Leader

comptes ou avec:
Tabourdeau transformationnel, M. Tabourdeau apporte plus de 30 ans d'expérience
kendra.pruden@gartner.com nationale et internationale dans les secteurs public et privé. Il accompagne
la définition de stratégies et l'introduction de technologies et de cadres
Prendre note que cet innovants (risques, changement, architecture d'entreprise, bénéfices
événement est sur invitation stratégiques, portefeuilles et bureaux de
seulement projets/programmes/transformation...) au profit d'organisations
d’envergures variées.
©2023 Gartner, Inc Itsafflates. 43 rights ressrved Gartner
gartner.com

Gartner

For more information about how Gartner uses your information, please reference our Privacy Policy (gartner.com/privacy). If you no longer wish to
receive commercial emails from Gartner, please reply to this email with the word “UNSUBSCRIBE" in the body or subject line. Gartner. Inc, gartner.com




If you are not the intended recipient or have received this message in error, please notify the sender and permanently delete this message and any attachments.



Vous étes invités a
Un événement Gartner

Infonuagique: Tendances et Défis

Migration vers I'infonuagique : Contexte, défis et pistes de
Date et lieu solutions.

10 septembre 2024 Le cloud est aujourd’hui un incontournable dans le paysage des organisations. Quel cloud, pour quel

Woritrsal —endrait s usage et comment s’y rendre?

déterminer
Les organisations doivent développer une stratégie de migration en lien avec ses objectifs

11 septembre 2024 organisationnels, sélectionner efficacement les solutions d’infonuagique offertes, développer les
compétences des parties prenantes, développer un cadre d’adoption du cloud, assurer un

Québes— endroit 3 déploiement réussi et une gestion des colts optimales ainsi que la pérennité.

déterminer o ; ) . .
Lors de cet événement en présentiel, nous vous proposons d’aborder les points suivants;

Agenda e La Migration vers le cloud: la stratégie globale.
e Comment définir les priorités de migration vers le cloud?
08h30  Accueil * Quelles sont les différents modeles de stockage?

e Quelles sont les stratégies de migration et d’optimisation pour maftriser les colts?
09h00  Cloud et

tendances , . . : : . o
Cette conférence sera animée par Denis Tabourdeau, qui fera intervenir un de nos spécialistes, Ang

09h45  Pause/ Troy.

Réseautage
10h00  Présentation  VOS conférenciers

analystes

. Ang Tro

11h00  Période de & y Ang TroY est directeur analyste principal chez Gartner depuis plus de 11

questions et
échanges

ans. Ses recherches se concentrent principalement sur la modélisation
des colts des centres de données et du cloud, la gestion financiére du
cloud ou FinOps, L’laaS dans le cloud public, la migration cloud lift-and-
shift, les services Vmware Cloud et les sujets associés. Son support est
sollicité par nos clients pour développer et mettre en ceuvre une stratégie
cloud, une infrastructure de cloud public, fournir des cadres de migration
et créer un cadre d’analyse des colts du cloud et du centre de données.

11h30 Mot de lafin

SVP confirmer votre présence .
a votre Directeur (trice) de Denis

comptes ou avec: Tabourdeau Denis Tabourdeau est Partenaire exécutif chez Gartner. Leader

transformationnel, M. Tabourdeau apporte plus de 30 ans d'expérience
nationale et internationale dans les secteurs public et privé. Il accompagne
la définition de stratégies et l'introduction de technologies et de cadres
innovants (risques, changement, architecture d'entreprise, bénéfices
stratégiques, portefeuilles et bureaux de
projets/programmes/transformation...) au profit d'organisations
d’envergures variées.

kendra.pruden@gartner.com

Prendre note que cet
évenement est sur invitation
seulement

© 2023 Gartner, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved. Gartner
®

gartner.com



Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels
(RLRQ, c. A-2.1)

Prohibition.

14. Un organisme public ne peut refuser I'accés a un document pour le seul motif
que ce document comporte certains renseignements qu'il doit ou peut refuser de
communiquer en vertu de la présente loi.

Acceés non autorisé.

Si une demande porte sur un document comportant de tels renseignements,
l'organisme public peut en refuser l'accés si ces renseignements en forment la
substance. Dans les autres cas, l'organisme public doit donner accés au
document demandé aprés en avoir extrait uniquement les renseignements
auxquels l'acces n'est pas autorisé.

1982, c. 30, a. 14.



Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels
(RLRQ, c. A-2.1)

Secret industriel.

22. Un organisme public peut refuser de communiquer un secret industriel qui lui
appartient.

Renseignement financier, commercial, scientifique.

Il peut également refuser de communiquer un autre renseignement industriel ou
un renseignement financier, commercial, scientifique ou technique lui
appartenant et dont la divulgation risquerait vraisemblablement d'entraver une
négociation en vue de la conclusion d'un contrat, de causer une perte a
I'organisme ou de procurer un avantage appréciable a une autre personne.

Organisme public aux fins industrielles ou commerciales.

Un organisme public constitué a des fins industrielles, commerciales ou de
gestion financiere peut aussi refuser de communiquer un tel renseignement
lorsque sa divulgation risquerait vraisemblablement de nuire de facon
substantielle a sa compétitivité ou de révéler un projet d'emprunt, de placement,
de gestion de dette ou de gestion de fonds ou une stratégie d'emprunt, de
placement, de gestion de dette ou de gestion de fonds.

1982, c. 30, a. 22; 2006, c. 22, a. 11



Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels
(RLRQ, c. A-2.1)

Secret industriel d'un tiers.

23. Un organisme public ne peut communiquer le secret industriel d'un tiers ou
un renseignement industriel, financier, commercial, scientifique, technique ou
syndical de nature confidentielle fourni par un tiers et habituellement traité par un
tiers de facon confidentielle, sans son consentement.

1982, c. 30, a. 23.



Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels
(RLRQ, c. A-2.1)

24. Un organisme public ne peut communiquer un renseignement fourni par un
tiers lorsque sa divulgation risquerait vraisemblablement d'entraver une
négociation en vue de la conclusion d'un contrat, de causer une perte a ce tiers,
de procurer un avantage appréciable a une autre personne ou de nuire de fagon
substantielle a la compétitivité de ce tiers, sans son consentement.

1982, c. 30, a. 24.
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Méthode ou arme servant au crime.

29. Un organisme public doit refuser de confirmer I'existence ou de donner
communication d’'un renseignement portant sur une méthode ou une arme
susceptible d'étre utilisée pour commettre un crime ou une infraction a une loi.

Dispositif de sécurité.

Il doit aussi refuser de confirmer I'existence ou de donner communication d’un
renseignement dont la divulgation aurait pour effet de réduire I'efficacité d'un
programme, d'un plan d’action ou d'un dispositif de sécurité destiné a la
protection d'un bien ou d'une personne.

1982, c. 30, a. 29; 2006, c. 22, a. 16.
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Avis ou recommandations d'un membre.

37. Un organisme public peut refuser de communiquer un avis ou une
recommandation faits depuis moins de dix ans, par un de ses membres, un
membre de son personnel, un membre d'un autre organisme public ou un
membre du personnel de cet autre organisme, dans I'exercice de leurs fonctions.

Avis ou recommandation d'un consultant.
Il peut également refuser de communiquer un avis ou une recommandation qui

lui ont été faits, a sa demande, depuis moins de dix ans, par un consultant ou par
un conseiller sur une matiere de sa compétence.

1982, e. 30, a. 37.
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Renseignements confidentiels.

563. Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas
suivants :

1° la personne concernée par ces renseignements consent a leur
divulgation; si cette personne est mineure, le consentement peut également étre
donné par le titulaire de l'autorité parentale;

2° ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans
I'exercice d’'une fonction juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si
I'organisme les a obtenus alors qu'il siégeait a huis-clos ou s'ils sont visés par
une ordonnance de non-divulgation, de non-publication ou de non-diffusion.

1982, c. 30, a. 53; 1985, c. 30, a. 3; 1989, c. 54, a. 150; 1990, c. 57, a. 11; 2006,
c.22,a.29.

Renseignements nominatifs.

54. Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une
personne physique et permettent de l'identifier.

1982, c. 30, a. 54; 2006, c. 22, a. 110.



Avis de recours

A la suite d'une décision rendue en vertu de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics
et sur la protection des renseignements personnels.

Révision par la Commission d'accés a l'information

a) Pouvoir:

L'article 135 de la Loi prévoit qu'une personne dont la demande écrite a été refusée en tout ou en partie
par le responsable de l'accés aux documents ou de la protection des renseignements personnels peut
demander a la Commission d'acces a l'information de réviser cette décision. La demande de révision
doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour lesquelles la décision devrait étre
révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d'acces a l'information est la suivante:

Québec 525, boul. René-Levesque Est Tél. : 418 528-7741 Téléc. : 418 529-3102

SHITSENZie Numéro sans frais

Québec (Québec) G1R 5S9
1 888 -528-7741

Montréal 500, boul. René Lévesque Tél. : 514 873-4196 Téléc. : 514 844-6170
OQOuest

Bureau 18.200
Montréal (Québec) H2Z 1W7 1888 -528-7741

Numéro sans frais

b) Motifs :

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande,
sur le mode d'accés a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles ou sur l'application
de l'article 9 (notes personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes
préparatoires ou autres documents de méme nature qui ne sont pas considérés comme des
documents d'un organisme public).

c) Délais :

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'acces a l'information dans les 30
jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au responsable pour répondre a
une demande (art. 135).

La Loi prévoit spécifiquement que la Commission d'acces a l'information peut, pour motif raisonnable,
relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).




