1. DEMANDE D’ACCES

e La demande est formulée par :
o écrit
0 une conjointe, un conjoint ou un proche parent

e Linformation demandée est susceptible d'aider cette personne dans son processus de deuil.
e |l n'existe pas de refus écrit de la personne décédée d'accorder un droit d’'acces relatif au processus de deuil.

e Communication, lorsque les conditions mentionnées précédemment sont respectées.

e Refus de communiquer, lorsque I'une des conditions n’est pas remplie ou qu’un doute persiste
(ex. : utilisation des informations pour régler un probleme en lien avec la succession ou réalisation d'une enquéte
en vue de déterminer les causes du déces).
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