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Méthodologie. Ce sondage a été mené en ligne du 3 au 6 décembre 2021 auprés de

1 331 adultes québécois. L'échantillon est tiré principalement du panel Or de SOM, lequel est
constitué exclusivement d'internautes recrutés de facon aléatoire par téléphone fixe et cellulaire
(échantillon probabiliste). Une partie de I'échantillon provient aussi d’'un panel externe. Les
données ont été pondérées pour refléter au mieux les caractéristiques de la population selon
I'age, le sexe, la langue maternelle, la scolarité, la taille du ménage, le statut parental et la
région.
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PRINCIPAUX CONSTATS

Si la population générale
appuie davantage le
gouvernement, les parents
sont beaucoup plus critiques
a son égard

Le gouvernement a fait son
bout de chemin; ses offres
sont jugées suffisantes

La gréve générale illimitée qui
dérange la population, mais
qui divise les parents

Une situation relativement
anxiogéne pour les parents
d’enfants en CPE
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Le contraste entre les réponses des parents de jeunes enfants (0-5 ans) et les autres adultes québécois est frappant :
c’est le grand constat qui émane de ce sondage. Si la population générale appuie davantage le gouvernement (46 %)
gue les syndicats (32 %), on observe la tendance inverse chez les parents de jeunes enfants, dont plus de la moitié se
range derriére les syndicats. Soulignons aussi que les parents de jeunes enfants ayant une perception négative du
gouvernement dans ce conflit sont deux fois plus nombreux que ceux ayant une perception positive. Au sein de la
population générale, les perceptions sont moins tranchées et plus positives.

Autant pour les éducatrices spécialisées que pour les autres corps d’emploi en CPE, une forte majorité des adultes
guébécois estiment que les offres déposées a leur endroit sont correctes, voire généreuses. Dans le cas des
éducatrices spécialisées, 'augmentation salariale de 20 % qui est sur la table apparait suffisante pour une large
majorité (90 %) tout comme le salaire potentiel de 30 $ I'heure (94 %) que leur conférerait I'offre du gouvernement.
Pour ce qui est des autres corps d’emploi, huit adultes québécois sur dix (79 %) trouvent la bonification salariale
proposée suffisante. Bien que les parents de jeunes enfants soient plus divisés, la majorité d’entre eux reconnaissent
la [égitimité des offres gouvernementales.

Les deux tiers des adultes québécois (65 %) sont en désaccord avec la gréve générale illimitée comme moyen de
pression. Cela étant dit, chez les parents, on observe une situation 50/50 alors que la moitié d’entre eux se rangent
derriéere les syndicats dans le choix de ce moyen de pression.

La conciliation travail-famille est une source d’anxiété pour 53 % des parents d’enfants en CPE dans le contexte des
greves actuelles. lls sont aussi assez nombreux (41 %) a parler de conséquences négatives sur le budget familial. Ces
résultats peuvent s’avérer un argument de plus pour un réglement rapide des négociations.



Plus de quatre adultes
guébécois sur dix disent

PUBLICITES DU GOUVERNEMENT

Q1. Avez-vous vu les publicités du gouvernement du Québec sur les offres
déposées aux syndicats représentant les travailleuses et travailleurs des
centres de la petite enfance (CPE)?

Base : tous, n: 1 331

Le graphique présente le pourcentage de « oui » (en vert)

avoir vu les publicités, une Parents Parents
proportion qui grimpe a enfants  enfants
* . *
57 % chez les parents CrE 05 ans
, (n: 186) (n : 469)
dont un enfant fréquente
un CPE. Dans les deux
57 N 48

cas, cette notoriété
pourrait étre surestimée
dans la mesure ou la
couverture médiatique

des négociations en cours
est importante.

>

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (W)
nombreux, en proportion, a avoir répondu « oui » :

N’a pas d’enfant en CPE (44 %)

Appuie les syndicats dans le conflit (37 %)

45 a 54 ans (36 %) ou 25 a 34 ans (34 %)
Langue maternelle autre que le frangais (34 %)

65 ans ou plus (60 %) ou 55 a 64 ans (54 %) 07
A un enfant en CPE (57 %) Vv
Appuie le gouvernement dans le conflit (56 %) Vv
Francophone (48 %) v

* Tout au long du rapport, les résultats sont systématiquement présentés pour trois groupes :

'ensemble de la population, les parents qui ont au moins un enfant agé de 5 ans ou moins et les

parents dont au moins un enfant fréquente un CPE.
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Q2. Trouvez-vous que ces publicités expliquent bien ou mal I'offre
déposée par le gouvernement du Québec aux syndicats représentant les
travailleuses et travailleurs des centres de la petite enfance (CPE)?
Base : répondants exposés a une publicité avant le sondage,
excluant la non-réponse, n : 572

Parents Parents

enfants enfants

CRE 0-5 ans

(n:92) (n : 200)
Tres mal/plutét
Tres bien/plutét

Si on estime généralement que les publicités expliquent bien I'offre
du gouvernement (76 %), les parents de jeunes enfants en sont
nettement moins convaincus.

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (\)
nombreux, en proportion, a avoir répondu « plutét bien/trés bien » :

€«

55 & 64 ans (90 %)

Appuie le gouvernement dans le conflit (89 %) v

Francophone (79 %) v

N'a pas d’enfant de 0 & 5 ans (78 %) v
v
v

Etudes universitaires (67 %)

35 a 44 ans (61 %) ou 25 a 34 ans (50 %)
Langue maternelle autre que le frangais (61 %)
A un enfant en CPE (59 %)

Aun enfant de 0 & 5 ans (57 %)

Appuie les syndicats dans le conflit (47 %)

N’a pas d’enfant en CPE (77 %)



. . . . . A
REMUNERATION DES EDUCATRICES SPECIALISEES SJm

Q3a. Les offres déposées par le gouvernement du Québec prévoient des Q3b. Avec les plus récentes offres du gouvernement du Québec, une éducatrice
augmentations salariales de prés de 20 % pour les éducatrices spécialisées. Au qualifiée pourrait avoir un salaire qui atteint 30 $ I’heure. Au meilleur de votre
meilleur de votre connaissance, comment décririez-vous les offres salariales connaissance, comment décririez-vous le salaire que pourraient avoir les
d’augmentation faites par le gouvernement pour les éducatrices qualifiées? éducatrices qualifiées?
Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 241 Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 294
Parents Parents Parents Parents
enfants enfants enfants enfants
CPE 0-5 ans CPE 0-5 ans
(n:180)  (n:447) (n:185)  (n:461)

Geénéreuses 46 % 30 33 Vb Généreux - 46 % 34 ¥ 39
Correctes 44 % 43 45 Correct - 48 % 52 51

Insuffisantes I 10 % 27 N 22 N Insuffisant I 6 % 14 e 4p
Seulement une personne sur dix qualifie les offres d’augmentations Le salaire de 30 $ I'heure pour les éducatrices spécialisées est jugé
salariales aux éducatrices spécialisées d’insuffisantes. adéquat, voire généreux, par la quasi-totalité des Québécois (94 %). Bien
que les parents de jeunes enfants soient plus nombreux, en proportion, a
qualifier le salaire d'insuffisant, les proportions restent faibles (14 % et
10 %).
Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (W) Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins ()
nombreux, en proportion, a avoir répondu « insuffisantes » : nombreux, en proportion, a avoir répondu « insuffisantes » :
A Appuie les syndicats dans le conflit (28 %) V' Na pas d’enfant en CPE (10 %) A Appuie les syndicats dans le conflit (17 %) V' Na pas d’enfant en CPE (6 %)
A Aunenfant en CPE (27 %) W Napasdenfantde 0 a5 ans (9 %) A Aun enfant en CPE (14 %) V' Napas denfantde 0 & 5 ans (6 %)
A Aunenfantde 0 a5 ans (22 %) V' Francophone (8 %) A 18 a24 ans (14 %) V' Francophone (4 %)
A Habite un ménage de 5 personnes ou plus (21 %) V' Etudes secondaires ou moins (7 %) A Langue maternelle autre que le frangais (13 %) ' Habite hors Montréal ou Québec (4 %)
AN 25a34ans (18 %) V65 ans ou plus (4 %) A Aunenfantde 0 a5 ans (10 %) 65 ans ou plus (3 %)
A Langue maternelle autre que le frangais (18 %) V' Appuie le gouvernement dans le conflit (1 %) A Région de Montréal (8 %) ' Etudes secondaires ou moins (3 %)
A Etudes universitaires (14 %) ' Appuie le gouvernement dans le conflit (1 %)
A Région de Montréal (13 %)
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REMUNERATION DES AUTRES CORPS D'EMPLOI

Q6. Le gouvernement du Québec offre aux autres corps d’emploi en centres de
la petite enfance (préposé(e)s a I'alimentation, adjoint(e)s administratif(ve)s,

préposé(e)s a l’entretien) une bonification salariale allant jusqu’a 11 %.
Comment trouvez-vous cette offre?
Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 251

Parents Parents

enfants enfants

CPE 0-5 ans

(n:179) (n : 449)
Généreuse 26 % 16 18

Correcte 53 % 44 53

Insuffisante 21 % 40 M 29 N

Un répondant sur cing (21 %) juge I'offre du gouvernement aux
autres corps d’emploi insuffisante, mais cette proportion double chez
les parents dont un enfant fréquente le CPE (40 %).

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (W)
nombreux, en proportion, a avoir répondu « insuffisantes » :

Appuie les syndicats dans le conflit (49 %)
A un enfant en CPE (40 %)

A un enfant de 0 a 5 ans (29 %)

Etudes universitaires (29 %)

N’a pas d’enfant en CPE (20 %)

N’a pas d’enfant de 0 a 5 ans (19 %)
55 ans ou plus (17 %)

Etudes secondaires ou moins (16 %)

>
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Appuie le gouvernement dans le conflit (5 %)

SIS

Q7. Est-ce que les autres corps d’emploi en centres de la petite enfance
(préposé(e)s a I'alimentation, adjoint(e)s administrative, préposé(e)s a

I’entretien) devraient selon vous avoir la méme augmentation salariale que les

éducatrices qualifiées?
Base : tous, n: 1 331

Parents Parents
enfants enfants
CRE 0-5 ans
(n : 186) (n : 469)
Oui o
27 % 33 32 1t

Je ne sais pas/Je

préfere ne pas

299>

1% 12 12
répondre

Tant dans la population générale que chez les parents de jeunes
enfants, plus de la moitié des répondants sont a I'aise que les autres
corps d’emploi ne bénéficient pas de la méme augmentation que les
éducatrices qualifiées.

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (W)
nombreux, en proportion, a avoir répondu « oui» :

Appuie les syndicats dans le conflit (47 %)

18 a 24 ans (42 %)

Habite un ménage de 5 personnes ou plus (38 %)
Langue maternelle autre que le francais (34 %)

A un enfant de 0 a 5 ans (32 %)

N'a pas d’enfant de 0 a 5 ans (26 %)
Francophone (24 %)

Habite un ménage de 2 personnes (22 %)
Appuie le gouvernement dans le conflit (14 %)
65 ans ou plus (13 %)
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ACCORD AVEC LA GREVE ET APPUI DANS LE CONFLIT

Q4.

29939393

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec la greve générale illimitée
comme moyen de pression de la part des syndicats?
Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 254

Parents Parents
enfants enfants
CPE 0-5 ans

(n:181)  (n:443)

Tout a fait en
désaccord/plutét _ 65 % 50 b 51
en désaccord
Tout a fait
d'accord/plutot - 35% 50 49 A
d'accord

La gréeve générale illimitée divise grandement les parents de jeunes
enfants, qu’ils aient ou non un enfant en CPE. La population générale,
guant a elle, désapprouve majoritairement ce moyen de pression

(65 %).

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (\)
nombreux, en proportion, a étre « en accord » :

Appuie les syndicats dans le conflit (80 %) N’a pas d’enfant en CPE (35 %)

18 a 34 ans (59 %) N’a pas d’enfant de 0 a 5 ans (34 %)

A un enfant en CPE (50 %) Francophone (33 %)

Habite un ménage de 5 personnes ou plus (50 %) Etudes secondaires ou moins (28 %)

Aun enfantde 0 & 5 ans (49 %) 55 ans ou plus (23 %)

Etudes universitaires (46 %) Appuie le gouvernement dans le conflit (7 %)
Langue maternelle autre que le frangais (43 %)
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Q5. Dans le conflit qui oppose le gouvernement du Québec et les syndicats, qui
appuyez-vous davantage?
Base : tous, n: 1 331

Parents Parents
enfants enfants
CRE 0-5 ans

(n:186) (n:469)

Le gouvernement du

Les syndicats -

Je ne sais pas/Je
préfere ne pas
répondre

22 %

32 % 56 1 50 4

16 22

Les adultes québécois appuient davantage le gouvernement (46 %), mais
les parents de jeunes enfants se rangent surtout derriére les syndicats,
gu’ils aient ou non un enfant en CPE.

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (\/)
nombreux, en proportion, a appuyer « Le gouvernement du Québec » :

55 ans ou plus (61 %)

A vu les publicités (57 %)

Homme (52 %)

Etudes secondaires ou moins (51 %)
Francophone (49 %)

N’a pas d’enfant de 0 a 5 ans (48 %)
N’a pas d’enfant en CPE (47 %)
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Femme (39 %)

Etudes universitaires (38 %)

N’a pas vu les publicités (36 %)

Habite un ménage de 5 personnes ou plus (35 %)
Langue maternelle autre que le frangais (34 %)

A un enfant en CPE (28 %)

Aun enfant de 0 & 5 ans (28 %)

18 a 34 ans (23 %)
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PERCEPTION DU GOUVERNEMENT

SIS

Q8. Quelle est votre perception de la gestion du gouvernement du Québec dans ce conflit?
Base : tous, n: 1 331

Trés négative/plutdt

négative 24%

Neutre/Je ne sais pas/Je
préfere ne pas répondre

Trés positive/plutdt positive

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (\)
nombreux, en proportion, a avoir répondu « trés négative/plutét négative » :

Appuie les syndicats dans le conflit (53 %)

A un enfant en CPE (45 %)

A un enfantde 0 a 5 ans (39 %)

25 a 34 ans (39 %)

Habite un ménage de 5 personnes ou plus (35 %)
Langue maternelle autre que le frangais (33 %)
Etudes universitaires (33 %)

Région de Montréal (28 %)
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N’a pas d’enfant en CPE (23 %)

N'a pas d’enfant de 0 a 5 ans (22 %)
Francophone (21 %)

Habite un ménage de 2 personnes (20 %)
Habite hors Montréal ou Québec (18 %)
Etudes secondaires ou moins (17 %)

55 a 64 ans (12 %)

Appuie le gouvernement dans le conflit (6 %)

39 %

37 %
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Parents Parents
enfants enfants
CPE 0-5 ans

(n:186) (n : 469)

45 39 P

33 41

22 Vb 20 b

Les perceptions de la population a
I'égard du gouvernement dans ce
conflit sont partagées.

Notons toutefois que les parents qui
ont une perception négative de la
gestion du conflit sont deux fois plus
nombreux que ceux qui en ont une
perception positive.

Les répondants des sous-groupes suivants sont plus (4\) ou moins (W)
nombreux, en proportion, a avoir répondu « trés positive/plutot positive » :

Appuie le gouvernement dans le conflit (66 %)
55 ans ou plus (55 %)

A vu les publicités (48 %)

Habite un ménage de 2 personnes (47 %)
Habite hors Montréal ou Québec (41 %)
Etudes secondaires ou moins (41 %)
Francophone (41 %)

N'a pas d’enfant de 0 a 5 ans (39 %)

N’a pas d’enfant en CPE (37 %)

Région de Montréal (33 %)

Etudes universitaires (31 %)

N’a pas vu les publicités (27 %)

A un enfant en CPE (22 %)

Habite un ménage de 5 personnes ou plus (21 %)
Langue maternelle autre que le francais (21 %)

A un enfant de 0 a 5 ans (20 %)

35 a 44 ans (29 %) ou 18 a 34 ans (14 %)
Appuie les syndicats dans le conflit (10 %)

€€
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IMPACT DE LA GREVE SUR LES PARENTS D’ENFANTS EN CPE SJm

Q10. Est-ce que les gréves des centres de la petite enfance et la greve générale Q11. Est-ce que les gréves des CPE et la greve générale illimitée vous rendent
illimitée ont des conséquences négatives sur votre budget familial? anxieux par rapport a votre conciliation travail-famille?
Base : parents avec enfants en CPE, n : 186 Base : parents avec enfants en CPE, excluant la non-réponse, n : 183

Le graphique présente le pourcentage de « oui» (en rose)

Pas du tout o
anxieux/peu anxieux 47 %
Trés anxieux/assez
anxieux 53 %
Les gréves pourraient affecter de fa(;on négative le budget La conciliation travail-famille est une source d’'anxiété pour la
familial de quatre parents d’enfants en CPE sur dix. moitié des parents d’enfants en CPE dans le contexte des

gréves.
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