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CONTEXTE, OBJECTIFS ET MÉTHODOLOGIE ABRÉGÉE

Contexte Soulignant l’excellence et le mérite, l’Ordre national du Québec constitue la plus haute distinction honorifique de l’État 
québécois. Il vise à reconnaître et à promouvoir l’excellence en mettant en relief le mérite de personnes qui ont contribué, de 
manière exceptionnelle, à construire et à dynamiser la société québécoise. Dans le contexte du 40e anniversaire de l’Ordre 
qui sera souligné au cours de la prochaine année, le ministère du Conseil exécutif souhaite mesurer la notoriété de cette 
distinction.

Objectifs • Mesurer la notoriété de l’Ordre national du Québec par rapport à celle d’autres prix et distinctions;
• Évaluer les connaissances et les perceptions de la population à l’égard de cette distinction.

Population cible Adultes québécois francophones âgés de 18 ans ou plus. 

Échantillonnage 1 074 répondants répartis en trois grandes régions, soit la RMR de Montréal (n : 430), la RMR de Québec (n : 171) et ailleurs
au Québec (n : 473). 

Collecte Sondage en ligne réalisé du 8 au 11 juillet 2024. 

Pondération Les données ont été pondérées pour s’assurer d’une bonne représentativité de la population québécoise francophone selon 
l’âge, le genre, la scolarité, la région et la taille du ménage.

Marge d’erreur La marge d’erreur maximale pour l’ensemble des répondants est de 3,2 % (au niveau de confiance de 95 %). Elle augmente 
toutefois pour les sous-groupes de l’échantillon. 

Notes Les flèches ( ou ) indiquent une évolution statistiquement significative des résultats de la vague de 2024 par rapport à un 
sondage similaire mené en 2019. Les symboles + ou – sont pour leur part utilisées pour illustrer les différences significatives 
entre un sous-groupe de répondants et l’ensemble des autres répondants.



Faits saillantsFaits saillants
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L’ORDRE NATIONAL DU QUÉBEC

FAITS SAILLANTS

60 % 80 %

Notoriété des remises
de prix et de distinctions

Niveau d’importance accordée à la 
remise de prix et de distinctions

(très ou assez important)

PRIX ET DISTINCTIONS DU GOUVERNEMENT DU QUÉBEC

Le prix le plus prestigieux %

L'Ordre national du Québec 8

Prix/Ordre du gouverneur général 4

Les Prix du Québec 2

Non-réponse 75

38 %

Notoriété assistéeNotoriété spontanée

60 %

61 %

62 %

Prix d'excellence du réseau de la
santé et des services sociaux

Prix hommage bénévolat-Québec

Ordre national du Québec

Prestige
(énormément ou beaucoup)

Les 2 principaux avantages à se voir décerner 
l’Ordre national du Québec* %

Visibilité ou reconnaissance publique 68

Prestige ou honneur 66

Les 2 principaux critères requis pour se voir 
décerner l’Ordre national du Québec* %

Contribution remarquable dans un secteur d’activité 62

Rayonnement au Québec ou à l’étranger 51

* Base : répondants qui ont déjà entendu parler de l’Ordre national du Québec

8 % 

2019 : 61 % 2019 : 80 %

2019 : 7 %

2019 : 62 %

2019 : 31 %2019 : 6 %

Par qui l’insigne de l’Ordre national du Québec 
est-il remis? %

Le premier ministre du Québec 34

La lieutenante-gouverneure du Québec 8

2019 : 31 %

2019 : 59 %

2019 : 53 %

2019 : 69 %

2019 : 73 %

Par rapport à 2019, davantage de gens connaissent l’existence de l’Ordre 
national du Québec, mais les détails qui le concernent demeurent peu connus.

En ce qui concerne les prix et les distinctions du gouvernement au Québec, 
les résultats de 2024 sont très semblables à ceux de 2019.



Chapitre 1
PRIX ET DISTINCTION DU GOUVERNEMENT DU QUÉBEC
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NOTORIÉTÉ SPONTANÉE 

Q1. Savez-vous que le gouvernement du Québec décerne des prix ou des distinctions chaque année à des personnes qui ont 
marqué l’évolution du Québec ou qui ont permis son rayonnement dans le monde?

Base : tous, n : 1 074 

Non 
40 % Oui 

60 %

2019 : 39 %

2019 : 61 %

Une majorité de Québécois disent connaître l’existence des remises annuelles 
de prix ou de distinctions par le gouvernement du Québec. 

Cette connaissance est fortement liée à l’âge, les aînés étant plus enclins à répondre 
positivement. Les diplômés universitaires (68 %) et les hommes (65 %) se distinguent 
aussi à la hausse sur cette question. 

% de « oui »

18 à 24 ans (n : 90) 28 -

25 à 34 ans (n : 148) 41 -

35 à 44 ans (n : 161) 50 -

45 à 54 ans (n : 183) 54

55 à 64 ans (n : 222) 75 +

65 ans ou plus (n : 270) 80 +
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NOTORIÉTÉ SPONTANÉE (SUITE) 

Q3. Pouvez-vous nommer un prix ou une distinction que décerne le gouvernement du Québec?
Base : tous, n : 1 074

Question ouverte. Une seule réponse possible.

%

L'Ordre national du Québec 8

Prix/Ordre du gouverneur général 6

Médaille de l'Assemblée nationale 2

Prix/médaille de bravoure/acte de bravoure/courage/héroïsme 2

Pour les arts/Prix Arts et Culture 2

Ordre chevalier du Québec 1

Prix du lieutenant-gouverneur 1

Prix scientifique 1

Les Prix du Québec 1

Prix hommage bénévolat-Québec 1

Prix/médaille d'honneur 1

Prix René-Lévesque 1

Autre 8

Ne sait pas/Préfère ne pas répondre 65

Bien que six Québécois sur dix affirment savoir que le 
gouvernement du Québec décerne des prix et distinctions, 
ceux qui sont en mesure de nommer une de ces 
récompenses sont trois fois moins nombreux (22 % au 
total, en bleu). Ceux-ci nomment en plus grande proportion 
l’Ordre national du Québec. Les hommes (12 %) et les 
répondants âgés de 55 ans ou plus (11 %) sont davantage 
portés à citer ce prix.

Notons que la proportion de gens qui évoquent spontanément 
l’Ordre national du Québec en 2024 est semblable à celle de 
2019 (6 %).
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IMPORTANCE DE DÉCERNER DES PRIX 

Q2. À quel point est-il important que le gouvernement du Québec décerne des prix chaque année à des personnes 
qui ont marqué l’évolution du Québec ou qui ont permis son rayonnement dans le monde?

Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 019 

80 %

Sans que la remise de prix par le gouvernement du 
Québec soit d’une très grande importance pour eux, 
les Québécois y sont quand même sensibles. Comme 
pour la vague de 2019, quatre personnes sur cinq y 
accordent de l’importance. On note une propension plus 
élevée à le faire chez les répondants âgés de 65 ans ou 
plus (87 %) et les diplômés universitaires (87 %).

2019 4 % 16 % 52 % 28 %
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PRESTIGE DES PRIX

Q4. D’après vous, quel est la distinction ou le prix le plus prestigieux que décerne le gouvernement du Québec? 
Base : tous, n : 1 074

Question ouverte. Une seule réponse possible.

%*

L'Ordre national du Québec 8

Prix/Ordre du gouverneur général 4

Les Prix du Québec 2

Ordre chevalier du Québec 1

Prix/médaille de bravoure/acte de bravoure/courage/héroïsme 1

Prix scientifique 1

Prix du lieutenant-gouverneur 1

Médaille de l'Assemblée nationale 1

Légion d’honneur 1

Prix de la justice du Québec 1

Ne sait pas/Préfère ne pas répondre 75

Spontanément, le quart des Québécois est en mesure 
de fournir une réponse quant au prix le plus 
prestigieux du Québec. Pour près d’une personne sur 
dix, ce statut revient à l’Ordre national du Québec. Chez 
celles qui avaient déjà entendu parler du prix avant de 
répondre au sondage, cette proportion grimpe à 20 %.

*Les résultats inférieurs à 1 % ne sont pas présentés. 
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62 %

61 %

60 %

56 %

54 %

51 %

51 %

51 %

48 %

PRESTIGE DES PRIX (SUITE)

Total

Q5a à Q5i. Dans quelle mesure les distinctions ou prix suivants ont-ils du prestige?
Base : tous, excluant la non-réponse



Chez les Québécois qui considèrent assez ou très important que le gouvernement du Québec décerne annuellement des prix ou des distinctions, une 
proportion plus élevée de gens évaluent positivement le prestige de chacun des prix (entre 8 et 12 points de pourcentage de plus pour les réponses 
« beaucoup » ou « énormément »). 

2019

62 %

62 %

58 %

63 %

51 %

47 %

47 %

56 %

49 %

L’Ordre national du Québec est considéré 
comme ayant beaucoup ou énormément de 
prestige par trois Québécois sur cinq et le 
quart de la population lui décerne la mention 
la plus élevée (« énormément »). Ces résultats 
sont très semblables à ceux obtenus en 2019. 
L’Ordre national du Québec se hisse toutefois au 
premier rang en 2024 en raison de la baisse du 
prestige accordée à son équivalent canadien.

Les citoyens qui avaient déjà entendu parler de 
l’Ordre national du Québec ont une plus grande 
propension à évaluer positivement son prestige 
(74 %) ainsi que celui d’autres prix comme la 
Médaille de l’Assemblée nationale (64 %), l’Ordre 
du Canada (62 %), les Prix du Québec (60 %) et 
la Légion d’honneur (58 %).

Les diplômés universitaires sont davantage portés 
à attribuer une mention positive à l’Ordre national 
du Québec (72 %), à l’Ordre du Canada (66 %), à 
la Médaille de l’Assemblée nationale (62 %), à la 
Médaille du lieutenant-gouverneur (59 %) et à la 
Légion d’honneur (57 %).
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PRESTIGE DES PRIX (SUITE)

Q6. Spontanément, diriez-vous que la Médaille de l’Assemblée nationale a plus ou moins de prestige 
que l’insigne de l’Ordre national du Québec?

Base : tous, n : 1 074

Les avis sont plutôt partagés en ce qui concerne le prestige de l’insigne 
de l’Ordre national du Québec en comparaison avec la médaille de 
l’Assemblée nationale. Par rapport à 2019, davantage de gens considèrent 
cette dernière comme étant plus prestigieuse. Les 18-34 ans sont d’ailleurs plus 
enclins à être de cet avis (37 %). Notons enfin qu’une proportion non 
négligeable de la population n’est pas en mesure de se prononcer sur la 
question.

Le tiers des Québécois est d’avis que l’insigne de l’Ordre national du 
Québec est plus prestigieux que la médaille de l’Assemblée nationale. 

Certains sous-groupes sont davantage portés à être de cet avis. C’est le 
cas notamment des diplômés universitaires (45 %), des répondants qui 
avaient déjà entendu parler de l’Ordre (44 %) et des hommes (40 %). 



2019 24 % 36 % 40 %



Chapitre 2
L’ORDRE NATIONAL DU QUÉBEC
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38 % 

NOTORIÉTÉ ASSISTÉE DE L’ORDRE NATIONAL DU QUÉBEC

Q7. Avant aujourd’hui, aviez-vous déjà entendu parler de l’Ordre national du Québec?
Base : tous, n : 1 074

Le graphique présente le taux de notoriété assistée (pourcentage de « oui »)

2019 : 31 %

*Plusieurs réponses possibles. Comme les répondants pouvaient mentionner plusieurs réponses, le total excède 100 % et les pourcentages ne peuvent être additionnés manuellement.

Q8a. Où avez-vous entendu parler de l’Ordre national du 
Québec au cours de la dernière année?* (n : 429)

2024 
(%)

2019
(%)

À la télévision 63 64

Dans les journaux ou magazines numériques 36 34

À la radio 23 27

Dans les journaux ou magazines papier 23 29

Dans les médias sociaux (Facebook, Instagram, etc.) 17 12

Par un ami/connaissance/bouche-à-oreille 8 9

Sur le site internet de l’Ordre national du Québec 7 2

À l’école 3 3

Ne sait pas/Préfère ne pas répondre 6 6

Médias traditionnels : 76 %
Médias numériques : 49 %



Bien que modérée, la notoriété assistée de l’Ordre 
national du Québec est en hausse par rapport à 2019. Le 
prix jouit d’une notoriété plus grande auprès des diplômés 
universitaires (45 %), des répondants plus âgés (44 % chez 
les 55 ans ou plus) et des hommes (44 %).

Comme pour la vague de 2019, les Québécois ont surtout 
entendu parler de cette distinction par l’entremise de la 
télévision. Le site internet de l’Ordre, bien qu’il soit rarement 
nommé, l’a été davantage qu’en 2019.


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NOTORIÉTÉ DES MEMBRES

Q9. À votre connaissance, qui s’est vu décerner l’Ordre national du Québec au cours des cinq dernières années?
Base : répondants qui connaissent l’Ordre national du Québec selon la question 7, n : 429

Question ouverte. Cinq réponses possibles*

%

Véronique Cloutier 6

Janette Bertrand 5

Jean-Pierre Ferland 4

Charles Tisseyre 4

Ginette Reno 4

Céline Dion 3

Marie-Philip Poulin 3

Guy Lafleur 3

%

Yves Bergeron 3

Robert Lepage 3

Karl Tremblay 2

Bernard Landry 2

Michel Côté 2

Pierre Bruneau 2

Autre 32

Ne sait pas, préfère ne pas répondre 58

Peu de Québécois sont aptes à nommer une personnalité ayant reçu l’insigne de l’Ordre national du 
Québec au cours des cinq dernières années. Alors que 42 % des gens ont tenté une réponse, une partie 
d’entre eux seulement ont effectivement été en mesure de citer une personne ayant été faite membre dans les 
cinq dernières années.

*Comme les répondants pouvaient mentionner plusieurs réponses, le total excède 100 % et les pourcentages ne peuvent être additionnés manuellement. Les pourcentages correspondent 
à la proportion d’individus ayant mentionné au moins une personnalité donnée. 

 A été fait membre dans les cinq dernières années.
 A été fait membre en 2019 ou avant.
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ANNIVERSAIRE DE L’ORDRE NATIONAL DU QUÉBEC

QFETE. Selon vous, quel anniversaire l’Ordre national du Québec fêtera-t-il au cours de la prochaine année?
Base : répondants qui connaissent l’Ordre national du Québec selon la question 7, n : 429

Le 40e anniversaire de l’Ordre national du Québec est peu connu des Québécois. 
En effet, seulement 15 % de ceux qui connaissent l’Ordre sont en mesure de dire quel 

anniversaire il fêtera au cours de la prochaine année. Sur la base de tous les Québécois, 
cette proportion correspond à 6 %. Sans surprise, ceux qui avaient déjà entendu parler de 
l’Ordre avant de répondre au sondage sont proportionnellement plus nombreux (15 %) à 
savoir que ce dernier célébrera son 40e anniversaire. Les diplômés universitaires sont 

aussi plus enclins à connaître cette information (9 %).
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REMISE DU PRIX

Q10b. Par qui l’insigne de l’Ordre national du Québec est-il remis?
Base : répondants qui connaissent l’Ordre national du Québec selon la question 7, n : 429*

Non 
54 %

%

Le premier ministre du Québec 34

La lieutenante-gouverneure du Québec 8

La présidente de l'Assemblée nationale 3

Un(e) député(e) de l’Assemblée nationale 1

Ne sait pas/Préfère ne pas répondre 54

* La question 10b était posée uniquement à ceux qui ont répondu positivement à la question 10a « Savez-vous qui remet l’insigne de l’Ordre national du Québec? ». Elle est ici rapportée sur la 
base des répondants qui connaissent l’Ordre national du Québec afin de rendre compte de la distribution réelle dans cette population.

De ceux qui connaissent l’Ordre national du Québec, le 
tiers désigne le premier ministre du Québec. Cette 
proportion est sensiblement la même qu’en 2019. Notons 
que les Québécois de 55 ans ou plus sont plus enclins à 
détenir cette information (40 %).

2019 : 31 %
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AVANTAGES ET BÉNÉFICES

Q11a. D’après vous, quels avantages ou bénéfices y a-t-il à se voir décerner l’Ordre national du Québec?
Base : répondants qui connaissent l’Ordre national du Québec selon la question 7, excluant la non-réponse, n : 386  

Trois réponses possibles*

* Comme les répondants pouvaient mentionner plusieurs réponses, le total excède 100 % et les pourcentages ne peuvent être additionnés manuellement. Les pourcentages correspondent à la 
proportion d’individus ayant mentionné au moins une réponse en lien avec la catégorie. 

2019 69 % 73 % 59 % 22 % 14 %

Comme en 2019, la visibilité et le prestige sont 
vus comme les deux principaux avantages liés 
au fait d’être récompensé par l’Ordre national 
du Québec.

Dans l’ensemble, les résultats sont assez 
semblables à la vague de 2019, la principale 
différence étant qu’une proportion un peu plus 
faible de gens désignent le prestige ou l’honneur 
comme étant un bénéfice, ce qui relègue cette 
mention au second rang, presque à égalité avec la 
visibilité ou la reconnaissance publique. Cette 
différence n’est toutefois pas statistiquement 
significative.
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CRITÈRES DE SÉLECTION

Q12a. D’après vous, quels sont les critères requis pour se voir décerner l’Ordre national du Québec?
Base : répondants qui connaissent l’Ordre national du Québec selon la question 7, excluant la non-réponse*, n : 380  

Trois réponses possibles*

* Comme les répondants pouvaient mentionner plusieurs réponses, le total excède 100 % et les pourcentages ne peuvent être additionnés manuellement.
**Extrait de la section « Foire aux questions » du site web de l’Ordre national du Québec [https://www.ordre-national.gouv.qc.ca/foire-aux-questions/info-generale.asp].

2024
(%)

2019 
(%)

Une contribution remarquable dans un ou des secteurs d’activité 62 59

Le rayonnement au Québec ou à l’étranger 51 53

L’excellence 30 31

La reconnaissance par ses pairs 29 31

Être Québécois, vivre au Québec 23 19

Avoir accompli un exploit 22 28

L’innovation ou la créativité 18 20

Avoir fait preuve de courage 14  21

Être honnête/une bonne personne/juste et équitable 8 9

L’appartenance politique 3 3

Les Québécois sont d’avis que pour être en 
nomination à l’Ordre national du Québec, il est 
d’abord requis d’avoir contribué de façon 
remarquable à un secteur d’activité ou d’avoir 
rayonné au Québec ou à l’étranger. Ces deux 
critères font effectivement partie de ceux énoncés 
sur le site de l’Ordre national du Québec. Ce portrait 
est très similaire à celui de 2019.

Qui sont les titulaires de l’Ordre?**
Ce sont des personnes d’exception qui ont participé au 
développement et au rayonnement du Québec et qui ont 
laissé une empreinte vive ou durable sur tout ou partie du 
territoire québécois.

Qui peut faire partie de l’Ordre et sur quelle base?
Toute personne, d’ici ou d’ailleurs, peut être reçue dans 
l’Ordre, si elle a pris sa part à un degré suffisant à l’essor 
du Québec ou qu’elle a contribué au mieux-être de ses 
concitoyens. Et ce, quel que soit le secteur d’activité 
considéré.



ConclusionsConclusions
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Bien que peu connus, les prix 
décernés par le gouvernement 
du Québec sont jugés 
importants

Les perceptions quant au 
prestige de l’Ordre national du 
Québec se maintiennent

Davantage de gens 
connaissent l’existence de 
l’Ordre national du Québec, 
mais les détails qui le 
concernent demeurent peu 
connus

Si une majorité plutôt faible de la population sait que le gouvernement du Québec décerne des prix et des distinctions à 
des personnes ayant marqué l’évolution du Québec ou qui ont permis son rayonnement, il semble que cette 
connaissance croît avec l’âge. En effet, plus des trois quarts des gens de 55 ou plus ont répondu positivement contre le 
tiers seulement chez les 18 à 34 ans. 

Peu de Québécois sont en mesure de nommer un prix ou une distinction. C’est néanmoins l’Ordre national du Québec 
qui est le plus souvent cité. Malgré cette connaissance limitée, une proportion plus conséquente (quatre personnes sur 
cinq) considère qu’il est important que le gouvernement octroie de telles récompenses, à plus forte raison chez les 
répondants plus âgés et les diplômés universitaires.

Le quart des Québécois est en mesure de fournir une réponse quant au prix le plus prestigieux du Québec et le titre 
revient à l’Ordre national du Québec. Les avis sont plutôt partagés en ce qui concerne le prestige de l’insigne de l’Ordre 
en comparaison avec la médaille de l’Assemblée nationale. Le tiers des Québécois croient que l’insigne de l’Ordre est 
plus prestigieux que la médaille de l’Assemblée nationale. Par rapport à 2019, il y a une légère hausse de la proportion 
de gens qui considèrent que cette dernière est plus prestigieuse.

Bien que plutôt modérée, la notoriété assistée de l’Ordre national du Québec est en hausse par rapport à 2019. Le prix 
jouit d’une notoriété plus grande auprès des diplômés universitaires, des gens âgés de 55 ans ou plus et des hommes. 
Mais comme pour la vague de 2019, lorsqu’on les questionne de façon plus précise, les Québécois démontrent une faible 
connaissance des informations plus détaillées relatives à la récompense. En effet, parmi ceux qui connaissent l’Ordre, 
très peu savent que c’est le premier ministre qui en remet l’insigne. Il est également difficile pour ces personnes de 
nommer des récipiendaires. Il est encore moins aisé pour elles de dire qui a été fait membre au cours des cinq dernières 
années. De la même manière, une infime partie de la population sait que l’Ordre national du Québec soulignera son 
40e anniversaire en 2024. Le gouvernement aurait avantage à promouvoir davantage cet événement en mettant l’accent 
sur les plus récents récipiendaires et sur le fait que cet honneur est remis par le premier ministre.

CONCLUSIONS



Cette annexe présente tous les renseignements pertinents concernant le déroulement de l’étude. Elle contient la méthodologie détaillée 
et les résultats administratifs du sondage, de façon à bien préciser les limites de l’étude et la portée des résultats et, le cas échéant, à 
reproduire l’étude selon le même protocole de recherche. 

Annexe 1
MÉTHODOLOGIE DÉTAILLÉE



23

MÉTHODOLOGIE DÉTAILLÉE

Population cible
Adultes québécois francophones âgés de 18 ans ou plus. 

Base de sondage
Le panel Or web de SOM. Il s’agit d’un panel probabiliste constitué d’internautes recrutés aléatoirement dans le cadre de nos
sondages téléphoniques auprès de la population adulte en général. 

Un panel externe non probabiliste.

Plan d’échantillonnage

Plan d’échantillonnage probabiliste avec stratification régionale. Le sondage compte 1 074 questionnaires remplis, dont 447 
proviennent du panel Or de SOM. Les répondants sont répartis de la façon suivante :
• RMR (région métropolitaine de recensement) de Montréal : 430 répondants;
• RMR de Québec : 171 répondants;
• Ailleurs au Québec : 473 répondants.

Le questionnaire a été élaboré par le client, puis révisé, traduit et programmé par SOM. Le questionnaire était disponible en 
français seulement. La version finale du questionnaire est présentée à l’annexe 2.

Période de collecte
Du 8 au 11 juillet 2024.

Mode de collecte
• Questionnaire autoadministré par internet. 
• Invitations par courriel gérées par SOM et par le fournisseur externe pour le panel externe.
• Collecte web sur les serveurs de SOM.

Résultats administratifs de la collecte
Les résultats détaillés sont présentés à la page suivante. Le taux de réponse dans le panel Or s’élève à 33,7 %.

PLAN DE SONDAGE

QUESTIONNAIRE

COLLECTE
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MÉTHODOLOGIE DÉTAILLÉE (SUITE)

RÉSULTATS ADMINISTRATIFS DÉTAILLÉS
Panel Or

CALCUL DU TAUX DE RÉPONSE

RÉSULTATS DE L'ENQUÊTE WEB Courriel indiquant refus de répondre 0

Taille de l'échantillon 1 350 Désabonnement 2

Nombre d'entrevues visées 0 Entrevue rejetée à la suite du contrôle qualité 0

INVITATIONS ENVOYÉES UNITÉ JOINTE TOTALE (C) 526

Invitations envoyées (A) 1 328 UNITÉ NON JOINTE

Adresse de courriel sur la liste noire 4 Serveur de courriel distant ne répond pas ou en problème 0

Échec lors de l'envoi du courriel 0 Quota de l'usager dépassé 0

UNITÉ JOINTE RÉPONDANTE Détection par antipourriels 0

Questionnaires complétés 447 Autres messages de retour non reconnus 10

Hors de la population visée 0 Unité non jointe totale (D) 10

Accès lorsqu'un quota est atteint 0 UNITÉ INEXISTANTE

Unité jointe répondante totale (B) 447 Courriel invalide (usager@) 2

UNITÉ JOINTE TARDIVE Courriel invalide (@domaine) 0

Accès lorsque collecte de la strate terminée 4 Duplicata 0

Accès lorsque collecte terminée 13 Unité inexistante totale (E) 2

UNITÉ JOINTE NON RÉPONDANTE TAUX D'ACCÈS (C/(A-E)) 39,7 %

Abandon durant le questionnaire 60 TAUX DE RÉPONSE PARMI UNITÉ JOINTE (B/C) 85,0 %

Courriel automatique (absence du répondant) 0 TAUX DE RÉPONSE (B/(A-E)) 33,7 %
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MÉTHODOLOGIE DÉTAILLÉE (SUITE)

La pondération a été effectuée sur la base des adultes francophones, en tenant compte des variables énumérées ci-dessous, 
pour chacune des trois grandes régions du Québec (RMR de Montréal, RMR de Québec et ailleurs au Québec) :
• La distribution conjointe d’âge (18-24 ans, 25-34 ans, 35-44 ans, 45-54 ans, 55-64 ans, 65 ans ou plus) et de genre;
• La proportion d’adultes vivant seuls;
• Le plus haut diplôme ou certificat détenu (aucun/secondaire/DEP, collégial, universitaire).

Données de population utilisées : recensement de 2021.
Méthode : une pondération multivariée à 10 itérations par la méthode itérative du quotient est réalisée pour assurer une 
représentation fidèle à toutes ces distributions.

Les données ont été traitées à l’aide du progiciel spécialisé MACTAB. Les résultats pour chacune des questions sont 
présentés en fonction d’une bannière qui inclut les variables pertinentes à l’analyse des résultats.

À noter qu’une faible partie de l’échantillon est non probabiliste (utilisation d’un panel externe non probabiliste). Aussi, les
marges d’erreur sont présentées à titre indicatif.

Les marges d’erreur présentées à la page suivante sont calculées au niveau de confiance de 95 % et tiennent compte de 
l’effet de plan.  

L’effet de plan apparaît lorsque les questionnaires remplis ne sont pas répartis proportionnellement à la population d’origine 
selon les variables de segmentation ou de pondération. L’effet de plan est le ratio entre la taille de l’échantillon et la taille d’un 
échantillon aléatoire simple de même marge d’erreur. C’est une statistique utile à l’estimation des marges d’erreur pour des 
sous-groupes de répondants. Par exemple, au tableau de la page suivante, la marge d’erreur est la même que pour un 
échantillon aléatoire simple de taille 900 (1 074 ÷ 1,193).

Le tableau de la page suivante affiche les marges d’erreur de l’étude (en tenant compte de l’effet de plan) selon la valeur de 
la proportion estimée.

PONDÉRATION ET TRAITEMENT

MARGES D’ERREUR
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MÉTHODOLOGIE DÉTAILLÉE (SUITE)

La marge d’erreur varie selon la valeur de la proportion estimée : elle est plus grande lorsque la proportion est voisine de 50 % et plus petite à mesure que la proportion s’éloigne de 50 %.  

MARGE D’ERREUR SELON LA PROPORTION ESTIMÉE

Région                                                                                    

Ensemble                                RMR de 
Québec                              

RMR  de 
Montréal                            

Ailleurs au 
Québec                      

NOMBRE DE 
QUESTIONNAIRES REMPLIS

1074 171 430 473

EFFET DE PLAN          1,193 1,304 1,131 1,190

PROPORTION :

99 % ou 1 % 0,7 % 1,7 % 1,0 % 1,0 %

95 % ou 5 % 1,4 % 3,7 % 2,2 % 2,1 %

90 % ou 10 % 2,0 % 5,1 % 3,0 % 2,9 %

80 % ou 20 % 2,6 % 6,8 % 4,0 % 3,9 %

70 % ou 30 % 3,0 % 7,8 % 4,6 % 4,5 %

60 % ou 40 % 3,2 % 8,4 % 4,9 % 4,8 %

50 % (MARGE MAXIMALE) 3,3 % 8,6 % 5,0 % 4,9 %



QUESTIONNAIRE

Annexe 2



/*Légende 
*texte* : Texte non lu, apparaît à l’intervieweur; … : Endroit de lecture des choix de réponses dans le texte de 
question; -> ou ->> : signifie : passez à la question…; 1=, 1= : Question à choix multiples; 1=, 2= : Une seule 
réponse, à moins d’indications contraires; /*texte*/ : commentaire n’apparaissant pas à l’intervieweur*/ 
/*Version : QF24372v1p8MCE(Ordre National).docx*/ /*Page 1*/ 

 

 
 

Sondage sur l’Ordre national du Québec 
Ministère du Conseil exécutif 

 
/*Note : En suivi du 19247, à garder dans somtel pour faciliter l’appariement des données*/ 
/*Population cible : adultes québécois francophones; échantillon visé : 1000 répondants*/ 
 
Q_Bi Bienvenue et merci de prendre quelques minutes pour répondre à ce 

questionnaire. 
->>calCON 
 
Q_MP *Mot de passe*__________________________ 
Q_PID *ID fournisseur*__________________________ 
 
/*Description des strates 
1=Panel Or 
2=Panel Or (jamais invités) 
997=Fournisseur*/ 
 
Q_sicalCON si strate=1,2->1 
->>CON 
 
Q_siCON si q#PID=1->OUT /*Test logique à modifier*/ 
->>AGEGRP2EXT 
 
Q_AGEGRP2EXT À quel groupe d’âge appartenez-vous? 
 

1=18-24 ans 
2=25-34 ans 
3=35-44 ans 
4=45-54 ans 
5=55-64 ans 
6=65-74 ans 
7=75-84 ans 
8=85 ans ou plus 

 
Q_EXTSE5 Quel est le plus haut diplôme, certificat ou grade que vous ((g possédez)) ou 

((g avez terminé))? 
 

1=Aucun 
2=Certificat d’études secondaires ou l’équivalent (D.E.S., diplôme d’études 

secondaires) 
3=Certificat ou diplôme d’une école de métiers (D.E.P., diplôme d’études 

professionnelles) 
4=Certificat ou diplôme collégial (autre certificat ou diplôme non universitaire 

obtenu d’un cégep, collège communautaire, institut technique, etc.) 
5=Certificat ou diplôme universitaire inférieur au baccalauréat 
6=Baccalauréat (ex. : B.A., B.Sc., LL.B.) 
7=Certificat ou diplôme universitaire supérieur au baccalauréat 



/*Légende 
*texte* : Texte non lu, apparaît à l’intervieweur; … : Endroit de lecture des choix de réponses dans le texte de 
question; -> ou ->> : signifie : passez à la question…; 1=, 1= : Question à choix multiples; 1=, 2= : Une seule 
réponse, à moins d’indications contraires; /*texte*/ : commentaire n’apparaissant pas à l’intervieweur*/ 
/*Version : QF24372v1p8MCE(Ordre National).docx*/ /*Page 2*/ 

8=Maîtrise (ex. : M.A., M.Sc., M.Ed.) 
9=Diplôme en médecine, en médecine dentaire, en médecine vétérinaire ou 

en optométrie (M.D., D.D.S., D.M.D., D.M.V., O.D.) 
10=Doctorat acquis (ex. : Ph. D., D.Sc., D.Ed.) 
90=*Autre (précisez dans la boîte ci-dessous) <précisez> 
99=*Je préfère ne pas répondre 

 
Q_EXTRMR Dans quelle région habitez-vous? 
 

2=Grande région de Montréal (île de Montréal; Laval et la couronne nord; 
couronne sud) 

1=Grande région de Québec (ville de Québec et villes en périphérie; Rive-
Sud, incluant Lévis et les villes en périphérie de Lévis) 

3=Ailleurs au Québec 
4=Je n’habite pas au Québec->OUT 

 
Q_sicalFL si (q#AGEGRP2EXT=5,6,7,8 et strate=997)->OUT 
 si (q#AGEGRP2EXT=3,4 et q#EXTSE5=4,5,6,7,8,9,10,90,99 et strate=997)->OUT 
->>calquot 
 
Q_incalquot lorsque (q#AGEGRP2EXT=1 et strate=997) alors q#Quota1=1 et 
 lorsque (q#AGEGRP2EXT=2 et strate=997) alors q#Quota1=2 et 
 lorsque (q#AGEGRP2EXT=3,4 et q#EXTSE5=1,2,3 et strate=997) alors q#Quota1=3 
->>calout1 
 
Q_Quota1 *Liste des quotas* 
1=18-24 (70) 
2=25-34 (70) 
3=35-54 peu scolarisé (70) 
 
Q_sicalout1 si quota1 atteint->FINQUOTA 
->>1 
 
Q_1 Savez-vous que le gouvernement du Québec décerne des prix ou des 

distinctions chaque année à des personnes qui ont marqué l’évolution du 
Québec ou qui ont permis son rayonnement dans le monde? 

 
1=Oui 
2=Non 

 
Q_2 À quel point est-il important que le gouvernement du Québec décerne des 

prix chaque année à des personnes qui ont marqué l’évolution du Québec ou 
qui ont permis son rayonnement dans le monde? 

*format linéaire 
1=Pas du tout important 
2=Peu important 
3=Assez important 
4=Très important 
9=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre 

/*Note À la codification des questions 3 et 4 : Mots-clés acceptés signifiant 
L’Ordre national du Québec : Ordre du Québec, Ordre québécois, Ordre 
national, médaille de l’Ordre ; voir codi du 19247*/ 



/*Légende 
*texte* : Texte non lu, apparaît à l’intervieweur; … : Endroit de lecture des choix de réponses dans le texte de 
question; -> ou ->> : signifie : passez à la question…; 1=, 1= : Question à choix multiples; 1=, 2= : Une seule 
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Q_3 Pouvez-vous nommer un prix ou une distinction que décerne le 
gouvernement du Québec? 

*exclusif=(3,3nsp) 
*espace=1,60 

<< 
<<_________________________________>> 
99=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre*suf nsp>> 

 
Q_4 D’après vous, quel est la distinction ou le prix le plus prestigieux que décerne 

le gouvernement du Québec?  
*exclusif=(4,4nsp) 
*espace=1,60 

<< 
<<_________________________________>> 
99=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre*suf nsp>> 

 

/*Note Les questions 5a à 5i sont posées en rotation*/ 
Q_inRot5a rotation=q#5a, q#5b, q#5c, q#5d, q#5e, q#5f, q#5g, q#5h, q#5i (après=q#6) 
 
Q_5a Dans quelle mesure les distinctions ou prix suivants ont-ils du prestige? 
 
 La Légion d’honneur (France) 
*format matriciel 
*pasdelegende 

5=Pas du tout 
4=Peu 
3=Moyennement 
2=Beaucoup 
1=Énormément 
9=*Je ne sais pas/je préfère ne pas répondre/Je ne connais pas 

 
Q_5b Les prix d’excellence du réseau de la santé et des services sociaux 
*format matriciel 
 
Q_5c Les prix du Québec 
*format matriciel 
 
Q_5d L’Ordre national du Québec 
*format matriciel 
 
Q_5e Le prix hommage bénévolat-Québec 
*format matriciel 
 
Q_5f L’Ordre national du mérite agricole 
*format matriciel 
 
Q_5g L’Ordre du Canada 
*format matriciel 
 
Q_5h La médaille de l’Assemblée nationale 
*format matriciel 
 



/*Légende 
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Q_5i La médaille du Lieutenant-gouverneur 
*format matriciel 
 
Q_6 Spontanément, diriez-vous que la médaille de l’Assemblée nationale a ((g 

plus)) ou ((g moins)) de prestige que l’insigne de l’Ordre national du 
Québec? 

 
1=La médaille de l’Assemblée nationale a ((g plus)) de prestige 
2=La médaille de l’Assemblée nationale a ((g moins)) de prestige 
9=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre/Je ne connais pas ces 

distinctions 
 
Q_7 Avant aujourd’hui, aviez-vous déjà entendu parler de l’Ordre national du 

Québec? 
 

1=Oui 
2=Non->calAGEGRP 

 

/*Les répondants qui n’ont jamais entendu parler de l’ONQ ne répondent pas aux questions suivantes qui portent 
spécifiquement sur l’Ordre.*/ 

/*Note Coder 3 mentions*/ 
Q_8a Où avez-vous entendu parler de l’Ordre national du Québec au cours de la 

dernière année? *Veuillez cocher tous les choix qui s’appliquent* 
*Choix Multiples 
*ChoixMinMax=1,9 
*Selectif=99 
*rotation 

1=À la télévision 
2=À la radio 
3=Dans les journaux ou magazines papier 
8=Dans les journaux ou magazines numériques (lapresse.ca, leDevoir.com, 

radio-canada.ca, etc.) 
4=Par un ami/connaissance/bouche-à-oreille 
5=Sur le site internet de l’Ordre national du Québec 
9=Dans les médias sociaux (Facebook, Instagram, etc.) 
7=À l’école 
90=*((F #53555C Autre (veuillez préciser ci-dessous)<précisez>)) 
99=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre  

 
Q_FETE Selon vous, quel anniversaire l’Ordre national du Québec fêtera-t-il au cours 

de la prochaine année? 
 

1=1[/]<sup>er</sup>[/] anniversaire 
2=2[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
3=5[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
4=10[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
5=20[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
6=30[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
7=40[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 



/*Légende 
*texte* : Texte non lu, apparaît à l’intervieweur; … : Endroit de lecture des choix de réponses dans le texte de 
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8=50[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
9=60[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
10=70[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
11=80[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
12=90[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
13=100[/]<sup>e</sup>[/] anniversaire 
99=*Je ne sais pas 

 
Q_9 À votre connaissance, qui s’est vu décerner l’Ordre national du Québec au 

cours des cinq dernières années? *Vous pouvez indiquer jusqu’à 5 
personnes* 

*Facultatif 
*Espace=1,60 

<< 
<<*H 1) *L=1 ______________________________*suf a>> 
<<*H 2) *L=1 ______________________________*suf b>> 
<<*H 3) *L=1 ______________________________*suf c>> 
<<*H 4) *L=1 ______________________________*suf d>> 
<<*H 5) *L=1 ______________________________*suf e>> 
>> 

 
Q_10a Savez-vous qui remet l’insigne de l’Ordre national du Québec? 
 

1=Oui 
2=Non->11a 

 
Q_10b Par qui l’insigne de l’Ordre national du Québec est-il remis? 
*rotation 

1=Le premier ministre du Québec 
2=La vice-première ministre du Québec 
3=Un(e) député(e) de l’Assemblée nationale 
6=La lieutenante-gouverneure du Québec 
7=La présidente de l'Assemblée nationale 
4=*((F #53555c Un autre représentant du Gouvernement du Québec)) 
5=*((F #53555c Une autre personnalité)) 
99=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre 

 
Q_11a D’après vous, quels avantages ou bénéfices y a-t-il à se voir décerner l’Ordre 

national du Québec? *Vous pouvez cocher jusqu’à 3 réponses* 
*choix multiples 
*choixminmax=1,3 
*selectif=99 
*rotation 

1=Le prestige ou l’honneur 
2=La visibilité ou la reconnaissance publique 
3=La notoriété ou la renommée du prix 
4=La bourse  
5=L’insigne est remis par le premier ministre du Québec 
90=*((F #53555C Autre (veuillez préciser ci-dessous) <précisez>)) 
99=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre 
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Q_12a D’après vous, quels sont les critères requis pour se voir décerner l’Ordre 
national du Québec? *Vous pouvez cocher jusqu’à 3 réponses* 

*choix multiples 
*choixminmax=1,3 
*selectif=99 
*rotation 

1=L’excellence 
2=Une contribution remarquable dans un ou des secteurs d’activités 
3=La reconnaissance par ses pairs 
4=Le rayonnement au Québec ou à l’étranger 
5=L’appartenance politique 
6=Avoir fait preuve de courage 
7=Avoir accompli un exploit 
8=L’innovation ou la créativité 
9=Être honnête/une bonne personne/juste et équitable 
10=Être Québécois, vivre au Québec 
90=*((F #53555C Autre (veuillez préciser ci-dessous) <précisez>)) 
99=*Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre 

 
/*Section sociodémographique : âge, genre, scolarité, taille du ménage, langue maternelle, 
région/code postal*/ 
 
Q_sicalAGEGRP si strate=1,2->AGEGRP2 
->>putAGEp1 
 
Q_inputAGEp1 q#AGEGRP2=q#AGEGRP2EXT 
->>calSE5 
Q_AGEGRP2 À quel groupe d’âge appartenez-vous? 
 

1=18-24 ans 
2=25-34 ans 
3=35-44 ans 
4=45-54 ans 
5=55-64 ans 
6=65-74 ans 
7=75-84 ans 
8=85 ans ou plus 

 
Q_sicalSE5 si strate=1,2->putSE5 
->>putSE5p3 
 
Q_inputSE5 q#SE5JRS=input('SE5JRS') 
 
Q_sicalSE5p2 si (q#SE5JRS>365 ou q#SE5JRS=blanc)->SE5 
->>putSE5p2 
 
Q_SE5JRS *Input* _____ 
 
Q_inputSE5p2 q#SE5=input('SE5') 
->>calSE6 
 
Q_inputSE5p3 q#SE5=q#EXTSE5 et q#AUSE5=q#AUEXTSE5 
->>calSE6 
Q_SE5 Quel est le plus haut diplôme, certificat ou grade que vous ((g possédez)) ou 

((g avez terminé))? 
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1=Aucun 
2=Certificat d’études secondaires ou l’équivalent (D.E.S., diplôme d’études 

secondaires) 
3=Certificat ou diplôme d’une école de métiers (D.E.P., diplôme d’études 

professionnelles) 
4=Certificat ou diplôme collégial (autre certificat ou diplôme non universitaire 

obtenu d’un cégep, collège communautaire, institut technique, etc.) 
5=Certificat ou diplôme universitaire inférieur au baccalauréat 
6=Baccalauréat (ex. : B.A., B.Sc., LL.B.) 
7=Certificat ou diplôme universitaire supérieur au baccalauréat 
8=Maîtrise (ex. : M.A., M.Sc., M.Ed.) 
9=Diplôme en médecine, en médecine dentaire, en médecine vétérinaire ou 

en optométrie (M.D., D.D.S., D.M.D., D.M.V., O.D.) 
10=Doctorat acquis (ex. : Ph.D., D.Sc., D.Ed.) 
90=Autre (précisez dans la boîte ci-dessous)<Précisez> 
99=*Je préfère ne pas répondre 

 
Q_sicalSE6 si strate=1,2->putSE6 
->>SE6 
 
Q_inputSE6 q#SE6JRS=input('SE6JRS') et q#VALSE6=input('SE6') 
 
Q_sicalSE6p1 si ((q#SE6JRS=blanc) ou (q#SE6JRS>182) ou (q#SE6JRS<182 et q#VALSE6=9) ou 

(q#VALSE6=blanc))->SE6 
->>calSE6p2 
 
Q_SE6JRS *Input* _____ 
 
Q_VALSE6 *Autocomplété* 

1=1 
2=2 
3=3 
4=4 
5=5 ou plus 
9=Je préfère ne pas répondre 

 
Q_incalSE6p2 q#SE6=q#valSE6 
->>calSE11 
 
Q_SE6 Au total, ((g combien de personnes)) habitent chez vous en vous incluant?  
 
 *Compter aussi les enfants qui habitent chez vous, que ce soit en 

permanence ou de temps en temps (ex. : en garde partagée).* 
 

1=1 
2=2 
3=3 
4=4 
5=5 ou plus 
9=*Je préfère ne pas répondre 

 
Q_sicalSE11 si strate=1,2->putSE11P1 
->>SE11P1 
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Q_inputSE11P1 q#SE11P1JRS=input('SE11P1JRS') 
 
Q_sicalSE11P1 si (q#SE11P1JRS=blanc ou q#SE11P1JRS=9999)->SE11P1 
->>calGNR 
 
Q_SE11P1JRS *Input* ____ 
Q_SE11p1 Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu à la maison dans 

votre enfance et que vous comprenez encore (langue maternelle)? 
 
 *Si vous avez plusieurs langues maternelles, cochez toutes celles qui 

s'appliquent.* 
*choix multiples 
*choixminmax=1,5 

1=Anglais 
2=Français 
3=Allemand 
4=Arabe 
5=Arménien 
6=Chinois 
7=Créole 
8=Espagnol 
9=Grec 
10=Italien 
11=Indo-iranien 
12=Hongrois 
13=Polonais 
14=Portugais 
15=Néerlandais 
16=Roumain 
17=Russe 
18=Tagalog 
19=Ukrainien 
20=Vietnamien 
21=Yiddish 
90=<préciser>Autre (veuillez préciser dans l’espace ci-dessous) 

 
Q_sicalGNR si strate=1,2->calGENRE1 
->>GENRE 
 
Q_incalGENRE1 q#valGENRE=input('GENRE') 
->>calGENRE2 
 
Q_valGENRE *Valeur de QGENRE si disponible* 
1=Masculin 
2=Féminin 
3=Autre /*sans précision*/ 
 
Q_sicalGENRE2 si q#valGENRE=1,2,3->putGENRE 
->>GENRE 
 
Q_inputGENRE q#GENRE=q#valGENRE 
->>calRMR 
 
Q_GENRE Quel est votre genre? 
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*texte* : Texte non lu, apparaît à l’intervieweur; … : Endroit de lecture des choix de réponses dans le texte de 
question; -> ou ->> : signifie : passez à la question…; 1=, 1= : Question à choix multiples; 1=, 2= : Une seule 
réponse, à moins d’indications contraires; /*texte*/ : commentaire n’apparaissant pas à l’intervieweur*/ 
/*Version : QF24372v1p8MCE(Ordre National).docx*/ /*Page 9*/ 

*Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer du sexe à la naissance 
ou de celui inscrit dans les documents légaux.* 

 
1=Masculin 
2=Féminin 
3=Autre /*sans précision*/ 

 
Q_sicalRMR si strate=997->IDCP 
->>putCPJ 
 
Q_inputCPJ q#IDCPJRS=input('IDCPJRS') 
->>calCPp1 
 
Q_IDCPJRS *input*______ 
 
Q_sicalCPp1 si (q#IDCPJRS=9999 ou q#IDCPJRS=blanc)->IDCP 
->>FIN 
 
Q_IDCP Quel est votre code postal? *Les 3 premiers caractères suffisent.* 
 
 ((F RED <AVRTCP>)) 
*facultatif 
*codepostal 
*confidentiel 
*soumettre 
 
 <<_______[ex. : G1G]>> 
 
Q_sicalCP si q#IDCP=blanc->calAVRT1 
->>calCON2 
 
Q_incalAVRT1 q#AVRTCP=1 
->>IDCP 
 
Q_AVRTCP *Auto complété* 
 0=* 
 1=Svp entrer les 3 premiers caractères de votre code postal. Merci! 
->>calCON2 
 
Q_sicalCON2 si strate=1,2->FIN 
->>CON2 
 
Q_siCON2 si q#PID=1->OUT /*Test logique à modifier*/ 
->>FIN 
 
Q_FINQUOTA Merci, mais nous avons déjà suffisamment de participants ayant un profil 

similaire au vôtre. 
 
Q_FIN Merci! 
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