
 

  

ANNEXE II  

Indicateurs de mesure du programme 
 

Objectif  Sous-objectif  Indicateur de mesure  

Maintien ou amélioration de la qualité des 
services offerts aux bibliothèques affiliées en 
visant un niveau similaire sur l’ensemble du 
territoire québécois, plus spécifiquement 
ceux concernant :  

L’acquisition de ressources 
documentaires aux fins des 
collections régionales et 
l’actualisation de ces collections  

 Taux d’élagage annuel des documents matériels de la collection 
régionale, par centre régional de services aux bibliothèques publiques 

 Taux de rafraîchissement annuel de la collection régionale de livres 
imprimés, par centre régional 

 Nombre de livres (imprimés, numériques et audionumériques) par 
habitant desservi, dans la collection régionale, par centre régional 

 Nombre de documents matériels par habitant desservi, dans la 
collection régionale, par centre régional 

La circulation et l’accessibilité des 
collections régionales de livres 
imprimés dans les bibliothèques 
affiliées du territoire desservi   

  
  
 Taux d’échange annuel de la collection régionale de livres imprimés, 

par centre régional1 

Le soutien offert aux équipes des 
bibliothèques affiliées, notamment 
en matière de formation pour les 
animations et d’outils d’animation  

 Nombre d’employé[e]s, à temps complet, travaillant exclusivement au 
soutien des équipes des bibliothèques affiliées, par centre régional, 
par 10 bibliothèques affiliées 

 Nombre de formations en matière d’animation, tenues au terme de 
l’entente triennale, auprès des équipes des bibliothèques affiliées, par 
centre régional 

 Nombre d’outils d’animation offerts annuellement par bibliothèque 
affiliée, incluant les expositions thématiques, par centre régional 

Le suivi des besoins des bibliothèques 
affiliées et la planification de 
l’évolution des services offerts à 
celles-ci, notamment en matière de 
numérique  

 Nombre de sondages menés, par centre régional, auprès des 
bibliothèques affiliées dans le but de documenter leurs besoins et leur 
satisfaction à l’égard des services rendus 

 Nombre de plans stratégiques, par centre régional, établis et en 
vigueur au terme de l’entente triennale, en matière de services offerts 
aux bibliothèques affiliées 



Objectif  Sous-objectif  Indicateur de mesure  

Poursuite des efforts déployés afin de 
maintenir ou d’améliorer la desserte des 
municipalités de moins de 5000 habitants, 
incluant les communautés autochtones  

S.O.  
• Pourcentage de municipalités, incluant les communautés 

autochtones, dont l’affiliation des bibliothèques au réseau 
du centre régional était envisageable et qui ont été 
approchées par celui-ci au terme de l’entente triennale  

• Nombre de municipalités finalement desservies   
• Le cas échéant, nombre de mises en place d’approches 

adaptées répondant aux besoins spécifiques des 
communautés autochtones 

1À l’exclusion des municipalités qui ne sont pas accessibles par voies terrestres 


	ANNEXE II
	Indicateurs de mesure du programme


