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AGREMENT DES INSTITUTIONS MUSEALES 2018-2019 - GRILLE SYNTHESE D'ANALYSE

REGION ADMINISTRATIVE | 02- Saguenay—Lac-Saint-Jean

DEMANDE # | 24820

NOM DE L’'INSTITUTION | Corporation du Moulin des Pionniers de La Doré inc.

1. GOUVERNANCE ET GESTION

GOUVERNANCE ET GESTION

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D'’AMELIORATION

2018-2019 2 24820_CorpMoulinPionniersLaDore
MCC-Direction des programmes et du développement culturel numérique




RESSOURCES HUMAINES ET PHYSIQUES

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

2. RELATION AVEC LES DIFFERENTES CLIENTELES

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

2018-2019_2_24820_CorpMoulinPionniersLaDore
MCC-Direction des programmes et du développement culturel numérique



ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

3. GESTION ET CONSERVATION DES COLLECTIONS (pour les institutions muséales concernées)

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

2018-2019_2_24820_CorpMoulinPionniersLaDore
MCC-Direction des programmes et du développement culturel numérique



4. DIFFUSION ET EDUCATION

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

5. RECHERCHE (pour les institutions muséales concernées)

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

2018-2019_2_24820_CorpMoulinPionniersLaDore
MCC-Direction des programmes et du développement culturel numérique



COMMENTAIRES GENERAUX

Le moulin de La Doré est classé immeuble patrimonial.

2018-2019_2_24820_CorpMoulinPionniersLaDore
MCC-Direction des programmes et du développement culturel numérique
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AGREMENT DES INSTITUTIONS MUSEALES - GRILLE D'ANALYSE-2021 9
DEMANDE # _237804
NOM DE L’INSTITUTION MUSEALE Moulin des pionniers de La Doré REGION ADMINISTRATIVE 02 Saguenay-Lac-Saint-Jean

1. GOUVERNANCE ET GESTION

Critére principal : Assurer la saine gouvernance et la bonne gestion de I'institution, en conformité avec les lois, les principes reconnus et la déontologie muséale.

Critéres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’amélioration

Oui +ou- | Non

1.1 Conformité du statut juridique, des lettres
patentes et des réglements généraux (ou
régles de fonctionnement selon l'autorité de B I I
tutelle) et conseil d’'administration diment

formé, s’il y a lieu

1.2 Mission clairement énoncée et cohérente
en regard de la catégorie de l'institution

muséale, des champs disciplinaires qu’elle L
couvre et de 'ensemble de ses activités

1.3 Elaboration d’orientations ou d’un plan
d’action pertinent concernant le B [ ] B
développement durable

1.4 Elaboration d’un plan stratégique pertinent
(ou énoncé d'orientations) et plan d’action de
linstitution muséale comportant des objectifs,
des actions, des échéances et les ressources B [ ] B
consacrées

GOUVERNANCE

1.5 Rédaction d’'un rapport annuel ou bilan
permettant d’évaluer I'atteinte des objectifs, la H
réalisation des activités et 'utilisation des

Direction des politiques et de la prospective



ressources financiéres, humaines et
matérielles

GESTION

1.6 Réalisation de partenariats structurants et
participation a des activités de réseautage

1.7 Adhésion a un code de déontologie
muséale définissant les principes et les régles
éthiques qui gérent et guident ses activités
professionnelles et son personnel

1.8 Bonne gestion financiére en fonction des
responsabilités et objectifs de I'institution ainsi
que des états financiers démontrant I'équilibre
budgétaire et plan de redressement (s’il y a
lieu)

1.9 Diversification des sources de
financement, incluant des partenaires
financiers privés et des revenus autonomes

RESSOURCES HUMAINES

1.10 Elaboration d’une politique des
ressources humaines (ou lignes directrices),
engagement d’employés ou de contractuels
qualifiés (selon le guide des exigences, 4.4.6)
et offre de formation pour 'acquisition ou le
maintien de compétences du personnel

1.11 Elaboration d’une politique des bénévoles
(ou lignes directrices) définissant notamment
leurs responsabilités et les mécanismes de
formation et de valorisation, s’il y a lieu

RESSOURCES

1.12 Installations et environnement adéquats
afin que l'institution remplisse ses fonctions
essentielles (accueil du public, accessibilité
universelle, diffusion, éducation, conservation
et administration)

DHVSINIIES

1.13 Respect du nombre de semaines et
d’heures d’ouverture au public exigées (guide
des exigences, point 5.3)

Direction des politiques et de la prospective




1.14 Mesures prises en vue d’évaluer les
conditions environnementales et protocole écrit
de fermeture saisonniére et de réouverture du
batiment ou du site, s'il a lieu B [ ] B

1.15 Mesures prises pour s’assurer de la santé
et de la sécurité du personnel et des visiteurs,
et élaboration d’un plan d’'urgence en cas
d’évasion ou d’attaque pour les institutions B B B
muséales dont les collections comportent des
espéces qui posent un risque élevé pour le
public

1.16 Mesures de sécurité prises pour la
protection des collections contre les sinistres,
le vol et les dommages, ainsi que des

assurances, notamment pour les collections en .
transit ou prétées par d’autres institutions
muséales

2. RELATION AVEC LES DIFFERENTES CLIENTELES

Critere principal : Définir et développer ses clientéles ainsi que promouvoir I'offre d’activités de l'institution.

Criteres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’amélioration

Oui +ou-| Non

2.1 Effort de l'institution pour atteindre différents types
de clientéles et stratégies mises en ceuvre pour faire B B B
connaitre |'offre, notamment sur le Web.

2.2 Mesure de la fréquentation de l'institution (par
I'application d’'une méthode de dénombrement de B B B
visiteurs par catégories).

Direction des politiques et de la prospective 3



2.3 Mise en place d’un mécanisme permettant de
recueillir et de compiler les commentaires des visiteurs
et d'un systeme de cueillette et de traitement des
plaintes.

12

3. GESTION ET CONSERVATION DES COLLECTIONS (pour les institutions museéales concernées)

Critere principal : Assurer une bonne gestion des collections selon les normes professionnelles et principes déontologiques reconnus, pour sauvegarder, conserver et mettre en valeur les
patrimoines matériel, immatériel ou naturel dont l'institution muséale a la charge.

immeubles a vocation patrimoniale, le cas échéant.

Criteres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’amélioration
Oui +ou- | Non

3.1 Pertinence de la collection et des axes de

collectionnement, en adéquation avec la mission et la B B [ ]

vision de l'institution.

3.2 Elaboration d’une politique de gestion des collections

incluant notamment une politique d’acquisition et B [ | [ |

d’aliénation.

3.3 Inventaire des collections tenu a jour et réalisation m m m

d’activités de documentation et de recherche.

3.4 Mesures prises en vue d’assurer une conservation

adéquate de la collection ainsi que I'entretien des B [ | [ |

Direction des politiques et de la prospective




4. DIFFUSION ET EDUCATION 13

Critére principal : Développer une programmation d’expositions et d’activités éducatives et culturelles variée visant la participation de divers publics.

Critéres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’amélioration

Oui +ou- | Non

4.1 Concordance des orientations et —
thématiques des expositions et des activités

éducatives avec la mission et les objectifs de
linstitution.

4.2 Elaboration d’une politique en matiére
d’éducation comprenant, entre autres, la
définition des publics cibles (actuels et
potentiels), les objectifs, les approches liées a
'expérience du visiteur et les stratégies.

4.3 Réalisation d’expositions, d’activités et
d’outils de médiation (y compris les dispositifs
numériques) s’adressant a différents publics.

5. RECHERCHE (pour les institutions muséales concernées)

Critére principal : Contribuer a 'avancement et au partage des savoirs, a la diffusion de contenus de qualité et a 'amélioration des pratiques muséales, en effectuant des recherches concernant les
collections et les activités de diffusion et d’éducation muséale.

Critéres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’amélioration

Oui +ou- | Non

5.1 Elaboration d’une politique en matiére de
recherche (ou lignes directrices) comprenant
entre autres les objectifs et les sujets
prioritaires

Direction des politiques et de la prospective 5



COMMENTAIRES GENERAUX

-
-
S
- =
. —

RECOMMANDATION

»

Direction des politiques et de la prospective



Direction des politiques et de la prospective



AGREMENT DES INSTITUTIONS MUSEALES - GRILLE D'ANALYSE-2021
DEMANDE # 237804

NOM DE L’INSTITUTION MUSEALE Moulin des pionniers REGION ADMINISTRATIVE 02 Saguenay-Lac-Saint-Jean

1. GOUVERNANCE ET GESTION

Critére principal : Assurer la saine gouvernance et la bonne gestion de l'institution, en conformité avec les lois, les principes reconnus et la déontologie muséale.

Critéres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’amélioration

Oui +ou- | Non

1.1 Conformité du statut juridique, des lettres
patentes et des réglements généraux (ou
régles de fonctionnement selon l'autorité de
tutelle) et conseil d’administration diment
formé, s’il y a lieu

GOUVERNANCE
H
H

Direction des politiques et de la prospective 1



1.2 Mission clairement énoncée et cohérente
en regard de la catégorie de l'institution

muséale, des champs disciplinaires qu’elle L .
couvre et de 'ensemble de ses activités

1.3 Elaboration d’orientations ou d’un plan
d’action pertinent concernant le B [ ]
développement durable

1.4 Elaboration d’un plan stratégique pertinent
(ou énoncé d’orientations) et plan d’action de
linstitution muséale comportant des objectifs,
des actions, des échéances et les ressources

consacrées

1.5 Rédaction d’'un rapport annuel ou bilan

permettant d’évaluer I'atteinte des objectifs, la

réalisation des activités et I'utilisation des

ressources financiéres, humaines et m H

matérielles

Direction des politiques et de la prospective 2



|

1.6 Réalisation de partenariats structurants et u H u
participation a des activités de réseautage

1.7 Adhésion a un code de déontologie
muséale définissant les principes et les régles

éthiques qui gérent et guident ses activités L .
professionnelles et son personnel

1.8 Bonne gestion financiére en fonction des
responsabilités et objectifs de l'institution ainsi
que des états financiers démontrant I'équilibre
budgétaire et plan de redressement (s’il y a
lieu)

Z

o

[

(7]

w

© E | E =
1.9 Diversification des sources de
financement, incluant des partenaires B B
financiers privés et des revenus autonomes

O ¢ 1.10 Elaboration d’une politique des

Uy . . . .

o { ressources humaines (ou lignes directrices), B B

E.‘:" 8 engagement d’'employés ou de contractuels

Direction des politiques et de la prospective



qualifiés (selon le guide des exigences, 4.4.6)
et offre de formation pour I'acquisition ou le
maintien de compétences du personnel

1.11 Elaboration d’une politique des bénévoles
(ou lignes directrices) définissant notamment

leurs responsabilités et les mécanismes de L . u
formation et de valorisation, s’il y a lieu

1.12 Installations et environnement adéquats
afin que l'institution remplisse ses fonctions
essentielles (accueil du public, accessibilité B [ ]
universelle, diffusion, éducation, conservation
et administration)

1.13 Respect du nombre de semaines et
d’heures d’ouverture au public exigées (guide

(7] - -

L:l,.l des exigences, point 5.3)

c

S | N
>

I

o

(7]

w

2

> | 1.14 Mesures prises en vue d’évaluer les

8 conditions environnementales et protocole écrit

m de fermeture saisonniére et de réouverture du

o | batiment ou du site, s'il a lieu H H

1.15 Mesures prises pour s’assurer de la santé
et de la sécurité du personnel et des visiteurs, [ | |
et élaboration d'un plan d’'urgence en cas

Direction des politiques et de la prospective 4



d’évasion ou d’attaque pour les institutions
muséales dont les collections comportent des
espéces qui posent un risque élevé pour le
public

20

1.16 Mesures de sécurité prises pour la
protection des collections contre les sinistres,
le vol et les dommages, ainsi que des
assurances, notamment pour les collections en
transit ou prétées par d’autres institutions
muséales

2. RELATION AVEC LES DIFFERENTES CLIENTELES

Critére principal : Définir et développer ses clientéles ainsi que promouvoir I'offre d’activités de l'institution.

Critéres spécifiques

Répond au critére

Oui

+ou-

Non

Eléments absents

Faiblesses

2.1 Effort de l'institution pour atteindre différents types
de clientéles et stratégies mises en ceuvre pour faire
connaitre I'offre, notamment sur le Web.

Pistes d’amélioration

2.2 Mesure de la fréquentation de l'institution (par
I'application d’'une méthode de dénombrement de
visiteurs par catégories).

2.3 Mise en place d’un mécanisme permettant de
recueillir et de compiler les commentaires des visiteurs
et d'un systéme de cueillette et de traitement des
plaintes.

3. GESTION ET CONSERVATION DES COLLECTIONS (pour les institutions muséales concernées)

Critére principal : Assurer une bonne gestion des collections selon les normes professionnelles et principes déontologiques reconnus, pour sauvegarder, conserver et mettre en valeur les

patrimoines matériel, immatériel ou naturel dont l'institution muséale a la charge.

Direction des politiques et de la prospective

5
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Critéres spécifiques

Répond au critére

Eléments absents

Oui +ou-| Non
3.1 Pertinence de la collection et des axes de
collectionnement, en adéquation avec la mission et la
vision de [l'institution.
3.2 Elaboration d’une politique de gestion des collections
incluant notamment une politique d’acquisition et
d’aliénation.
3.3 Inventaire des collections tenu a jour et réalisation H u m
d’'activités de documentation et de recherche.
3.4 Mesures prises en vue d’assurer une conservation
adéquate de la collection ainsi que 'entretien des
immeubles a vocation patrimoniale, le cas échéant.

Direction des politiques et de la prospective

Faiblesses

Pistes d’amélioration




4. DIFFUSION ET EDUCATION

Critére principal : Développer une programmation d’expositions et d’activités éducatives et culturelles variée visant la participation de divers publics.

22

Critéres spécifiques

Répond au critére

Oui +ou- | Non
4.1 Concordance des orientations et
thématiques des expositions et des activités
éducatives avec la mission et les objectifs de
linstitution.
N | N

Eléments absents

Direction des politiques et de la prospective

Faiblesses

Pistes d’amélioration
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4.2 Elaboration d’une politique en matiére
d’éducation comprenant, entre autres, la
définition des publics cibles (actuels et B B B
potentiels), les objectifs, les approches liées a
'expérience du visiteur et les stratégies.

4.3 Réalisation d’expositions, d’activités et
d’outils de médiation (y compris les dispositifs
numériques) s'adressant a différents publics.

5. RECHERCHE (pour les institutions muséales concernées)

Critere principal : Contribuer a 'avancement et au partage des savoirs, a la diffusion de contenus de qualité et a 'amélioration des pratiques muséales, en effectuant des recherches concernant les
collections et les activités de diffusion et d’éducation muséale.

Criteres spécifiques Répond au critére Eléments absents Faiblesses Pistes d’'amélioration

Oui +ou- | Non

5.1 Elaboration d’une politique en matiére de _

recherche (ou lignes directrices) comprenant u N u
entre autres les objectifs et les sujets
prioritaires

COMMENTAIRES GENERAUX

Direction des politiques et de la prospective 8
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RECOMMANDATION
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AGREMENT DES INSTITUTIONS MUSEALES - GRILLE D'ANALYSE SYNTHESE-2021
DEMANDE # 237804
NOM DE L’INSTITUTION MUSEALE Moulin des Pionniers de La Doré ~ REGION ADMINISTRATIVE 02 Saguenay-Lac-Saint-Jean

1. GOUVERNANCE ET GESTION

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

Aolt 2021_Grille_Analyse_Synthése
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2. RESSOUCES HUMAINES ET PHYSIQUES

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

3. RELATION AVEC LES DIFFERENTES CLIENTELES

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

Aolt 2021_Grille_Analyse_Synthése



4. GESTION ET CONSERVATION DES COLLECTIONS (pour les institutions muséales concernées)

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

5. DIFFUSION ET EDUCATION

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

Aolt 2021_Grille_Analyse_Synthése
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6. RECHERCHE (pour les institutions muséales concernées)

COMMENTAIRES GENERAUX

POINTS FORTS

POINTS FAIBLES

ELEMENTS ABSENTS

PISTES D’AMELIORATION

Aolt 2021_Grille_Analyse_Synthése




COMMENTAIRES GENERAUX

RECOMMANDATION

Aolt 2021_Grille_Analyse_Synthése





