Enseignement
supérieur

Québec eaca

Direction de I'accés a I'information et des plaintes

Québec, le 19 juin 2023

PAR COURRIEL

Objet : Demande d’acces a des documents administratifs

Notre dossier : 16310/23-83

Bonjour,

Nous donnons suite a votre demande d’acces, visant a obtenir des documents concernant les
renseignements suivants :

1.

Combien d’outils offerts par votre ministéere font appel dans une certaine mesure a
I’intelligence artificielle?

Combien de programmes offerts par votre ministeére font appel dans une certaine mesure a
I’intelligence artificielle?

Quels sont-ils? (Je cherche une liste, préférablement en format .csv ou .xIsx)

Obtenir copie des rapports et analyses portant sur les enjeux éthiques liés a I’intelligence
artificielle, depuis le 1ler octobre 2018.

Aprés recherche, nous vous informons que le Ministére ne posséde aucun outil ni programme
faisant appel a I’intelligence artificielle. Vous trouverez toutefois ci-annexé un document
concernant un événement organisé sur le sujet.

Conformément a I’article 51 de la Loi sur I’accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels, RLRQ, ¢. A-2.1, nous vous informons que vous
pouvez demander la révision de cette décision auprés de la Commission d’acces a I’information.
Vous trouverez ci-joint une note explicative a cet effet.

Veuillez agréer nos salutations distinguées.

La responsable de I’accés aux documents,

Originale signée

Ingrid Barakatt
IB/JG/mc

p.j. 2

Edifice Marie-Guyart

1035, rue De La Chevrotiére, 27¢ étage
Québec (Québec) G1R 5A5
Téléphone : 418 528-6060
Télécopieur : 418 643-1602
acces@education.gouv.qc.ca
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Intelligence artificielle et agents conversationnels (ChatGPT)

Action mise en ceuvre par le Ministére pour répondre a I'arrivée d’outils issus de
l'intelligence artificielle (I1A), tel que ChatGPT, et aux inquiétudes qu’ils
soulévent dans le réseau en enseignement supérieur.

MESSAGES CLES

e Le ministere de I'Enseignement supérieur, accompagné
par IVADO, se mobilise pour organiser une journée
d’'informations et de consultation qui aura lieu le 15 mai
prochain a Montréal. Cette journée prendra la forme d’un
événement bimodal ou environ 200 personnes Yy
participeront en présence. Des places synchrones
virtuelles seront également disponibles. Cet événement
permettra aux personnes de se renseigner et de discuter
tant sur des enjeux pédagogiques, d’évaluation, de
formation continue et d’'intégration de I'l|A que des bonnes
pratiques a adopter en lien avec I'utilisation de ces outils
issus de I'lA, plus particulierement ChatGPT.

e Les clientéles visées par cet événement sont les
communautés : étudiantes, enseighantes, de conseillance
pédagogique, de gestionnaires et de recherche.

Enjeux/Problématique

» Le 7 décembre dernier était mis en ligne le nouvel outil issu de l'intelligence
artificielle (IA) ChatGPT. Cet outil prend la forme d’un robot conversationnel qui
génere des textes de synthése cohérents et inédits (dans la langue de notre
choix) a partir de simples questions formulées par I'utilisateur.

» L’outil s’adapte, apprend et s’améliore avec le temps. Il peut générer des textes
de tous genres, méme du code de programmation ou de la poésie; il peut aussi
résoudre des problémes de physique ou de chimie et méme faire preuve de
créativité. D’ailleurs, « Microsoft souhaite rentabiliser son investissement dans
OpenAl, l'entreprise a l'origine de la révolution ChatGPT, en intégrant cette
intelligence artificielle trés performante dans la suite Office »*, ce qui devrait
faciliter 'accés et, corollairement, son utilisation.

1 Perrier, Nicolas (2023). Microsoft veut intégrer ChatGPT a Word, Outlook et Powerpoint.
LinkedIn, édition du 10 janvier 2023.
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Les textes générés par ChatGPT ne peuvent étre détectés en utilisant les
moteurs de recherche ou les logiciels de détection du plagiat existants, ce qui
pose un défi sur le plan de la détection du plagiat chez les enseignants. Selon
Martine Peters, spécialiste en prévention du plagiat au Département des
sciences de I'éducation de I'Université du Québec en Outaouais (UQO) et a la
téte du Partenariat universitaire sur la prévention du plagiat (PUPP), la
profession enseignante devra adapter rapidement (des la présente session)
ses méthodes d’évaluation, a la fois sur le plan des critéres, mais aussi des
types et du niveau de complexité des travaux demandés. Par exemple, les
enseignants devraient plutét demander aux étudiants de justifier un argument
plutét que de faire des syntheses ou des résumeés sur un sujet précis, taches
que ChatGPT peut facilement faire. A I'heure actuelle, les enseignants seraient
d’ailleurs peu outillés pour prévenir le plagiat a I'aide de l'intelligence artificielle.
Etant donné que ce type de technologie se répandra sans doute au cours des
prochaines années, il est a prévoir que les enseignants devront établir des
balises claires concernant I'utilisation de cet outil par la communauté étudiante.

De plus, des inquiétudes surgissent en lien avec le développement d’'une
industrie de fraudes scientifigues?. La course au nombre de publications
scientifiques pour des revenus et subventions sera exacerbée par |'utilisation
de l'intelligence artificielle qui permet d’inventer des références et des images
de synthese. Une situation difficile a contrdler et qui risque de miner la
crédibilité du milieu de la recherche universitaire.

Information complémentaire

>

L'outil est toutefois imparfait. Bien que réputée pour la qualité du texte qu'elle
génere (niveau 2°cycle universitaire), l'application possede certaines
faiblesses. Des faits erronés peuvent étre générés par I'application et, a I'heure
actuelle, I'application considére uniquement les sources antérieures a 2022.
Une mise a jour incluant des sources plus récentes serait toutefois attendue
prochainement (au printemps 2023).

La résultante de cette journée d’informations organisée par le Ministere pourrait
étre la publication d'un guide de bonnes pratiques ou d'un rapport avec
recommandations, en lien avec [lutilisation d’outils issus de lintelligence
artificielle, tel que ChatGPT.

2 Robitaille-Grou, Philippe (2023). Une industrie de fraudes scientifigues de masse. La Presse,

édition du 8 janvier 2023.
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Avis de recours
A la suite d’une décision rendue en vertu de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et
sur la protection des renseignements personnels (la Loi).

Révision par la Commission d’acceés a I'information

a) Pouvoir -

L’article 135 de la Loi prévoit qu’une personne dont la demande écrite a été refusée en tout ou en partie par
le responsable de l'accés aux documents ou de la protection des renseignements personnels peut
demander a la Commission d’accés a l'information de réviser cette décision. La demande de révision doit
étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour lesquelles la décision devrait étre révisée
(art. 137).

L’adresse de la Commission d’accés a I'information est la suivante :

Québec 525, boul René-Lévesque Est Tél. : 418 528-7741 Téléc. : 418 529-3102
Bureau 2.36 Numéro sans frais
Québec (Québec) G1R 589 1 888 528-7741
Montréal 2045, rue Stanley Tél. : 514 873-4196 Téléc. : 514 844-6170
Bureau 900 Numéro sans frais
Montréal (Québec) H3A 2V4 1 888 528-7741
b) Motifs -

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur
le mode d’accés a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles ou sur I'application de
l'article 9 (notes personnelles inscrites sur un document, esquisses, €bauches, brouillons, notes
préparatoires ou autres documents de méme nature qui ne sont pas considérés comme des documents
d’un organisme public).

c) Délais :
Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’accés a l'information dans les
30 jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au responsable pour répondre a

une demande (art. 135).

La Loi prévoit spécifiguement que la Commission d’accés a l'information peut, pour motif raisonnable,
relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).






