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PAR COURRIEL 
 
Québec, le 28 février 2022 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
Nous donnons suite à votre demande d’accès à l’information, reçue 
le 24 janvier 2022 par courriel, qui vise à obtenir les documents suivants : 
 

1. Tout document me permettant de constater le nombre de prestataires du 
programme d’aide sociale et du programme Objectif emploi pour qui la 
contribution parentale a été établie et est prise en compte afin d’établir le 
montant de la prestation pour la période de 2007 à janvier 2022; 

2. Nombre de demandes d’assistance sociale refusées, par année, dû à la 
prise en compte de la contribution parentale dans le calcul de l’aide 
financière accordée pour la période de 2007 à janvier 2022; 

3. Montant d’argent, par année, amputé des prestations d’assistance sociale 
dû à la contribution parentale pour la période de 2007 à janvier 2022; 

4. Taux moyen des prestations d’assistance sociale reçu par des personnes 
prestataires d’aide financière de dernier recours étant assujetti à la 
contribution parentale pour les périodes de 2007 à janvier 2022; 

5. Nombre de demande d’assistance sociale refusées par année pour la 
période de 2007 à janvier 2022 et les motifs de ces refus; 

6. Nombre de demandes d’assistance sociale refusées par année pour la 
période de 2007 à janvier 2022 en raison d’un excédent d’avoir liquide; 

7. Nombre d’agent-e-s d’aide socioéconomique et d’agent-e-s d’aide à 
l’emploi en poste dans les différents Centre locaux d’emploi de la région de 
Chaudière-Appalaches entre 2007 et janvier 2022; 

8. Ventilation du nombre de prestataires d’assistance sociale pour chaque 
MRC de la région de Chaudière-Appalaches. 
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En réponse aux points 1, 2, 3, 5, 6, 7 et 8 de votre demande d’accès, vous 
trouverez ci-joint les documents recensés par le ministère du Travail, de l’Emploi et 
de la Solidarité sociale. Par ailleurs, nous vous informons que pour les points 2, 5 
et 6, les données ne sont disponibles qu’à partir de 2014. 
 
En ce qui concerne le point 4 de votre demande, conformément à l’article 13 de 
la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels, nous vous invitons à consulter le lien internet 
suivant qui vous mène vers les Rapports statistiques sur la clientèle des 
programmes d’assistance sociale où les données sont disponibles mensuellement, 
et ce, depuis 2006 : 
 
https://www.mtess.gouv.qc.ca/statistiques/prestataires-assistance-
emploi/index.asp 
 
Cette décision s’appuie sur l’article 13 de la loi précitée qui se lit comme suit :  
 

Art. 13 Le droit d’accès à un document produit par un organisme public ou pour 
son compte et ayant fait l’objet d’une publication ou d’une diffusion 
s’exerce par consultation sur place pendant les heures habituelles de 
travail ou à distance ou par l’obtention d’informations suffisantes pour 
permettre au requérant de le consulter ou de se le procurer là où il est 
disponible [...] 

 
Conformément à l’article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez 
demander la révision de cette décision auprès de la Commission d’accès à 
l’information dans les 30 jours suivant la date de celle-ci. Nous joignons une note 
explicative à cet effet. 
 
Veuillez agréer,  nos salutations distinguées. 
 

Marie-Michèle Genest, secrétaire générale adjointe 
Responsable ministérielle  
Accès à l’information et protection des renseignements personnels 
 
 
p. j. 2 
 

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mtess.gouv.qc.ca%2Fstatistiques%2Fprestataires-assistance-emploi%2Findex.asp&data=04%7C01%7CRachel.Gaudreau%40mtess.gouv.qc.ca%7Ce969bb31b0d8445b27c208d9f2e378de%7C0331467c063c49d0bdba898ee71533e6%7C0%7C0%7C637807881066229512%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=AEbRt7MxkLTsoSz7id8g2yanZUtohLFGoC5EfkUqTFo%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mtess.gouv.qc.ca%2Fstatistiques%2Fprestataires-assistance-emploi%2Findex.asp&data=04%7C01%7CRachel.Gaudreau%40mtess.gouv.qc.ca%7Ce969bb31b0d8445b27c208d9f2e378de%7C0331467c063c49d0bdba898ee71533e6%7C0%7C0%7C637807881066229512%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=AEbRt7MxkLTsoSz7id8g2yanZUtohLFGoC5EfkUqTFo%3D&reserved=0


Nombre de ménages prestataires du Programme d'aide sociale 
et du Programme objectif emploi1 étant assujetti à la contribution parentale 
- juillet 2007 à novembre 2021 - 
 

 
1. Le programme objectif emploi est effectif depuis le 1er avril 2018. 
 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 7 février 2022 
SGDAME : 2017-12961 - Taux - Contribution parentale - juillet 2007 à novembre 2021.rtf 

 

Nombre de 
ménages assujetti à 

la contribution 
parentale 

Année financière Mois 

1 773 2007-2008 juillet 2007 

août 2007 1 721 

septembre 2007 1 687 

octobre 2007 1 639 

novembre 2007 1 649 

décembre 2007 1 633 

janvier 2008 1 636 

février 2008 1 685 

mars 2008 1 622 

2008-2009 avril 2008 1 608 

mai 2008 1 540 

juin 2008 1 405 

juillet 2008 1 294 

août 2008 1 240 

septembre 2008 1 225 

octobre 2008 1 243 

novembre 2008 1 266 

décembre 2008 1 337 

janvier 2009 1 394 

février 2009 1 555 

mars 2009 1 603 

2009-2010 avril 2009 1 608 

mai 2009 1 583 

juin 2009 1 564 

juillet 2009 1 472 

août 2009 1 481 

septembre 2009 1 530 

octobre 2009 1 529 

novembre 2009 1 553 

décembre 2009 1 602 

janvier 2010 1 679 

février 2010 1 792 

mars 2010 1 807 

2010-2011 avril 2010 1 752 

mai 2010 1 703 

juin 2010 1 643 

juillet 2010 1 554 

août 2010 1 568 

septembre 2010 1 563 

octobre 2010 1 556 

novembre 2010 1 618 

décembre 2010 1 676 

janvier 2011 1 772 

février 2011 1 814 

mars 2011 1 801 

2011-2012 avril 2011 1 792 

mai 2011 1 750 

juin 2011 1 701 

juillet 2011 1 628 

août 2011 1 579 

septembre 2011 1 531 

octobre 2011 1 502 

novembre 2011 1 502 

décembre 2011 1 549 

janvier 2012 1 590 

février 2012 1 673 

mars 2012 1 718 

2012-2013 avril 2012 1 663 

mai 2012 1 605 

juin 2012 1 509 

juillet 2012 1 400 

août 2012 1 360 

septembre 2012 1 349 

octobre 2012 1 375 

novembre 2012 1 356 

décembre 2012 1 381 



Nombre de ménages prestataires du Programme d'aide sociale 
et du Programme objectif emploi1 étant assujetti à la contribution parentale 
- juillet 2007 à novembre 2021 - 
 

 
1. Le programme objectif emploi est effectif depuis le 1er avril 2018. 
 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 7 février 2022 
SGDAME : 2017-12961 - Taux - Contribution parentale - juillet 2007 à novembre 2021.rtf 

 

Nombre de 
ménages assujetti à 

la contribution 
parentale 

janvier 2013 1 438 

février 2013 1 497 

mars 2013 1 554 

2013-2014 avril 2013 1 531 

mai 2013 1 459 

juin 2013 1 377 

juillet 2013 1 296 

août 2013 1 283 

septembre 2013 1 304 

octobre 2013 1 304 

novembre 2013 1 318 

décembre 2013 1 386 

janvier 2014 1 478 

février 2014 1 621 

mars 2014 1 765 

2014-2015 avril 2014 1 867 

mai 2014 1 896 

juin 2014 1 848 

juillet 2014 1 724 

août 2014 1 717 

septembre 2014 1 743 

octobre 2014 1 748 

novembre 2014 1 812 

décembre 2014 1 874 

janvier 2015 1 939 

février 2015 2 040 

mars 2015 2 120 

2015-2016 avril 2015 2 125 

mai 2015 2 121 

juin 2015 2 023 

juillet 2015 1 868 

août 2015 1 784 

septembre 2015 1 724 

octobre 2015 1 687 

novembre 2015 1 704 

décembre 2015 1 777 

janvier 2016 1 823 

février 2016 1 892 

mars 2016 1 947 

2016-2017 avril 2016 1 950 

mai 2016 1 899 

juin 2016 1 819 

juillet 2016 1 695 

août 2016 1 649 

septembre 2016 1 626 

octobre 2016 1 578 

novembre 2016 1 499 

décembre 2016 1 502 

janvier 2017 1 520 

février 2017 1 577 

mars 2017 1 571 

2017-2018 avril 2017 1 544 

mai 2017 1 532 

juin 2017 1 431 

juillet 2017 1 361 

août 2017 1 298 

septembre 2017 1 268 

octobre 2017 1 234 

novembre 2017 1 249 

décembre 2017 1 251 

janvier 2018 1 281 

février 2018 1 327 

mars 2018 1 358 

2018-2019 avril 2018 1 332 

mai 2018 1 278 

juin 2018 1 151 

juillet 2018 979 



Nombre de ménages prestataires du Programme d'aide sociale 
et du Programme objectif emploi1 étant assujetti à la contribution parentale 
- juillet 2007 à novembre 2021 - 
 

 
1. Le programme objectif emploi est effectif depuis le 1er avril 2018. 
 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 7 février 2022 
SGDAME : 2017-12961 - Taux - Contribution parentale - juillet 2007 à novembre 2021.rtf 

 

Nombre de 
ménages assujetti à 

la contribution 
parentale 

août 2018 875 

septembre 2018 811 

octobre 2018 777 

novembre 2018 735 

décembre 2018 714 

janvier 2019 685 

février 2019 662 

mars 2019 659 

2019-2020 avril 2019 641 

mai 2019 631 

juin 2019 599 

juillet 2019 577 

août 2019 560 

septembre 2019 550 

octobre 2019 547 

novembre 2019 544 

décembre 2019 563 

janvier 2020 581 

février 2020 586 

mars 2020 612 

2020-2021 avril 2020 702 

mai 2020 729 

juin 2020 721 

juillet 2020 665 

août 2020 606 

septembre 2020 563 

octobre 2020 521 

novembre 2020 524 

décembre 2020 516 

janvier 2021 501 

février 2021 512 

mars 2021 503 

2021-2022 avril 2021 512 

mai 2021 504 

juin 2021 490 

juillet 2021 444 

août 2021 415 

septembre 2021 403 

octobre 2021 382 

novembre 2021 376 

 



Nombre de ménages prestataires du Programme d'aide sociale 
ayant un revenu de contribution parentale 
- juillet 2007 à novembre 2021 - 
 

 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 3 février 2022 
SGDAME : 2017-12961 - Contribution parentale - juillet 2007 à novembre 2021.rtf 

 

Nombre de 
ménages avec un 

revenu de 
contribution 

parentale 

Nombre de 
ménages avec 

revenu de 
contribution 

parentale 
comptabilisé 

Revenu de contribution 
parentale comptabilisé 

Année financière Mois 

758 618 112 357,00 $ 2007-2008 juillet 2007 

août 2007 777 641 118 311,00 $ 

septembre 2007 760 619 108 267,00 $ 

octobre 2007 731 599 102 741,00 $ 

novembre 2007 737 605 100 522,00 $ 

décembre 2007 734 606 100 561,00 $ 

janvier 2008 729 595 98 401,00 $ 

février 2008 741 604 103 485,00 $ 

mars 2008 700 562 96 191,00 $ 

2008-2009 avril 2008 685 550 97 937,00 $ 

mai 2008 659 530 95 416,00 $ 

juin 2008 609 491 83 914,00 $ 

juillet 2008 614 495 86 913,00 $ 

août 2008 588 496 84 394,00 $ 

septembre 2008 561 465 78 653,00 $ 

octobre 2008 572 470 78 896,00 $ 

novembre 2008 582 478 83 942,00 $ 

décembre 2008 635 524 93 004,00 $ 

janvier 2009 654 541 93 460,00 $ 

février 2009 731 604 106 920,00 $ 

mars 2009 745 615 109 188,00 $ 

2009-2010 avril 2009 746 618 106 429,00 $ 

mai 2009 730 601 101 222,00 $ 

juin 2009 727 594 98 269,00 $ 

juillet 2009 725 600 106 797,00 $ 

août 2009 714 591 102 420,00 $ 

septembre 2009 734 614 106 501,00 $ 

octobre 2009 727 602 106 104,00 $ 

novembre 2009 728 602 107 110,00 $ 

décembre 2009 751 614 106 247,00 $ 

janvier 2010 795 650 115 835,00 $ 

février 2010 879 721 124 276,00 $ 

mars 2010 901 742 128 729,00 $ 

2010-2011 avril 2010 882 728 128 475,00 $ 

mai 2010 851 717 126 817,00 $ 

juin 2010 812 686 121 338,00 $ 

juillet 2010 794 650 119 096,00 $ 

août 2010 805 664 120 965,00 $ 

septembre 2010 803 666 121 577,00 $ 

octobre 2010 798 655 118 826,00 $ 

novembre 2010 821 661 117 963,00 $ 

décembre 2010 883 721 130 604,00 $ 

janvier 2011 942 779 139 975,00 $ 

février 2011 975 815 145 278,00 $ 

mars 2011 946 789 140 410,00 $ 

2011-2012 avril 2011 925 773 133 795,00 $ 

mai 2011 890 733 128 384,00 $ 

juin 2011 867 716 125 524,00 $ 

juillet 2011 827 676 122 054,00 $ 

août 2011 829 690 126 042,00 $ 

septembre 2011 810 665 118 909,00 $ 

octobre 2011 791 651 112 748,00 $ 

novembre 2011 787 647 115 475,00 $ 

décembre 2011 836 679 121 267,00 $ 

janvier 2012 850 691 120 456,00 $ 

février 2012 885 711 125 804,00 $ 

mars 2012 917 737 136 910,00 $ 

2012-2013 avril 2012 872 703 129 509,00 $ 

mai 2012 841 683 124 051,00 $ 

juin 2012 781 627 112 311,00 $ 

juillet 2012 728 581 107 723,00 $ 

août 2012 722 595 114 765,00 $ 

septembre 2012 723 602 114 678,00 $ 

octobre 2012 732 610 120 455,00 $ 

novembre 2012 710 596 112 693,00 $ 

décembre 2012 742 622 120 340,00 $ 

janvier 2013 756 642 122 923,00 $ 



Nombre de ménages prestataires du Programme d'aide sociale 
ayant un revenu de contribution parentale 
- juillet 2007 à novembre 2021 - 
 

 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 3 février 2022 
SGDAME : 2017-12961 - Contribution parentale - juillet 2007 à novembre 2021.rtf 

 

Nombre de 
ménages avec un 

revenu de 
contribution 

parentale 

Nombre de 
ménages avec 

revenu de 
contribution 

parentale 
comptabilisé 

Revenu de contribution 
parentale comptabilisé 

février 2013 798 676 128 800,00 $ 

mars 2013 837 709 135 494,00 $ 

2013-2014 avril 2013 825 702 133 827,00 $ 

juin 2013 721 607 115 555,00 $ 

juillet 2013 729 620 122 546,00 $ 

août 2013 720 613 123 312,00 $ 

septembre 2013 728 621 122 829,00 $ 

octobre 2013 723 615 123 113,00 $ 

novembre 2013 709 602 118 164,00 $ 

décembre 2013 740 638 123 904,00 $ 

janvier 2014 784 671 131 159,00 $ 

février 2014 873 747 149 970,00 $ 

mars 2014 948 812 163 500,00 $ 

2014-2015 avril 2014 997 857 175 739,00 $ 

mai 2014 1 013 873 176 160,00 $ 

juin 2014 970 829 163 904,00 $ 

juillet 2014 941 776 163 734,00 $ 

août 2014 950 798 168 837,00 $ 

septembre 2014 956 816 170 338,00 $ 

octobre 2014 928 797 167 411,00 $ 

novembre 2014 966 829 173 956,00 $ 

décembre 2014 1 020 887 188 325,00 $ 

janvier 2015 1 055 913 192 339,00 $ 

février 2015 1 111 948 200 023,00 $ 

mars 2015 1 170 999 207 531,00 $ 

2015-2016 avril 2015 1 169 1 009 212 356,00 $ 

mai 2015 1 157 991 206 903,00 $ 

juin 2015 1 082 929 194 462,00 $ 

juillet 2015 1 018 879 190 009,00 $ 

août 2015 997 860 185 326,00 $ 

septembre 2015 950 809 176 708,00 $ 

octobre 2015 935 784 170 496,00 $ 

novembre 2015 947 787 165 260,00 $ 

décembre 2015 985 821 174 301,00 $ 

janvier 2016 1 026 865 181 370,00 $ 

février 2016 1 062 894 194 072,00 $ 

mars 2016 1 078 904 196 499,00 $ 

2016-2017 avril 2016 1 076 903 192 189,00 $ 

mai 2016 1 036 870 182 078,00 $ 

juin 2016 990 835 174 599,00 $ 

juillet 2016 927 784 169 160,00 $ 

août 2016 914 776 169 214,00 $ 

septembre 2016 899 760 163 980,00 $ 

octobre 2016 884 751 162 305,00 $ 

novembre 2016 841 711 149 608,00 $ 

décembre 2016 841 713 155 170,00 $ 

janvier 2017 850 717 153 257,00 $ 

février 2017 888 752 160 710,00 $ 

mars 2017 886 756 162 659,00 $ 

2017-2018 avril 2017 872 747 155 440,00 $ 

mai 2017 868 742 158 217,00 $ 

juin 2017 820 702 148 903,00 $ 

juillet 2017 777 655 142 646,00 $ 

août 2017 738 621 136 305,00 $ 

septembre 2017 712 599 132 178,00 $ 

octobre 2017 688 573 124 342,00 $ 

novembre 2017 692 575 128 003,00 $ 

décembre 2017 689 575 128 754,00 $ 

janvier 2018 701 581 129 808,00 $ 

février 2018 747 624 140 426,00 $ 

mars 2018 771 647 145 389,00 $ 

2018-2019 avril 2018 752 635 141 590,00 $ 

mai 2018 712 601 132 946,00 $ 

juin 2018 632 530 116 253,00 $ 

juillet 2018 585 507 120 089,00 $ 

août 2018 527 455 107 787,00 $ 

septembre 2018 486 423 98 790,00 $ 

octobre 2018 459 404 96 610,00 $ 



Nombre de ménages prestataires du Programme d'aide sociale 
ayant un revenu de contribution parentale 
- juillet 2007 à novembre 2021 - 
 

 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 3 février 2022 
SGDAME : 2017-12961 - Contribution parentale - juillet 2007 à novembre 2021.rtf 

 

Nombre de 
ménages avec un 

revenu de 
contribution 

parentale 

Nombre de 
ménages avec 

revenu de 
contribution 

parentale 
comptabilisé 

Revenu de contribution 
parentale comptabilisé 

novembre 2018 435 384 90 503,00 $ 

décembre 2018 424 374 88 719,00 $ 

janvier 2019 412 362 86 692,00 $ 

février 2019 402 352 84 805,00 $ 

mars 2019 403 355 84 462,00 $ 

2019-2020 avril 2019 393 349 82 001,00 $ 

mai 2019 384 337 82 467,00 $ 

juin 2019 361 319 78 811,00 $ 

juillet 2019 86 68 17 873,00 $ 

août 2019 88 72 17 364,00 $ 

septembre 2019 87 73 16 822,00 $ 

octobre 2019 85 71 16 645,00 $ 

novembre 2019 89 74 18 080,00 $ 

décembre 2019 91 77 19 040,00 $ 

janvier 2020 93 80 20 066,00 $ 

février 2020 101 88 23 656,00 $ 

mars 2020 103 88 23 733,00 $ 

2020-2021 avril 2020 119 104 26 797,00 $ 

mai 2020 125 106 27 555,00 $ 

juin 2020 120 101 26 834,00 $ 

juillet 2020 113 94 25 041,00 $ 

août 2020 104 88 24 240,00 $ 

septembre 2020 101 89 25 563,00 $ 

octobre 2020 106 93 25 522,00 $ 

novembre 2020 102 86 24 907,00 $ 

décembre 2020 107 90 24 667,00 $ 

janvier 2021 105 86 24 397,00 $ 

février 2021 110 91 24 396,00 $ 

mars 2021 105 88 23 397,00 $ 

2021-2022 avril 2021 102 86 22 983,00 $ 

mai 2021 106 89 22 570,00 $ 

juin 2021 109 91 22 783,00 $ 

juillet 2021 111 91 24 781,00 $ 

août 2021 116 100 30 184,00 $ 

septembre 2021 112 97 27 186,00 $ 

octobre 2021 100 90 24 583,00 $ 

novembre 2021 103 92 25 510,00 $ 

 



2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
2021-2022 

(avril à déc.)

Demandes acceptées 80 701 76 380 71 550 76 134 66 731 66 329 28 748 29 323
Demandes refusées 38 943 36 501 33 799 31 506 28 062 27 762 22 844 19 470

Total 119 644 112 881 105 349 107 640 94 793 94 091 51 592 48 793
% de demandes refusées 32,5% 32,3% 32,1% 29,3% 29,6% 29,5% 44,3% 39,9%

Motif refus d'inadmassibilité 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
2021-2022 

(avril à déc.)

01-Ad. inadmis. pr détention 56 66 60 58 68 62 54 48

02-Adulte inadmiss. pr étude 1 433 1 316 1 250 1 071 821 795 711 793

03-Ad. ressort. étrang. inad 101 118 145 191 179 238 251 200

04-Ad. inad. rési. hors Qué. 28 41 38 66 55 106 18 29

05-Ad. inad. commun. relig. 2 3 2 1 2 0 1 0

06-Adulte inad. pour décès 352 442 506 477 483 505 423 280

07-Refus de fournir document 21 006 19 653 17 906 16 788 14 759 14 996 11 442 10 038

08-Absence en entrevue 116 118 172 189 245 251 141 180

10-Non-retour décl. complète 2 8 6 4 2 7 11 3

11-Refus exercer droit, rec. 155 149 128 116 116 89 99 62

12-Désistement 3 276 3 003 2 731 2 863 2 835 2 793 2 905 2 076

13-Chang. sit. non déclarée 339 251 191 222 169 147 98 67

14-Catégorie ménage inadmis. 137 109 100 85 77 78 47 67

15-Ress. excéd. indéterminée 183 161 156 123 103 65 170 156

16-Déménag. hors territoire 77 60 54 46 72 41 33 31

17-Ad. inadmis. pr héberg. 1 0 0 0 0 1 0 0

18-Individu -18ans inadmiss. 44 54 44 32 27 19 77 59

19-Indiv. 18 ans et + études 873 875 743 660 517 318 242 134

20-Indien vivant sur réserve 11 8 19 11 7 13 14 15

22-Inad.ad.seul, ajout conj. 1 096 972 941 809 747 747 535 544

23-Couple inad.départ un ad. 121 88 100 90 86 72 78 49

24-Inad. avoir liquide MD 3 582 3 356 3 270 3 018 2 728 2 584 2 375 2 037

25-Inad.même mois ref.av.liq 22 22 13 13 13 13 11 14

26-Reprise charge par garant 58 54 44 43 35 40 10 12

30-Dirigé au POE 1 1 0 0 15 14 5 9

31-Inad.rev.trav.indéterminé 56 60 44 34 30 34 10 26

34-Demandeur rés. permanente 1 0 1 3 1 0 1 3

35-Inadm. contrib. parentale 186 215 128 102 79 57 33 22

36-Non-retour décl abrg 0 0 0 0 1 0 0 0

37-Inadmissible au POE 0 0 0 0 4 6 2 0

39-Inadmissible ad. désintox 0 0 0 0 0 1 0 0

Inconnu 5 628 5 298 5 007 4 391 3 786 3 670 3 047 2 516

TOTAL 38 943 36 501 33 799 31 506 28 062 27 762 22 844 19 470

Demandes d'aide financière de dernier recours Refusées (incluant les Désistements)

par Motif refus d'inadmissibilité

Demandes d'aide financière de dernier recours

      Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 31 janvier 2022 2017‐13206



2012‐2013 2013‐2014 2014‐2015 2015‐2016 2016‐2017
Paie 24 du 21 février 2013 Paie 24 du 20 février 2014 Paie 26 du 19 mars 2015 Paie 25 du 3 mars 2016 Paie 24 du 2 mars 2017

Total Total Total Total Total
Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Direction du bureau de Services 

Québec de Saint‐Jean‐Port‐Joli 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2

Direction du bureau de Services 

Québec de Lac‐Etchemin 8 7 6 6 6 6 6 6 6 6 6 8 8 8 8

Direction du bureau de Services 

Québec de Lévis 28 28 30 26 25 17 9 26 15 11 26 16 8 24 16 6 22 14 9 23

Direction du bureau de Services 

Québec de Montmagny 14 11 10 10 10 10 10 9 9 11 11 10 10 9 9

Direction du bureau de Services 

Québec de Saint‐Georges 20 20 21 19 18 9 8 17 9 7 16 9 6 15 9 5 14 9 4 13

Direction du bureau de Services 

Québec de Saint‐Lazare 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Bureau de Services Québec de Sainte‐

Croix 2 2 3 2 1 1 1 1 1 0 0 0

Direction du bureau de Services 

Québec de Sainte‐Marie 10 9 11 10 11 5 6 11 5 5 10 5 4 9 5 4 9 5 4 9
Direction du bureau de Services 

Québec de Thetford Mines 8 9 8 7 6 7 7 7 1 8 9 9 7 7 7 7

Total 94 91 94 84 80 52 29 81 50 30 80 54 24 78 50 23 73 47 25 72

2012‐2013 2013‐2014 2014‐2015 2015‐2016 2016‐2017
Paie 24 du 21 février 2013 Paie 24 du 20 février 2014 Paie 26 du 19 mars 2015 Paie 25 du 3 mars 2016 Paie 24 du 2 mars 2017

Total Total Total Total Total
Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Aide à 

l'emploi

Aide 

financière
Total

Direction des services 

gouvernementaux intégrés 3 3 3 3 2 1 2 3 1 2 3 3 3 1 2 3 1 1

Centre spécialisé du travail autonome 19 17 17 15 15 1 15 16 14 14 17 17 17 17 15 15
Direction du marché du travail et des 

services spéclialisés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

Total 22 20 20 18 17 2 17 19 1 16 17 3 17 20 1 19 20 1 16 17

Précisions sur les données :

La transformation des centres locaux d'emploi en bureaux de Services Québec dans la région de Chaudière‐Appalaches s'est effectuée graduellement de 2017‐2018 à 2019‐2020. Le nom des unités indiqués ci‐haut sont actualisés.

Le Bureau de Services Québec de St‐Jean‐Port‐Joli a été déployé le 9 septembre 2019 auquel le centre local de l'Islet a été intégré. Les employés relèvent tous de la même unité.

Le Centre local du Littoral est devenu le Bureau de Services Québec de Lévis en 2019‐2020.

La Direction des services gouvernementaux intégrés se nommait Direction du soutien aux opérations en 2012‐2013 et en 2013‐2014. Elle se nommait Direction du soutien aux opérations et du partenariat de 2014‐2015 à 2016‐2017.

Source : Données extraites du SAGIP et les spécialités proviennent de SAGIR. Les données SAGIP antérieures à 2012‐2013 ont été détruites conformément au calendrier de conservation du Ministère; il n'est donc pas possible de fournir les données précédentes.

MTESS, DGRH / 2022‐02‐09

1Le nombre d'agents d'aide socio‐économique par spécialité (Aide à l'emploi / Aide financière) est transmis à partir de 2017‐2018. Selon le code 310 du calendrier de conservation ministériel lié à la planification et à la gestion des effectifs, le délai de conservation est le 

suivant : 2 ans actif et destruction après 3 ans inactif. Les données disponibles débutent donc en 2017‐2018.

Paie 24 du 24 février 2021
Nom de l'unité

2021‐2022
Paie 23 du 10 février 2022

2017‐2018 2018‐2019 2019‐2020 2020‐2021

Paie 24 du 24 février 2021 Paie 23 du 10 février 2022Paie 26 du 25 mars 2020
Nom de l'unité

Paie 24 du 28 février 2018 Paie 24 du 27 février 2019

Paie 24 du 28 février 2018 Paie 24 du 27 février 2019

Portrait des agents d'aide socio‐économique (corps 214) ‐ Réguliers et occasionnels

qui relèvent des bureaux de Services Québec de la direction régionale de Services Québec de la Chaudière‐Appalaches
1

Agents d'aide socio‐économique (corps 214) dans les unités de la direction régionale de Services Québec de Chaudière‐Appalaches, excluant les bureaux de Services Québec1

2020‐2021 2021‐20222017‐2018 2018‐2019 2019‐2020

Paie 26 du 25 mars 2020



Nombre d'adultes prestataires des programmes d'assistance sociale1 selon la région et la MRC Chaudière-Appalaches 
- Moyenne annuelle pour les années 2007 à 20212 - 

 

 
1. À partir d'avril 2018, date d'entrée en vigueur du Programme objectif emploi, les données de ce tableau comprennent l'ensemble des clientèles des programmes d'assistance sociale comparativement à la période précédant avril 2018 où uniquement la 
clientèle des programmes d'aide financière de dernier recours y était présentée. 
2. Pour l'année 2021, uniquement les mois de janvier à novembre sont disponibles. 
 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Direction de l'analyse et de l'information de gestion, 3 février 2022 
SGDAME : 2021-15164 - Assistance sociale (Région et MRC) - Moyenne annuelle - 2007 à 2021.rtf 

 

Année civile 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

N N N N N N N N N N N N N N N 

12 Chaudière-Appalaches  MRC 

751 756 774 771 726 699 666 646 630 609 561 523 486 454 412 17 L'Islet 

18 Montmagny 1 310 1 266 1 260 1 249 1 242 1 191 1 125 1 089 1 046 996 943 878 829 785 737 

19 Bellechasse 1 006 950 934 931 900 859 853 837 793 792 756 734 690 667 622 

251 Lévis 2 914 2 797 2 746 2 724 2 654 2 538 2 515 2 479 2 568 2 575 2 500 2 388 2 316 2 226 2 053 

26 La Nouvelle-Beauce 750 722 736 737 736 726 696 671 637 626 591 568 538 448 381 

27 Robert-Cliche 605 588 576 573 532 511 524 515 520 510 494 449 414 388 347 

28 Les Etchemins 731 747 750 744 711 704 665 655 634 628 607 580 549 523 481 

29 Beauce-Sartigan 1 983 1 978 2 003 2 028 2 036 2 006 1 977 1 964 1 949 1 907 1 841 1 780 1 742 1 677 1 558 

31 Les Appalaches 2 309 2 249 2 248 2 203 2 130 2 062 1 985 1 922 1 828 1 783 1 695 1 612 1 565 1 470 1 360 

33 Lotbinière 705 664 696 710 674 647 624 630 617 609 591 560 536 530 497 

Total de la région 13 063 12 717 12 724 12 670 12 341 11 943 11 630 11 408 11 221 11 036 10 578 10 073 9 666 9 167 8 448 

 



 
AVIS DE RECOURS 

 
À la suite d’une décision rendue en vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la 
protection des renseignements personnels. 
 

Révision par la Commission d’accès à l’information 
 
a) Pouvoir 
 
L’article 135 de la Loi prévoit qu’une personne dont la demande écrite a été refusée en tout ou en partie par le 
responsable de l’accès aux documents ou de la protection des renseignements personnels peut demander à 
la Commission d’accès à l’information de réviser cette décision. La demande de révision doit être faite par 
écrit; elle peut exposer brièvement les raisons pour lesquelles la décision devrait être révisée (art. 137). 
 
L’adresse de la Commission d’accès à l’information est la suivante : 
 
 
 Québec 525, boul. René-Lévesque Est Tél. : 418 528-7741 Téléc. : 418 529-3102 
  Bureau 2.36 
  Québec (Québec)  G1R 5S9 Numéro sans frais : 
   1 888 528-7741 

 
 
 Montréal 2045, rue Stanley Tél. : 514 873-4196 Téléc. : 514 844-6170 
  Bureau 900 
  Montréal (Québec)  H3A 2V4 Numéro sans frais : 
   1 888 528-7741 
 
b) Motifs 
 
Les motifs relatifs à la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur le 
mode d’accès à un document ou à un renseignement, sur les frais exigibles ou sur l’application de l’article 9 
(notes personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres 
documents de même nature qui ne sont pas considérés comme des documents d’un organisme public). 
 
c) Délais 
 
Les demandes de révision doivent être adressées à la Commission d’accès à l’information dans les 30 jours 
suivant la date de la décision ou de l’expiration du délai accordé au responsable pour répondre à une 
demande (art. 135). 
 
La Loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accès à l’information peut, pour motif raisonnable, relever 
le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135). 
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