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DEMANDEUR  
 
 
 
 
N/Réf. : 202502-20 
 
 
Objet : Demande d’accès à l’information 
 
 
Monsieur,  
 
Nous faisons suite à votre demande d’accès à l’information reçue le 5 février 2025.  
 
La recherche a permis de repérer un document concernant votre demande qui 
vous est accessible. Vous le trouverez ci-joint.  
 
Nous vous indiquons que vous pouvez demander à la Commission d’accès à 
l’information de réviser cette décision. Vous trouverez ci-joint une note explicative 
concernant l’exercice de ce recours. 
 
Veuillez agréer, Monsieur, l'expression de nos sentiments les meilleurs. 
 
 
La responsable de l’accès à l’information, 
 
 
Original signé par  
 
 
Matilde Théroux-Lemay 
 
p. j. : 2 



Demande d'accès à l'information - 20250205-19 
 

1. Fournisseurs de services infonuagiques 

Liste des fournisseurs externes de services infonuagiques utilisés (ex. : Microsoft Azure, 
AWS, Google Cloud, OVH, etc.), ainsi que toute solution infonuagique interne ou 
hébergement sur site. 

Réponse :  

- Microsoft 
- Amazon Web Services 
- Atlassian 
- Veritas  
- Qualys Cloud Plateform 
- ShinyApps 

2. Volume de données stockées (2018-2025) 

o Quantité totale de données publiques stockées chez chaque fournisseur pour la période 

2018-2025. 

Réponse : 

- Microsoft : 115.02 téraoctets 
- Amazon Web Services : 215 téraoctets 
- Atlassian : 42.5 gigaoctet 
- Veritas : 155 téraoctets 
- Qualys Cloud Plateform : il n’y a pas de donnée stockée chez le fournisseur 
- ShinyApps : il n’y a pas de donnée stockée chez le fournisseur 

 

o Répartition des données selon leur nature (ex. : documents administratifs, bases de 
données, informations financières, etc.) et, si disponible, leur niveau de sensibilité. 

Réponse : 

- Microsoft : services Microsoft infonuagique Azure, données utilisateurs (One drive), 
service de partage (SharePoint), courriels (Microsoft Exchange) et Microsoft 365 

- Amazon Web Services : zone d’accueil infonuagique corporative 
- Atlassian : gestion de projet et planification 
- Veritas : copies de sécurités 
- Qualys Cloud Plateform: inventaire informatique 
- ShinyApps : aucune donnée chez le fournisseur 

 



3. Localisation des données 

o Pays où sont situés les serveurs hébergeant ces données (Québec, Canada ou autres). 

o Type de données stockées selon leur emplacement, si cette information est disponible. 

- Microsoft : Canada, ainsi que quelques services oƯerts aux États-Unis seulement 
- Amazon Web Services : Montréal 
- Atlassian : Canada 
- Veritas : Montréal 
- Qualys Cloud Plateform: non applicable 
-  ShinyApps : non applicable 

 

4. Coût des services infonuagiques (2018-2025)  

 

Produit 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-24 24-25
Microsoft M365 - - 1 972 743 $ 1 941 783 $ 2 397 245 $ 2 603 633 $ 2 527 571 $
Microsoft Azure - - - 5 303 $ 6 063 $ 6 911 $ 132 000 $
AWS - - - - 162 735 $ 750 822 $ 2 394 115 $
Atlassian - - - - 9 802 $ 181 068 $ 190 209 $
Vértias - - - - - - 239 300 $
Qualys 18 490 $ 16 500 $ 23 868 $ 23 452 $ 25 784 $ 24 410 $ 29 357 $
Shinny Apps (Logiciel 
libre donc gratuit) - - - 0 $ 0 $ 0 $ 0 $
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