
 
  

 Bureau de la sous-ministre et Secrétariat général 

 

 

 5700, 4e Avenue Ouest, A-303 

Québec (Québec)  G1H 6R1  
Téléphone : 418 627-6370 
acces_info_mrnf@mrnf.gouv.qc.ca 

 

PAR COURRIEL 
 
Le 12 mars 2026 
 
 
DEMANDEUR 
 
 
N/Réf. : 202603-11 
 
 
Objet : Demande d’accès à l’information 
 
 
Monsieur, 
 
Nous donnons suite à votre demande d’accès à l’information reçue le 4 mars 2026. 
 
La recherche a permis de repérer des documents concernant votre demande qui 
vous sont accessibles. Vous remarquerez que nous avons soustrait des 
renseignements, comme le permet l’article 14 de la Loi sur l’accès aux documents 
des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels 
(RLRQ, c. A-2.1). En effet, nous avons retranché les renseignements confidentiels 
au sens des articles 9 al.2, 23, 24, 53 et 54 de cette loi. 
 
La recherche a également permis de repérer des documents en lien avec votre 
demande. Toutefois, nous vous informons que ces documents ne sont pas 
accessibles suivant les articles 23 et 24 de la Loi sur l’accès. 
 
Nous vous indiquons que vous pouvez demander à la Commission d’accès à 
l’information de réviser cette décision. Vous trouverez ci-joint une note explicative 
concernant l’exercice de ce recours ainsi qu’une copie des articles précités. 
 
Veuillez agréer, Monsieur, l'expression de nos sentiments les meilleurs. 
 
 
La responsable de l’accès à l’information, 
 
 
Original signé par 
 
 
Matilde Théroux-Lemay 
 
p. j. : 3 
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Rapport sur la conformité des solutions de stockage SAN et NAS 

Appel d’offres public 
pour l’acquisition d’équipements de stockage SAN – NAS 

 
Numéro de projet : S-003049 

 
Lot 1 – Contrat SAN : 600355180 
Lot 2 – Contrat NAS : 600356844 

 

Introduction 
Le MRNF a lancé un appel d’offres public pour l’acquisition de solutions de stockage SAN (lot 1) et 
NAS (lot 2). Le fournisseur ITI a été retenu pour les 2 lots. Des essais de conformité étaient requis 
avant l’adjudication du contrat. 

Le présent document résume les résultats de ces essais, qui se sont déroulés avec les équipements 
prévus pour la production au centre #1 (Atrium), au 5700, 4e Avenue Ouest, Québec. 

Les essais ont été validés par une ressource interne du MRNF, M. Dennys Gagnon, et par une 
ressource externe,  consultant indépendant. 

Les solutions SAN et NAS ont été jugées conformes. 

  

art. 53-54
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Volet SAN 
Capacité 

Le tableau suivant, provenant de la section « 2.1.8. Acquisitions fermes » du devis d’appel d’offres, 
montre les capacités demandées pour le lot SAN, soit 75 Tio au centre #1, pour l’unité qui fait l’objet 
des essais de conformité. 

Lot 1 - Volet SAN : 

 Contexte Centre #1 Centre #2 Centre #3 

BLOC 1 
Stockage requis 
(Tio) 1 

Production/relève 75 85 145 

Laboratoire 30   

BLOC 2 
Réseautique SAN 
(ports par fabric) 

Production/relève 40  40 80 

Laboratoire 12   

BLOC 3 
Cartes HBA 

Cartes à un port pour 
serveurs Intel  2   

Cartes à double ports 
pour serveurs Intel 2   

Cartes à un port pour 
serveurs Solaris 2   

Cartes à double ports 
pour serveurs Solaris 2   

 

L’examen de la console montrait une capacité utilisable de plus de 88 Tio, ce qui est conforme. 

Performance 
Le tableau suivant, provenant de l’annexe « 12B : Exigences spécifiques » (Volet SAN) du devis 
d’appel d’offres, montre les niveaux de performance exigés pour le lot SAN : 

No. Exigence (unités stockage SAN) 

18 Avec toutes les fonctionnalités exigées et proposées actives (incluant la réplication et la journalisation), les unités 
de stockage doivent, pour chaque TiB utilisable, être en mesure de supporter simultanément et de manière 
continue : 

a) 180 IOPS en lecture avec une taille moyenne de 32 KiB, 100% aléatoires 
b) 120 IOPS en écriture avec une taille moyenne de 32 KiB, 100% aléatoires 

Avec les charges précisées, le taux d’utilisation des CPUs des contrôleurs de disques et des ports (externes 
ou internes) ne peut excéder 60% en moyenne par période de 5 minutes. De plus, le temps de réponse 
moyen sur une période de 15 minutes ne peut excéder 2 ms. 

 

 
1 Tio signifie « Tébioctet », une valeur en base 2 (soit 2 40 octets)  
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Étant donné la capacité demandée de 75 Tio, l’unité sous essai devait être en mesure de réaliser 
simultanément :  

- 13 500 IOPS en lecture (75 x 180 = 13 500) 
- 9 000 IOPS en écriture (75 x 120 = 9 000) 

L’image qui suit montre que l’unité sous essai a été en mesure de réaliser plus de 36 000 IOPS en 
lecture et plus de 24 000 IOPS en écriture, durant 4 heures. Ce faisant, le taux d’utilisation des UCT 
était inférieur à 40% en moyenne (l’exigence était sous 60%). 

 

L’image suivante montre que le temps réponse moyen était de 1,2 ms en lecture et d’environ 0,75 
ms en écriture. L’exigence était de 2 ms ou moins. 
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Malgré la panne d’un port FC, le taux moyen d’utilisation de ces ports était inférieur à 10%. 

L’unité SAN sous essai satisfait à toutes les exigences de performance.  

Volet NAS 
Capacité 

Le tableau suivant, provenant de la section « 2.1.8. Acquisitions fermes » du devis d’appel d’offres, 
montre les capacités demandées pour le lot NAS, soit 500 Tio au centre #1, pour l’unité qui fait l’objet 
des essais de conformité. 

Lot 2 - Volet NAS 

 Contexte Centre #1 Centre #2 Centre #3 

Stockage requis 
(Tio)2 

Production/relève 500* 800 

Laboratoire 50   

* Total pour les Centres #1 et #2 

 

 
2 Tio signifie « Tébioctet », une valeur en base 2 (soit 2 40 octets)   
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L’examen de la console montrait une capacité utilisable de plus de 500 Tio, ce qui est 
conforme. 

 

Performance 
Le tableau suivant, provenant de l’annexe « 12B : Exigences spécifiques » (Volet NAS) du devis 
d’appel d’offres (après modifications suite à la publication d’addendas), montre les niveaux de 
performance exigés pour le lot NAS : 

 

No. Exigence (unités stockage NAS) 

30 Avec toutes les fonctionnalités exigées et proposées actives (incluant la réplication et la journalisation), les unités 
de stockage doivent, pour chaque TiB utilisable, être en mesure de supporter : 

a)  15 MiB/s en lecture avec une taille moyenne de 128 KiB, 100% séquentiel 
b)  15 MiB/s en écriture avec une taille moyenne de 128 KiB, 100% séquentiel 
c) 2 MiB/s avec 70% de lecture et 30% d’écriture avec une taille moyenne de 32 KiB, 100% aléatoires 

 
Ces charges pourront être validées séparément. 
 
Avec les charges précisées, le taux d’utilisation des CPUs des contrôleurs de disques et des ports (externes 
ou internes) ne peut excéder 70% en moyenne par période de 5 minutes. De plus, le temps de réponse 
moyen sur une période de 15 minutes ne peut excéder 12 ms. 

 

Étant donné la capacité demandée de 500 Tio, l’unité sous essai devaient être en mesure de réaliser 
simultanément :  

- 7 500 MiB/s en lecture séquentielle (15 * 500 = 7 500) 
- 7 500 MiB/s en écriture séquentielle (15 * 500 = 7 500) 
- 1 000 MiB/s avec des opérations aléatoires (2 * 500 = 1 000) 

Lecture séquentielle 
Les images qui suivent montrent que l’unité sous essai a été en mesure de débiter plus de 8 970 
MiB/s (8,76 « GB/s » selon l’affichage de FIO) en lecture, durant près de 4 heures. Ce faisant, le taux 
d’utilisation des UCT était inférieur à 15% en moyenne (l’exigence était sous 70%). 

art. 9 al.2
art. 9 al.2



Rapport sur la conformité des solutions de stockage SAN et NAS  Page | 6 

 

 

 

Le temps réponse moyen en lecture était inférieur 2 ms. L’exigence était de 12 ms ou moins. 

 

Écriture séquentielle 
Les images qui suivent montrent que l’unité sous essai a été en mesure de débiter plus de 8 068 
MiB/s (8 261 797 KiB/s selon FIO) en écriture séquentielle. Ce faisant, le taux d’utilisation des UCT 
était de 73%, ce qui excède légèrement l’exigence de 70%. 
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Les essais ont également permis de démontrer que l’unité sous essai était en mesure de débiter plus 
de 7 333 MiB/s (7 509 114 KiB/s selon FIO) en écriture, soit 97,8% du niveau exigé. Ce faisant, le taux 
d’utilisation des UCT était de 63%. Il semblait dès lors que l’unité était en mesure de supporter le 
niveau exigé, bien qu’il fût difficile d’ajuster la charge en conséquence. 

Plusieurs essais ultérieurs ont permis de démontrer que les équipements du fournisseur permettant 
générer et de mesurer la charge, tels que configurés, n’étaient pas en mesure de produire des 
résultats conformes, en raison de la difficulté de produire le degré de parallélisme requis. Il semble, 
que les incréments entre les divers degrés de parallélisme n’étaient pas suffisamment granulaires. 

Ces essais ont toutefois montré que le taux d’utilisation des UCT augmentait de façon quasi linéaire 
avec la charge, dans la plage observée (entre 50 et 75% d’utilisation de l’UCT). La tendance est très 
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claire et mathématiquement irréfutable. Il nous apparaît donc évident que l’unité sous essai est en 
mesure de soutenir le niveau de performance exigé pour les écritures séquentielles. 

La première image présente un bloc d’essais montrant le taux d’utilisation UCT vs la charge, avec 
une courbe de tendance linéaire déterminée par Microsoft Excel. 

 

L’image qui suit montre le débit prévu à 70% d’utilisation UCT en utilisant divers résultats d’essais. 
Là encore, il est clair que l’unité sous essai est en mesure de satisfaire les exigences de performance 
pour l’écriture séquentielle. 

 

Voici le document Excel source pour cette dernière image. 

Performance NAS 
écriture.xlsx  

 

Lecture et écriture aléatoires 
Les images qui suivent montrent que l’unité sous essai a été en mesure de débiter plus de 2 150 
MiB/s (2,10 GB/s selon FIO) pendant 4 heures avec des lectures et écriture aléatoires. Ce faisant, le 
taux d’utilisation des UCT était inférieur à 55% (l’exigence était de 70%). 
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La latence observée était de moins d’une ms pour les lectures et de l’ordre de 2 Ms pour les 
écritures, alors que l’exigence était de 12 ms ou moins. 
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Conclusion 
Les unités de stockage proposées par ITI pour les 2 volets (lots SAN et NAS) sont conformes. 
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Annexes 
Communications du fournisseur – volet SAN 

 

Conformité SAN.zip

 

 

Communications du fournisseur – volet NAS 
 

Conformité NAS.zip

 

 



art. 23-24



original signé
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