
Enjeu 1 : Des milieux humains et naturels durables et résilients
Orientation 1 : Préserver la santé et la diversité des écosystèmes 

OBJECTIFS INDICATEURS CIBLE  
2023-2024

CIBLE  
2024-2025

CIBLE  
2025-2026

CIBLE  
2026-2027

1. Favoriser la conservation 
et la mise en valeur de 
milieux naturels riches  
en biodiversité

1. Pourcentage du territoire du Québec visé par une mesure de conservation (données cumulatives)  
[Mesure de départ : 16,79 % en décembre 2022]

17,2 % 18,5 % 20 % 22 %

2. Nombre d’habitats d’espèces fauniques en situation précaire qui font l’objet d’une mesure additionnelle de protection* (données cumulatives)  
[Mesure de départ : sans objet]

10 50 100 150

3.	 Nombre	de	consultations	publiques	réalisées	aux	fins	de	création	ou	de	modification	des	limites	d’un	parc	national	(données	cumulatives)	 
[Mesure de départ : sans objet]

1 3 4 5

4.	 Superficie	de	milieux	humides	et	hydriques	restaurés	ou	créés	(données	cumulatives)	 
[Mesure de départ : 0 en décembre 2022]

150 000 m2 350 000 m2 800 000 m2 1 250 000 m2

2. Veiller à la qualité  
de l’environnement

5. Nombre d’actions appliquées envers les contrevenants en fonction de la gravité du manquement  
[Mesure de départ : 442 en 2021-2022]

450 500 575 650

6. Proportion de sols contaminés excavés qui sont traités et valorisés*  
[Mesure de départ : 63 % en 2020]

63 % 66 % 69 % 72 %

7.	 Pourcentage	d’établissements	visés	par	le	Programme	de	réduction	des	rejets	industriels	ayant	une	autorisation	de	cinq	ans	et	moins		 
[Mesure de départ : 38 % en mars 2023]

45 % 50 % 60 % 70 %

3. Préserver la ressource  
en eau

8. Pourcentage d’ouvrages municipaux d’assainissement des eaux usées pour lesquels une attestation d’assainissement municipale est en vigueur  
(données cumulatives)  
[Mesure de départ : 28 % en janvier 2023]

35 % 45 % 55 % 70 %

9.	 Pourcentage	de	stations	d’épuration	visées	dont	la	caractérisation	initiale	des	effluents	est	achevée	(données	cumulatives)	 
[Mesure de départ : 5 % en décembre 2022]

20 % 45 % 70 % 85 %

Orientation 2 : Soutenir la transition climatique et énergétique
OBJECTIFS INDICATEURS CIBLE  

2023-2024
CIBLE  

2024-2025
CIBLE  

2025-2026
CIBLE  

2026-2027

4.  Favoriser la réduction  
des émissions de GES

10. Parts de marché des véhicules électriques selon les immatriculations de véhicules légers neufs*  
[Mesure de départ : 11,8 % pour les 3 premiers trimestres de 2022]

12,2 % 24 % 27 % 32 %

11.	Nombre	de	bornes	de	recharge	rapide	à	courant	continu	publiques	mises	en	service	ayant	reçu	une	aide	financière	(données	cumulatives)	 
[Mesure de départ : 0]

70 350 615 815

12. Proportion des grands émetteurs soutenus pour réaliser des projets de réduction des émissions de GES (données cumulatives)  
[Mesure de départ : 0]

18 % 27 % 36 % 45 %

13.	Nombre	de	systèmes	de	chauffage	résidentiel	convertis	du	mazout	vers	des	systèmes	fonctionnant	aux	énergies	renouvelables	(données	
cumulatives)  
[Mesure de départ : 5 290 en 2021-2022]

15 000 35 000 55 000 75 000

5.  Adapter nos milieux de 
vie	et	nos	écosystèmes	
aux conséquences 
des changements 
climatiques

14. Pourcentage des appareils d’évacuation mécanisés des barrages sous la responsabilité du Ministère, qui sont fonctionnels avant les périodes de 
fortes crues  
[Mesure	de	départ	:	moyenne	de	92	%	pour	les	trois	dernières	lectures]

≥	92	% ≥	92	% ≥	92	% ≥	92	%

15.	Nombre	de	tronçons	de	cours	d’eau	prioritaires	pour	lesquels	une	cartographie	prévisionnelle	d’inondation	est	accessible	(données	cumulatives)	 
[Mesure de départ : 0]

110 550 1 380 2 475

16.	 Pourcentage	des	unités	régionales	du	Réseau	de	suivi	de	la	biodiversité	du	Québec	déployées	visant	à	détecter	les	effets	des	changements	
climatiques	dans	les	écosystèmes	(données	cumulatives)	 
[Mesure de départ : 31 %]

35 % 40 % 45 % 50 %

Enjeu 2 : Des services de qualité
Orientation 3 : Mettre l’expertise de notre personnel au profit de la population et des clientèles 

OBJECTIFS INDICATEURS CIBLE  
2023-2024

CIBLE  
2024-2025

CIBLE  
2025-2026

CIBLE  
2026-2027

6. 	 Offrir	une	expérience	
employé	mobilisante		

17.  Indice de mobilisation du personnel  
[Mesure de départ : sans objet]

75 % 76 % 77 % 78 %

7  Améliorer l’expérience 
client

18.  Nombre de nouveaux services numériques transactionnels rendus disponibles pour la clientèle (données cumulatives)  
[Mesure de départ : sans objet]

1 2 3 5

19.  Taux de satisfaction de la clientèle à l’égard des services rendus par le Ministère  
[Mesure de départ : sans objet]

75 % 80 % 81 % 82 %

* Les cibles de cet indicateur réfèrent aux années civiles, soit du 1er janvier au 31 décembre.

 TABLEAU SYNOPTIQUE 

PLAN STRATÉGIQUE 
2023-2027 
Ministère de 
l’Environnement, 
de la Lutte contre 
les changements 
climatiques,  
de la Faune  
et des Parcs

MISSION 
Protéger l’environnement, assurer la conservation 
et la mise en valeur de la biodiversité et jouer 
un rôle clé dans la transition climatique, dans 
une	perspective	durable,	afin	de	contribuer	aux	
enjeux prioritaires de la société québécoise

VISION 
S’unir	pour	faire	du	Québec	un	chef	de	file	
en ce qui a trait à la faune, à l’environnement 
et à la transition climatique

VALEURS 
Collaboration, expertise, rigueur, leadership, 
innovation et passion


