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INTER-AGIR POUR LA QUALITE EDUCATIVE
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QUI SOMMES-NOUS ¢

Organisme sans but lucratit
qui existe depuis 17 ans !

Une équipe de 22 personnes
paAssionNNees

Mission sociale: soutenir le
développement professionnel
des intervenant.e.s en petfite
enfance et des pratigues de
qualité pour répondre aux
besoins déeveloppementaux
des enfants

ACCOMPAGNEMENT Par une approche réflexive

qui soutient le pouvoir d'agir

OUTILS PEDAGOGIQUES
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Un écosysteme de ressources
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INnfention
de

REFLECHIR A NOS LEVIERS D’ACTION SUR
LA QUALITE EDUCATIVE

I"atelier

CASIOPE



g@’ Contextualisation ~ Décontextualisation

Déemarche
: reflexive
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Inter- agir

Selon Larousse: Préfixe, du latin
Infer, entre, exprimant la
réciprocité ou I'action mutuelle
(interdépendant)

Ce qui ey helie...



Bigras et Japel, 2007

Le modele écosysteémique

Viinisteres, organismes
regionaux et nationaux,
Centres de services
scolaires, Tables de
conceﬁohon

de sou’nen, CA;
Intervenant.e.s Famille,
Formations initiales et

continues, CSSS

Figures significatives
de I'enfant



Les premieres annees de

vie d'un enfant
constituent une période
particulierement
importante pour son
deéeveloppement

e Numeratie
® Langage

® Audition

© Fondation Lucie et André Chagnon, 2018

https://pixabay.com/fr/photos/cerveau-main-gris-grise-du-cerveau-4961452/
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OBSERVATOIRE

Source : Adapté du rapport de la Commission sur ['éducation & la petite enfance, lui-méme adapté de Council  des tout- pe tiks
for Early Child Development, 2010. « The Science of Early Child Development », CECD, Vancouver, Canada.



Impact de la qualité Stimulation du langage,
I des habiletés cognitives et

educative sur le L
d - - . socio affectives Diminution : anxiete,
parcours ae vie dépression, non-respect des regles ou

d’'une personne N / comportements agressifs

Meilleurs résultats en lecture, en

/ ecriture et en mathematiques

Diminution de la proportionjg
d'enfants ayant besoin
de services specialises

Meilleurs taux

de diplomation 4 -
Diminution du
Diminution de la Taux de risqu.e de mala.dies
consommation de chémage Zi:dlovi\scu.lalres.
médicaments ou de drogues lUS bas ypertension,
Rf"segl”e . ? d'obésité ou
\Y;
= / de ?iabéte
Diminution de la
_— I +

criminalité
Meilleures relations

familiales
OBSERVATOIRE

© Fondation Lucie et André Chagnon, 2018
des tout-petits



La qualité dans les milieux educatifs

: A
4 N
Qualité
éducative des
Milieux
~—  educatifs
N y
4 I\ e N / \‘
Qualité Qualité QEJOIItTerdes
Processus structurelle orientations
N L . pedagogiques

La qualité structurelle soutient la qualité des processus
(Bigras et Lemya, 2025 ; Ministére de la Famille, ) CAS(@PE



La qualité dans les milieux educatifs

Qualité des
orientations
pedagogiques
Valeurs Croyances Vision de Aftitudes ldentité
éducatives pédagogiques 'enfant éducatives professionnelle

(Bigras et Lemay, 2025)



Ministeres, Organismes
régionaux et nationausx,
Centres de services
scolaires, Tables de
concertation, Municipalités
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Qualité

_ gund Gestionnaires, Personnel de T
structurelle = soutien, CA, Intervenant.e.s | p
| famille, Formations initiales et Qualite des
e continues, CSSS orientations
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Bigras et Japel, 2007



LA QUALITE DES
INTERACTIONS =

Composante la
plus déterminante pour
I'apprentissage et

le développement des enfants

(OEDC, 2021; Sabol et al., 2013)

SECURISANTE
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Allers-retours

Téte a téte ? Conversations ? Intérét sincere ?

Prolonger un

Verbo
ve

échange ?

| et non
roal

Cohérence ? Créer un sentiment sécurité ? Inviter
au plaisir ? A la curiosité ? A la réflexion ?

Ecoute de

I"autre

Partager le pouvoir ?
I'enfant ? A ses idées,

La place donnée a
ses points de vue ?

Niveau d'écoute ?

CASIOPE




TEACH

49

STONE, CAS(OVPE

b7

- Outil
d'observation/évalu
ation des
interactions adulte-
enfanfts

De la pouponniere G
la fin du secondaire

- Validité et fidélité

- Structure
iInnovante

- Organise et
catégorise les
inferactions

¥

+ de 40 pays
+ de 200 recherches

Outil des interactions le
plus largement utilisé

Utilisé par le ministere de
la Famille

Permet de rétroagir sur
sa pratigue

Offre un regard sur soi
objectif et significatfif

Soutient d se donner un
objectif d'agjustement
ou de maintien

CASIOPE



Sou.tien
emotionnel

iy

CLASS’

Des interactions pour -
: outien a
, soutenir le lapprentissage
developpement

cognitif et langagier

Des interactions pour Des inferactions pour
soutenir le soutenir le
développement developpement des

Organisation
du groupe

socioaffectif fonctions executives ..
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Teachstone, 2023, 2022 ; Pianta et al. 2008
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De bonnes conditions de travail

Occasions d'étfre en
relation ¢ Travailler vers
un but commun ¢ Place

du collectif ¢

(Deci et Ryan, 2002)

Choix ¢ De faire partie des
décisions ¢ Possibilités de
développer ses propres facons
de faire ¢

Forces et réussites valorisées
¢ Espaces et temps pour
apprendre, se développer 2
Place du soutien et de la
rétfroaction ¢

Motivation,
engdgement,
plaisir,
meilleure
santé
psychologique
et physique,
comporte-
ments positifs

CASIOPE



La qualité structurelle soutient la
qualité des processus

Soutien offert dans le Pratiques de

milieu éducatif gestion

(MF) CASIOPE



~ PRATQUESDEGESTION  INGREDIENTSCLESDELAGESTION

Instaurer une culture de qualité des - Orientation pédagogique menée par

Interactions les gestionnaires (Leadership essentiel)
(Movahedazarhouligh et al. 2023)

Instaurer une culture d'organisme "Conception du role de leadership en tant
apprenante (Kirby et al 2021) qu'accompagnateur et/ou facilitateur de
changemenf“ (Myran et Masterson 2021)

"Un leadership efficace soutient les
membres de I'équipe a développer une
pensée c:rifique" (Krieg, et al, 2014)

Superviser et évaluer le personnel
(Paqguet et al. 2010)

CASIOPE



SOUTIEN OFFERT DANS LE MILIEUX

Formations continues
(Bigras et al. 2025)

Accompagnemenf pédqgogique
(Dumont et Napoli, 2017)

Rétroaction

(Pianta, 2020)
Espace d'analyse des besoins des

enfants et planification des intentions
éducatives ajustées au

développement
Ministere de la Famille, 2019

Rencontre du personnel/
Vision commune

CASIOPE, 2013

CASIOPE



Ministeres, Organismes
régionaux et nationausx,
Centres de services
scolaires, Tables de
concertation, Municipalités
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|dentifier une
orientation ou
action o
mMaintenir ou O
metire en
place pour
soutenir la
qualité des
INnteractions
dans les
milieux de vie
des enfants

Cluestionnement

Faire connaitre les elements de la qualité educative.

Chaoisir l'enfant en premier!

Assurer la securite

Instourer une culture de qualite des interactions

Ecoute

Mieux soutenir et accompagner meas collegues et avoir

une vision commune de nos orientations

Soutenir le sentiment de competence des educatrices

Valeurs educatives, se decouvrir comme personne,
impacts.

Democratie

Etre & l'écoute des enfants

Developpement professiconnel

Sensibilisation sur l'impaoct que nous avons

Reéflexion dequipe

Prendre du temps expliciter orientations avec mon euipg

Rencontre individuelles ou collectives de rétroaction

Reflechir a ce qui fait du sens avant de mettre des choses
de lavant.

Travailler @ comprendre lorientation pedagogigue des
membres de [équipe

Du personnel qualifiée gui aura une base solide pour
developper leur experience

Valoriser la profession

Offrir du temps! Pour echanger de questionner,

Respect de I'enfant dans son rythme de developpement

Fcoute



[dentifier une
orientation ou
action o
mMaintenir ou O
metire en
place pour
soutenir la
qualité des
INnteractions
dans les
milieux de vie
des enfants

Estime de lenfant

Plus de temps pedagogique et de reflexion pour les
travailleuses

| 'accueil de lenfant

Du temps de reflexion, de planification, d'evaluation

Retroaction

Prioriser le soutien

Rester disponible et soutenir les educatrices. Offrir du
soutien de la formation

Rencontre durant les moments de planification afin de
faire des retour sur le processus de lintervention
educative

Conditions de travail des educatrices

Avoir des petsonnes de soutien de disponibles donc que
les educatrices se sentent appuyees et soutenues

Offrir de la reconnaissance

Formation continue

Poursuivre laccompagnement et offrir des outils

Soutien du personnel, evaluation , accompagnement,
reconnaissance

Ecouter les besoins des educatrices

Maintenir un processus formation continue avec un
accompagnement

Renforcer le sentiment dappartenance entre collegues

Du budget et des ressources, car l'état actuel du réseau
de permet pas dappliquer cette qualite. Les ressources
sont compléetement saturees, les educatrices ne peuvent
pas faire plus malgre tout

Valoriser la petite enfance et la profession d'éeducatrice

S'assurer gue le personnel est bien forme et qualifie



De |la part des tout-petits... merci



CASIOPE

Le Centre d'aide et de soutien aux intervenants
et organismes en petite enfance

WWW.casiope.org
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