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Sommaire exécutif

Sourires Solidaires

Mémoire présenté dans le cadre des consultations prébudgétaires 2026-2027
Offrir a tous les enfants I'acces a un sourire en santé

Sourires Solidaires est un organisme a but non lucratif qui opére la seule clinique dentaire
pédiatrique communautaire et multidisciplinaire au Québec, a Laval. Elle offre des soins
dentaires adaptés aux enfants a besoins particuliers (autisme, déficience, anxiété, handicap) et
des soins gratuits aux enfants de familles défavorisées.

Demande au ministére des Finances : un financement récurrent de 400 000 $ par année
pour stabiliser les opérations d’un organisme qui génére 1,3 M$ en soins gratuits annuellement
pour prés de 5 000 enfants vulnérables.

Demande au ministére de la Santé et des Services sociaux : reconnaissance comme projet
pilote et établissement d’un corridor de collaboration avec les CISSS/CIUSSS pour élargir
I'acces aux soins et documenter les impacts du modéle.

4918 1,3 M$ 9310 +36 %
enfants bénéficiaires en en soins gratuits offerts rendez-vous en 2024-2025 de croissance annuelle
2024-2025

1. Le probléme : des enfants sans accés aux soins dentaires

Au Québec, malgré la couverture de la RAMQ pour les enfants de 0 a 9 ans et le nouveau régime
fédéral de soins dentaires, des milliers d’enfants vulnérables n’ont toujours pas accés a des soins
buccodentaires adaptés. Plus de 10 000 enfants par année doivent recevoir des soins sous
anesthésie générale en milieu hospitalier, avec des délais d’attente importants.

Trois populations sont particulierement touchées :

+ Enfants a besoins particuliers : 65 % des enfants autistes ne sont pas suivis par un
dentiste. Les cliniques conventionnelles n’ont pas les conditions organisationnelles pour les
accueillir.

+ Enfants de familles défavorisées : les soins non couverts (nettoyage, désensibilisation,
éducation) restent financierement inaccessibles.

+ Nouveaux arrivants : barriéres linguistiques, financieres et logistiques.

La carie non traitée chez I'enfant entraine douleurs, infections, problémes d’élocution, baisse de
I'estime de soi, absentéisme scolaire et consultations aux urgences. Chaque année, plus de 5 000
enfants québécois subissent une anesthésie générale pour le traitement de la carie.
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2. Sourires Solidaires : un modéle éprouvé

Fondée en 2018 a Laval, Sourires Solidaires est un OBNL qui opére un modéle unique de dentisterie
sociale. Ses revenus cliniques, ses dons et ses subventions sont entierement réinvestis pour offrir des
soins gratuits ou adaptés aux enfants vulnérables. En quatre ans d’opération, 'organisme a démontré
des résultats concrets :

* Prés de 5 000 enfants bénéficiaires en 2024-2025, dont 1 795 nouveaux patients.

+ 1,3 million de dollars en soins et services offerts gratuitement en 2024-2025, en hausse de
36 % par rapport a 'année précédente.

* Plus de 700 dentistes et 20 organismes communautaires réferent des enfants, en
provenance de Laval (53 %), des Laurentides (22 %), de Montréal (12 %), de Lanaudiére
(10 %) et d’autres régions (7 %).

* Une équipe multidisciplinaire intégrée (dentistes, hygiénistes, ergothérapeute,
orthophoniste, éducatrice spécialisée, psychoéducatrice, travailleuse sociale) qui permet de
traiter en clinique des enfants autrement orientés vers I'anesthésie générale.

L’organisme opére trois programmes ciblés : Sourires du cceur (soins gratuits pour les enfants
défavorisés), Sourires par la main (soins adaptés pour les enfants a besoins particuliers) et Sourires
éducatifs (prévention et éducation en santé buccodentaire). Ce modeéle agit en complémentarité avec
le réseau public : I'objectif est de préparer les enfants pour qu’ils puissent, a terme, étre suivis dans
les cliniques conventionnelles.

3. Nos demandes

Volet A — Ministére des Finances : financement récurrent de 400 000 $

Sourires Solidaires demande un financement annuel récurrent de 400 000 $ pour stabiliser ses
opérations et maintenir son offre de services a la hauteur de la demande croissante. Le codt total de
fonctionnement lié aux programmes pour enfants vulnérables s’éléve a environ 565 000 $ (salaires,
charges sociales, honoraires). L'écart est comblé par les revenus cliniques, les dons et la campagne
de financement lancée en novembre 2025.

Ce financement permettrait concrétement de :
* Maintenir les soins gratuits pour les enfants de milieux défavorisés et a besoins
particuliers.

+ Sécuriser les postes-clés de I'équipe multidisciplinaire (ergothérapeute, orthophoniste,
éducatrice spécialisée, travailleuse sociale, coordonnatrice communautaire).

« Garantir la qualité et la continuité des soins par I'entretien du matériel, la formation
continue et le développement des protocoles.

Retour sur investissement : chaque dollar investi par le gouvernement permet a Sourires
Solidaires de générer plus de 3 $ en soins et services gratuits, grace a son modéle d’économie
sociale, a I'apport de plus de 130 bénévoles et a la réinjection des revenus cliniques.
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Volet B — Ministére de la Santé et des Services sociaux

En paralléle, Sourires Solidaires sollicite le ministére pour appuyer des mesures complémentaires qui
permettraient d’élargir 'accés aux soins et de documenter les impacts du modéle :

1. Reconnaissance comme projet pilote structurant. Sourires Solidaires a développé une expertise
unique en dentisterie sociale pédiatrique : protocoles cliniques adaptés, outils de triage, modeéles de
collaboration intersectorielle. Cette expertise pourrait étre formalisée et transférée au réseau public
par des formations ciblées, du mentorat clinique et des communautés de pratique. L’objectif n’est pas
de multiplier les cliniques, mais de diffuser les bonnes pratiques.

2. Corridor de collaboration avec les CISSS/CIUSSS. Un corridor formel permettrait d’améliorer le
référencement des enfants vulnérables, de structurer les parcours de soins et de consolider les milieux
de stage universitaires. Un partenariat structurant avec la DPJ de Montréal a déja été établi en 2024-
2025.

3. Documentation des impacts. Avec I'appui du ministére et d’expertise externe, Sourires Solidaires
souhaite mettre en place un suivi d’'indicateurs de performance : délais d’attente, trajectoires de soins,
satisfaction des familles, colts évités pour le réseau.

4. Alignement avec les priorités gouvernementales

Les deux volets de cette demande s’inscrivent directement dans les priorités du gouvernement du
Québec :

+ Désengorgement du réseau : en traitant les enfants en clinique communautaire plutét
qu’en milieu hospitalier sous anesthésie générale, Sourires Solidaires réduit la pression sur
les listes d’attente et les urgences.

+ Efficience des dépenses publiques : le colt par patient est significativement inférieur a
celui des structures hospitaliéres. Le modeéle d’économie sociale maximise I'effet de levier de
chaque dollar public.

+ Amélioration concréte de I'accés aux soins : Sourires Solidaires rejoint les enfants qui ne
vont jamais chez le dentiste et les raméne dans le systéme de santé. Aprés deux a trois ans,
les familles reprennent confiance et deviennent autonomes.

* Innovation sociale transférable : un investissement ciblé permet un impact dépassant
largement une seule organisation, par le transfert d’expertise vers le réseau.

5. Appuis
Sourires Solidaires bénéficie de I'appui de nombreux partenaires :

+ Politiques : Christopher Skeete (député de Sainte-Rose, ministre responsable de la région
de Laval), Annie Koutrakis (députée fédérale de Vimy).

+ Universitaires : Faculté de médecine dentaire de I'Université de Montréal (doyen Hugo
Ciaburro), Faculté de médecine dentaire de McGill (doyenne Elham Emami).
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+ Communautaires : CISSS de Laval, centres de pédiatrie sociale de Laval et Longueuil,
Centre de services scolaire de Laval, Maison des enfants le Dauphin, Centre communautaire
Val-Martin, et 20 organismes partenaires.

* Financiers : Gouvernement du Québec (FRR), Ville de Laval, Desjardins, Fondation du
Grand Montréal.

Conclusion

Sourires Solidaires offre une solution concrete, éprouvée et efficiente a un angle mort du
systéme de santé québécois. Un financement récurrent de 400 000 $ du ministére des
Finances, combiné a une reconnaissance du ministére de la Santé et des Services sociaux
comme projet pilote et a un corridor de collaboration avec les CISSS/CIUSSS, permettrait de :

¢ Pérenniser les soins gratuits pour prés de 5 000 enfants vulnérables par année;
* Réduire la pression sur les listes d’attente hospitaliéres et les urgences;

¢ Transférer une expertise unique vers le réseau public;

¢ Documenter les impacts pour éclairer les décisions publiques.

Sourires Solidaires

2550, boul. Daniel-Johnson, suite 130, Laval (Québec) H7T 2L1

(450) 232-5540 | philanthropie@cliniquesoso.com | souriressolidaires.com
N° de bienfaisance : 71194 3886 RR0001
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A propos de Sourires solidaires

Sourires solidaires, c’est le maillon manquant du systéme

Sourires Solidaires est un organisme a but non lucratif qui a pour mission d'of frir des soins dentaires accessibles
et adaptés aux enfants en situation de vulnérabilité. Grace a son équipe multidisciplinaire et a ses bénévoles,
l'organisme offre a des enfants issus de milieux défavorisés ou a besoins particuliers, des soins essentiels pour
garantir une santé buccodentaire optimale, clé de la santé globale, de 'estime de soi et de la dignité. Léducation
et la sensibilisation quant a U'importance de la santé buccodentaire auprés des parents et des enfants font
partie intégrante de la mission.

C’est en 2018 que fut fondée a Laval la premiére clinique pédiatrique communautaire grace a la concertation
de nombreux partenaires professionnels, institutionnels et communautaires. La clinique, Sourires Solidaires,
est située dans le quartier Chomedey et a pour but d'offrir des soins accessibles et adaptés a tous les enfants
(0-17 ans), quel que soit leur milieu social ou la nature de leur besoin, et ce, en complémentarité avec les
services publics.

En effet, non seulement Sourires Solidaires améliore et favorise une offre de dentisterie équitable, mais tous
les revenus générés par la clinique sont redistribués afin d’offrir des soins ou des services abordables, voire
gratuits, aux enfants de la communauté qui ont des besoins particuliers ou dont la situation familiale est précaire.

Chez Sourires Solidaires, nous sommes fiers d’intervenir la ou le filet social laisse passer les enfants en situation
de vulnérabilité. La démarche s’inscrit dans une approche de collaboration active avec 'ensemble des acteurs
du secteur dentaire, qu’il s’agisse de I'Ordre des dentistes du Québec, de sa fondation ou des associations
professionnelles. Notre objectif est d’étre complémentaires au réseau de cliniques et aux programmes
gouvernementaux en offrant des soins humains, personnalisés et empreints d’écoute. Nous souhaitons diminuer
les appréhensions et ainsi développer une approche positive aux soins bucco-dentaires dans un environnement
moins hospitalo-centrique comme c'est souvent le cas pour les enfants a besoins particuliers. Sur le terrain,
la demande ne cesse d’augmenter alors que nos services en soins gratuits ont connu une croissance de 36 %
depuis l'an dernier, un signe clair que nos actions répondent a un besoin réel et urgent. C'est pourquoi nous
continuons de nous donner la mission d’en faire plus, car nous sommes témoins chaque jour de l'impact positif
de nos actions.
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Nos programmes phares

Parce que chaque enfant a des besoins uniques, Sourires Solidaires a mis en place trois programmes adaptés

pour offrir des soins, du soutien et de la prévention en santé dentaire, dans le respect de leur réalité.

sourires
du coeur

Offre des soins aux enfants
issus de milieux défavorisés,
référés par des organismes
communautaires, et qui
présentent des conditions

Offre des soins buccodentaires
adaptés aux enfants a besoins
particuliers (TSA, anxiété,
handicap) grace a une équipe
multidisciplinaire de dentistes,

L&

sourires
educatifs

Propose des ateliers et de
I'’éducation préventive qui sont
offerts tant aux bénéficiaires
de la clinique dentaire qu’aux
familles de la communauté.

buccodentaires pouvant
nuire a leur santé globale.

hygiénistes, ergothérapeutes,
éducatrices spécialisées
et psychoéducatrices.

Les sourires transformeés en 2024-2025

En 2025, c’est pres de 5 000 enfants en situation de vulnérabilité qui ont pu bénéficier de services dentaires
adaptés. Ces derniers sont offerts gratuitement pour la portion qui n’est pas couverte par les régimes dentaires
publics et privés. Entre le ler mai 2024 et le 30 avril 2025, l'organisme a but non lucratif a tenu 9 310 rendez-
vous, représentant une valeur totale de plus de 1,3 million de dollars en soins et services, un sommet jusqu’a
présent.

Depuis 4 ans, Sourires Solidaires est fier d’'accompagner des enfants issus de milieux défavorisés ou a besoins
particuliers (TSA, TDAH, anxiété, handicap, etc.), pour qui les soins dentaires sont bien souvent inaccessibles, ou
inadaptés. Chaque enfant mérite des soins qui respectent son rythme, sa réalité et son histoire, c’est pourquoi
Sourires Solidaires ceuvre a of frir une solution concréte et pragmatique aux enjeux d’acces aux soins dentaires
pour les enfants a besoins particuliers.

Des partenariats qui font toute la différence

Parmi les enfants rencontrés, 1 795 visitaient Sourires Solidaires pour la premiére fois, signe d’'une croissance
soutenue. Le succes de l'organisme repose sur une collaboration étroite avec des partenaires communautaires,
tels que les organismes locaux, les dentistes, les écoles, et plus encore. Cette année, plus de 700 dentistes et de
nombreux organismes de la province ont dirigé les enfants vers Sourires Solidaires. Ceux-ci venaient de Laval
(53 %), des Laurentides (22 %), de Montréal (12 %), de Lanaudiere (10 %) et d’autres régions du Québec (7 %).
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Un travail collaboratif

Pour maximiser notre impact aupres des populations en situation de vulnérabilité, Sourires Solidaires compte
surune coordonnatrice communautaire qui développe et entretient des partenariats avec diverses organisations
du Grand Montréal. Parmi nos collaborateurs cette année :

CISSS et CIUSSS

En 2024-2025, plus de 700 dentistes et de nombreux organismes
de la province nous ont référé 4 918 enfants,
selon la proportion suivante :

Autres régions

Lavurentides

Montréal

12*%
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L'année 2024-2025 en chiffres

Développement continu de nos trois

programmes dédiés aux enfants en
situation de vulnérabilité
CY ) (Y ) CY )
rendez-vous
\.' U ‘r

Partenariat structurant
avec la DPJ de Montréal établi
pour le CIUSSS du Centre-Sud-
de-l'ile-de-Montréal

1774

urgences traitées

Un total de

1325451$

en soins et services offerts gratuitement
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«»

Apreés quatre visites infructueuses
chez un dentiste conventionnel,
Zachary refusait tout soin.

A Sourires Solidaires, grace a

une approche douce et adaptée,

il a enfin accepté un examen
complet, et il est maintenant

fier de montrer ses belles dents

a tout le monde.

Maman de Zachary

Derriére ces chiffres se trouvent des enfants qui ont retrouvé le sourire,
des peurs apaisées et des vies transformées.



Contexte et problématique

Notre role va bien au-dela des soins dentaires

Le réseau public de santé buccodentaire au Québec est confronté a des défis majeurs d’accés aux soins pour
les enfants en situation de vulnérabilité, en particulier ceux ayant des besoins particuliers de santé. Les listes
d’attente pour des services spécialisés augmentent, et plusieurs enfants ne recoivent pas les soins appropriés
en temps opportun. Cette situation génére des impacts négatifs sur leur santé globale, leur réussite scolaire
et leur qualité de vie.

Sourires Solidaires se place dans une posture d'entiére collaboration avec le gouvernement du Québec et
souhaite préciser, par le biais de ce mémoire prébudgétaire, sa vision des éléments essentiels a considérer
pour 'amélioration des soins dentaires pédiatriques au Québec.

Certains soins de base sont couverts par la Régie de 'assurance maladie du Québec (RAMQ) et le nouveau
régime fédéral, mais ces programmes ne suffisent pas a répondre aux besoins des enfants en situation de
vulnérabilité. Chaque jour, nous accueillons ces enfants et leur offrons les soins essentiels, auxquels ils ont
droit, avec douceur et bienveillance. Parce que, certains enfants a besoins particuliers (autistes, anxieux, en
situation de handicaps ou de retards de développement) :

« Ont de la difficulté a étre accueillis dans les cliniques dentaires conventionnelles.

« Sont sur des listes d’attente hospitaliéres depuis plusieurs années.

« Ont besoin de temps pour batir la confiance et recevoir les soins adaptés,
un temps nécessaire que le systéme public ne finance pas.

Solution proposée : Sourires Solidaires

Sourires Solidaires est une clinique dentaire pédiatrique
multidisciplinaire innovante qui propose un modele
d’intervention ciblé et efficace, en complémentarité
avec le réseau public. Notre approche ne tient
pas seulement compte des aspects dentaires, elle
procure également un soutien psychosocial
nécessaire aux familles en situation de vulnérabilité,
et comprend un accompagnement par l'un de
nos professionnels en gestion du comportement
(ergothérapeute, orthophoniste, éducateur spécialisé
ou psychoéducateur), de pair avec le dentiste ou
'hygiéniste. Lappui du ministére de la Santé et des
Services sociaux nous permettrait non seulement
d’accroitre 'offre de services gratuits et d’en assurer

la pérennité, mais aussi de constituer un levier pour
mobiliser d’autres sources de financement en appui
a nos programmes. Nous détaillons en annexe
lapproche proposée.

En bref:

» Un parcours de soins adaptés aux enfants en
situation de vulnérabilité (neurodéveloppement,
anxiéte, conditions socioéconomiques).

Une gouvernance agile et partenariale.

Des résultats mesurables en matiere de
réduction des délais d’acces et de satisfaction
des familles.
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01

Reconnaitre Sovurires Solidaires comme
projet pilote structurant dans le cadre

des initiatives visant a améliorer l'acces
aux soins pour les populations vulnérables

La reconnaissance du modéle de Sourires Solidaires comme projet pilote structurant permettrait de miser sur
la formation et le transfert d’expertise dans les cliniques existantes. Notre objectif a n’est pas de multiplier les
cliniques, mais bien d’assurer la formation et la transmission des connaissances acquises par notre modéele.

Sourires Solidaires ne demande pas un financement exceptionnel, mais la reconnaissance et le soutien au regard
d’'un modeéle éprouvé qui comble un angle mort du systéme actuel, de maniére complémentaire, efficiente et
mesurable. Le financement demandé vise non seulement le maintien des activités de Sourires Solidaires, mais
surtout le déploiement structuré et le transfert d’'une expertise spécialisée développée aupres des enfants
en situation de vulnérabilité, afin que cela puisse bénéficier plus largement au systéeme.

1.1 Souvurires Solidaires comme site pilote et pole d'expertise

« Sourires Solidaires agit comme laboratoire vivant d’'un modele de clinique dentaire communautaire
pédiatrique.

« Lexpertise développée concerne :
» La prise en charge d’enfants en situation de vulnérabilité sociale et/ou avec besoins particuliers ;
« Lorganisation des parcours de soins complexes ;
« Le travail interdisciplinaire (dentisterie, psychosocial, partenaires communautaires).

« Le financement permettrait de formaliser cette expertise, actuellement largement tacite.

1.2 Formalisation et capitalisation des savoirs

« Protocoles cliniques adaptés ;
« Outils de triage et d’orientation ;
» Modeles de collaboration intersectorielle ;
« Cadres organisationnels et de gouvernance.

» Production de guides transférables, adaptés aux réalités du réseau public, communautaire
et universitaire.

- Transformation d’'une expertise de terrain en actifs collectifs réutilisables.
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1.3 Transfert vers le réseau et les partenaires

« Accueil et encadrement :
» De stagiaires universitaires (dentisterie, hygiene, disciplines connexes) ;
« De professionnels du réseau souhaitant développer cette expertise.
 Activités de transfert :
» Formations ciblées ;
« Communautés de pratique ;
« Mentorat clinique et organisationnel.

» Positionnement de Sourires Solidaires comme structure de liaison entre les milieux communautaire,
universitaire et le réseau de la santé.

1.4 Déploiement graduel et réplicabilité

« Le modeéle n’est pas pensé comme une duplication rigide, mais comme un cadre adaptable :
« Aux territoires ;
» Aux capacités locales ;
« Aux priorités populationnelles.
« Lobjectif est de permettre a d’autres milieux :
» D’adapter certaines composantes du modele ;

« D’intégrer progressivement des pratiques éprouvées sans créer de nouvelles structures lourdes.

1.5 Valeur ajoutée pour UEtat

» Réduction de la dépendance a des initiatives ponctuelles ou bénévoles.

« Consolidation d’'une expertise qui existe déja et qui a fait ses preuves, mais qui est peu structurée
et peu diffusée.

« Effet de levier:
« Uninvestissement ciblé permet un impact dépassant largement une seule organisation ;

« Amélioration de l'acces aux soins sans créer un nouveau programme public complet.
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Accorder un financement récurrent modeste,
permettant la solidification des services
(budget d’opération de base couvrant

les ressources humaines et matérielles
essentielles)

Certains enfants passent entre les mailles du filet du systeme de santé. En effet, certains soins dentaires de
base sont couverts par la RAMQ pour les enfants jusqu’a 10 ans, et le nouveau régime fédéral vise a élargir cet
acceés pour les familles a plus faible revenu, pour les enfants de moins de 12 ans. Cependant, dans les faits,
ces programmes gouvernementaux ne suffisent pas a répondre aux besoins et a la demande des enfants les
plus vulnérables, ceux que nous accueillons chaque jour, parce que :

« De nombreux enfants a besoins particuliers (autistes, anxieux, en situation de handicaps ou de retards de
développement) ont encore de la difficulté a étre accueillis dans les cliniques dentaires conventionnelles.
Cette difficulté d’accueil ne reléve pas des compétences ou de la volonté des cliniques dentaires
conventionnelles, mais plutdt de 'absence de certaines conditions organisationnelles nécessaires
pour répondre a des situations complexes. Il s’agit notamment de la capacité a travailler de facon
interdisciplinaire (dentisterie et soutien psychosocial), a ajuster les interventions de maniére continue
selon les besoins de l'enfant, et a s’appuyer sur des professionnels formés a lintervention aupreés
d’enfants en situation de vulnérabilité.

« La prise en charge complete dépasse les soins de base remboursés.

» Les soins adaptés nécessitent un temps supplémentaire que le systeme public ne finance pas.

Notre role va bien au-dela des soins dentaires!

Depuis sa fondation, Sourires Solidaires fait face a une hausse constante des besoins. En 2023, c’est
4673 enfants qui ont été soignés, alors qu’en 2024, c’est 4918 enfants dont 1795 nouveaux. Pour 2025,
ce fut 5438 enfants, dont 1986 nouveaux. Pour ces deux derniéres années, c’est donc une proportion de
36 % de nouveaux enfants.

Cette augmentation de la demande est corolaire aux données gouvernementales de la RAMQ pour 2023-2024
indiquant que la demande de soins, notamment sous anesthésie générale, dépasse l'offre et que les délais de
traitement sont importants (plus de 10 000 enfants par an et plus de 2000 adultes par an).

Le gouvernement reconnait d’ailleurs qu’a cette demande s’ajoutent également les iniquités d’acces (variabilité
d’une région a une autre et pour les personnes avec troubles neurodéveloppementaux) et les conséquences
importantes (retard de procédures, conséquences locales (caries, douleurs, infections), conséquences systémiques
(estime de soi, pneumonies, etc.), recours a l'anesthésie générale, consultations aux urgences, absentéismes
au travail ou a l'école.

Mémoire, consultations prébudgétaires | Sourires Solidaires | 2026-2027 12



Nous souhaitons ainsi maintenir une offre de service a la hauteur de nos capacités, et de la demande. Le total
(en salaires augmentés de 4 %, charges sociales et honoraires), s’éléve a environ 565 000 $. C’est pourquoi
un financement annuel récurrent de l'ordre de 400 000 $ permettrait de maintenir notre offre afin d’assurer
la transférabilité de l'expertise.

Cela permettrait de soutenir notre mission et permettre la stabilisation et d’assurer la continuité de nos services
et de nos programmes essentiels pour ces enfants en situation de vulnérabilité. Un engagement envers Sourires
Solidaires permettrait de favoriser l'accessibilité aux soins buccodentaires adaptés a des enfants issus de
milieux défavorisés ou ayant des besoins particuliers en :

« Maintenant des soins gratuits ou a faible co0t pour les enfants issus de milieux défavorisés.

« Sécurisant les postes-clés au sein de notre équipe spécialisée et interdisciplinaire qui font la différence
dans notre approche.

« Garantissant une qualité des soins par 'entretien du matériel, la formation continue et 'innovation.

En marge de ces démarches, Sourires Solidaires a lancé en novembre 2025 sa premiere campagne de financement
grand public, « Offrez a tous les enfants un sourire en santé », afin de faire face a la pression grandissante
liée aux besoins d’'un nombre toujours plus élevé d’enfants en situation de vulnérabilité. Cette initiative vise a
amasser des fonds essentiels pour poursuivre notre mission et aller encore plus loin afin d’aider ces enfants
a s’épanouir pleinement. Notre objectif est de soutenir 1900 nouveaux enfants.
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03

Etablir un corridor de collaboration formel
avec le réseau de la santé et des services

sociaux, incluant les CISSS/CIUSSS
et les directions de santé publique

Afin d’assurer la pérennité et la diffusion des pratiques en dentisterie sociale, Sourires Solidaires propose la
mise en place d’un corridor de formation structuré avec le réseau public (CISSS/CIUSSS) et les universités.
Ce partenariat formel permettrait de consolider les milieux de stage universitaires et de faciliter le transfert
d’expertise vers les cliniques existantes. Inspiré du modeéle des GMF, ce corridor viserait a déployer des
formations mobiles et a créer un centre d’expertise pour la clientéle vulnérable, tout en intégrant la dentisterie
sociale dans les curriculums universitaires.

L'établissement du corridor de collaboration reposerait sur une entente-cadre formelle, des mécanismes
opérationnels clairs et une gouvernance partagée, inspirés des corridors cliniques déja reconnus dans le
réseau (ex. GMF).

3.1 Cadre formel et gouvernance

- Signature d’'une entente-cadre tripartite entre :
« Sourires Solidaires ;
« Un ou plusieurs CISSS/CIUSSS (incluant les directions de santé publique) ;
« Les universités partenaires.
« Définition claire des roles :
» Sourires Solidaires : site d’expertise et de formation pratique ;
» CISSS/CIUSSS : identification des besoins populationnels, référencement et arrimage territorial ;
« Universités : intégration académique, reconnaissance des stages et contenus de formation.

» Mise en place d'un comité de pilotage (clinique, santé publique, universitaire) chargé du suivi,
de l'ajustement et de 'évaluation du corridor.
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3.2 Corridor de formation structuré

« Reconnaissance de Sourires Solidaires comme milieu de stage universitaire accrédité pour :
« Dentisterie;
» Hygiene dentaire ;
« Disciplines connexes (psychosocial, santé communautaire).
« Déploiement d’'un parcours de formation progressif :
« Immersion clinique supervisée ;
» Modules théoriques courts (trauma, vulnérabilité, besoins particuliers) ;
» Exposition au travail intersectoriel avec le réseau.

« Alignement des activités de formation avec les priorités de santé publique régionales.

3.3 Déploiement de formations mobiles (modeéle GMF)

- Développement d’équipes de formation mobiles, composées de cliniciens expérimentés et de formateurs.
« Interventions directement dans :

« Les cliniques dentaires existantes ;

« Les milieux communautaires partenaires ;

« Les installations du réseau, lorsque pertinent.

» Objectif : transférer les compétences in situ, sans perturber l'organisation des services existants.

3.4 Centre d’expertise et transfert vers le réseauv

« Structuration de Sourires Solidaires comme centre d’expertise régional en dentisterie sociale
et pédiatrique.

» Production et diffusion de :
» Guides cliniques adaptés ;
» Protocoles de prise en charge ;
» Outils de triage et de parcours de soins.
« Soutien aux cliniques du réseau et partenaires pour :
« Adapter leurs pratiques ;

« Améliorer l'accueil et la prise en charge des clientéles en situation de vulnérabilité.
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3.5 Intégration universitaire et pérennité

« Intégration graduelle de contenus sur la dentisterie sociale :
« Dans les curriculums universitaires ;
« Dans la formation continue.

« Contribution a la formation d’'une main-d’ceuvre sensibilisée et compétente, réduisant la dépendance
a des initiatives ponctuelles.

. Evaluation continue des retombées :
« Qualité des soins;

e Acceés;

» Capacité du réseau a répondre aux besoins des clientéeles en situation de vulnérabilité.
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04

Documenter les impacts du modeéle a travers
un suivi d’indicateurs de performance (temps
d’attente, trajectoires de soins, satisfaction
des familles)

Nous souhaiterions pouvoir par ce soutien financier avoir la possibilité de documenter les impacts du modéle
de Sourires Solidaires. Nous avons certaines données, mais nous souhaiterions pouvoir bonifier 'analyse des
retombées grace a des bases de données ou encore par l'appui de 'expertise externe (actuaires, par exemple).
Cela serait sous forme de cellule de travail conjointe avec le gouvernement pour définir les indicateurs
et assurer la reddition de comptes.

La documentation des impacts reposerait sur un dispositif structuré de suivi, d’analyse et de reddition
de comptes, co-construit avec le gouvernement et appuyé par une expertise externe.

4.1 Mise en place d’une cellule de travail conjointe

Mandat
de la cellule :

Création d’une
cellule de travail
conjointe réunissant :

Sourires Solidaires ;
Des représentants
du gouvernement
(MSSS / DSP / CISSS-CIUSSS) ;
Des experts externes
(actuaires,
analystes de données,
chercheurs).

Définir les objectifs
d’évaluation ;
Sélectionner des indicateurs
pertinents, comparables
et utiles a la décision publique ;
Encadrer la méthodologie
de collecte et d’analyse.
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4.2 Définition d’un cadre d’indicateurs standardisés

Les indicateurs seraient regroupés en trois volets complémentaires :

Efficience
et retombées
systémiques

Acceés et Qualité et
trajectoires expérience
de soins des familles

Intensité des
soins requis selon
les profils ;
Réduction des
interruptions ou
abandons de
traitement ;
Estimation des co(ts
évités ou différés
pour le réseau.

Délais d’attente avant Satisfaction
la premiére prise des familles et
en charge ; des enfants ;
Continuité des soins Compréhension
(adhésion au plan du parcours
de traitement, taux de soins ;
de complétion) ; —
— Sentiment de
Nombre et type sécurité, d’accueil
de références vers le et de confiance.
réseau ou partenaires.

4.3 Bonification de la base de données

« Structuration et standardisation des données cliniques existantes.
« Croisement des données internes avec :

» Des données populationnelles (santé publique) ;

» Des données administratives lorsque possible.

« Mise en place d’outils numériques sécurisés pour assurer la qualité, la tracabilité et la comparabilité
des données.

4.4 Appui d’expertise externe

» Recours a des experts indépendants (actuaires, économistes de la santé, chercheurs) pour :
» Analyser les données ;
» Modéliser les retombées a moyen et long terme ;
» Traduire les résultats en indicateurs compréhensibles pour les décideurs.

» Validation méthodologique pour assurer la crédibilité scientifique et institutionnelle des résultats.
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4.5 Reddition de comptes et diffusion

« Production de:

» Bilans annuels;

» Tableaux de bord synthétiques ;

» Rapports d’'impact destinés aux partenaires gouvernementaux.
« Utilisation des résultats pour:

» Ajuster le modeéle en continu ;

« Eclairer les décisions publiques ;

» Soutenir la transférabilité du modéle.

Le soutien financier permettrait de transformer des données opérationnelles
existantes en un véritable outil d’aide a la décision publique, fondé sur des
indicateurs partagés, transparents et comparables.
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Alignement avec les priorités

gouvernementales

Désengorgement

des listes
d’attente

Sourires Solidaires
agit comme un levier
de désengorgement

ciblé, réduisant la
pression sur les
services hospitaliers.

Efficacité
et gestion
des ressources

Le modéle de Sourires
Solidaires permet une
utilisation optimale des

ressources publiques
et communautaires,
avec un co0t par patient
significativement
inférieur a celui
des structures
conventionnelles.

Appuis et partenariats

Innovation
locale et
impact rapide

Sourires Solidaires
fonctionnerait comme
un projet pilote
permettant un
déploiement structuré
et le transfert d’'une
expertise spécialisée,
afin que cela puisse
bénéficier plus
largement au systéme
de santé québécois.

Sourires Solidaires bénéficie de l'appui de plusieurs acteurs du milieu, dont des organismes communautaires,
des associations professionnelles et des partenaires universitaires. Ces appuis témoignent de la reconnaissance
du projet et de son alignement avec les besoins du terrain. Une liste complete des lettres d’appui est présentée

en annexe.

Christopher Skeete

député de Ste-Rose et ministre
responsable de la région de Laval

Annie Koutrakis
députée de Vimy

Centre communautaire
Val-Martin

Centre de pédiatrie sociale
en communauté de Laval

Centre de pédiatrie sociale

en communauté de Longuevuil

Centre intégré de santé et
de services sociaux de Laval
(CISSS)

Centre de services scolaire
de Laval (CSSL)

Maison des enfants le Dauphin
de Laval

Elham Emami

doyenne de la Faculté de médecine
dentaire et des sciences de la santé orale,
Université McGill

Hugo Ciaburro
doyen de la Faculté de médecine dentaire,
Université de Montréal

Mémoire, consultations prébudgétaires | Sourires Solidaires | 2026-2027 20



Conclusion

Sourires Solidaires offre une solution concreéte et pragmatique aux enjeux d’accés aux soins dentaires pour
les enfants en situation de vulnérabilité, en parfaite adéquation avec les priorités de gestion et d’efficacité du
gouvernement du Québec. Un appui gouvernemental permettrait de consolider ce modele et de maximiser
son impact, tout en renforcant les capacités d’innovation du systeme de santé. Dans ce cadre, nous réitérons

nos quatre recommandations prioritaires :

01

Reconnaitre Sourires
Solidaires comme projet
pilote structurant dans le
cadre des initiatives visant
a améliorer l'accés aux
soins pour les populations
vulnérables.

03

Etablir un corridor de
collaboration formel

avec le réseau de la santé
et des services sociavx,
incluant les CISSS/CIUSSS
et les directions de santé
publique.

02

Accorder un financement
annuel récurrent de

400 000 $, permettant la
stabilisation des services
(budget d’opération de base
couvrant les ressources
humaines et matérielles
essentielles).

04

Documenter les impacts

du modele a travers un suivi
d’indicateurs de performance
(temps d’attente, trajectoires
de soins, satisfaction des
familles).

La mise en ceuvre de ces recommandations renforcerait ce modele unique et novateur et contribuerait a assurer
aux enfants en situation de vulnérabilité et a leurs familles — un acces durable, équitable et adapté aux soins

dentaires dont ils ont besoin.
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Approche proposée par Sourires Solidaires

Formalisation des pratiques

« Rédaction de protocoles cliniques adaptés aux enfants en situation de vulnérabilité et a besoins
particuliers ;

» Standardisation des outils de triage, d’orientation et de parcours de soins ;

« Documentation des modalités de collaboration avec les partenaires du réseau et du communautaire.

Formation et accompagnement

« Formations ciblées offertes aux professionnels (dentistes, hygiénistes, équipes cliniques
et gestionnaires) ;

« Accueil de stagiaires et de professionnels en immersion clinique supervisée ;

« Mentorat clinique et organisationnel pour les milieux souhaitant adapter certaines pratiques.

Diffusion structurée
» Partage des outils via des guides pratiques et plateformes numériques ;
« Animation de communautés de pratique intersectorielles ;

« Participation a des événements professionnels et institutionnels.

Le déploiement se ferait de maniere graduelle, modulable et territorialisée, sans création de nouvelles

structures lourdes.

Approche par composantes

« Le modeéle est découpé en briques transférables (triage, parcours de soins, gouvernance, partenariats) ;

« Chaque milieu peut intégrer une ou plusieurs composantes selon sa capacité.

Projets pilotes ciblés

« Accompagnement de quelques milieux partenaires (communautaire, universitaire ou réseau de la santé

et des services sociaux) ;

» Adaptation du modele aux réalités locales plutét qu’une reproduction a l'identique.

Mémoire, consultations prébudgétaires | Sourires Solidaires | 2026-2027

a3



Apprentissage et ajustement
» Collecte de données qualitatives et opérationnelles ;
« Ajustement continu des outils et pratiques ;

« Capitalisation des apprentissages pour améliorer la transférabilité.

Effet levier

« Un financement limité permet d’outiller plusieurs milieux ;

« Diffusion des pratiques sans dépendre exclusivement de Sourires Solidaires comme prestataire direct.
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Lettres d’appui



Christopher Skeete

205 boul. Curé-Labelle, bur. 202
Laval (QC) H7L 229

Tél. 844 535-8185

Laval, le 6 décembre 2024

Objet : Lettre d’appui a Sourires Solidaires

Madame, Monsieur,

En tant que député, je suis témoin d’'une demande grandissante des enfants a besoins
particuliers pour des soins dentaires adaptés et je constate la difficulté d’acces aux soins
dentaires des enfants issus de familles en situation de vulnérabilité. Malheureusement,
nombre de ces enfants n’ont pas accés a des soins dentaires de base par manque de dépistage
approprié et que les enfants a besoins particuliers se retrouvent trop souvent sur de longues
listes d’attente pour des soins dentaires sous anesthésie générale.

Or, la clinigue dentaire communautaire pédiatrique Sourires Solidaires offre une vraie
alternative, et prouve, depuis sa création en 2021, sa capacité a aider les enfants en situation
de vulnérabilité ou a besoins particuliers. Je les ai d’ailleurs toujours soutenus dans leurs
initiatives, croyant en leur mission et en leur potentiel. Les outils et I'expertise de son équipe
multidisciplinaire ont été maintes fois testés et ont prouvé leur efficacité a répondre aux
besoins de ces enfants et a les accompagner de facon adaptée.

C’est pourquoi j'appuie les démarches de Sourires Solidaires, que ce soit sa recherche de
financement pour contribuer a la réduction des listes d’attente pour des soins dentaires sous
anesthésie générale ou pour améliorer le dépistage et favoriser la promotion de la santé
buccodentaire.

Je soutiens d’autant plus chaudement Sourires Solidaires dans sa démarche de recherche de
financement que les services développés par la clinique améliorent la qualité de vie des
enfants sur notre territoire lavallois.

Je vous remercie de toute I'attention que vous porterez a cette lettre et je vous prie d’agréer,
Madame, Monsieur, I'assurance de mes sinceres salutations.

Christopher Skeete

Ministre délégué a I’Economie

Ministre responsable de la Lutte contre le racisme
Ministre responsable de la région de Laval
Député de Sainte-Rose



CENTRE COMMUNAUTAIRE
VAL-MARTIN

A l'attention de : Santé Canada

Direction générale de la santé buccodentaire
Fonds d’acces a la santé buccodentaire
Ville, le 19 décembre 2024

Objet : Lettre d’appui a Sourires Solidaires
Madame, Monsieur,

Par cette lettre, la Maison de la famille du Centre communautaire Val-Martin tient a confirmer sa
collaboration avec la clinique dentaire communautaire Sourires Solidaires et lui apporter tout son
soutien dans sa demande de subvention auprés du Fonds d’accés a la santé buccodentaire.

En tant qu'organisme intervenant dans le cinquiéme quartier le plus défavorisé du Québec, nous
accompagnons quotidiennement des familles en situation de vulnérabilité, y compris de
nombreuses familles nouvellement arrivées au Canada. Offrir des services comme ceux de
Sourires Solidaires directement dans notre Maison de la famille facilite grandement I'accés aux
soins pour ces familles, particulierement celles issues de I'immigration, qui font souvent face a des
barriéres linguistiques, financieres et logistiques.

De plus, nous constatons que Sourires Solidaires joue un réle crucial en référant ensuite les familles
vers les différents programmes, ce qui favorise une approche globale de leur bien-étre. Pour ces
familles, la gratuité totale ou partielle des soins dentaires peut faire la différence entre avoir accés
a des soins ou ne pas en avoir du tout.

Dans un contexte ou le colt de la vie devient de plus en plus difficile a supporter pour les clientéles
qgue nous desservons, I'action de Sourires Solidaires est précieuse et indispensable. Leur prise en
charge de la logistique administrative, la tenue de cliniques accessibles le samedi et leur
accompagnement adapté augmentent significativement les chances que les familles puissent
présenter leurs enfants aux rendez-vous dentaires.

Nous sommes convaincus qu’investir dans l'alternative offerte par Sourires Solidaires représente
un pas essentiel vers un acces plus équitable et inclusif aux soins dentaires pour tous les enfants.
Leur approche répond non seulement aux besoins de nos familles, mais s’inscrit également
parfaitement dans la mission et les valeurs de notre organisme.

Nous demeurons a votre disposition pour toute information complémentaire. Nous vous prions de
croire, Madame, Monsieur, en I'assurance de nos sentiments les meilleurs.

Edith Gingras
Coordonnatrice de la maison de la famille du Centre communautaire Val-Martin

T. 450 973-8787 C. 450 000-0000 F. 450 973-8414
828, 79¢ Avenue, Laval (Québec) H7V 3J1
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Centre
de pédiatrie sociale
en communauté Laval

Laval, le 18 décembre 2024

A I'attention de : Santé Canada
Direction générale de la santé bucodentaire
Fonds d’'accés la santé buccodentaire

OBJET : Lettre d’appui a Sourires Solidaires

Madame, Monsieur,

Par cette lettre, nous confirmons notre collaboration avec la clinique dentaire communautaire Sourires
Solidaires et supportons sa demande de subvention auprés du Fonds d’accés a la santé buccodentaire.

Depuis plusieurs années, leur aide est précieuse aupres des familles du territoire. Dans notre pratique
quotidienne visant I'accessibilité de soins de santé, nous constatons que, malgré la mise en place de la
prestation dentaire canadienne, beaucoup d’enfants issus de familles en situation de vulnérabilité sont
laissés de cOté et n‘ont toujours pas accés aux soins dentaires essentiels.

Notre partenariat avec Sourires Solidaires permet de soutenir ce besoin grandissant auquel répond leur
expertise unique dans l'accés aux soins dentaires.

Par la prise en charge de la logistique administrative, la tenue de cliniques le samedi et un
accompagnement adapté, les familles se présentent plus aux rendez-vous dentaires de leurs enfants et
ce soutien est fort précieux!

Nous sommes convaincus qu’investir dans l'alternative offerte par Sourires Solidaires est le gage d'un
acces égalitaire et inclusif aux soins dentaires. La démarche entreprise par Sourires Solidaires s’inscrit
parfaitement dans notre mission de permettre aux enfants avec un parcours complexe de s’épanouir!

Nous nous tenons a votre disposition pour toute demande d’information complémentaire et vous
prions de croire, Madame, Monsieur, en nos sincéres salutations.
|
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Cadleen Désir, Directrice générale

Les Zépanouis, Centre de pédiatrie sociale en communauté Laval
1-1880 avenue Dumouchel Laval (Québec) H7S 1J8

(450) 682-0277 www.cpslaval.org




' C t d CERTIFIE
entre de
pédiatrie sociale #’
3 ' en communauté 1
de Longueuil FONDATION

DR JULIEN

12 décembre 2024

Madame, Monsieur,

Par la présente, nous souhaitons exprimer nofre appui inconditionnel a la clinique dentaire
communautaire Sourires Solidaires dans le cadre de sa demande de subvention aupres du Fonds
d'acceés a la santé buccodentaire.

Dans notre pratique quotidienne au Centre de pédiatrie sociale en communauté de Longueuil, nous
constatons I'importance des soins dentaires des enfants qui sont en situation de vulnérabilité. Bien que
la prestation dentaire canadienne représente une avancée significative, de nombreux enfants issus
de ces familles demeurent malheureusement exclus de soins dentaires essentiels.

Notre partenariat avec Sourires Solidaires s'inscrit dans une dynamique de complémentarité
essentielle. En effet, leur expertise répond a un besoin réel auquel nous ne pouvons pas subvenir, faute
de ressources. Leur soutien logistique, leurs cliniques adaptées et tenues le samedi, ainsi que leur
approche personnalisée envers les enfants et leurs familles, permettent de lever plusieurs obstacles a
I'accés aux soins dentaires.

Nous sommes convaincus gque leur travail contribue d promouvoir un acces équitable et inclusif aux
soins pour tous les enfants, en particulier ceux vivant dans des conditions précaires. Cette mission
résonne profondément avec les valeurs de notre organisme et les objectifs que nous poursuivons au
quotidien.

Nous encourageons vivement le Fonds d’acces a la santé buccodentaire a soutenir Sourires Solidaires,
dont I'engagement contribue directement & améliorer la santé globale et le bien-étre de nombreux
enfants.

Nous restons G votre disposition pour toute information complémentaire et vous prions d’'agréer,
Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.

/Z% A7 '
(LS At £
Aﬁé’xérfd/rq%mz
Directrice adjointe
Centre de pédiatrie sociale en communauté de Longueuil

215, rue Toulouse, Longueuil, QC, J4L 4X1
Tél. : 450 332 0243



Centre
de services scolaire
de Laval

Québec raea

Marie Claude Rodrigue/ agente de développement au préscolaire
Services éducatifs, secteur jeunes

Centre de services scolaire de Laval

955, boul. Saint-Martin

Laval (Québec), H7S 1M5

clrodrigue@csslaval.gouv.qc.ca

A lattention de : Santé Canada
Direction générale de la santé buccodentaire
Fonds d’acceés la santé buccodentaire

Laval, le 4 décembre 2024

Objet : Lettre d’appui a Sourires Solidaires

Madame, Monsieur,

Par cette lettre, nous confirmons notre collaboration avec la clinique dentaire communautaire
Sourires Solidaires et nous lui apportons tout notre soutien dans sa demande de subvention aupres
du Fonds d’acces a la santé buccodentaire.

Plus précisément, nous ne savons que trop bien combien leur aide est précieuse aupres des
familles en situation de vulnérabilité. Dans notre pratique quotidienne, nous constatons que,
malgré la mise en place de la prestation dentaire canadienne, beaucoup d’enfants issus de familles
vulnérables sont laissés de c6té et n’ont toujours pas acces aux soins dentaires essentielles.

Notre partenariat avec Sourires Solidaires s’aligne également avec notre besoin grandissant de leur
expertise car nous ne disposons pas de suffisamment de temps et ne possédons pas toute
’expertise pour appuyer adéquatement les familles dans ’acces aux soins dentaires.

Nous savons que laction de Sourires Solidaires, par la prise en charge de la logistique
administrative, la tenue de cliniques le samedi et un accompagnement adapté des enfants,
augmentera la capacité des familles a se présenter aux rendez-vous dentaires de leurs enfants.

C’est pourquoi nous sommes convaincus qu’investir dans lalternative offerte par Sourires
Solidaires est le gage d’un acces égalitaire et inclusif aux soins dentaires pour tous les enfants. Qui
plus est, la démarche entreprise par Sourires Solidaires s’inscrit parfaitement dans la mission qui
est celle de notre organisme.

Nous nous tenons a votre disposition pour toute demande d’information complémentaire et vous
prions de croire, Madame, Monsieur, en nos sinceres salutations.

Manie Claude Redrigue

Marie Claude Rodrigue, Agente de développement



CHAMBRE DES COMMUNES
House oF COMMONS
CANADA

Amnic Koutrakis

Députée / M.P. Vimy

20 décembre 2024
Objet : Lettre d’appui a la demande de financement de Sourires Solidaires
A qui de droit,

En tant que députée fédérale de Vimy, je suis heureuse d’exprimer mon soutien a Sourires
Solidaires dans le cadre de leur demande de financement aupres du Fonds d’accés a la santé
buccodentaire.

Le travail de Sourires Solidaires joue un role essentiel pour répondre aux besoins croissants en
santé buccodentaire des enfants, en particulier les plus vulnérables et ceux ayant des besoins
particuliers dans notre communauté. En offrant des services indispensables tels que la réduction
des temps d’attente pour I’anesthésie générale, en outillant les fournisseurs de soins de santé
pour dépister les problemes dentaires, et en favorisant la collaboration entre partenaires, Sourires
Solidaires démontre un engagement profond envers un acces équitable aux soins buccodentaires.

La santé buccodentaire est une composante fondamentale de la santé globale. Les maladies
dentaires non traitées peuvent entrainer des répercussions importantes sur la qualité de vie, le
bien-étre et méme la santé systémique, entrainant des complications médicales graves. Assurer
I'acces aux soins buccodentaires garantit que chacun puisse contribuer pleinement a la société.
Comme le dit I'adage, les soins dentaires sont des soins de santé

Ce financement permettrait non seulement a I’organisme d’amplifier sa capacité a fournir ces
services essentiels, mais aussi d’assurer la pérennité de sa mission pour améliorer les résultats en
santé buccodentaire des enfants en situation de vulnérabilité. Leurs efforts pour former les
cliniques dentaires conventionnelles et soutenir les fournisseurs de soins non buccodentaires
reflétent une approche innovante et collaborative qui mérite d’étre reconnue et appuyée. Je suis
convaincue que cet investissement aurait un impact durable et significatif sur notre communauté.
Je vous remercie de considérer leur demande.

Sincérement,

Annie Koutrakis
Députée fédérale de Vimy

Oltawr Glrconscription
Piece 625, 180 Wellington, Ottawa (Ontario) K1A 0A6 2500, boul. Daniel-Johnson, bureau 405, Laval (Québec) H7T 2P6
Tél. : 613 995-7398 Téléc. : 613 996-1195 Tél. : 450 973-5660 Téléc. : 450 973-5661

Annie. Koutrakis@parl.gc.ca



CHAMBRE DES COMMUNES
House oF COMMONS
CANADA

Amnniec Koutrakis

Députée / M.P. Vimy

December 20th, 2024
Subject: Letter of Support for Sourires Solidaires’ Funding Application
To Whom it May Concern,

As the Member of Parliament for Vimy, | am pleased to extend my support for Sourires
Solidaires in their application for funding under the Oral Health Access Fund.

The work of Sourires Solidaires plays a crucial role in addressing the growing oral health needs
of children and especially the most vulnerable and those with special needs in our community.
By providing essential services such as reducing wait times for general anesthesia, equipping
healthcare providers with tools to detect dental issues, and fostering collaboration among
partners, Sourires Solidaires demonstrates a deep commitment to ensuring equitable access to
oral healthcare.

Oral health is a fundamental component of overall health. Untreated dental conditions can have
significant repercussions on quality of life, well-being, and even systemic health, leading to
serious medical complications. Ensuring access to oral healthcare ensures that everyone can
contribute fully to society. As the saying goes, dental care is health care.

This funding would not only enhance the organization’s ability to provide these critical services
but also ensure the sustainability of their mission to improve the oral health outcomes for
children in vulnerable circumstances. Their efforts to train conventional dental clinics and
support non-dental healthcare providers reflect an innovative and collaborative approach that
deserves recognition and support. I am confident that this investment would have a lasting and
meaningful impact on our community. Thank you for considering their application.

Sincerely,

Annie Koutrakis
Member of Parliament for Vimy

Oltawr Clrconscription
Piece 625, 180 Wellington, Ottawa (Ontario) K1A 0A6 2500, boul. Daniel-Johnson, bureau 405, Laval (Québec) H7T 2P6
Tél. : 613 995-7398 Téléc. : 613 996-1195 Tél. : 450 973-5660 Téléc. : 450 973-5661

Annie.Koutrakis@parl.gc.ca



La Maison des enfants

X le Dauphin

Santé Canada
Direction générale de la santé buccodentaire
Fonds d’acces la santé buccodentaire

Ville, le 13 décembre 2024

Objet : Lettre d’appui a Sourires Solidaires

Madame, Monsieur,

Par cette lettre, nous confirmons notre collaboration avec la clinique dentaire
communautaire Sourires Solidaires et nous lui apportons tout notre soutien dans sa
demande de subvention auprés du Fonds d’accés a la santé buccodentaire.

Plus précisément, nous ne savons que trop bien combien leur aide est précieuse
auprés des familles en situation de vulnérabilité. Dans notre pratique quotidienne,
nous constatons que, malgré la mise en place de la prestation dentaire canadienne,
beaucoup d’enfants issus de familles vulnérables sont laissés de c6té et n’ont toujours
pas acces aux soins dentaires essentielles.

Notre partenariat avec Sourires Solidaires s’aligne également avec notre besoin
grandissant de leur expertise car nous ne disposons pas de suffisamment de temps et
ne possédons pas |'expertise pour appuyer adéquatement les familles dans I’acces aux
soins dentaires.

Nous savons que I'action de Sourires Solidaires, par la prise en charge de la logistique
administrative, la tenue de cliniques le samedi et un accompagnement adapté des
enfants, augmentera la capacité des familles a se présenter aux rendez-vous dentaires
de leurs enfants.

C’est pourquoi nous sommes convaincus qu’investir dans I'alternative offerte par
Sourires Solidaires est le gage d’un accés égalitaire et inclusif aux soins dentaires pour
tous les enfants. Qui plus est, la démarche entreprise par Sourires Solidaires s’inscrit
parfaitement dans la mission qui est celle de notre organisme.

Recevez, Madame, Monsieur, nos sinceres salutations.

VA o

77
%‘/7 ’C/
Chantgle Gignac

Directrice Générale

799 Loranger, Laval (Québec) H7V 1Z5

Téléphone : 450 978-2664



McGill

Faculty of Faculté de Elham Emami pos.Msc.#ho
Dental Medicine and médecine dentaire et des Dean
Doyenne

Cral Health Sciences sciences de la santé orale

A lattention de :  Santé Canada
Direction générale de la santé buccodentaire
Fonds d’accés la santé buccodentaire

Montréal, le 13 décembre 2024
Objet : Lettre d’appui a Sourires Solidaires

Madame, Monsieur,

En tant que Doyenne de la Faculté¢ de Médecine dentaire de I'Université McGill, je tiens a exprimer tout
mon soutien a la clinique dentaire communautaire Sourires Solidaires dans le cadre de sa demande de
subvention auprés du Fonds d’accés & la santé buccodentaire. Nous collaborons maintenant, depuis
quelques années, avec Sourires Solidaires pour des projets de recherche. L alternative offerte par la clinique
en matiére de soins dentaires offerts aux enfants a besoins particuliers représente un exemple de bonnes
pratiques pour nos etudiant(e)s et futur(e)s dentistes du Québec.

Notre Faculté vise a former des étudiants socialement conscients, sensibles aux différences sociales et
culturelles et intéressés a faire preuve de créativité dans leur fagon d’offrir des soins de santé buccodentaire
a la communaute afin d’en améliorer I’accés. Le modele de dentisterie en économie sociale proposé par
I’équipe du Dre Alami n’existe pas dans notre systéme traditionnel, constituant en cela un modéle
d’engagement social & valoriser auprés de nos étudiants,

En obtenant de nouveaux financements, Sourires Solidaires pourra, grace a son offre alternative, non
seulement réduire les listes d’attente en anesthésie générale mais également améliorer les compétences des
cliniques dentaires conventionnelles dans le traitement des enfants & besoins particuliers ou en situation de
vulnérabilité. En soutenant cette initiative, le gouvemement fédéral contribuera également a renforcer la
capacité des fournisseurs de soins de santé non buccodentaires & mieux prévenir et dépister les problémes
dentaires et a outiller les familles pour augmenter leurs compétences en santé buccodentaire,

Je suis convaincue que cetie subvention permettra a Sourires Solidaires de continuer son travail admirable
et d'apporter des changements significatifs dans la vie des enfants, ce qui représente un investissement
précieux dans la santé et le bien-étre de notre communauté.

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, en mes sincéres salutations.

" g(ﬂw_-
“tham E/IﬁLmi
oyenne et professeure
La Faculté de médecine dentaire et des sciences de la santé orale
L’Université McGill

McGill University Université McGll
2000 McGill College Avenue, Room 500 2001, avenue McGill College, bureau 500 T: 514 398.7222
Montreal, Quebec, Canada H3A1G1 Montréal (Québec) Canada H3A 1G] elham.emami@mcgill.ca




Université r”\

de Montréal

Faculté de médecine dentaire

Cabinet du doyen

Montréal, le 11 décembre 2024

Santé Canada
Direction générale de la santé buccodentaire
Fonds d’acceés la santé buccodentaire

Objet : Lettre d’appui a la demande de financement de la clinique Sourires Solidaires

A qui de droit,

Depuis plusieurs années maintenant, nous collaborons a la mission de la clinique dentaire
communautaire pour enfants Sourires Solidaires, qui offre un milieu de stage récurrent et enrichissant
aux étudiants du Doctorat en médecine dentaire de la Faculté de médecine dentaire de I'Université de
Montréal. Grace a I'expertise et aux types de soins offerts par Sourires Solidaires, nos étudiants ont
I'opportunité d’acquérir des compétences uniques en traitant une jeune patientéle pour qui I'accés aux
soins dentaires serait autrement particulierement difficile, voire inaccessible pour certains.

La Dre Tasnim Alami-Laroussi et son équipe ont toujours été des partenaires dévoués, dynamiques et
engagés dans leur communauté. Mieux que quiconque, ils comprennent les enjeux de la dentisterie
pédiatrique communautaire en offrant une alternative de soins extraordinaire auprés d’enfants
démunis ayant des besoins particuliers.

Pour toutes ces raisons, nous croyons en la mission de Sourires Solidaires et la supportons sans
réserve dans sa demande de subvention auprés du Fonds d’acces a la santé buccodentaire du
gouvernement canadien. D’une part, ce financement permettrait a Sourires Solidaires de continuer
d’offrir une alternative a une patientéle démunie aux besoins plus complexes et de réduire les listes
d’attente chez les patients nécessitant des soins sous anesthésie générale, et d’autre part, d’améliorer
les compétences des étudiants de la Faculté de médecine dentaire dans le traitement d’enfants aux
besoins particuliers ou en situation de vulnérabilité.

En soutenant cette initiative, le gouvernement fédéral contribuera également & outiller les fournisseurs
de soins de santé non buccodentaires afin qu’ils puissent mieux intervenir dans la prévention des
problémes dentaires en éduquant les familles dans leurs connaissances en santé buccodentaire.
Nous sommes convaincus que cette subvention permettra a Sourires Solidaires de poursuivre sa
mission admirable et d'apporter des changements significatifs dans la qualité de vie des enfants, ce
qui représente un précieux investissement dans la santé et le bien-étre des communautés.

Nous nous tenons a votre disposition pour toute demande d’information complémentaire et vous
prions de recevoir nos plus cordiales salutations.

Hugo Ciaburro
Doyen

HC/mfl

C.P. 6128, succursale Centre-ville, Montréal QC H3C 3J7 medent.umontreal.ca
Téléphone : 514 343-6005, doyen-fmd@umontreal.ca
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Direction genarals

Laval, le 18 décembre 2024

Docteurs Tasnim Alami-Laroussi
Direcirice genérale
talami@cliniquesoso.com

2550 boul. Daniel-Johnson, suite 130
Laval (Quebec), HTT 2L1

Objet : Appui demande de subvention « Fonds d'accés i |a santé buccodentaires

Docteurs,

Au nom du Cenfre intégré de santé et de services sociaux (CIS5S) de Laval, nous souhaitons exprimer tout
notre appui 3 la demande de financement deposée par la clinique Sourires Solidaires auprés du Fonds d'accés
a la santé buccodentaire.

Le CISSS de Laval est honore de faire partie des collaborateurs de 'organisme Sourires Solidaires. Cree en
2018, cefte clinigue dentaire pédiafrique se demargue par la qualité des soins offerts, son approche
mulidisciplinaire ef sa compréhension fine des besoins complexes denfants 4 grands besoins. Son
engagement infaillible envers la communauté, sa détermination 3 offrir un parcours de soins adapté et
accessible pour tous et son souhait de partager 'expertise developpee en font un partenaire de grande valeur.

A fitre partenarial, nous nous engageons a faciliter le référencement structuré des familles suivies par nos
equipes vers la clinique lorsgue cela est juge pertinent. Cette collaboration permetira d'assurer une prise en
charge efficace des enfants vulngrables, tout en renforgant les liens entre nos services respectifs. Mous nous
engageons aussi a participer 8 la diffusion des formations développées par la dlinique 3 Iaftention des
intervenants qui fravaillent quotidiennement auprés des enfants vulnérables et 3 besoins particuliers. Ces
formations permetiront a nos professionnels d'étre mieux outillés pour identifier, réferer et soutenir cette clientele
dans une approche globale et preventive.

Enfin, nous sommes ouverts 3 collaborer dans le cadre dinitiatives de recherche visant & documenter les
impacts de ce projet. Une telle démarche contribuerait 2 '&volution des pratiques et au développement de
solutions durables pour les enfants ayant des besoins specifiques en sante buccodentaire.

1755, boulevard Reng-Lasnnec
Laval [Quebec) HTM 3L%
Teléphons - 450 875-3027
wvw lavalensarte.com



Dre Tasnim Alami-Laroussi -2 18 décembre 2024

En soutenant cette demande de financement, le gouvernement féderal aura l'opportunité de parficiper a une
initiafive structurée et collaborative qui s'attaque 3 un enjeu de santé publique majeur. Ce partenariat permetira
non seulement de reduire les inegalites d'acces aux soins dentaires, mais aussi de soutenir les familles, les
infervenants et les professionnels dans une approche concert2e pour le mieux-&fre des enfants vuinerables.

MNous vous remercions pour ['attention portée a cette demande et restons disponibles pour toute information
complémentaire.

Veuillez agréer, Docteure, I'expression de mes salutations distinguees.

La presidente-directrice genérale,

Jearne-Evelyne Turgeon



Ordre des dentistes
du Québec

18 décembre 2024

Santé Canada
Direction générale de la santé buccodentaire
Fonds d’accés a la santé buccodentaire

Objet : Lettre d'appui a la demande de financement de la clinique Sourires
Solidaires

Madame, Monsieur,

En tant que présidente de I'Ordre des dentistes du Québec, j'ai le plaisir de vous
transmettre cette lettre d’appui dans le cadre de la demande de financement déposée
par la clinique Sourires Solidaires auprés du Fonds d’accés a la santé buccodentaire.

L'Ordre des dentistes du Québec a pour mission de protéger le public et d’assurer I'acces
aux soins dentaires pour tous, en particulier pour les populations les plus vulnérables.
Nous croyons fermement que des initiatives collaboratives comme celles portées par
Sourires Solidaires sont essentielles pour répondre a un enjeu sociétal majeur : les
difficultés d'accés aux soins pour la population pédiatrique, en particulier pour les enfants
aux besoins particuliers et issus de milieux défavorisés.

Depuis sa création, Sourires Solidaires a su démontrer un engagement indéfectible
envers la communauté en offrant des soins dentaires adaptés et accessibles a une
patientéle souvent laissée en marge du réseau traditionnel. Cette clinique contribue non
seulement a réduire les inégalités d’accés aux soins, mais aussi a renforcer la capacité
des professionnels de premiére ligne a intervenir efficacement auprés de cette clientéle.

Nous reconnaissons que les défis liés a I'accés aux soins pour les enfants nécessitent une
approche innovante et collaborative impliquant les professionnels de la santé
buccodentaire et d’autres acteurs clés du milieu de la santé. La mission de Sourires
Solidaires s’inscrit parfaitement dans cette vision en agissant tant sur les soins directs,
I’éducation des familles, que sur le développement des compétences chez les
professionnels.

L'appui a ce projet permettra :
e D’améliorer directement I'accessibilité aux soins dentaires pour les enfants
aux besoins particuliers.
e De soutenir les familles dans I’éducation a la prévention en matiére de santé
buccodentaire.

[ J
LE DENTISTE, 800, boulevard René-Lévesque Ouest  TELEPHONE : 514 875-8511 | 1800 361-4887
LE DOCTEUR QUI VEILLE Bureau 1640 TELECOPIEUR : 514 393-9248
SUR VOTRE BOUCHE Montréal (Québec) H3B 1X9 SITE WEB: www.odq.gc.ca



e Doutiller les professionnels pour mieux intervenir, assurant ainsi une prise en
charge plus efficace et inclusive.

En conclusion, nous appuyons sans réserve cette demande de financement, convaincus
que Sourires Solidaires joue un role essentiel et complémentaire au réseau dentaire
actuel pour relever les défis d’acceés aux soins pédiatriques. Un tel projet représente un
investissement durable pour la santé et le bien-étre de nos communautés les plus
vulnérables.

Nous vous remercions de |'attention portée a ce projet porteur et restons disponibles
pour toute information complémentaire.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

Liliane Malczewski
Présidente de I'Ordre des dentistes du Québec
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