
Accès à l’information et gestion des plaintes 

1200, boul. Saint-Laurent, 7e étage 
Montréal (Québec) H2X 0C9 
Télécopieur : 514 873-1810 

PAR COURRIEL 

   Le 19 avril 2024 

  

 

N/Réf. : 26678  
Objet :  Demande d’accès aux documents – Décision 

Bonjour, 

Par la présente, nous donnons suite à votre demande d’accès reçue le 20 mars 2024, visant à obtenir: 

1. Le nombre de demandes de certificats de sélection du Québec (CSQ) reçues
entre le 1er janvier 2020 et le 31 décembre 2023, triées par catégorie, l’état de
traitement des demandes et la nationalité des demandeurs;

2. Le nombre de demandes de certificats d’acceptation du Québec (CAQ) reçues
entre le 1er janvier 2020 et le 31 décembre 2023, triées par catégorie, l’état de
traitement des demandes et la nationalité des demandeurs.

À cet égard, nous vous transmettons une partie des documents demandés et détenus par le 
Ministère. Notez que la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection 
des renseignements personnels (Loi) prévoit certaines restrictions au droit d’accès. Ainsi, en vertu 
des articles 53 et 54 de la Loi (en annexe), l’accès à certains renseignements est refusé. 

Par ailleurs, les données relatives à la nationalité des demandeurs ne sont pas disponibles. 
Cependant, nous pourrions vous fournir une ventilation en fonction du pays de naissance. Si celle-
ci vous intéresse, vous pouvez nous le confirmer en réponse à cette décision. 

Veuillez noter que vous pouvez demander à la Commission d’accès à l’information du Québec de 
réviser cette décision, et ce, dans les trente (30) jours suivant la date de la présente lettre. Vous 
trouverez de plus amples informations à l'adresse suivante:  www.cai.gouv.qc.ca/citoyens/recours-
devant-la-commission/concernant-lacces-aux-documents-dorganismes-publics/  

Veuillez recevoir nos salutations distinguées. 

 Tabita Nicolaica 
Responsable de l'accès aux 
documents et de la protection 
des renseignements personnels 

p. j.

Ministère 
de l'immigration, 
de la Francisation 
et de l'intégration 

ni "'b ee '-<..ue ec ee 

~0 Originale signée par : 



LOI SUR L'ACCÈS AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS ET SUR LA 
PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

MOTIFS DE REFUS INVOQUÉS 

Article 53 Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants: 

 1° la personne concernée par ces renseignements consent à leur divulgation; si cette personne 
est mineure, le consentement peut également être donné par le titulaire de l'autorité parentale; 

 2° ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans l'exercice d'une fonction 
juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si l'organisme les a obtenus alors qu'il 
siégeait à huis-clos ou s'ils sont visés par une ordonnance de non-divulgation, de non-publication 
ou de non-diffusion. 

1982, c. 30, a. 53; 1985, c. 30, a. 3; 1989, c. 54, a. 150; 1990, c. 57, a. 11; 2006, c. 22, a. 29. 

Article 54 Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne 
physique et permettent de l'identifier. 

1982, c. 30, a. 54; 2006, c. 22, a. 110. 



Immigration, 
Francisation 
et Intégration 

1131111311 Québec 1131111311 

Direction de l'infonnation de gestion 

A. Demandes de CSQ : 

Tableau a : Nombre de demandes de CSQ reçues par catégorie d'immigration et par année de réception 
de 2020 à 2023 

Dossiers reçus 2020 2021 2022 
Travailleurs qualifiés 16 395 12 867 11006 
PRTQ 601 2 715 6 345 
PEQ 15 712 9 730 4189 
PEQ-Diplômés 7796 3 346 1983 
PEQ - Travailleurs 7916 6384 2 206 
Programmes pilotes* n/a 375 452 
Non-disponible 82 47 20 
Gens d'affaires 105 174 66 
Investisseurs 0 0 0 
Ent repreneur 39 54 25 
Travailleurs autonomes 66 120 41 
Ree:roupement familial 6907 12 317 13 919 
Réfugiés sélectionnés à 1437 1621 2433 
l'étranger 

Réfugiés pris en charge 931 927 1643 
par l'état 
Réfugiés parrainés 506 694 790 
Réfugiés reconnus sur 3082 5 164 6124 
place 

Cas humanitaire 588 3137 467 
Anges gardiens 9 2115 45 
Autres cas humanitaires 579 1022 422 

Sources : DIG - TCD des dossiers reçus et rapport Power BI, données au 31 janvier 2024. 
*Les programmes pilotes ont débuté en 2021. 

2023 
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Immigration, 
Francisation 
et Intégration 
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Direction de l'infonnation de gestion 

Tableau b : Nombre de demandes de CSQ finalisées par catégorie d'immigration et année de traitement 
de 2020 à 2023 

Dossiers finalisés 2020 2021 2022 2023 
Travailleurs qualifiés 13 657 17906 9408 18 786 
PRTQ 2160 2125 4 799 10655 
PEQ 10866 14847 3 804 6106 

PEQ-Diolômés 5 953 5 925 1587 3119 
PEQ - Travailleurs 4913 8922 2 217 2 987 

Programmes pilotes* n/ a 272 316 961 
Non-disponible 631 662 489 1064 
Gens d'affaires 898 761 666 682 

1 nvestisseu rs 723 629 505 598 

Entrepreneur 48 48 52 27 

Travailleurs autonomes 127 84 109 57 

Regroupement familial 11141 11583 13 158 14021 
Réfugiés sélectionnés à 730 353 1134 1247 
l' étranger 

Réfugiés pris en charge 327 226 628 610 
par l'état 

Réfugiés parrainés 403 127 506 637 

Réfugiés reconnus sur 2821 4 635 6294 7180 
place 
Cas humanitaire 414 2456 630 1003 

Anges gardiens ** 0 1635 187 329 
Autres cas humanitaires 414 821 443 674 

Sources : DIG - TCD des dossiers finalisés économiques et rapport Power BI, Extraction au 31 janvier 2024. 

*Les programmes pilotes ont débuté en 2021. 
** Aucun dossier finalisé en 2020 pour les Anges gardiens, le programme a débuté en décembre 2020. 

Note : La réception d' un dossier au cours d'une année donnée ne garant it pas nécessairement son t raitement au 
cours de la même année. Le tableau représente le nombre de demandes de CSQ finalisées (demandes complétées) 
toutes décisions confondues (refusées, acceptées, autres décisions) depuis 2020. 
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Immigration, 
Francisation 
et Intégration 

1131111311 
Québec 1131111311 

Direction de l'infonnation de gestion 

Tableau c : Portrait de l'inventaire des demandes de CSQ déposées par catégorie d'immigration (peu 

importe l'année de réception) (au 31 janvier 2024) 

Programmes Dossiers en inventaire (au 31 janvier 2024) 

Travailleurs qualifiés 10927 

PRTQ 5 611 
PEQ 5186 

PEQ-Diplômés 4100 
PEQ - Travailleurs 1086 

Programme pilote 130 
Gens d'affaires 69 

Investisseurs 40 

Entrepreneur 12 

Travailleurs autonomes 17 

Regroupement familial 2 273 

Réfugiés sélectionnés à l'étranger 1297 

Réfugiés pris en charge par l'état 9 

Réfugiés parrainés 1288 

Réfugiés reconnus sur place 657 

Autres immigrants (cas humanitaires) X 

Anges gardiens X 

Autres cas humanitaires 525 

Sources : DIG - TCD des dossiers économiques finalisés et rapport Power BI, données au 31 janvier 2024. 

B. Demandes CAQ : 

Tableau a : Nombre de demandes de CAQ reçues par volet d'immigration de 2020 à 2023. 

Dossiers reçus 2020 2021 2022 2023 
Étudiants étrangers 103 612 110 783 127 855 183 347 
Travailleurs temporaires 13 398 18821 40754 42129 

Fournisseurs de soins à domicile 491 627 765 815 
Travailleurs réguliers 6966 9843 16156 11761 
Traitement simplifié 4586 6 228 20233 27 410 
Volet des talents mondiaux 1355 2123 3600 2143 

Sources : DIG - TCD de sélection temporaire reçus, données au 31 janvier 2024. 
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Francisation 
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Direction de l'infonnation de gestion 

Tableau b : Nombre de demandes de CAQ finalisées par groupe de décision et volet d'immigration de 
2020 à 2023. 

Dossiers finalisés 2020 2021 2022 
Étudiants étrangers 102071 131665 139 668 

Acceptés 97 290 110 384 122 042 

Refusés 2 237 4 287 5 916 

Autres décisions 2544 16994 11 710 

Travailleurs temporaires 15474 13 785 42078 
Fournisseurs de soins à 468 

domicile 
Acceptés 450 406 826 

Refusés1 X 0 X 

Autres décisions 66 62 76 
Travailleurs réguliers 9062 6384 18916 

Acceptés 8 274 5 561 1 7789 

Refusés 63 109 51 

Autres décisions 725 714 1076 

Traitement simplifié 4 505 4900 18 650 
Acceptés 4080 4 370 17 234 

Refusés 28 40 62 
Autres décisions 397 490 1 354 

VTM - Volet des talents 3 607 
mondiaux 

Acceptés 1301 1 956 3450 

Refusés X X 5 
Autres décisions 84 74 152 

Sources : DIG - TCD des dossiers de sélection temporaire finalisés, données au 31 janvier 2024. 
1 Les demandes refusés ne prennent pas en compte les rejets, ni les annulations. 

2023 
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Note : la réception d' un dossier au cours d'une année donnée ne garantit pas nécessairement son t raitement au 
cours de la même année. 
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Direction de l'infonnation de gestion 

Tableau c : Portrait de l'inventaire des demandes de CAQ déposées par programme ou volet 

d'immigration (peu importe l'année de réception) (au 31 janvier 2024). 

Programme/Volet Dossiers en inventaire au 31 janvier 

Programme des étudiants 
18870 

étrangers 
Programme des travailleurs 

2 693 
étrane:ers temporaires 

Fournisseurs de soins à domicile 67 

Traitement régulier 473 
Traitement simplifié 1727 
Travailleurs agricoles 

361 
(demandes spécifiques) 
Volet des talents mondiaux 65 

Source : DIG - TCD des dossiers de sélection temporaire finalisés, données au 31 janvier 2024. 
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