
Accès à l’information et gestion des plaintes 

1200, boul. Saint-Laurent, 7e étage 
Montréal (Québec) H2X 0C9 
Télécopieur : 514 873-1810 

PAR COURRIEL 

Le 19 septembre 2024 

 

  

N/Réf. : 27510  

Objet :  Demande d’accès aux documents – Décision 

Bonjour, 

Par la présente, nous donnons suite à votre demande d’accès reçue le 19 août 2024, 
précisée lors de la conversation téléphonique du 20 août dernier, et visant à obtenir les 
renseignements suivants concernant le Programme régulier des travailleurs qualifiés 
(PRTQ) et le Programme de l’expérience québécoise (PEQ) volet travailleurs et diplômés :    

1. Nombre total de dossiers traités au cours des 12 derniers mois;  
2. Délai moyen de traitement des demandes de CSQ pour ces programmes, sur

la même période de 12 mois;
a. Si possible, avec ou sans OEV pour le PRTQ.  

3. Nombre de dossiers actuellement en attente de traitement.  
4. Procédure en vigueur concernant la priorisation des dossiers dans le PRTQ

et/ou le PEQ. 

À cet égard, concernant les points 1 à 3, nous vous transmettons les renseignements 
demandés et détenus par le Ministère.  

En ce qui a trait au point 4 de votre demande, nous vous informons que le Ministère ne détient 
pas les documents visés. Or, selon les dispositions de l’article 1 de la Loi sur l'accès aux 
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels, cette 
dernière s’applique aux documents détenus par un organisme public dans l’exercice de ses 
fonctions. 
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À titre informatif, les demandes de sélection permanente, autant dans le PRTQ que dans les 
deux volets du PEQ, sont d’abord examinées dans l’ordre qu’elles ont été reçues, selon le 
principe du « premier arrivé, premier servi ». Par la suite, le délai de traitement des demandes 
varie selon plusieurs facteurs, tels que le délai pour la réception de documents manquants 
ou pour l’obtention de l’attestation des valeurs, la nécessité de convoquer les ressortissants 
en entrevue ou autres. 

Veuillez noter que vous pouvez demander à la Commission d’accès à l’information du 
Québec de réviser cette décision, et ce, dans les trente (30) jours suivant la date de la 
présente lettre. Vous trouverez de plus amples informations à l'adresse suivante:  
www.cai.gouv.qc.ca/citoyens/recours-devant-la-commission/concernant-lacces-aux-
documents-dorganismes-publics/ 

Veuillez recevoir nos salutations distinguées. 

Tabita Nicolaica 
Responsable de l’accès aux 
documents et de la protection 
des renseignements personnels 

p. j.
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août-23 sept-23 oct-23 nov-23 déc-23 janv-24 févr-24 mars-24 avr-24 mai-24 juin-24 juil-24 Total
PEQ Diplômés 262 323 292 360 208 250 264 469 620 832 1 963 3 040 8883

PEQ Travailleurs 294 291 364 367 237 250 272 81 40 119 176 469 2960

188 175 152 185 187 146 139 175 197 300 276 123 2 243
890 577 813 937 716 876 606 527 598 1 240 1 333 1 270 10 383

août-23 sept-23 oct-23 nov-23 déc-23 janv-24 févr-24 mars-24 avr-24 mai-24 juin-24 juil-24
PEQ Diplômés 58,3 59,2 61,1 47,3 64 63,1 83,3 97,9 118,7 144 147,6 118,5

PEQ Travailleurs 58,8 58,9 52,7 46,4 59,7 62,2 74,5 96,1 99,4 142,2 150,3 164,6

PRTQ avec offre d'emploi 49,8 45,4 35,1 45,9 49,6 51,5 66,8 78,4 79,8 75,9 62,7 66,3
PRTQ sans offre d'emploi 39,8 45,4 42,8 53,7 63,4 68,4 99,5 93,6 94,7 80,6 67,1 82,9

PEQ Diplômés
PEQ Travailleurs

PRTQ

Source : Rapport Power BI du Services de l'intelligence d'affaires (SIA) 

Nombre de dossiers actuellement en attente de traitement pour chaque programme PRTQ , PEQ

Nombre total de dossiers traités au cours des 12 derniers mois pour chacun des programmes (Août 2023- Juillet 2024)

Inventaire au 31 juillet 2024 
2 535
3 975
8 771

Source :  Direction de la statistique et de l'information de gestion - DSIG.

Source : Rapport Power BI du Services de l'intelligence d'affaires (SIA) 

Note : Il s'agit des dossiers finalisés

Délai moyen de traitement des demandes de CSQ pour les programmes PRTQ,PEQ (Août 2023 - Juillet 2024) en jours calendaires

PRTQ avec offre d'emploi
PRTQ sans offre d'emploi 
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