Ministére

de I'lmmigration,
de la Francisation
et de I'Intégration

Québec

Acces a l'information et des relations avec la clientéle

PAR COURRIEL

Le 28 avril 2026

N/Réf. : 31007
Objet : Demande d’accés aux documents — décision

Bonjour,

Par la présente, nous donnons suite a votre demande d’accés regue le 7 avril 2026, et visant
a obtenir les délais de traitement enregistrés pour les Certificats de sélection du Québec
(CSQ) délivrés en réponse a des demandes pour raisons humanitaires au cours des cinq
dernieres années, ventilés par année et/ou par mois.

A cet égard, nous vous transmettons les renseignements demandés et détenus par le
Ministére. Pour ce qui concerne la ventilation mensuelle, le Ministére détient les données
a compter du mois de février 2023.

Veuillez noter que vous pouvez demander a la Commission d’acces a l'information du
Québec de réviser cette décision, et ce, dans les trente (30) jours suivant la date de la
présente lettre. Vous trouverez de plus amples informations a 'adresse suivante:
www.cai.gouv.qc.ca/citoyens/recours-devant-la-commission/concernant-lacces-aux-
documents-dorganismes-publics/.

Pour toute question relative a la présente décision, n’hésitez pas a nous contacter en
répondant directement a ce courriel.

Veuillez recevoir nos salutations distinguées.

Tabita Nicolaica

Responsable de I’accés aux documents et de la protection
des renseignements personnels

Ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration
1200 boul. Saint-Laurent, 7¢ étage, bureau 7.200

Montréal (Québec) H2X 0C9
www.immigration-quebec.gouv.gc.ca
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Tableau 1
Délai de traitement annuel moyen (en jours ouvrables) pour les programmes des réfugiés reconnus sur place (RRP) et des réfugiés pris en charge par le gouvernement du Québec
(RPCGQ), selon l'année financiére de 2021-2022 a 2025-2026 (au 31 janvier 2026)

Résultats 2025-2026

Résultats 2021-2022 Résultats 2022-2023 Résultats 2023-2024 Résultats 2024-2025 L
TR ’ (au 31 janvier 2026)
Délai de traitement Délai de traitement  Délai de traitement annuel  Délai de traitement Délai de traitement
annuel moyen annuel moyen moyen annuel moyen annuel moyen
RRSP
K- Réfugiés reconnus sur place 26,2 28,8 26,5 39,3 34,0

Délivrance : CSQ

RPCE

Réfugiés pris en charge par le
gouvernement du Québec
Délivrance : CSQ

28,2 31,1 19,8 11,8 14,2

Note:
- Pour les RRP, le délai moyen de traitement concerne uniquement notre Ministere et ne représente donc pas le délai total, incluant le délai d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada.

Source :
Ministere de l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration, Direction de la Statistique et de l'information de gestion.




Tableau 2
Evolution du délai mensuel moyen de traitement (en jours ouvrables) dans le cadre des demandes de sélection permanente des réfugiés reconnus sur place (RRP) et des réfugiés pris en charge par le gouvernement du Québec (RPCGQ), février 2023 a janvier 2026

2023 2024 2025 2026
Catégorie
8 Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt Sept. Oct. Nov. Déc. Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aodt Sept. Oct. Nov. Déc. Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolit Sept. Oct. Nov. Déc. Janvier
RRP* 29 25 24 | 26 13 17 18 26 32 | 45 27 24 30 33 24 | 21| 29 68 28 34 32 | 37 37 48 31 47 37 | 34| 32 37 37 42 40 | 43 32 28
RPCGQ 11 96 | 30 9 20 30 51 49 | 18 | 18 | 13 15 12 15|19 |19] 5 3 6 15 6 11 9 10 8 12 4 519 10 8 7 7 | 43 | 54 17
Note:

* Pour les RRP, le délai moyen de traitement concerne uniqguement notre Ministere et ne représente donc pas le délai total, incluant le délai d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada.

Source :
Ministere de l'lmmigration, de la Francisation et de l'Intégration, Direction de la Statistique et de l'information de gestion.
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