
 

 

 

Exemples de contenu de page Web 
pour le traitement des plaintes 

Voici deux exemples de bouton sur la page d’accueil ou une autre page d’un site Web d’une 
municipalité menant au formulaire officiel de traitement des plaintes de l’Office québécois de la 
langue française lorsqu’il y a un manquement aux obligations prévues par la Charte. Votre 
organisme municipal peut s’en inspirer s’il souhaite faciliter l’accès à ce formulaire pour les 
citoyennes et citoyens qui veulent déposer une plainte.  

 

Exemple d’une page d’accueil avec bouton  

 
 



Exemple d’une page Web avec bouton 




