
                                                                                                                                                                                        1 

A - Première série de données 
 
1- Pour tous les types d’usagers de l’ensemble des programmes-services, j’aimerais avoir le nombre 
d’heures de services de soutien à domicile de longue durée réalisé en aide à domicile selon les modes 
de dispensation suivants : 
1.1) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile offert par l’établissement; 
2 
2.2.) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile payés par l’établissement (Chèque emploi 
service) et rendues par des employés de gré à gré, embauchés par les usagers qui choisissent 
l’allocation directe/Chèque emploi-service; 
1.3) Le nombre d’heures d’aide à domicile achetées par l’établissement et rendues par des 
fournisseurs qui peuvent être une entreprise privée ou une EÉSAD. 
1.4) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile achetées par l’établissement pour le paiement 
de la contribution financière de l’usager aux services du PEFSAD. 
1.5) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile, payées par l’établissement ou offert par 
l’établissement, selon le lieu d’intervention (au domicile, dans une résidence pour personnes âgées 
avec services, en ressource intermédiaire, en ressource de type familial). 

 
2- Pour les usagers du programme-service du Soutien à l'autonomie des personnes âgées (SAPA): 
le nombre total d'heures de services de soutien à domicile longue durée réalisées en aide à domicile 
selon les modes de dispensation suivants : 
2.1) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile offert par l’établissement; 
2.2.) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile payés par l’établissement (Chèque emploi 
service) et rendues par des employés de gré à gré, embauchés par les usagers qui choisissent 
l’allocation directe/Chèque emploi-service; 
2.3) Le nombre d’heures d’aide à domicile achetées par l’établissement et rendues par des 
fournisseurs qui peuvent être une entreprise privée ou une EÉSAD. 
2.4) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile achetées par l’établissement pour le paiement 
de la contribution financière de l’usager aux services du PEFSAD. 
2.5) Le nombre d’heures de services d’aide à domicile, payées par l’établissement ou offert par 
l’établissement, selon le lieu d’intervention (au domicile, dans une résidence pour personnes âgées 
avec services, en ressource intermédiaire, en ressource de type familial). 
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Heures de soutien à domicile totales  

  Établissements 2022-2023  2023-2024 

1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT             1 008 312          1 029 203   

2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN                756 803             897 853   

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE             3 350 750          3 757 728   

4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-
DU-QUÉBEC 

            2 108 056          2 273 809   

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE 
HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE 
SHERBROOKE 

            1 843 132          2 091 513   

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

            2 230 009          2 379 480   

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

            1 288 337          1 574 729   

6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-
DE-MONTRÉAL 

            1 435 098          1 645 837   

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-
DE-MONTRÉAL 

               874 478          1 119 261   

6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

            1 264 022          1 818 931   

7 CISSS DE L'OUTAOUAIS             2 106 689          3 239 795   
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE                554 416             568 552   
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD                475 778             484 468   
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE 

SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 
                 29 980               30 097   

11 CISSS DE LA GASPÉSIE                858 539             884 795   
11 CISSS DES ÎLES                133 448             141 005   
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES             1 313 580          1 618 035   
13 CISSS DE LAVAL             1 186 507          1 414 491   
14 CISSS DE LANAUDIÈRE             1 596 663          1 787 039   
15 CISSS DES LAURENTIDES             1 529 985          1 765 861   
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE             1 109 284          1 372 587   
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST             2 387 946          2 927 186   
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST             2 589 649          2 843 421   
Total            32 031 460        37 665 674   
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Heures de services par la modalité du chèque-emploi service 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 01 - CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT                  377 576                 409 632   
2 02 - CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-

JEAN 
                 206 086                 229 877   

3 03 - CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE                  521 950                 618 496   
4 04 - CIUSSS DE LA MAURICIE- 

ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC 
                 589 376                 634 337   

5 05 - CIUSSS DE L'ESTRIE - 
 CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE 
SHERBROOKE 

                 531 631                 620 816   

6 06 - CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

                 698 217                 780 488   

6 06 - CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

                 575 563                 712 187   

6 06 - CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-
DE-MONTRÉAL 

                 768 570                 890 689   

6 06 - CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-
DE-MONTRÉAL 

                 366 964                 456 889   

6 06 - CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

                 436 746                 525 250   

7 07 - CISSS DE L'OUTAOUAIS                  850 326             1 090 185   
8 08 - CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE                  126 184                 142 252   
9 09 - CISSS DE LA CÔTE-NORD                  223 522                 230 822   
9 09 - CLSC NASKAPI                        6 825                       6 111   

10 10 - CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE 
SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 

                       7 021                       7 909   

11 11 - CISSS DE LA GASPÉSIE                  322 721                 365 778   
                 
11   

11 - CISSS DES ÎLES                     16 142                    21 622   

12 12 - CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES                  185 581                 219 993   
13 13 - CISSS DE LAVAL                  476 860                 575 645   
14 14 - CISSS DE LANAUDIÈRE                  511 034                 578 603   
15 15 - CISSS DES LAURENTIDES                  660 921                 757 658   
16 16 - CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE                  582 084                 731 911   
16 16 - CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST                  461 543                 514 796   
16 16 - CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST              1 289 503             1 394 783   
Total             10 792 945          12 516 731   
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Heures de services par la MOI, les EESAD-hors PEFSAD et le personnel d’un autre service acheté 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 106 745 101 292 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-

JEAN 
168 155 221 710 

3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 238 082 246 470 
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-

CENTRE-DU-QUÉBEC 
316 052 366 514 

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE 
HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE 
SHERBROOKE 

399 824 422 910 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

675 892 674 831 

6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

342 597 471 796 

6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-
DE-MONTRÉAL 

262 376 338 406 

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

93 638 138 859 

6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

240 414 706 834 

7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 269 522 602 541 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 152 688 142 493 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 75 714 87 301 
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE 

SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 
1 384 3 643 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 313 548 296 419 
11 CISSS DES ÎLES 48 670 46 620 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 323 264 348 913 
13 CISSS DE LAVAL 335 529 420 286 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE 207 383 258 158 
15 CISSS DES LAURENTIDES 211 450 248 432 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 162 096 240 033 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 778 352 1 054 562 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST 570 788 688 308 
Total              6 294 166             8 127 330 
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Heures de services par le personnel du CISSS/CIUSSS et le personnel du RPA 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 373 353 378 240 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 294 517 345 970 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 2 487 033 2 797 292 

4 
CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-
QUÉBEC 1 169 443 1 241 368 

5 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 
UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 776 507 930 701 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 793 483 853 630 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 368 193 389 274 

6 
CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 396 536 408 637 

6 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 378 822 481 413 

6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 573 386 571 213 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 950 976 1 509 383 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 134 154 131 163 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 128 969 119 109 

10 
CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE SERVICES 
SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 19 980 17 534 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 178 070 173 766 

11 CISSS DES ÎLES 39 177 33 853 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 751 322 994 323 
13 CISSS DE LAVAL 374 479 418 473 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE 877 999 949 842 
15 CISSS DES LAURENTIDES 622 723 729 485 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 364 587 400 216 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 1 054 573 1 244 963 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST 728 823 760 009 

Total   13 837 103 15 879 857 
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 Heures de services par les EESAD du programme PEFSAD 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 147 666 137 568 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 87 677 99 976 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 100 342 93 692 
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-

DU-QUÉBEC 
32 441 31 722 

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 
UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 

131 360 117 168 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 62 182 70 512 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 732 501 
6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-

MONTRÉAL 
7 272 7 798 

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 

24 525 34 958 

6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 12 790 15 913 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 34 808 

 

8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 141 186 152 192 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 47 695 48 181 
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE 

SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 
1 528 881 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 44 161 48 779 
11 CISSS DES ÎLES 488 348 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 52 295 53 690 
13 CISSS DE LAVAL 4 424 4 351 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE N/A N/A 
15 CISSS DES LAURENTIDES 33 894 29 155 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE N/A N/A 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 35 953 45 705 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST N/A N/A 
Total   1 003 419 993 089 
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PROGRAMME- SAPA : Heures de services de soutien à domicile totales 

  Établissements            2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 371 000 378 471 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 334 190 449 461 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 2 162 686 2 503 121 
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC 1 272 755 1 373 384 
5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 

UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 
987 272 1 196 982 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 1 449 383 1 524 969 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 856 976 1 085 783 
6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 1 112 056 1 303 121 
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 473 009 635 076 
6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 784 825 1 280 208 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 1 475 134 2 240 055 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 347 633 334 968 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 275 828 274 905 
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE SERVICES SOCIAUX 

DE LA BAIE-JAMES 
18 576 19 413 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 474 271 454 069 
11 CISSS DES ÎLES 75 221 74 144 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 751 984 973 077 
13 CISSS DE LAVAL 826 754 987 527 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE 1 089 400 1 238 836 
15 CISSS DES LAURENTIDES 777 569 939 578 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 626 102 829 049 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 1 705 724 2 186 121 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST 1 801 865 1 965 020 
Total   20 050 213 24 247 336 
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PROGRAMME- SAPA : Heures de services par la modalité du chèque-emploi service 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 141 301 152 727 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 79 977 81 341 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 161 671 246 645 
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC 75 388 84 528 
5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 

UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 
224 234 264 776 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 323 528 348 336 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 328 698 403 598 
6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 574 287 675 368 
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 128 468 163 695 
6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 143 458 180 785 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 540 596 703 707 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 42 056 48 949 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 85 916 90 606 
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE SERVICES SOCIAUX 

DE LA BAIE-JAMES 
2 445 3 110 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 118 182 124 823 
11 CISSS DES ÎLES 2 618 3 825 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 29 277 32 246 
13 CISSS DE LAVAL 255 997 303 987 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE 187 154 221 692 
15 CISSS DES LAURENTIDES 224 123 263 947 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 248 068 341 293 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 103 449 132 345 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST 716 720 744 199 
17 CENTRE DE SANTÉ TULATTAVIK DE L'UNGAVA     

Total   4 737 610 5 616 530 
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PROGRAMME SAPA : Heures de services par la MOI et les EESAD hors PEFSAD et le personnel d’un 
autre service acheté 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 13 085 15 377 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 85 563 118 334 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 62 040 80 913 
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC 230 833 297 347 
5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 

UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 
238 876 329 468 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 384 946 497 765 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 312 614 375 951 
6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 224 371 301 900 
6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 88 370 107 741 
6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 442 279 629 401 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 395 393 570 058 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 82 438 110 715 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 43 655 59 079 
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE SERVICES SOCIAUX 

DE LA BAIE-JAMES 
1 644 2 604 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 139 962 182 627 
11 CISSS DES ÎLES 19 266 24 845 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 191 140 252 443 
13 CISSS DE LAVAL 288 325 371 517 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE 149 356 204 570 
15 CISSS DES LAURENTIDES 126 170 157 898 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 173 546 205 426 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 663 827 879 262 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST 417 598 618 822 
Total   4 775 298 6 394 064 
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PROGRAMME SAPA : Heures de services par le personnel du CISSS/CIUSSS et le personnel du RPA 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT 213 832 208 531 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 169 757 224 663 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 1 922 879 2 171 643 
4 CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-

QUÉBEC 
923 145 984 074 

5 CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 
UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 

385 583 536 678 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 629 499 654 203 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 279 023 305 481 
6 CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-

MONTRÉAL 
304 825 323 902 

6 CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 248 919 341 114 
6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 466 174 462 536 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 693 829 940 487 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 101 625 93 696 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 105 543 96 374 
10 CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE SERVICES 

SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 
13 946 12 929 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 123 010 119 891 
11 CISSS DES ÎLES 30 736 26 177 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 482 811 686 812 
13 CISSS DE LAVAL 273 578 311 681 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE 744 116 812 446 
15 CISSS DES LAURENTIDES 420 120 508 013 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 250 941 282 088 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 885 594 1 088 045 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST 570 895 601 735 
Total   10 240 379 11 793 202 
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PROGRAMME SAPA : Heures de services par les EESAD du programme PEFSAD 

 

  Établissements 2022-2023  2023-2024 
1 CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT N/A 869 
2 CIUSSS DU SAGUENAY - LAC-SAINT-JEAN 22 019 24 868 
3 CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 3 015 3 152 

4 
CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-
QUÉBEC 10 524 7 431 

5 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER 
UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 72 030 65 743 

6 CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 13 637 23 964 
6 CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL N/A N/A 

6 
CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 1 105 1 620 

6 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL 9 158 16 288 

6 CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 3 792 7 309 
7 CISSS DE L'OUTAOUAIS 14 017 25 568 
8 CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE 73 532 81 272 
9 CISSS DE LA CÔTE-NORD 29 538 28 834 

10 
CENTRE RÉGIONAL DE SANTÉ ET DE SERVICES 
SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 1 091 668 

11 CISSS DE LA GASPÉSIE 27 698 26 691 
11 CISSS DES ÎLES 273 198 
12 CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 2 758 1 073 
13 CISSS DE LAVAL N/A N/A 
14 CISSS DE LANAUDIÈRE N/A N/A 
15 CISSS DES LAURENTIDES 11 540 8 429 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE N/A N/A 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 14 518 22 866 
16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST   

Total   310 245 345 974 
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B- Seconde série de données 
L’autre série de données concerne le programme Chèque emploi-service. Je m’intéresse aux années 
financières 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025. J’ai besoin de ces données sur le territoire men�onné 
ici : 
3 TERRITOIRES : pour les 22 CISSS/CIUSSS qui couvrent le territoire du Québec, ET également pour le 
Québec dans son ensemble. 
ANNÉES FINANCIÈRES : 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025. Si les données pour cete année 2024-
2025 ne sont pas encore disponibles, j’aimerais savoir quand elles le seront. 

 
1) Les sommes dépensées pour ce programme par le MSSS; 

Coûts CES par établissement   
  Établissements 2022-2023  2023-2024 

1 CISSS du Bas-Saint-Laurent 8 617 676 $  9 392 894 $ 
2 CIUSSS du Saguenay – Lac-Saint-Jean 4 678 021 $  5 310 655 $ 
3 CIUSSS de la Capitale-Nationale 12 793 674 $  15 323 549 $ 
4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 13 565 210 $  14 792 021 $ 

5 CIUSSS de l’Estrie – Centre hospitalier universitaire 
de Sherbrooke 12 192 004 $  14 284 237 $ 

6 CIUSSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal 13 187 991 $  16 447 835 $ 
           6 CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montéal 17 714 998 $  20 601 013 $ 
           6 CIUSSS du Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal 8 078 279 $  10 185 666 $ 
           6 CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal 10 136 738 $  12 171 015 $ 
           6 CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal 16 077 879 $  18 076 736 $ 
           6 Clinique communautaire de Pointe St-Charles 326 096 $  386 573 $ 

7 CISSS de l’Outaouais 19 397 781 $  25 206 442 $ 
8 CISSS de l’Abitibi-Témiscamingue 2 905 009 $  3 299 025 $ 
9 CLSC Naskapi 142 825 $  130 271 $ 

          9 CISSS de la Côte-Nord 5 178 754 $  5 370 287 $ 
10 Nord-du-Québec 167 671 $  179 897 $ 
11 CISSS des Îles 373 227 $  497 945 $ 

        11 CISSS de la Gaspésie 7 393 178 $  8 491 858 $ 
12 CISSS de Chaudière-Appalaches 4 256 794 $  5 083 426 $ 
13 CISSS de Laval 10 896 701 $  13 319 181 $ 
14 CISSS de Lanaudière 11 728 852 $  13 432 236 $ 
15 CISSS des Laurentides 15 231 266 $  17 512 238 $ 
16 CISSS de la Montérégie-Centre 13 357 530 $  16 970 491 $ 

       16 CISSS de la Montérégie-Est 10 775 356 $  12 219 785 $ 
       16 CISSS de la Montérégie-Ouest 29 550 136 $  32 363 174 $ 

17 Nunavik   11 213 $ 
Total   248 723 544 $  291 059 663 $ 
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2) Le nombre d’usagers du programme SAPA ayant bénéficié du programme Chèque emploi-service; 

Usagers - profil SAPA   
  Établissements 2022-2023  2023-2024 

1 CISSS du Bas-Saint-Laurent 1109 1067 
2 CIUSSS du Saguenay – Lac-Saint-Jean 345 271 
3 CIUSSS de la Capitale-Nationale 698 837 
4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 136 147 

5 CIUSSS de l’Estrie – Centre hospitalier 
universitaire de Sherbrooke 567 602 

6 CIUSSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal 629 703 
       6 CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montéal 1035 1138 
       6 CIUSSS du Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal 251 288 
       6 CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal 242 330 
       6 CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal 506 563 

7 CISSS de l’Outaouais 1277 1414 
8 CISSS de l’Abitibi-Témiscamingue 143 158 
9 CISSS de la Côte-Nord 180 204 

10 Nord-du-Québec 17 18 
11 CISSS des Îles 7 11 

     11 CISSS de la Gaspésie 174 189 
12 CISSS de Chaudière-Appalaches 81 70 
13 CISSS de Laval 813 897 
14 CISSS de Lanaudière 396 374 
15 CISSS des Laurentides 602 649 
16 CISSS de la Montérégie-Centre 415 519 

  CISSS de la Montérégie-Est 225 231 
  CISSS de la Montérégie-Ouest 1109 1313 

17 Nunavik     
Total   10957 11993 
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3) Le nombre de personnes employées dans le cadre du programme Chèque emploi-service; 

Nombre d’employés   
  Établissements 2022-2023  2023-2024 

1 CISSS du Bas-Saint-Laurent 4026 3950 
2 CIUSSS du Saguenay – Lac-Saint-Jean 895 794 
3 CIUSSS de la Capitale-Nationale 2149 2411 
4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 1471 1523 

5 CIUSSS de l’Estrie – Centre hospitalier universitaire de 
Sherbrooke 1925 2032 

6 CIUSSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal 1774 1952 
         6 CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal 2080 2246 
         6 CIUSSS du Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal 1034 1149 
         6 CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal 1122 1347 
         6 CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal 1741 1894 

7 CISSS de l’Outaouais 3239 3934 
8 CISSS de l’Abitibi-Témiscamingue 438 439 
9 CISSS de la Côte-Nord 589 597 

10 Nord-du-Québec 45 65 
11 CISSS des Îles 40 53 

       11 CISSS de la Gaspésie 840 880 
12 CISSS de Chaudière-Appalaches 466 484 
13 CISSS de Laval 1710 1945 
14 CISSS de Lanaudière 1367 1358 
15 CISSS des Laurentides 2105 2277 

16 CISSS de la Montérégie-Centre 1496 1887 
       16 CISSS de la Montérégie-Est 1219 1251 
       16 CISSS de la Montérégie-Ouest 3532 4010 

17 Nunavik   5 
Total   35303 38483 

 
4) Le taux horaire minimal fixé par le MSSS aux travailleurs du programme Chèque emploi-service, 
que chaque CISSS/CIUSSS est tenu de respecter.   

 2022-2023 2023-2024 
Taux horaire minimum fixé par le MSSS 19,02$ 19,27$ 

 

 

NB. Les données présentées dans ce document sont toutes �rées du tableau de bord ministériel 


