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08 [ ot ot Marie-Claude Antoine, Marie-Claude |1 novembre 2023 30 avril 2024 OO0 10

3,1 |RO1 Nouvelles balises cliniques pour Futilisation des OEMC en SAD-SAPA - PRIORITE COURT TERME

Nouvelles balises dliniques pour l'utilisation des

EATN Incopiadivindl DGAPA DGPSP, DGTI (cisc) 30 avil 2024 @ |00 |10
31,1 [identifier un représentant DGPSP DGPSP 23 octobre 2023 27 octobre 2023 ® | OO0 |0
312 [identifier role de soutien opérationnel dela DGPSP | DGPSP Carolyne 23 octobre 2023 27 octobre 2023 ® | OO0
-
913 [<erspondoms desswstasemen pees (el [sosée caropne 50 cctobre 2023 S novermbre 2029 ®(O|0|0
aver niies nuestions
314 |Planifier une rencontre hebdomadaire Josée Carolyne ® | OO0 |10
315 |Monter a structure avec fichier de suivi Carolyne Cairong ® | OO0
316 |Planifier atelier avec établissements pilotes DGPSP? Carolyne 23 octobre 2023 3 novembre 2023 ® | OO0 |10
317 g&zg:x::::zgésf recommandations aux DGAPA 2 octobre 2023 27 octobre 2023 @O |10 |0
318 [Foire aux questions - occ DGAPA Carolyne 15 octobre 2023 27 octobre 2023 OO0 10
319 [Evaluer les options e solution DGAPA 15 octobre 2023 27 octobre 2023 @ |00 |10
31,10 |L1: Analyse dimpact du retrait de 0CCI DGAPA Myriam, Marie-Claude {15 octobre 2023 27 octobre 2023 COMPLETE ® | OO0
31,11 |L2: Analyse dimpact des options de solution DGAPA Myriam, Marie-Claude {15 octobre 2023 27 octobre 2023 COMPLETE ® | OO0 |10
3112 |L3:Elaboration de la solution (pilote) DGAPA 15 octobre 2023 27 octobre 2023 COMPLETE . O O O
31,13 |Valider déploiement RSSS/Comité directeur Myriam Myriam, Marie-Claude {15 octobre 2023 27 octobre 2023 COMPLETE ® | OO0 |0
31,14 |Valider déplojement RSSS/Comité de validation (CGR) | MNK Myriam, Marie-Claude {15 octobre 2023 27 octobre 2023 COMPLETE ® OO0
31,15 [Déploiement pilote SAD DGAPA 1 novembre 2023 15 janvier 2024 . O O O
31,16 |Déploiement pilote DI-TSA, DP DGAPA 14 novembre 2023 15 janvier 2024 OO 1O 10O
3117 |Valider limpact/succés des actions DGAPA 15 décembre 2023 15 janvier 2024 O O O O
31,18 |Optimiser solution DGAPA 15 décembre 2023 15 janvier 2024 OO 10 10O
3119 |Valider déploiement RSSS/Comité directeur Myriam 8 janvier 20 12 janvier 2024 O O O O
31,20 |Valider déplojement RSSS/Comité de validation (CGR) | MNK 8 janvier 2024 12 janvier 2024 OO 10 10O
31,21 | Approuver déploiement RSSS/Comité décisionnel | Myriam 8 janvier 20 12 janvier 2 1O 10 10O
31,22 |Déployer dans RSSS DGAPA 15 anvier 2014 2 février 2024 OO 1O 10O
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320 |Optimiser le processus de saisie des statistiques Marie-Claude Cairong, Wendy, Myriam |1 septembre 2023 30 avil 2024 @ |00 |10
Développer un guide des mellleures pratiques de

330 [ ey Antoine, 12 octobre 2023 25 avil 2024 @O0 |10
331 |Cadrage et planification Angela Antoine,  Stéphanie |12 octobre 2023 27 octobre 2023 ® | ®© 0|0
34, |Rencontre consultation avec répondants - Angela Antoine, , Stéphanie 13 novembre 2023 17 novembre 2023 . O O O
333 |Appropriation du contexte légal Angela Antoine,  Stéphanie |30 octobre 2023 24 novembre 2023 ® | OO0 10O
334 |Recensement des iniiatives en cours Angela Antoine,, Stéphanie |30 octobre 2023 24 novembre 2023 ® | OO0 |0

o @0 (0|0

MK Myriam-Angela-Anteine- |3 novembre 2023 24 novembre 2023 O O O O

= OO O[O0
338 |Valider proposition solution avec comité directeur [ Myriam Antoine, , Stéphanie 27 novembre 2023 1 décembre 2023 CHE N EONNe)

- Angela, Antone, Carolyne, I

339 |CISSS Montérégie-Ouest - Consutation Stéphanie Sy O voga e 15 décembre 2023 ® (OO |0
3310 [CISSS de [Outaouais - Consultation Stéphanie Angela, Antoine, MC |4 décembre 202 15 décembre 202 ® | e OO
3311 [C1USSS de Ia Capitale Nationale - Consutation Stéphanie Angela, Antoine, MC 15 décembre 20 ® (OO |0
3312 [CIUSSS de IEstrie - Consultation Stéphanie Angela, Antoine, MC 4 décembre 202 15 décembre 2023 ® | e OO
3313 [C1USSS de 1Est de l1le de Mirl - Consutation Stéphanie Angela, Antoine, MC 15 décembre 2023 ® (OO |0
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3314 |CIUSSS du Centre-Sud lle de Mtrl - Consultation Stéphanie Angela, Antoine, MC |4 décembre 2023 15 décembre ® e OO
3315 |CIUSSS de IOuest-de-file-de-tl Stéphanie Angela, Antoine, MC \bre 2023 15 décembre 2023 ® OO |0
3316 |CIUSSS du Saguenay-Lac St-Jean Stéphanie Angela, Antoine, MG [4 décernt 15 décembr ® | OO0 |0
Atelier de travail 1 (TS et archiviste) - Présentation | _ . . .
329 [ et b Stéphanie Angela, Antoine, MC |27 novembre 2023 1 décembre 2023 ® OO |0
| I -E .
ap0 [Aelierdetravail 2 (TS et archiviste) - Bvaluation et gy e Angela, Antoine, MG [4 décembre 2023 8 décembre 2023 ® | OO0 |0
32,11 |Atelier de travail 3 (TS et archivistes) - Elaboration soluf stéphanie Angela, Antoine, MC |11 décembre 2023 16 décembre 2023 ® OO |0
l;au”rsm‘ss‘c” gabarit aux etablissement et a SITA e/ Courriel GP 17 janvier 2024 18 janvier 2024
Compilation et révision du gabarit suite aux Angela Antoine 25 janvier 2024 26 janvier 2024
Validation par comité directeur Myriam Angela, MC 29 janvier 2024 2 février 2024
Transmission gabarit a SITA Antoine Angela 5 février 2024 13 fevrier 2024

4,1  |Phase de déclaration

Définir e changement (contexte, raison d €tre, enjeux,

412 | objectifs eté ‘quoi-Vision et quand
413 |Analyseret planifier les actions préliminaires (plan
- diaction)

4,31 |identifier les parties prenantes

Déterminer les impacts des changements et les

4132 de succés

41,33 |Elaborer la structure de gouvernance

Elaborer le comment ? (s'y prendre, les phases
4,134 |prévues, le rythme attendu et les personnes
impliquées
Elaborer un plan de communication (message,

41,4 [objectif, input, publics, date, mode de diffusion,
structure existente)
Organiser les outils de communication (quoi,
pourquoi, iinformation & savoir, A qui, quand,
comment et par qui)
Définir ne ligne de communication visant a soutenir
les
Elaborer le plan de gestion du changement : MSSS,

(Analyser de fagon sommaire les écarts amenés par le
proiet & haut niveau - outil destiné au RSSS

(Analyser & haut niveau les principaux risques, enjeux
etimpacts - outil destiné au RSSS

(Analyser les conditions de réussite (leviers et facteurs
favorables)

Définir les roles et les responsabilités du MSSS et
ceux des établissements

Préparer lannonce du changement (informer,
encadrer et rassurer)

42 |Phase de préparetion

421 |Collecter, mesurer les préoccupations.

422 |Susciter ladhésion des acteurs cles (leader opinion)

Concevoir la stratégie et le plan de gestion du

Concevoir les plans d'accompagnement (entre
423,1 |réquipe responsable et les parties prenantes), de
communication et d'apprentissage

Déterminer les indicateurs qui permettrot de suivre et

4232 | fevaluer)

424 |Communiquer le plan d'action détaillé et ajusté

43 |Phase de réalisation

Encadrer et accompagner (accompagnement terrain
avec ressources dédiées)

432 |Agir surles obstacles et les gains rapides

433 |suivre le changement et le monitorer

Mettre a jour foutil de suivi

43372 |Analyser les information collectées

Communiquer les résultats

4334 |Prendre des mesures correctives

44  |Phase d'intégration

Identifier les stratégies de pérennisation

Souligner les bons coups el reconnaitre la
e chaque personne

442 |Dresser un bilan-Post mortem-lecons apprises

4,421 |Organiser une rencontre de débriffing

4,422 |Faire un bilan de lensemblre du changement

Assurer la gestion de la connaissance

4,43 |Mettre en place des mécanismes de suivi

Meécanisme afin de s'assurer de continuer

4431 |,
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4,432 | Acculter les nouveaux arrivants
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