Secrétariat
du Conseil du trésor

s
Québec ma

Bureau de la secrétaire

PAR COURRIEL

Québec, le 23 février 2026

N/Réf. : 91769

Objet : Votre demande d’acces aux documents

Nous donnons suite a votre demande d'acces, regue le 5 février 2026, laquelle est ainsi libellée :

« [...] nous désirons obtenir toute documentation et synthése faisant état du
nombre d'employés ayant obtenu une autorisation pour faire du télétravail a
temps plein (excluant les personnes régionalisées) depuis 2021 jusqu'a ce jour
(février 2026).

Merci de préciser:

- le nombre d'employés concernés;

- les ministéres et organismes concernés;

- le statut de ces employés;

- les raisons générales de ces acceptations (médical, handicaps, etc.);

- la durée de l'autorisation.

Nous désirons également obtenir toute documentation faisant état du nombre
d'employés ayant obtenu un refus pour faire du télétravail a temps partiel ou a
temps plein depuis 2021 jusqu'a ce jour (février 2026).

Merci de préciser:

- le nombre d'employés concernés;

- les ministéres et organismes concernés;

- le statut de ces employés;

- les raisons générales de ces refus (ex.: dossier incomplet). »

Aprés vérification, vous trouverez ci-joint le document détenu par le Secrétariat du Conseil du trésor
en lien avec votre demande.

Nous vous indiquons que vous pouvez demander a la Commission d'acces a l'information de réviser
cette décision. Vous trouverez en piece jointe une note explicative concernant l'exercice de ce
recours.

Veuillez agréer, , Nos salutations distinguées.

Original signé

Mélanie Drainville
Responsable de I'accés aux documents et
de la protection des renseignements personnels

p.J.

Secteur 100, 4¢ étage

875, Grande Allée Est
Québec (Québec) GI1R 5R8
Acces-prp@sct.gouv.qc.ca
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TABLEAU - DEMANDES DE DEROGATIONS A LA PCTT

Ministéres/Organismes Type de dérogation Raison Groupe d’employé visé Autres détails e employ{ Date de lademande Date limite Décision SCT
Les emplois d'intervieweurs s'apparentent aux
Institut de la Statistique Fonctions Vonct\_ons et activités des préposés aux Intervieweur. ~ _ 23 septembre 2021 Aucune Acceptée
renseignements / type de fonction
particularités de I'emploi.
Certains agents d'aide socio-économique Agent daide socio-
Ministeére du Travail, de sal arenlgent aux fonctions et aclivi!ég des économique dont plus de
I'Emploi et de la Solidarité [Fonctions ippare - 50 % des taches sont d'offrir |- - 2 novembre 2021 Aucune Acceptée
N préposés aux renseignements / type de N o . 5
sociale (MTESS) N S N - des services téléphoniques a|
fonction // particularités de I'emploi. P
la clientéle.
Techniciens en relation avec
S'apparentent aux fonctions et activités des Ica;]zlflsr:jt:l;:me;ele;ﬁ;hnlcwens
Retraite Québec Fonctions p;?zgji‘?iX£:TZing{nents Itype de fonction Direction des relations avec - 21 décembre 2021 Aucune Acceptée
p plol. la clientéle de Retraite
Québec.
Service de la contribution de
l'aide financiere + service
des contréles + Dir. Centre
Régie de I'Assurance Taches similaires préposées aux de relations avec la clientéle
maladie du Québec Fonctions 3 prep (QC-MTL) + centre de - 164 18 février 2022 Aucune Acceptée
renseignements. .
(RAMQ) relation avec les
professionnels + service de
relations avec la clientele du
Dossier santé.
Ministere de Limitée dans le 1em‘ps par un plan
f q complet de modernisation débuté
I'environnement et de la
lutte contre les Etat de désuétude actuel de son infrastructure en 2019 et par un plan de retour
CETETERS EREees Matériel et technologique technologique. Ensemble du personnel. graduel en milieu de travail - 7 mars 2022 6 juin 2022 Acceptée
B IgFa e Pc;rcsl gique. séparé en 4 différentes phases //
r\;IJELCCFP Ensemble du personnel a 1 jour
( ) semaine depuis le 4 avril.
Comm|ssalre BBsEe ! Matériel et technologique Locﬁux d,u CSBE deme}urenl temporaires, non Ensemble du personnel. - - 10 mars 2022 4 juillet 2022 Acceptée
au bien-étre aménagés et non fonctionnels.
" Personnel dont le port
Retraite Québec Matériel et technologique vaellemgnt dalle du plancher - Probleme d'attache est Place de la - - 10 mars 2022 Echéance des travaux Acceptée
ergonomique. cite.
Commission des normes, Jusqu’a la disponibilité des
de I'Equité, de la santé et - . Disponibilité du nouveau local déplacé a la mi- |Personnel dont le port nouveaux espaces de travail a
de la sécurité au travail Matériel et technologique juin 2022. d'attache est situé a Joliette. 140 11 mars 2022 ou au plus tard le 31 juillet (R
(CNESST) 2022
Gl (Fes pisiins Succursale de Sherbrooke doit étre relocalisée |Personnel dont le port Demande de nous informer dés
a Matériel et technologique |en raison d’enjeux technologiques et de d'attache est situé a que la date de disponibilité des 13 14 mars 2022 N.I - Vise septembre 2022 Acceptée
gouvernementales (CAG) . PP
disponibilités des espaces. Sherbrooke. bureaux sera connue.
Ministére des relations P " " Personnel dont le port . 4 "
. . - . Réaménagement des locaux limitant 'espace | . A Horaire pour présence 1 fois aux P a
internationales et de la |Matériel et technologique - " d'attache est situé a N . S 15 mars 2022 Echéance des travaux Acceptée
N disponible. . 7 jours // Durée estimée : 1 an.
Francophonie (MRIF) Québec.
Plan complet de rehaussement de
- l'infrastructure technologique que
hﬂg'ss‘sée'"evﬁ:eelsa;i?;i;t Technologique Etat de désuétude actuel de son infrastructure le MSSS a débuté depuis 15 mars 2022 11 avril 2022 PETED
MSSS: 91 technologique. plusieurs mois en collaboration P
( ) avec le ministere de la
Cybersécurité et du Numérique.
Durée nécessaire afin que
MAPAQ Matériel Santé et sécurité. Pgrsonnel don@ Ie‘ port. - - 16 mars 2022 VoS CO".dL,‘",s de vennlal’wn Acceptée
d'attache est situé a Nicolet. soient libérés et nettoyés
(environ 2 mois)
Conseil de la justice Fonctions cclis(incﬁ du travail - for * Tous - 19 7 avril 2022 - Refusée
Employé dont le port
Régis du batiment du . . . d'attache est au 201 place .
Québec (RBQ) Matériel et technologique |Réaménagement complet des bureaux. Charles-Lemoyne & - 11 avril 2022 Durée des travaux Acceptée
Longueuil.
Retraite Québec Fonctions Projet pilote pour TT + flexible. Tous. - - avril 2022 - Refusée
Commission des normes . . . .
de I'E Iuillé e et’ Projet de transformation du milieu de travail Employés port d'attache
quite, ¢ . |Matériel et technologique [axé sur les activités a son bureau de ployes p - 12 avril 2022 30 juin 2022 Acceptée
de la sécurité au travail Sherbrooke (Construction). Sherbrooke.
(CNESST) |
Demande pour I'ensemble du
processus de migration et éviter
Régie des marchés - . Etat de désuétude actuel de son infrastructure de, devo!r deplacgr 2 ordma_ueurs/ . . .
N 5 . Matériel et technologique f Tous Dérogation permise exclusivement|37 29 avril 2022 Retour du réseau Acceptée
agricoles et alimentaires technologique. i
pour la période durant laquelle le
réseau en milieu de travail est
inaccessible.
Taches similaire préposé aux renseignements -
a q nature individuelle des taches - 35 employés L
Office de la protection du . PR - Inspecteurs de conformité .
Fonctions répartir dans 11 régions - taux de roulement PR - - 35 10 mai 2022 Aucune Acceptée
consommateur (OPC) AP s . . législative et réglementaire.
trés élevé en raison des autres dérogations
pour des emplois similaires.
Risque d'impacter I'indépendance
Tribunal administratif du . " . institutionnelle du TAQ si effectue sa prestation . . . .
Québec (TAQ) Mission de I'organisme dans un BGP avec d'autres employés de Employés régionalisés. Accepté sous certaines conditions |- 30 mai 2022 Aucune Acceptée
I'administration publique).
Ministére des ressources S'apparentent aux fonctions et activités des ;ecchllrslccil;r;s;n droit i les
naturelles et des foréts |Fonctions préposés aux renseignements // type de . " - - 31 mai 2022 Aucune Acceptée
MRNF; fonction // particularités de I'emploi administration de san centre
( ) p plol. de relation avec la clientele.
Fonction publigue Fonctions Portrait main-d'ceuvre médecin particulier. Tous les médecins. Lié & la demande du MTESS. Tous 14 juin 2022 Aucune Acceptée
MR R L'ensemble du personnel du
cybersécurité et du Fonctions Projet pilote pour TT + flexible. MCN P - Tous 27 juin 2022 8 juillet 2022 Refusée
numérique (MCN) )
Une attention particuliére est
Tous les employés des demandée pour les emplois
Société de I'Assurance Similarité des taches avec celles des préposés cgnlrgs des relations avec la |d gncadrement_pour quila .
p a . aux renseignements. Pour les autres: soutient |clientele et du centre présence en milieu de travail est =
automobile du Québec [Fonctions e N U . . A, . R 138 9 septembre 2022 Aucune Acceptée
SAAQ) encadrement et coordination d’une équipe en |d'appels du service du justifiée pour d'autres activités
télétravail. soutien technique et de la  |(comité de gestion, suivi,
qualité. rencontre avec les autres
secteurs, etc.).
S . Manque de stationnement et d'offre de 4 .
Ministére de la Famille . A Tous les employés travaillant 2
Enjeu transport transport en commun pour les employés sur la - - 5 octobre 2022 Aucune Refusée
N ? sur Fullum.
rue Fullum & Montréal.
Période de référence de télétravail de cing Conseillers en relations
PR 4 : 4 semaines durant le projet-pilote sur les médias et médias sociaux du
ELEICLIOUEE R GO période de référence horaires de travail en vertu de la convention Service de la diffusion et des|~ ° 21 novembre 2022 Aucune ecepies
collective des professionnelles. relations médias.
Ministere de
I'environnement et de la -
Vllune - SCT rappelle les conditions de
o Télétravail - étranger Conjointe relocalisée a I'extérieur du Canada |1 employé. travail applicables dans cette 1 28 novembre 2022 3 ans Refusée
changements climatiques, P
situation.
de la Faune et des Parcs
(MELCCFP)
" . Employé répartit dans la province - difficulté de Agen}s Qe bureaq, ggents de
Directeur des poursuites o ” secrétariat, techniciens en
- . coordination - les employés du BSC ne se - N . .
criminelles et pénales |Fonctions . . . droit, techniciens en - 14 1 décembre 2022 - Refusée
sentent pas inclus dans leur milieu de travail ! . Co
DPCP) . Py " administration ainsi qu'un
puisque leur équipe est ailleurs. .
professionnel.
cybersécurité et du Fonctions prepose o g N P référence différente pour la - 23 février 2023 Aucune Refusée
numérique (MCN) / I/ particularités de I'emploi // charge de DGSR
a I'emploi // impact missions MO. )
Situation trés spécifique : contrat de courte Correcteurs de I'épreuve
Ministére de I'Education |Attraction et nature des durée // nature individuelle des attributions, A P a
P . P e .. |d"écriture du programme de |- Tous les ¢ 6 mars 2023 Aucune Acceptée
attributions enjeux de main-d’ceuvre trés importants, délais 5 "
. frangais de la 5e secondaire
de correction.
ployés travaillant au
o y . 5 . 4e étage du 800, rue
Mln;f;ireaidseeI?MILa:)gue Travaux réaménagement lezgumeb?:;zi:elgeégxage‘ﬁ ch:llral‘s;:rrgem D'Youville ainsi que les - 22 juin 2023 15 septembre 2023 Acceptée
¢ ploy *  |employés travaillant au
13e étage du méme édifice.
Commission de Protection Employés du 200, chemin
du territoire Agricole  [Travaux réaménagement |Santé et sécurité. ployes d. ' 55 29 novembre 2023 1 mai 2024 Acceptée
Ste Foy Québec.
(CPTAQ)
Ministeére de I'Agriculture, S'apparentent aux fonctions et activités des é:ﬂ:glcele;::is ﬁ?fgﬁgfgs
des Pécheries et de Fonctions préposés aux renseignements // type de . 9 5 19 janvier 2024 Aucune Acceptée
N . . b . H santé animale, 1 844
I'Alimentation (MAPAQ) fonction // particularités de I'emploi. .
animaux.
Ministére du Tourisme |Fonctions Rlsquevde perdre des ressour_ces/enjeu de Employés régionalisés. 12 15 octobre 2024 - Refusée
main-d'ceuvre // type de fonction
D'obtenir une flexibilité quant a I'application de Cette demande ne fait état
la politique-cadre et permettre a son personnel d'aucune précision quant & une
e de bénéficier du télétravail & temps plein pour réflexion préalable sur des
MIHEETECES IS une période circonscrite, lorsque la situation alternatives possibles ou sur le
et de la Mobilité durable [Travaux réaménagement P ! q Tous. P 23 janvier 2025 Refusée

(MTMD)

I'exige, et cela en vue de minimiser les
inconvénients liés aux travaux de
réaménagement.

groupe d’employés visé. De plus
aucune précision sur la durée
estimée pour la période de
dérogation n'est mentionnée.




Ministéres/Organismes Type de dérogation Raison Groupe d’employé visé Autres détails e employ{ Date de la demande Date limite Décision SCT
Office des personnes . y
handicapées du Québec [Travaux réaménagement Enjeux santé et sécurité/ planchers Employés d? 46 11 mars 2025 12 mai 2025 Acceptée
endommagés. Drummondville.
(OPHQ)
Office des personnes Employés de
handicapées du Québec |Travaux réaménagement |Prolongation de la demande. ploy . 46 28 avril 2025 1 juin 2025 Acceptée
Drummondville.
(OPHQ)
Ministére des Transports pl du 5e étage du
et de la Mobilité durable |Travaux réaménagement |Travaux majeurs. 201, Place Charles-Le 130 16 juin 2025 1 janvier 2026 Acceptée
(MTMD) Moyne.
Directeur des poursuites Employé du port d'attache
criminelles et pénales |Travaux réaménagement |Optimisation des espaces gouvernementaux. [situé a Québec au 2828, 166 29 septembre 2025 1 juin 2026 Acceptée
(DPCP) boulevard Laurier.
. " B . Employés du port d'attache
Soe U Rk EiEn 6 Travaux réaménagement Travaux préparatoires au réaménagement des situé a Québec dans I'édifice 321 20 novembre 2025 27 février 2026 Acceptée

Québec (SHQ)

bureaux.

Marie-Guyart.




AVIS DE RECOURS

A la suite d'une décision rendue en vertu de la Loi sur 'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels, L.R.Q., c. A-2.1.

REVISION

a)

b)

Pouvoir

L'article 135 de la loi prévoit qu'une personne dont la demande écrite a été refusée en tout ou en
partie par le responsable de l'accés aux documents ou de la protection des renseignements
personnels peut demander a la Commission d'acces a l'information de réviser cette décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour
lesquelles la décision devrait étre révisée (art.137).

L'adresse de la Commission d'acceés a l'information est la suivante :

Québec Montréal

525, boul. René-Lévesque Est 500, boulevard René-Lévesque Ouest
Bureau 2.36 Bureau 18.200

Québec (Québec) G1R 5S9 Montréal (Québec) H2Z 1W7
Téléphone : 418 528-7741 Téléphone : 514 873-4196
Télécopieur : 418 529-3102 Télécopieur : 514 844-6170

Téléphone sans frais pour les deux bureaux : 1-888-528-7741
Courrier électronique : cai.communications@cai.gouv.gc.ca

Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la
demande, sur le mode d'accés a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles ou sur
l'application de l'article 9 (notes personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches,
brouillons, notes préparatoires ou autres documents de méme nature qui ne sont pas considérés
comme des documents d'un organisme public).

Délais
Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'accés a l'information dans les
trente jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au responsable pour

répondre a une demande (art. 135).

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d'accés a l'information peut, pour motif raisonnable,
relever le requérant du défaut de respecter le délai de trente jours (art. 135).
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