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L’expérience de Jasper
28/10/2025Se reloger pour se reconstruire

Source : Croix-Rouge canadienne
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Mise en contexte 

• Reportage de Radio-Canada – 26 juillet 2024

• Survol de l’intervention de la Croix-Rouge

https://www.youtube.com/shorts/A6p3yV5hn54
https://www.youtube.com/shorts/A6p3yV5hn54
https://www.youtube.com/shorts/A6p3yV5hn54
https://www.youtube.com/shorts/A6p3yV5hn54
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Feux de forêt de juillet 2024

• Au deuxième rang des feux de forêt 

les plus coûteux au Canada 

(données 2024)

• Destruction de 358 bâtiments 

(30 % des bâtiments)

• Dans un contexte de crise du logement 

(déficit de 6 000 à 6 900 lits) 

Source : Parcs Canada
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Relogement temporaire à Jasper

• Initiative de la Municipalité pour réintégrer sa 
population sur son territoire

• Modèle subventionné par Parcs Canada, en 
coordination avec la Municipalité de Jasper 

• 380 unités de logement temporaire sur 5 sites

• Demande de collaboration auprès de la Croix-
Rouge pour offrir des services de gestion 
immobilière 

Source : Parcs Canada



Le relogement temporaire 
à Jasper

• Initiative de la Municipalité 
pour réintégrer sa population 
sur son territoire

• Modèle subventionné par Parcs 
Canada, en coordination avec 
la municipalité de Jasper 

• Demande de collaboration 
auprès de la Croix-Rouge 
pour offrir des services 
de gestion immobilière 

• 380 unités de logement 
temporaire sur 5 sites

Se reloger pour se reconstruire Municipalité de Jasper
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Témoignages de résidents et résidentes
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Répercussions et leçons 

1. Coordination efficace et leadership 

de la Municipalité de Jasper et de 

Parcs Canada

2. Modèle avec d’importants travaux 

structurels

3. En tant que gestionnaire immobilier, 

la Croix-Rouge doit considérer les besoins 

spécifiques de la communauté

4. Solution temporaire en complément 

d’un accompagnement dans 

le rétablissement

Source : Croix-Rouge canadienne
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Les perspectives pour le Québec
28/10/2025Se reloger pour se reconstruire

Source : Croix-Rouge canadienne



28/10/2025Se reloger pour se reconstruire 10

Lexique en hébergement intérimaire

Hébergement d’urgence, conventionnel ou non conventionnel

Relogement, 

conventionnel ou non conventionnel,
temporaire ou permanent

Image originale : gouvernement du Québec (2023), fiche synthèse – Le concept de rétablissement à la suite d’un sinistre
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Exemples de modalités d’hébergement non conventionnel 
mises en œuvre au Québec

Source : Croix-Rouge canadienneSource : Radio-Canada

Source : Dominique Lelièvre, Journal de Québec

Source : Croix-Rouge canadienne

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.journaldequebec.com%2F2025%2F08%2F05%2Fminimaisons-pour-itinerants-les-avis-sont-partages-dans-destimauville&psig=AOvVaw15sJBD3gH0z4bSXePV3sLe&ust=1757088499741000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBgQjhxqFwoTCJDHkJa_v48DFQAAAAAdAAAAABAE
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1050260/la-capacite-daccueil-des-demandeurs-dasile-grimpera-a-pres-de-1200-a-saint-bernard-de-lacolle
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Jasper : une source d’inspiration

Source : Croix-Rouge canadienne
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Considérations pour l’implantation d’un tel modèle

Avantages

Envergure du sinistre

Effets sur l’environnement bâti

Réalité géographique

Réalité économique

Tissu social

Partage des responsabilités

Mécanismes de coordination

Défis

Implications financières

Infrastructures requises

Réalité climatique

Milieu de vie à long terme

Répercussions psychosociales

Maintien d’une vision commune



Partenariat 
complémentaire

Se reloger pour se reconstruire

Personnes 
touchées

Propriétaire 
du site

Infra-
structures

essentielles

Priorisation 
et 

attribution 
des unités

Gestion 
quotidienne 

du site

Services de 
proximité
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Hébergement d’urgence, conventionnel ou non conventionnel

Relogement, 

conventionnel ou non conventionnel,
temporaire ou permanent

Image originale : gouvernement du Québec (2023), fiche synthèse – Le concept de rétablissement à la suite d’un sinistre
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Préparation et planification du relogement
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Préparation et planification du relogement

• Prévention : Actions en réponse aux crises actuelles pour atténuer les enjeux 

d’accès au logement 

• Préparation :

o Identification des modalités de relogement les plus probables

o Identification de sites potentiels adéquats

o Évaluation et ajustement de la règlementation municipale

• Réponse : Établissement et mise en œuvre d’un plan de rétablissement

o Modèle de plan de rétablissement (ASCQ / Cité-ID LivingLab de l’ENAP) 

https://www.ascq.org/bonnespratiques/documents-modeles/

o Cadre stratégique pour le rétablissement à Jasper (en anglais seulement) 

https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf

https://www.ascq.org/bonnespratiques/documents-modeles/
https://www.ascq.org/bonnespratiques/documents-modeles/
https://www.ascq.org/bonnespratiques/documents-modeles/
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
https://publications.gc.ca/collections/collection_2025/pc/R64-623-2025-eng.pdf
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Quelques pistes de réflexion communes

• Pour quels types de milieu (éloignés, ruraux, urbains, etc.) une telle solution 

s’avérerait-elle intéressante? 

• Comment une telle solution devrait-elle s’arrimer à des enjeux connexes (pénurie 

de logements, crise en itinérance, crise migratoire, etc.)?

• Comment trouver la meilleure solution pour le rétablissement des individus et de 

la communauté? Plus d’un an en hôtel ou options de relogement temporaire? 

• Dans un contexte québécois, quels seraient les partenaires clés à réunir autour 

de la table? 

• Les municipalités pourraient-elles explorer dès maintenant certaines actions 

préparatoires?
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Pour aller plus loin ensemble…

Midi-conférence avec 

l’ASCQ (29 janvier 2026)

Vous souhaitez faire évoluer la 

réflexion collectivement au sein 

d’une communauté de pratique? 

Communiquez avec nous : 

edith.roussy@croixrouge.ca

Approches 

novatrices en 

hébergement 

d’urgence et 

en relogement 

des personnes 

évacuées

29 janvier

mailto:edith.roussy@croixrouge.ca
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