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Bilan et perspectives 2025

Sous-ministériat de la sécurite
civile et de la sécurité incendie
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Mot d’ouverture e,

L'année 2025 a été marquée par les démarches de mise en ceuvre de la Loi sur
la sécurité civile visant a favoriser la résilience aux sinistres (LSCRS),
notamment :

 |a concrétisation de la Réserve d’intervention d’urgence en sécurité civile;
 |e début de la liaison plus rapprochée entre le ministere et la SOPFEU;

 |atournée des municipalités pour présenter la loi et les actions qui en
découlent.

Une grande démarche de consultation a aussi été entreprise sur 'avenir de |a
securité incendie au Québec.
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Expertise en gestion des risques d’incidents maritimes

e Bonification de |'état de préparation spécifique a la gestion d'incidents
maritimes :

o Sept exercices réalisés en partenariat avec les MO concernés, dont la Garde
cotiere canadienne,

o Atelier de sensibilisation et de cartographie participative avec le village
nordique de Kangigsualujjuaq et les partenaires;

e Appui aux intervenants en fournissant une expertise concertée ainsi que
des avis spécialisés en cas d’incident maritime.

Votre of. )
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Depuis le 1¢" janvier 2025, la responsabilite de deésigner un organisme pour
assurer la protection contre les incendies de forét est dévolue au ministre de
la Sécurité publique. Cet organisme est en I'occurrence la SOPFEU.

Mise en place du Centre de gestion des incendies de forét

e Effectue un suivi de la situation des feux de forét au Québec en collaboration
avec la SOPFEU et les partenaires en sécurité civile;

* Conseille la structure gouvernementale en securite civile sur la gestion des
incendies de forét;

* Recommande aux autorites et veille a la mise en ceuvre de toute mesure
pouvant assurer la sécurité publique en lien avec les feux de forét, telle que :

o l'interdiction de faire des feux a ciel ouvert en forét ou a
proximité (IFCO),

o I'interdiction de circuler en forét et d’y accéder (ICAF).

Votre of. )
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Soutien a la mise en ceuvre de la LSCRS et travaux réglementaires 5

e Poursuite des travaux du comité de mise en ceuvre de la Loi, établi au sein
du ministere de la Sécurité publique (MSP);
e Mise a jour et élaboration de nouveaux outils, notamment :

o les aide-mémoires destinés aux autorités municipales et
gouvernementales,

o les modeles de rapport a produire lorsque I'état d’'urgence a été déclaré
dans une municipalité;
e Travaux en lien avec le volet réglementaire en cours :

o bonification des plans municipaux de sécurité civile et démarche
régionale de gestion des risques de sinistre;

o personnes dont les biens ou les activités peuvent étre a I'origine d’un
sinistre.

Votre of. )
ggu'\'/%rr?ement Quebec



Cadre pour la prévention de sinistres (CPS)

* Appréciation des risques : 10,5 MS investis pour les 20 projets en cours;
e Atténuation des risques : 17,1 MS investis pour les 42 projets en cours;

e Aléas couverts par le CPS

Erosion et submersion cotiéres,
Inondations,

Feux de forét,

Glissements de terrain,
Tremblements de terre, ) E Y e
Aléas nordiques, Dynamique littorale - Nunavik
Risques industriels associés aux matiéres  V¥"2%%
dangereuses (comité mixte municipalité industrie - CMMI).

O O O O O O O

Votre of.
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Retour d’expérience
Université de Montréal 2023
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Atténuation des risques
Erosion et submersion cotieres s

Recharge de plage

' Rip I}ap et enrochement Maria/Septembre 2025
gouvernement IDM/Hlver 2025 Collaboration MTMD Québec
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Atténuation des risques — Glissement de terrain
Stabilisation de talus - projet en cours de conception
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| chemin du Villag e-Jacob
I

Sainte-Genevieve-de-Batiscan Alma (secteur Nord)

(secteur Veillet)
Votre . £
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Atténuation des risques — Feux de forét
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Bonne-Espérance (Cote-Nord) i

" Septembre 2022 Juin 2025

e % “ :

Avant/Apres Source : SOPFEU

Votre of. )
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Principaux événements de sécurité civile 2024-2025
et mobilisation des équipes de sécurité civile

Précipitations abondantes et vents violents des 11 et 12 décembre 2024
* Quantités significatives de pluie (30 a 60 mm);
 Evacuations préventives en raison d’embécles et d’inondations (75 résidences
touchées, 35 personnes évacuées);
* 2 embacles rapportés : riviere Saint-Francois et riviere Matane.

Tempétes hivernales des 13-14 et 16-17 février 2025
 Presde 100 000 pannes d’électricité et plusieurs fermetures de routes,
nécessitant I'ouverture de centres de services aux sinistrés et d’hébergement
d’urgence.

.

Sotvernement Québec



Bilan - Direction générale des opérations
Principaux événements de sécurité civile 2024-2025 ------oooooeremieeeeeeeenn

et mobilisation des équipes de sécurité civile

Crue printaniere 2025
 Embacles sur plusieurs rivieres (mars) et inondations entrainant l'isolement

et I’évacuation de résidences;
e Répercussions sur des infrastructures municipales, notamment a Nicolet

(traitement des eaux);
 Crue modérée, mais pres de 70 municipalités touchées.

Mouvement de sol dans la municipalité de Sainte-Monique en mai 2025
 Accompagnement de la municipalité et des partenaires impliqués;
* 9 personnes évacueées, dont certaines ont pu étre réintégrées;
* Travaux de stabilisation de talus nécessaires.
. Québec

gouvernement



Bilan - Direction générale des opérations e

Principaux événements de sécurité civile 2024-2025 e
et mobilisation des équipes de sécurité civile

Pluies abondantes des 16 et 17 juillet 2025
* Entre 40 et 93 mm de pluies tombées en moins de 2 h;
* |nondations, refoulements d’égouts et mouvements de sol, dont certains ont
entrainé des évacuations;
* Pres de 24 000 clients touchés par les pannes d’électricité.

Mouvement de sol dans la paroisse de Saint-Thuribe le 16 juillet 2025
« Evénement circonscrit dans un secteur limité;
 Accompagnement de la municipalité et des partenaires impliqués;
* 11 personnes évacueées. Les évacués ont pu étre réintégreés, a I'exception de
ceux dont la maison a été tres affectée par I'événement et démolie.
Yotre de ont Québec
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Principaux événements de sécurité civile 2024-2025 13
et mobilisation des équipes de sécurité civile

Pénurie d’eau potable a Puvirnituq, printemps 2025
* Rupture de la canalisation alimentant le village en eau potable;
* Conditions sanitaires difficiles;
 Mise en place d’un pont aérien (eau potable et denrées prioritaires) et d’'une
canalisation temporaire;
e Assistance des Rangers (Forces armées canadiennes) :
o Distribution et transport (eau potable et ressources prioritaires),
o Mise en place de centres de services aux personnes sinistrées.

Votre of. QUébeC
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* |nauguration des nouveaux locaux pour la Direction régionale de la sécurité
civile et de la sécurité incendie (DRSCSI) Montréal-Laval;

* Sondage annuel sur |'état de préparation des municipalités en sécurité civile
(structure, plan et connaissances des roles et responsabilités en sécurité civile)
et adaptation de l'offre de services en conséquence;

* Publication du Guide de I’élu municipal — Sécurité
civile et de I'aide-mémoire a |'attention de I'élu
municipal en cas de sinistre.

gouvern(.ement Québec
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Lancement de la Réserve d’intervention d’urgence en sécurité civile (RIUSC)

Mise en ceuvre : Annonce du ministre de la Sécurité publique le 1 avril 2025;

Capacité actuelle : 200 intervenants qualifiés et mobilisables en appui aux autorités
municipales et gouvernementales;

Partenariats opérationnels : Ententes conclues avec '’Association québécoise des
bénévoles en recherche et sauvetage (AQBRS), la Croix-Rouge canadienne et la
SOPFEU;

Appui scientifique : Entente avec EGIDE-UQAM pour consultation et analyse des
besoins du milieu municipal et des partenaires lors de dépassement des capacités;

Diffusion : Offre de services transmise aux municipalités et environ 30 présentations
réalisées;

Exercice stratégique « Premiére vague » : Exercice de table mené avec la DRSCSI et
I’ORSC de I'Outaouais, en collaboration avec la municipalité de Saint-André-Avellin.

Votre of. )
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Accompagnement des MO et municipalités 16

 Accompagnement et participation a une soixantaine d’exercices avec les

municipalités et les partenaires des organisations régionales de sécurité
civile (ORSC), notamment :

o exercice a grand déploiement avec 'organisation municipale de sécurité
civile de Saint-Jérome (Laurentides),

o exercice simulant la fuite d’un pipeline en milieu agricole (Chaudiere-
Appalaches);

* Une centaine d’activités réalisées avec les municipalités, les MRC et les
partenaires (débreffages, rencontres de sensibilisation aux divers aléas, etc.).

Votre of. )
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Québec En Alerte
e Une alerte AMBER intrusive diffusée au cours de la derniere année;

e Refonte du site Web public de Québec En Alerte (lancement prévu lors du
test du 19 novembre 2025).

Centre des opérations gouvernementales (COG)
e 154 produits d’information diffusés;

e 144 rapports d’événement diffuseés;

e 25957 appels recus.

Votre of. )
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Plusieurs sinistres sont survenus en 2024-2025 nécessitant la mise en ceuvre
de lI'assistance financiere du MSP
* Conséquence des crues printanieres 2025;

* Imminence d’érosion et de submersion cotieres dans la municipalité de Maria
en mai 2025;

 Mouvement de sol dans |la municipalité de Sainte-Monique en mai 2025;
* Mouvement de sol dans |la paroisse de Saint-Thuribe en juillet 2025.

Faits saillants

* 94,8 MS en sommes versées en assistance financiere aux personnes
sinistrées dans le cadre des programmes d’assistance financiere pour 2024-
2025;

e 11 223 dossiers ont été traités;

* Taux de satisfaction des sinistrés : 94 %.

Votre of. )
ggu'\'/%rr?ement Quebec



Bilan — Direction générale du rétablissement (suite) ...
Pointe Verte - Maria .............................

19

e Considérant l'intensité de |'exposition aux risques de submersion et d’érosion
cotieres, 45 résidences du secteur sont en situation de danger imminent;

* Une prise en charge rapide et personnalisée s’est effectuée, notamment par la
tenue d’'une séance d’information publique et d’'un bureau temporaire
d’assistance financiere au début de juin 2025;

* Forte implication sociale de la municipalité, qui veille a accompagner ses citoyens
dans le processus décisionnel, facilitant ainsi leur compréhension du programme
d’assistance financiere du MSP;

* Collaboration hors du commun entre la municipalité et les différentes parties
prenantes pour conjuguer leurs efforts dans le but de simplifier le processus de
réclamation pour les citoyens et de réduire au minimum les conséquences de la
situation;

e En date du 30 septembre 2025, un total de 3 MS versés.

.

Sotvernement Québec
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Travaux Fédeéral-Provincial-Territorial 2024-2025

* Groupes de travail sur I'assurance contre les inondations;

 Contribution aux travaux de modernisation des accords d’aide financiere
en cas de catastrophe;

* Contribution aux travaux du Centre canadien pour le rétablissement et |a
résilience.

Votre of. )
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Bilan — Direction générale de la sécurité incendieetdes @
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9-1-1 et télécommunications d’urgence

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

 Migration vers le 9-1-1 de prochaine génération (9-1-1 PG) — coordination et suivi
des travaux en cours dans les centres de communications d’urgence;

* Prolongation de la durée d’utilisation des sommes octroyées aux centres de
communications d’urgence par le gouvernement du Québec ( plus de 45,5 MS),
qui permet la possibilité de versements supplémentaires aux organisations
admissibles une fois leur migration au 9-1-1 PG terminée;

* Déploiement des dispositions de la nouvelle Loi sur les centres de communications
d’urgence et du Reglement sur les normes, les spécifications et les criteres de
qualité applicables aux centres d’urgence 9-1-1 et a certains centres secondaires
de communications d’urgence (le Reglement).

. 3&" Communication
Yothernement & Québec



Bilan — Direction générale de la sécurité incendieetdes @ il
télécommunications d’urgence (suite) s

Sécurité incendie

e Publication des Orientations du ministre de la Sécurité
publique en matiere de sécurité incendie (mars 2025); e L INILRE

e Consultation publique sur la sécurité incendie : dépot de \
meémoires, rencontres bilatérales avec les partenaires et 17 et 18 septembre 2025
journées thématiques (17 et 18 septembre 2025);

\g/ga'\'/%rr?g?nent Québec £33

e Déploiement de l'outil d’'optimisation des ressources en
securité incendie (janvier 2025);

e Autres publications : fiche sur les alarmes non fondées et
Guide des bonnes pratiques en inspection des batiments
agricoles.

ééuVerhgment Québec
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e Finalisation des consultations et de |’élaboration des reglements
d’application de la LSCRS;

 Démarche gouvernementale de gestion des risques de sinistre

o Projet pilote mené au sein de 'ORSC Montréal-Laval (comité régional de
prévention et de rétablissement),

o Elaboration du Plan gouvernemental de réponse aux sinistres.

Votre of. )
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Cadre pour la prévention de sinistres (CPS) 25
* Travaux en cours pour la reconduction du CPS de 2026 a 2029;

e Poursuite des projets d’atténuation des risques en cours (soutien technique et
financier aupres des municipalités et des MRC);

* Poursuite des projets de recherche en cours en appréciation des risques.

Expertise en gestion des risques d’incidents maritimes
* Renouvellement du plan d’action 2026-2031;

* Guide de réference sur la gestion des incidents maritimes a I'intention des
municipalités et organismes;

* Poursuivre la sensibilisation a la préparation des communautés et MO (ateliers,
exercices, outils) et 'accompagnement pour ce faire.

.

Sotvernement Québec



Perspectives — 2025-2026 (suite) e

Réserve d’intervention d’urgence en sécurité civile

« Offre de services : Elaboration d’une trousse municipale pour encadrer une
demande de mobilisation;

 Camps de qualification — nouvelles cohortes : Programme de reconnaissance
des acquis et intégration de nouveaux réservistes (ex. : pompiers);

 Rayonnement et développement de partenariats : Activités conjointes avec
I’AQBRS, la Croix-Rouge canadienne, la SOPFEU et les partenaires en sécurité
civile (exercices, formations, etc.).

Mise en place d'un Systeme d'alerte aux partenaires (SAP)

e Capacité de notification (courriels et messagerie texte) qui permettra d'alerter,
de mobiliser, ou d'informer les partenaires de sécurité civile en cas de sinistre ou
lors de situations d'urgence.

.

Sotvernement Québec



Perspectives — 2025-2026 (suite) e

Diffusion du guide sur les bonnes pratiques des MRC en sécurité civile Y

* Recueil des bonnes pratiques realisees par certaines MRC a travers la province
pour accompagner les municipalites de leur localité dans les 4 phases de Ia
securité civile.

Tournée de sensibilisation des nouveaux élus

* Apres les elections de novembre, les DRSCSI accompagneront les nouveaux elus
en leur expliquant leur rGle, leurs responsabilités en securite civile, ainsi que
I'accompaghement et les outils mis a leur disposition par le MSP.

Consolidation des comités régionaux de prévention et de rétablissement (CRPR)
* Optimiser l'intégration des notions de prévention et de rétablissement;

 Concerter le milieu regional pour assurer la cohérence de I'action _
gouvernementale en soutien aux municipalités dans les phases de prévention et
de réetablissement;

* Se pencher sur des problématiques spécifiques pour y trouver des solutions.
ééuVerhgment Québec
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Programme général d’assistance financiéere lors de sinistres

* Travaux en cours pour la prolongation de la date d’échéance du
programme jusqu’en septembre 2027. Des modifications de
concordance en lien avec LSCRS seront également apportées.

Travaux d’optimisation de la protection contre les incendies de forét au
Québec

* Le souhait est d’accroitre la collaboration entre les services de sécurité
incendie (SSI) et [a SOPFEU dans un contexte d’incendies de forét,
notamment pour maximiser la sécurité des citoyens.

QéuQerhgment Québec
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e Consultation publique sur la sécurité incendie : dép6t des recommandations
au ministre de la Sécurité publique a I'hiver 2026;

e Développement — Portail des données en sécurité incendie et
télécommunications d’urgence;

e Poursuite des travaux sur le Cadre de référence en sauvetage nautique avec
I'ajout du sauvetage sur glace;

e Poursuite de la coordination —accompagnement 9-1-1 PG.

Votre of. )
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Merci a toutes et a tous
pour votre contribution importante a la sécurité
de la population québécoise

gouvern(.ament QUébeC
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