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V 1.0                                                                 SECTION 6  █   Le maintien des services essentiels et le rétablissement à la suite d’un sinistre 

Voici quelques références utiles (réglementation, documentation et conseils de prévention) en lien 

avec la gestion de l’approvisionnement en eau.  

Commission des normes, de l’équité, de la santé et de la sécurité du travail (CNESST) 

 Site Web de la CNESST (section Santé et sécurité du travail) 

 Loi sur la santé et la sécurité du travail (RLRQ, chapitre S-2.1, article 223) 

 Code de sécurité pour les travaux de construction (RLRQ, chapitre S-2.1, r. 4) 

 Règlement sur la santé et la sécurité du travail (RLRQ, chapitre S-2.1, r. 13) 

Ministère des Affaires municipales et de l’Occupation du territoire (MAMOT) 

 Site Web du MAMOT (section Infrastructures)   

 Loi sur les compétences municipales (RLRQ, chapitre C-47.1, article 4 (Compétences), article 6 

(Exercice des pouvoirs réglementaires), articles 19 à 33 (Généralités), article 25.1 (Traitement 

des eaux usées : défaut), article 26.1 (Alimentation en eau : défaut), article 96 (Somme due)) 

Ministère de l’Agriculture, des Pêcheries et de l’Alimentation (MAPAQ) 

 Site Web du MAPAQ  

 Guide Que faire à la suite de la diffusion d’un avis 

d’ébullition, d’un avis de non-consommation ou d’un avis 

d’ébullition préventif de l’eau potable  

 Loi sur les produits alimentaires (RLRQ, chapitre P-26) 

 Règlement sur les aliments (RLRQ, chapitre P-29, r. 1) 

 Règlement sur les eaux embouteillées (RLRQ, 

chapitre P-29, r. 2) 

 Normes et directives sur l'étiquetage de l'eau préemballée 

distribuée au Québec 

Ministère du Développement durable, de l’Environnement et de la Lutte contre les changements 

climatiques (MDDELCC) 

 Site Web du MDDELCC (section Eau potable/Interventions particulières concernant divers 

problèmes de qualité d’eau/Avis d’ébullition et avis de non-consommation) : Modèle d’avis  

 

 

http://www.cnesst.gouv.qc.ca/
http://www.csst.qc.ca/Pages/index.aspx
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/S-2.1
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/showdoc/cr/S-2.1,%20r.%204
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/showdoc/cr/S-2.1,%20r.%2013
http://www.mamrot.gouv.qc.ca/infrastructures/documentation-et-liens/
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/showDoc/cs/C-47.1?&digest=
https://www.mamot.gouv.qc.ca/pub/amenagement_territoire/documentation/guide_elaboration_ententes_intermunicipales.pdf
http://www.mapaq.gouv.qc.ca/fr/Pages/Accueil.aspx
http://www.mapaq.gouv.qc.ca/fr/Publications/ebullition_d_eau.pdf
http://www.mapaq.gouv.qc.ca/fr/Publications/ebullition_d_eau.pdf
http://www.mapaq.gouv.qc.ca/fr/Publications/ebullition_d_eau.pdf
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/P-29
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/P-29,%20r.%201/
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/P-29,%20r.%202/
http://www.mapaq.gouv.qc.ca/fr/Publications/normes_directives_etiquetage_eaux.pdf
http://www.mapaq.gouv.qc.ca/fr/Publications/normes_directives_etiquetage_eaux.pdf
http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/eau/potable/index.htm
http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/eau/potable/avisebullition/index.htm
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MDDELCC (suite) 

d’ébullition de l’eau, diffusion des avis d’ébullition et de non-consommation par région 

administrative, etc.  

 Questions et réponses : Avis d’ébullition de l’eau 

 La qualité de l’eau de mon puits Guide de réalisation des analyses de vulnérabilité des sources 

destinées à l’alimentation en eau potable au Québec  

 Compétences des opérateurs d’installations d’eau potable   

 Loi sur la qualité de l'environnement (RLRQ, chapitre Q-2, article 22 (Certificat d'autorisation), 

articles 31.1 à 31.9 (Évaluation et examen des impacts sur l'environnement de certains projets) 

et articles 31.74 à 46 (Protection et gestion de la ressource eau))  

 Règlement sur la qualité de l'eau potable (RLRQ, chapitre Q-2, r. 40)  

 Règlement sur les entreprises d'aqueduc et d'égout (RLRQ, chapitre Q-2, r. 22)   

 Règlement sur le prélèvement des eaux et leur protection (RLRQ, chapitre Q-2, r. 35.2)   

 Règlement sur l’application de l’article 32 de la Loi sur la qualité de l’environnement (RLRQ, 

chapitre Q-2, r. 2)    

 Règlement relatif à l'application de la Loi sur la qualité de l'environnement (RLRQ, 

chapitre Q-2, r. 3)   

Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS)  

 Site Web du MSSS (Section Conseils et 

prévention/Contamination de l'eau potable des réseaux de 

distribution) 

 Dépliant L’avis de faire bouillir l’eau  

 Coordonnées des directions régionales de santé publique  

Ministère de la Sécurité publique (MSP) 

 Site Web du MSP (section Inondations) 

 Se préparer aux sinistres : Contamination ou pénurie d’eau  

 Qui fait quoi? Rôles et responsabilités des acteurs 

 

 

 

http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/eau/potable/avisebullition/faq.htm
http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/eau/prelevements/guide-analyse-vulnerabilite-des-sources.pdf
http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/eau/prelevements/guide-analyse-vulnerabilite-des-sources.pdf
http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/eau/potable/brochure/operateur.htm
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/Q-2
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/Q-2,%20r.%2040/
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/Q-2,%20r.%2021/
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/Q-2,%20r.%2035.2/
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/Q-2,%20r.%202/
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cr/Q-2,%20r.%203/
http://sante.gouv.qc.ca/conseils-et-prevention/contamination-de-l-eau-potable/
http://sante.gouv.qc.ca/conseils-et-prevention/contamination-de-l-eau-potable/
http://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2009/09-281-01F.pdf
http://www.msss.gouv.qc.ca/repertoires/
https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/inondation.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/se-preparer-aux-sinistres/sinistres/eau-potable.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/qui-fait-quoi.html
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MSP (suite) 

 Dépliant Que doit-on faire après des pluies abondantes ou des inondations?   

 Guide Contamination par les algues bleu-vert d’un plan d’eau servant de 

réservoir d’eau potable – Planification de la sécurité civile à l’échelle 

municipale 

 Loi sur la sécurité civile (RLRQ, chapitre S-2.3) 

 Règlement sur les procédures d’alerte et de mobilisation et les moyens de 

secours minimaux pour protéger la sécurité des personnes et des biens en 

cas de sinistre  

 Guide Préparer la réponse au sinistre à l’intention des municipalités pour une 

préparation générale 

 Boîte à outils pour les municipalités concernant la préparation générale  

 Soutien aux municipalités  

 Programme général d’aide financière lors de sinistres réels ou imminents (PGAF) 

 Coordonnées des directions et des bureaux régionaux de la sécurité civile et de la sécurité 

incendie  

 Plan familial d’urgence 

 Trousse d’urgence  

 Site jeunesse S.O.S. Sécuro – En toute sécurité   

Ministère du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité sociale (MTESS) – Services Québec 

 Site Web gouvernemental Urgence Québec 

 Que faire en situation d’urgence : Contamination ou pénurie d’eau potable 

 Questions / Réponses : Avis d’ébullition de l’eau 

 Questions et réponses : Avis de non-consommation de l’eau 

 

http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/fileadmin/Documents/securite_civile/publications/pluies_abondantes/que_faire_inondations.pdf
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/fileadmin/Documents/securite_civile/soutien_partenaires/contamination_algues_bleu-vert.pdf
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/fileadmin/Documents/securite_civile/soutien_partenaires/contamination_algues_bleu-vert.pdf
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/S-2.3
http://www2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=1&file=68543.pdf
http://www2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=1&file=68543.pdf
http://www2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=1&file=68543.pdf
https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/soutien-partenaires/soutien-aux-municipalites/preparation-municipale/preparation-generale/guide
https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/soutien-partenaires/soutien-aux-municipalites/preparation-municipale/preparation-generale/guide
https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/soutien-partenaires/soutien-aux-municipalites/preparation-municipale/preparation-generale/boite-outils
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/soutien-partenaires/soutien-aux-municipalites.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/aide-financiere-sinistres.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/bottin.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/bottin.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/se-preparer-aux-sinistres/plan-familial.html
http://www.securitepublique.gouv.qc.ca/securite-civile/se-preparer-aux-sinistres/plan-familial/trousse-urgence.html
http://www.jeunesse.securitepublique.gouv.qc.ca/jeunes/3e-annee/en-toute-securite.html
http://www.urgencequebec.gouv.qc.ca/Fr/Pages/default.aspx
http://www.urgencequebec.gouv.qc.ca/Fr/situation-urgence/Pages/contamination-ou-penurie-d-eau-potable.aspx
http://www.urgencequebec.gouv.qc.ca/Fr/Documents/QR_avisEbullitionEau_versionFinale_201511_rev201603.pdf
http://www.urgencequebec.gouv.qc.ca/Fr/Documents/QR_avisNonConsommationEau_versionFinale_201511_rev201603.pdf
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SUITE 

MTESS – Services Québec (suite) 

 Guide Vous, les médias et l’urgence : Vos relations de 

presse en situation d’urgence à l’intention des municipalités  

 Site Twitter associé à Urgence Québec 

 Site Facebook associé à Urgence Québec 

Santé Canada 

 Document Conseils concernant l’émission et l’annulation des avis d’ébullition de l’eau dans les 

approvisionnements d’eau potable au Canada 

 Document Conseils concernant l’émission et l’annulation des avis de non-consommation de 

l’eau potable en situation d’urgence 

 

http://www.urgencequebec.gouv.qc.ca/Fr/guideMunicipalites/Documents/guide_vous_mediasUrgence_versionImpression_FINAL.pdf
http://www.urgencequebec.gouv.qc.ca/Fr/guideMunicipalites/Documents/guide_vous_mediasUrgence_versionImpression_FINAL.pdf
https://twitter.com/urgencequebec?lang=fr
https://www.facebook.com/urgencequebec/
http://www.canadiensensante.gc.ca/publications/healthy-living-vie-saine/water-advisories-avis-eau/alt/water-advisories-avis-eau-fra.pdf
http://www.canadiensensante.gc.ca/publications/healthy-living-vie-saine/water-advisories-avis-eau/alt/water-advisories-avis-eau-fra.pdf
http://canadiensensante.gc.ca/publications/healthy-living-vie-saine/water-advisories-emergency-avis-urgence-eau/alt/water-advisories-emergency-avis-urgence-eau-fra.pdf
http://canadiensensante.gc.ca/publications/healthy-living-vie-saine/water-advisories-emergency-avis-urgence-eau/alt/water-advisories-emergency-avis-urgence-eau-fra.pdf

