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Québec, le 16 février 2023 
 
 

 

 

  
 
 
Objet : Suivi de votre demande d’accès aux documents – N/Réf. : M24300 
 
 
La présente a pour objet le suivi de votre demande d’accès à l’information et aux 
documents reçue le 17 janvier 2023, visant à obtenir: 
 

« Pour donner suite à ladite Lettre d’autorisation, nous vous demandons de bien 
vouloir nous fournir copie de tout document, correspondance, dossier, avis, 
constat d’infraction, rapport d’inspection, information ou autre documentation 
pouvant être sous votre contrôle et en votre possession ayant trait à la Propriété 
et/ou ayant trait à la Société relativement aux éléments suivants : 
(i) la conformité ou non-conformité de la Propriété ou des activités de la Société 
relativement à la Propriété selon les dispositions de toute loi ou réglementation 
relevant de votre compétence; 
(ii) les infractions et lacunes visées par tout constat ayant été corrigées ou non 
et ayant pu être signifié quant à quelque partie de la Propriété ou des activités 
y entreprises; et 
(iii) tout rapport ou expertise préparée par quelque tierce partie, relativement à 
la Propriété ou aux activités de la Société. 
De plus, nous vous demandons de bien vouloir nous indiquer si, à votre 
connaissance, il existe quelque circonstance qui, avec le passage du temps, 
donnerait ouverture à une infraction de toute telle loi ou réglementation.» 
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Au terme de nos recherches, nous vous informons que le ministère du Tourisme 
détient des documents répondants aux renseignements recherchés pour les adresses 
suivantes : 
 

• 3035, chemin de la Chapelle, Mont-Tremblant (St. Bernard Retail) 
• 118 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (Johannsen Retail) 
• 116 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (Deslauriers Retail) 
• 170 chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant (Marriott Retail) 
• 160 chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant (Kandahar Retail) 
• 100 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (Royal Retail) 

 
En vertu des articles 53 et 54, les renseignements personnels demeurent confidentiels. 
 
Par ailleurs, aucun document n’a été trouvé pour les adresses suivantes :  

• 3041 chemin de la Chapelle, Mont-Tremblant (Forge Retail) 
• 131 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 129 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 127 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 123 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 121 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 119 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 117 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 111 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 113 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 115 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 125 chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (VT Retail) 
• 151 chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant (TDV-1 Retail) 
• 161 chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant (TDV-2 Retail) 
• 151 et 155 chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant (Chalets Retail) 

 
Nous vous informons que les documents demandés relatifs à « les infractions et 
lacunes visées par tout constat ayant été corrigées ou non et ayant pu être signifié 
quant à quelque partie de la Propriété ou des activités y entreprises » relèvent de la 
compétence de Revenu Québec. Nous vous invitons donc à leur faire parvenir une 
demande d’accès. 
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Conformément à l’article 48 de la Loi sur l’accès aux documents des organismes 
publics et sur la protection des renseignements personnels, RLRQ, chapitre A-2.1 (Loi 
sur l’accès), vous trouverez, ci-dessous, les coordonnées des personnes responsables 
de l’accès aux documents des organismes publics et de la protection des 
renseignements personnels pour les organisations concernées : 
 
REVENU QUÉBEC 
Mario Jean 
Responsable organisationnel de l'accès aux documents  
et de la protection des renseignements personnels 
3800, rue de Marly, Secteur 5-2-3 
Québec (QC) G1X 4A5 
Tél. : 418 652-4433 #6524433 
resp-acces.revenu@revenuquebec.ca 
 
En terminant, sachez qu’il vous est possible de demander à la Commission d’accès à 
l’information de réviser la décision qui vous est communiquée par la présente. Vous 
trouverez ci-annexé une note explicative concernant l’exercice de ce recours. 
 
Nous vous prions d’agréer nos salutations les meilleures. 
 
 
Le responsable de l’accès aux documents, 
 
Frédérick Desjardins, p.i. 
 
FD/gv 
 
 
p.j.  

1. Avis de recours 

123060 - Marriott Retail 
 

2. 123060 - 2009-04-06 - Conformité.pdf 
3. 123060 - 2015-02-13 - Scéna.pdf 
4. 123060 - 2016-10-21 - Avis.pdf 
5. 123060 - 2018-12-06 - Avis.pdf 
6. 123060 - 2021-10-29 - Confirmation attestation.pdf 
7. 123060 - 2022-09-07 - Avis écrit.pdf 
8. 123060 - 2022-09-28 - Avis.pdf 

 
143684 – Johannsen Retail 
 

9. 143684 - 2009-03-27 - Conformité.pdf 
10. 143684 - 2011-07-05 - CC.pdf 
11. 143684 - 2014-01-16 - Scéna.pdf 
12. 143684 - 2016-11-08 - Avis.pdf 
13. 143684 - 2016-12-15 - TB.pdf 
14. 143684 - 2019-02-27 - Avis.pdf 
15. 143684 - 2022-09-08 - Avis écrit.pdf 

mailto:resp-acces.revenu@revenuquebec.ca
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16. 143684 - 2022-09-08 - Lettre.pdf 
17. 143684 - 2022-10-25 - Enregistrement.msg 

 
143732 – St. Bernard Retail 
 

18. 143732 - 2011-10-19 - Certificat de conformité.pdf 
19. 143732 - 2018-04-11 - Confirmation d'attestation.pdf 
20. 143732 - 2022-09-08 - Avis écrit.pdf 
21. 143732 - 2022-09-08 - Lettre.pdf 
22. 143732 - 2022-12-27 - Enregistrement.msg 

 
143743 – Deslauriers Retail  
 

23. 143743 - 2004-02-11 - Renouvellement.pdf 
24. 143743 - 2008-08-27 - Conformité.pdf 
25. 143743 - 2010-05-19 - Conformité.pdf 
26. 143743 - 2011-06-28 - Lettre.pdf 
27. 143743 - 2011-07-05 - Certificat conformité.pdf 
28. 143743 - 2014-01-16 - Scéna.pdf 
29. 143743 - 2016-09-26 - Avis exploitation.pdf 
30. 143743 - 2016-11-06 - Avis exploitation.pdf 
31. 143743 - 2016-12-15 - Trouse bienvenue.pdf 
32. 143743 - 2019-02-27 - Avis exploitation.pdf 
33. 143743 - 2022-09-08 - Avis écrit.pdf 
34. 143743 - 2022-09-08 - Lettre.pdf 
35. 143743 - 2022-10-25 - Enregistrement.msg 

 
143754 – Kandahar Retail 
 

36. 143754 - 2009-03-27 - Conformité.pdf 
37. 143754 - 2011-07-05 - Certificat conformité.pdf 
38. 143754 - 2016-09-26 - Avis exploitation.pdf 
39. 143754 - 2017-01-23 - Scéna.pdf 
40. 143754 - 2017-03-02 - Plan d'action.pdf 
41. 143754 - 2022-09-08 - Avis écrit.pdf 
42. 143754 - 2022-09-08 - Enregistrement.pdf 
43. 143754 - 2022-11-17 - Enregistrement.msg 

 
172034- Royal Retail  
 

44. 172034 - 2009-04-20 - Conformité.pdf 
45. 172034 - 2011-07-05 - CC.pdf 
46. 172034 - 2016-12-06 - Avis.pdf 
47. 172034 - 2017-01-23 - Scéna.pdf 
48. 172034 - 2022-06-17 - Attestation provisoire.pdf 
49. 172034 - 2022-06-17 - TB.pdf 
50. 172034 - 2022-09-04 - Avis écrit.pdf 
51. 172034 - 2022-09-04 - Lettre.pdf 
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52. 172034 - 2022-11-10 - Avis écrit.pdf 
53. 172034 - 2022-11-03 - Enregistrement.msg 
54. REF-61075 - 2021-10-20 - Avis.pdf 
55. REF-61075 - 2021-10-21 - Lettre initiale.pdf 
56. REF-61075 - 2021-12-21 - Premier avis.pdf 
57. REF-61075 – 2022-05-05- Dernier avis.pdf 
 

 

 
Article 48 de la Loi sur l’accès 
 
Lorsqu’il est saisi d’une demande qui, à son avis, relève davantage de la compétence d’un 
autre organisme public ou qui est relative à un document produit par un autre organisme public 
ou pour son compte, le responsable doit, dans le délai prévu par le premier alinéa de l’article 
47, indiquer au requérant le nom de l’organisme compétent et celui du responsable de l’accès 
aux documents de cet organisme, et lui donner les renseignements prévus par l’article 45 ou 
par le deuxième alinéa de l’article 46, selon le cas. 
 
Lorsque la demande est écrite, ces indications doivent être communiquées par écrit. 
1982, c. 30, a. 48. 
 
Article 53 de la Loi sur l’accès  
Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants: 
1°  la personne concernée par ces renseignements consent à leur divulgation; si cette personne 
est mineure, le consentement peut également être donné par le titulaire de l’autorité parentale; 
2°  ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans l’exercice d’une 
fonction juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si l’organisme les a obtenus 
alors qu’il siégeait à huis-clos ou s’ils sont visés par une ordonnance de non-divulgation, de 
non-publication ou de non-diffusion. 
1982, c. 30, a. 53; 1985, c. 30, a. 3; 1989, c. 54, a. 150; 1990, c. 57, a. 11; 2006, c. 22, a. 29. 
 
Article 54 de la Loi sur l’accès  
Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne 
physique et permettent de l’identifier. 
1982, c. 30, a. 54; 2006, c. 22, a. 110. 
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art.54









art.54



art.54



MMMMandataire du ministère du Tourisme du Québecandataire du ministère du Tourisme du Québecandataire du ministère du Tourisme du Québecandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec) J4K 5G7

Le 29 octobre 2021 

Monsieur Alain Labarre 
HÔTEL MARRIOTT RESIDENCE INN MONT-TREMBLANT 
170, chemin du Curé-Deslauriers  
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1C9 

N/Réf. : Établissement no 123060 

ObjetObjetObjetObjet    : Confirmation d’attestation de classification: Confirmation d’attestation de classification: Confirmation d’attestation de classification: Confirmation d’attestation de classification    

Monsieur, 

La présente fait suite à votre demande de confirmation d’attestation de 
classification pour l’établissement d’hébergement touristique dont les 
coordonnées sont les suivantes : 

Appellation : HÔTEL MARRIOTT RESIDENCE INN MONT-TREMBLANT 

Adresse : 170, chemin du Curé-Deslauriers 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1C9 

Catégorie : Établissements hôteliers 

Nombre maximal d’unités : 127 

Votre établissement détient une attestation de classification valide 
jusqu’au 31 décembre 2021.  

Veuillez agréer, Monsieur, l’expression de nos sentiments distingués. 

Eric Chevrette 
Agent d’administration 

art.54



art.54



art.54
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art.54





art.54





art.54

art.54



ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

143684
CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

LE JOHANNSEN

118, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Le 8 septembre 2022

Madame, Françoise Hétu
1000, chemin des Voyageurs 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1T1

N/Réf. : Établissement no 143684
Adresse : 118, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement de votre établissement d’hébergement 
touristique

Madame,

La nouvelle Loi et le nouveau Règlement sur l’hébergement touristique sont entrés 
en vigueur le 1er septembre 2022.

Puisque l’établissement cité en rubrique possédait à cette date une attestation de 
classification en vertu de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, 
il est automatiquement réputé être enregistré en vertu de la nouvelle loi. 

Un numéro d’enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement 
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-
dessus. Prenez-note qu’il s’agit du même numéro que votre numéro 
d’établissement (143684). Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 
2022.

Pour plus d’informations sur les nouvelles catégories, nous invitons à consulter 
notre communiqué du 1er septembre.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, l’avis écrit ci-joint doit 
être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée principale de 
l’établissement. Prenez note que votre panonceau pourra lui aussi demeurer en 
place jusqu’au 31 août 2023.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro 
d’enregistrement de votre établissement.

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

https://citq.qc.ca/communiques/septembre2022/index.html


1

Vachon, Gabrielle

De: Marilyne Bernasconi
Envoyé: 20 janvier 2023 16:41
À: Marilyne Bernasconi
Objet: TR : CITQ Établissement # 143684 - Renouvellement de l'enregistrement

------------------- Message d'origine ------------------- 
De : # Renouvellement CITQ <renouvellement@citq.qc.ca>; 
Reçu : Tue Oct 25 2022 11:00:54 GMT-0400 (heure avancée de l’Est) 
À : Françoise Hétu <fhetu@tremblant.ca>; 
Sujet : CITQ Établissement # 143684 - Renouvellement de l'enregistrement 

Le 25 octobre 2022

Madame, Françoise Hétu
1000, chemin des Voyageurs 
 Mont-Tremblant (Québec) J8E 1T1

N/Réf. :  Établissement no 143684
Adresse : 118, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique

Madame,

Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de l’enregistrement de l'établissement mentionné en 
rubrique.

Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement touristique général » vous est donc émis pour 
l’établissement mentionné ci-dessus. Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 2023.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, un avis écrit doit être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée 
principale de l’établissement. L’avis écrit que vous possédez déjà est toujours valide et doit continuer à être affiché.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro d’enregistrement de votre établissement (143684).

Si vous avez soumis des documents ou des demandes de modifications à votre dossier, ceux-ci seront analysés dans les prochaines 
semaines et un agent d’administration prendra contact avec vous au besoin. 

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

L’équipe de la CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
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Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Courriel : renouvellement@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

P Avant d'imprimer, pensez à l'environnement… 



art.54



Mandataire Mandataire Mandataire Mandataire du ministère dudu ministère dudu ministère dudu ministère du    TourismeTourismeTourismeTourisme    dudududu    QuébecQuébecQuébecQuébec    

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info  
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7 

Le 11 avril 2018 

Monsieur Serge Primeau 
HOMEWOOD SUITES PAR HILTON 
3035, chemin de la Chapelle 
Mont-Tremblant  (Québec) J8E 1E1 

N/Réf. : Établissement no 143732 

ObjetObjetObjetObjet    : Confirmation d’attestation de classification: Confirmation d’attestation de classification: Confirmation d’attestation de classification: Confirmation d’attestation de classification    

Monsieur, 

La présente fait suite à votre demande de confirmation d’attestation de 
classification pour l’établissement d’hébergement touristique dont les 
coordonnées sont les suivantes : 

Appellation : HOMEWOOD SUITES PAR HILTON 

Adresse : 3035, chemin de la Chapelle 
Mont-Tremblant (Québec)  J8E 1E1 

Catégorie : Établissements hôteliers 

Nombre maximal d’unités : 101 

Votre établissement détient une attestation de classification valide jusqu’au 
31 décembre 2018.  

Veuillez agréer, Monsieur, l’expression de nos sentiments distingués. 

Eric Chevrette 
Agent d’administration 

art.54



ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

143732
CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

HOMEWOOD SUITES PAR HILTON

3035, chemin de la Chapelle, Mont-Tremblant



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Le 8 septembre 2022

Monsieur, Serge Primeau
3035, chemin de la Chapelle 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E1

N/Réf. : Établissement no 143732
Adresse : 3035, chemin de la Chapelle, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement de votre établissement d’hébergement 
touristique

Monsieur,

La nouvelle Loi et le nouveau Règlement sur l’hébergement touristique sont entrés 
en vigueur le 1er septembre 2022.

Puisque l’établissement cité en rubrique possédait à cette date une attestation de 
classification en vertu de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, 
il est automatiquement réputé être enregistré en vertu de la nouvelle loi. 

Un numéro d’enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement 
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-
dessus. Prenez-note qu’il s’agit du même numéro que votre numéro 
d’établissement (143732). Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 
2022.

Pour plus d’informations sur les nouvelles catégories, nous invitons à consulter 
notre communiqué du 1er septembre.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, l’avis écrit ci-joint doit 
être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée principale de 
l’établissement. Prenez note que votre panonceau pourra lui aussi demeurer en 
place jusqu’au 31 août 2023.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro 
d’enregistrement de votre établissement.

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

https://citq.qc.ca/communiques/septembre2022/index.html
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Vachon, Gabrielle

De: Marilyne Bernasconi
Envoyé: 20 janvier 2023 14:53
À: Marilyne Bernasconi
Objet: TR : CITQ Établissement # 143732 - Renouvellement de l'enregistrement

------------------- Message d'origine ------------------- 
De : # Renouvellement CITQ <renouvellement@citq.qc.ca>; 
Reçu : Tue Dec 27 2022 14:15:12 GMT-0500 (heure normale de l’Est) 
À : Serge Primeau <serge.primeau@urgohotels.com>; 
Sujet : CITQ Établissement # 143732 - Renouvellement de l'enregistrement 

Le 27 décembre 2022

Serge Primeau
3035, chemin de la Chapelle 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E1

N/Réf. :  Établissement no 143732
Adresse : 3035, chemin de la Chapelle, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique

Bonjour,

Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de l’enregistrement de l'établissement mentionné en 
rubrique.

Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement touristique général » vous est donc émis pour 
l’établissement mentionné ci-dessus. Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 2023.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, un avis écrit doit être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée 
principale de l’établissement. L’avis écrit que vous possédez déjà est toujours valide et doit continuer à être affiché.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro d’enregistrement de votre établissement (143732).

Si vous avez soumis des documents ou des demandes de modifications à votre dossier, ceux-ci seront analysés dans les prochaines 
semaines et un agent d’administration prendra contact avec vous au besoin. 

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

L’équipe de la CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Courriel : renouvellement@citq.qc.ca
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Site internet : www.citq.info

P Avant d'imprimer, pensez à l'environnement… 
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ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

143743
CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

LE DESLAURIERS

116, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Le 8 septembre 2022

Madame, Françoise Hétu
1000, chemin des Voyageurs 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1T1

N/Réf. : Établissement no 143743
Adresse : 116, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement de votre établissement d’hébergement 
touristique

Madame,

La nouvelle Loi et le nouveau Règlement sur l’hébergement touristique sont entrés 
en vigueur le 1er septembre 2022.

Puisque l’établissement cité en rubrique possédait à cette date une attestation de 
classification en vertu de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, 
il est automatiquement réputé être enregistré en vertu de la nouvelle loi. 

Un numéro d’enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement 
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-
dessus. Prenez-note qu’il s’agit du même numéro que votre numéro 
d’établissement (143743). Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 
2022.

Pour plus d’informations sur les nouvelles catégories, nous invitons à consulter 
notre communiqué du 1er septembre.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, l’avis écrit ci-joint doit 
être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée principale de 
l’établissement. Prenez note que votre panonceau pourra lui aussi demeurer en 
place jusqu’au 31 août 2023.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro 
d’enregistrement de votre établissement.

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

https://citq.qc.ca/communiques/septembre2022/index.html
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Vachon, Gabrielle

De: Marilyne Bernasconi
Envoyé: 23 janvier 2023 14:11
À: Marilyne Bernasconi
Objet: TR : CITQ Établissement # 143743 - Renouvellement de l'enregistrement

------------------- Message d'origine ------------------- 
De : # Renouvellement CITQ <renouvellement@citq.qc.ca>; 
Reçu : Tue Oct 25 2022 11:01:03 GMT-0400 (heure avancée de l’Est) 
À : Françoise Hétu <fhetu@tremblant.ca>; 
Sujet : CITQ Établissement # 143743 - Renouvellement de l'enregistrement 

Le 25 octobre 2022

Madame, Françoise Hétu
1000, chemin des Voyageurs 
 Mont-Tremblant (Québec) J8E 1T1

N/Réf. :  Établissement no 143743
Adresse : 116, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique

Madame,

Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de l’enregistrement de l'établissement mentionné en 
rubrique.

Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement touristique général » vous est donc émis pour 
l’établissement mentionné ci-dessus. Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 2023.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, un avis écrit doit être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée 
principale de l’établissement. L’avis écrit que vous possédez déjà est toujours valide et doit continuer à être affiché.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro d’enregistrement de votre établissement (143743).

Si vous avez soumis des documents ou des demandes de modifications à votre dossier, ceux-ci seront analysés dans les prochaines 
semaines et un agent d’administration prendra contact avec vous au besoin. 

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

L’équipe de la CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Courriel : renouvellement@citq.qc.ca
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Proposition d'hôtel:
Nous allons changer

agrémenter nos lits 
comme suite:
- 2 oreillers naturelles (oies)
- 2 oreillers synthétiques

Information
- Nos housses d'oreillers sont
hypoallergènes déjà, mêmes
pendant l'évaluation.

  Proposition d'hôtel:
- nous allons ajouter
un système de films
en demande
- nous allons procurer
et installer un iHOME
station d'accueil pour
tous nos chambres qui
aura trois fonctions:
Stéréo, Lecteur MP3 et
Station d'accueil iPod/iPhone

 Information:

- nos téléviseurs sont déjà plus
de 36 pouces 



Proposition d'hôtel:
- Il nous manque
d'espace pour ajouter
un bureau de travail aux chambres
- nous allons ajouter un
appareil comportant 2 prises
de courant et 2 prises USB
supplémentaires dans toutes
les chambres.

Proposition d'hôtel:
- nos couettes sont déjà
de très grande qualité
Queen - 29 onces et
Double 27 onces

Proposition d'hôtel:
Aucune action ne sera
pris, car l'éclairage est 
situé et standardisé dans
toutes les chambres au milieu
de la tête du lit. 

Aucune action ne sera
pris par l'hôtel car il
nous manque de l'espace 

Aucune action ne sera pris par
l'hôtel

Proposition d'hôtel:
- nos garde-robes sont dotées
de 7 cintres à date; nous
allons ajouter une 8e.



Le corffret sera commander et
installer dans toutes les chambres

Ménage et maintenance
préventive en 
vigueur

Proposition d'hôtel:
- Acheter et installer
un miroir grossissant
avec lumière intégrée
dans toutes les salles
de bains.

Information:
Nous prévoyons déjà
par personne une:
- Serviette de bain
- Serviette à main
- Débarbouillettes
et un tapis de bain
par appareil.
Les peignoires et
draps de bain ne sont
pas  mandatés pare la
bannière Holiday Inn et ne
sera pas ajouter à notre
inventaire.



Information
Nos serviettes pèsent 15 lb la
douzaine tel que mandaté
par la bannière Holiday Inn. 

 Aucun changement  ne sera 
apporté avant la prochaine
évaluation. 

Proposition d'hôtel:
- un crochet additionnel
sera ajouter et standardiser
dans la  totalité des salles
de bains

Information:
Processus de  Ménage et 
maintenance préventive en 
vigueur 



Une Machine distributrice sera  installer pour la vente des collations
autres items de dépannage sont disponibles déjà sur demande à la réception

. 

Information:  Puisque nous n'avons pas de locale disponible
pour  utilisation comme consigne à bagages; nous acceptons
surveiller les bagages de nos invités, à la réception. 
Aucun changement ne sera apporté avant la prochaine évaluation à cet égard. 



ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

143754
CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

HÔTEL HOLIDAY INN EXPRESS & SUITES TREMBLANT

160, chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Le 8 septembre 2022

Madame, Françoise Hétu
1000, chemin des Voyageurs 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1T1

N/Réf. : Établissement no 143754
Adresse : 160, chemin du Curé-Deslauriers, Mont-

Tremblant

Objet : Enregistrement de votre établissement d’hébergement 
touristique

Madame,

La nouvelle Loi et le nouveau Règlement sur l’hébergement touristique sont entrés 
en vigueur le 1er septembre 2022.

Puisque l’établissement cité en rubrique possédait à cette date une attestation de 
classification en vertu de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, 
il est automatiquement réputé être enregistré en vertu de la nouvelle loi. 

Un numéro d’enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement 
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-
dessus. Prenez-note qu’il s’agit du même numéro que votre numéro 
d’établissement (143754). Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 
2022.

Pour plus d’informations sur les nouvelles catégories, nous invitons à consulter 
notre communiqué du 1er septembre.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, l’avis écrit ci-joint doit 
être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée principale de 
l’établissement. Prenez note que votre panonceau pourra lui aussi demeurer en 
place jusqu’au 31 août 2023.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro 
d’enregistrement de votre établissement.

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

https://citq.qc.ca/communiques/septembre2022/index.html


Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7
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Vachon, Gabrielle

De: Marilyne Bernasconi
Envoyé: 23 janvier 2023 20:50
À: Marilyne Bernasconi
Objet: TR : CITQ Établissement # 143754 - Renouvellement de l'enregistrement

------------------- Message d'origine ------------------- 
De : # Renouvellement CITQ <renouvellement@citq.qc.ca>; 
Reçu : Thu Nov 17 2022 13:00:10 GMT-0500 (heure normale de l’Est) 
À : Françoise Hétu <fhetu@tremblant.ca>; 
Sujet : CITQ Établissement # 143754 - Renouvellement de l'enregistrement 

Le 17 novembre 2022

Françoise Hétu
1000, chemin des Voyageurs 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1T1

N/Réf. :  Établissement no 143754
Adresse : 160, chemin du Curé-Deslauriers, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique

Bonjour,

Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de l’enregistrement de l'établissement mentionné en 
rubrique.

Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement touristique général » vous est donc émis pour 
l’établissement mentionné ci-dessus. Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 2023.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, un avis écrit doit être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée 
principale de l’établissement. L’avis écrit que vous possédez déjà est toujours valide et doit continuer à être affiché.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro d’enregistrement de votre établissement (143754).

Si vous avez soumis des documents ou des demandes de modifications à votre dossier, ceux-ci seront analysés dans les prochaines 
semaines et un agent d’administration prendra contact avec vous au besoin. 

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

L’équipe de la CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Courriel : renouvellement@citq.qc.ca
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ATTESTATION DE CLASSIFICATION 
PROVISOIRE

LE WESTIN RESORT & SPA TREMBLANT

CATÉGORIE D'ÉTABLISSEMENT: Établissements hôteliers

DATE D'EXPIRATION: 16 juin 2023

La présente doit être affichée en tout temps à la vue du public durant sa période de validité
et doit être remplacée aussitôt que l’exploitant reçoit le panonceau permanent

qui suit la visite de classification.



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec) J4K 5G7

Le 17 juin 2022

Monsieur Gilles Monfette
LE WESTIN RESORT & SPA TREMBLANT
100, chemin de Kandahar  
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E2

N/Réf. : Établissement no 172034
Appellation : LE WESTIN RESORT & SPA TREMBLANT
Adresse : 100, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Attestation de classification provisoire et trousse de bienvenue

Monsieur,

La Corporation de l’industrie touristique du Québec (CITQ) vous souhaite la 
bienvenue.

Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour l’ouverture de 
votre dossier de classification.

Une attestation de classification provisoire de la catégorie « établissements 
hôteliers » vous est émise pour l’établissement mentionné ci-dessus.

Selon l’article 14 du Règlement sur les établissements d’hébergement 
touristique, cette attestation doit être affichée à la vue du public, à l’entrée 
principale de l’établissement ou, s’il s’agit d’un ensemble mobilier ou immobilier, 
à l’endroit destiné à l’accueil ou à l’enregistrement de la clientèle touristique.

Également, Selon l’article 14.1 du Règlement sur les établissements touristiques, 
le titulaire d’une attestation de classification doit indiquer distinctement le numéro 
de son établissement d’hébergement (172034) sur toute publicité utilisée pour en 
faire la promotion, sur tout site Internet, qu’il soit ou non transactionnel, utilisé en 
lien avec l’exploitation de son établissement.

Il est important de noter également que l’attestation de classification (nombre 
d'étoiles) qui était rattachée à l’établissement que vous venez d’acquérir ou de 



rouvrir n’est pas transférable. Votre établissement sera par conséquent diffusé 
avec la mention Évaluation en cours jusqu’à ce qu’il soit classifié à nouveau.

Notre site Internet (http://citq.info) comporte en outre un espace réservé 
exclusivement aux exploitants.  Pour accéder à celui-ci, vous aurez besoin de 
votre numéro d’établissement (172034) et de votre numéro d’exploitant (734603) 
comme mot de passe.

Nous vous invitons à vous y rendre pour consulter le guide de classification de 
votre catégorie d’établissement. Cet ouvrage de consultation contient tous les 
critères d’évaluation s’appliquant à votre établissement et des explications 
importantes sur le fonctionnement de la classification.

Nos guides sont le fruit des nombreuses recherches et consultations menées 
régulièrement auprès du milieu et du public voyageur. Voilà pourquoi nous 
aimerions vous rappeler que sa reproduction est interdite, en tout ou en partie, à 
moins d’une autorisation écrite et préalable de notre part.

Par ailleurs, la CITQ publie régulièrement des bulletins infoCITQ, outils à valeur 
ajoutée qui offrent une foule de renseignements sur la classification et sur les 
enjeux reliés à la gestion d’un établissement d’hébergement touristique. Vous 
pouvez les consulter dans la section Publications de notre site web.

La CITQ a également mis sur pied des services de scénarisation qui peuvent 
vous aider à atteindre le niveau de classement recherché. Pour en savoir 
davantage sur ces services, communiquez avec Mme Marilyne Bernasconi votre 
agente de relations avec les exploitants en composant le 450 679-3737 (Montréal 
et les environs) ou le 1 866 499-0550 (aucuns frais), poste 237. Elle sera 
heureuse de répondre à vos questions sur la classification de votre 
établissement. 

http://citq.info


La CITQ vous remercie de votre collaboration.

Dans l’espoir que vous obtiendrez tout le succès espéré, nous vous prions 
d’accepter, Monsieur, l’expression de nos sentiments les meilleurs.
Le directeur général,

Jocelyn Dessureault

JD/ mb

art.54



ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

172034
CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

LE WESTIN RESORT & SPA TREMBLANT

100, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Le 4 septembre 2022

Monsieur, Gilles Monfette
100, chemin de Kandahar 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E2

N/Réf. : Établissement no 172034
Adresse : 100, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement de votre établissement d’hébergement 
touristique

Monsieur,

La nouvelle Loi et le nouveau Règlement sur l’hébergement touristique sont entrés 
en vigueur le 1er septembre 2022.

Puisque l’établissement cité en rubrique possédait à cette date une attestation de 
classification en vertu de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique, 
il est automatiquement réputé être enregistré en vertu de la nouvelle loi. 

Un numéro d’enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement 
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-
dessus. Prenez-note qu’il s’agit du même numéro que votre numéro 
d’établissement (172034). Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 novembre 
2022.

Pour plus d’informations sur les nouvelles catégories, nous invitons à consulter 
notre communiqué du 1er septembre.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, l’avis écrit ci-joint doit 
être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée principale de 
l’établissement. Prenez note que votre panonceau pourra lui aussi demeurer en 
place jusqu’au 31 août 2023.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro 
d’enregistrement de votre établissement.

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

https://citq.qc.ca/communiques/septembre2022/index.html


ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

172034

CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

LE WESTIN TREMBLANT

100, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant
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Vachon, Gabrielle

De: Marilyne Bernasconi
Envoyé: 24 janvier 2023 19:46
À: Marilyne Bernasconi
Objet: TR : CITQ Établissement # 172034 - Renouvellement de l'enregistrement

------------------- Message d'origine ------------------- 
De : # Renouvellement CITQ <renouvellement@citq.qc.ca>; 
Reçu : Thu Nov 03 2022 13:15:27 GMT-0400 (heure avancée de l’Est) 
À : Gilles Monfette <gmonfette@tremblantwestin.com>; 
Sujet : CITQ Établissement # 172034 - Renouvellement de l'enregistrement 

Le 3 novembre 2022

Gilles Monfette
100, chemin de Kandahar 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E2

N/Réf. :  Établissement no 172034
Adresse : 100, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique

Bonjour,

Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de l’enregistrement de l'établissement mentionné en 
rubrique.

Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement touristique général » vous est donc émis pour 
l’établissement mentionné ci-dessus. Cet enregistrement est valide jusqu’au 30 septembre 2023.

Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, un avis écrit doit être affiché à la vue de la clientèle touristique, à l’entrée 
principale de l’établissement. L’avis écrit que vous possédez déjà est toujours valide et doit continuer à être affiché.

Également, vous devrez afficher dans toutes vos publicités le numéro d’enregistrement de votre établissement (172034).

Si vous avez soumis des documents ou des demandes de modifications à votre dossier, ceux-ci seront analysés dans les prochaines 
semaines et un agent d’administration prendra contact avec vous au besoin. 

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

L’équipe de la CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Courriel : renouvellement@citq.qc.ca
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Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Le 21 octobre 2021

Monsieur Gilles Monfette
LE WESTIN RESORT & SPA TREMBLANT
100, chemin de Kandahar  
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E2

N/Réf. : REF-61075

Objet : Ouverture de dossier

Monsieur,

Nous avons procédé à l’ouverture du dossier au nom de l’établissement situé au 100, 
chemin de Kandahar, Mont-Tremblant pour lequel vous agissez à titre de mandataire 
pour la gestion de la classification. 

Afin de nous permettre de compléter l’ouverture du dossier de cet établissement, vous 
trouverez en pièces jointes les documents requis. Vous devez : 
 remplir ou modifier tous les formulaires ci-joints ;
 signer aux endroits appropriés ;
 payer la facture ;
 nous retourner le tout, par courriel de préférence, sur réception.

Documents à joindre :

 la preuve d’assurance responsabilité civile d’au moins 2 millions $ pour votre 
établissement, avec la date de début et de fin de période de validité de la police, 
l’adresse de l’établissement couvert par l’assurance ainsi que le nom de l’assuré ; 

 la copie du contrat de location (bail de location) pour cet établissement;

 la preuve que votre entreprise est mandatée pour la gestion de l’attestation de 
classification en fournissant une copie du contrat ou un extrait avec la page 
couverture, les clauses vous mandatant et les signatures des deux parties; 

 l’autorisation du propriétaire (modèle ci-joint) si le contrat de location ne comporte 
aucune disposition permettant l’exploitation de l’établissement à des fins 
d’hébergement touristique;

https://citq.qc.ca/fr/20190821_Formulaire_Approbation_Propri%C3%A9taire_DAJ.pdf


# REF-61075

Sur réception des documents requis et de leur validation, nous vous ferons parvenir 
une attestation provisoire vous permettant d’exploiter votre établissement en 
attendant la visite du classificateur, laquelle aura lieu lorsque nous serons dans votre 
secteur. Vous recevrez également une trousse contenant entre autres le guide de 
classification correspondant à la catégorie de votre établissement.

Vous devez savoir également que le Règlement sur les établissements 
d’hébergement touristique oblige les exploitants à détenir une assurance de 
responsabilité civile d’au moins 2 000 000 $. À la demande d’exploitants de 
résidences de tourisme et de gîtes qui ont eu de la difficulté à s’assurer à cette 
hauteur, la CITQ a conclu une entente avec le courtier Invessa qui s’est engagé à le 
faire si les normes d’admissibilité sont respectées (voir dépliant ci-joint, s’il y a lieu). 
La CITQ ne retire aucun avantage de cet accord et vous rappelle que le choix de 
l’assureur vous appartient.

Nous vous faisons également parvenir un lien vers la lettre de Kéroul au sujet de vos 
obligations quant à l'accessibilité de votre établissement pour les personnes 
handicapées.

Si vous désirez obtenir des renseignements supplémentaires relatifs à l’ouverture de 
votre dossier, n’hésitez pas à me joindre en composant le 450 679-3737 (Montréal et 
les environs) ou le 1 866 499-0550 (aucuns frais), poste 244. Il me fera plaisir de vous 
aider.

Enfin, la CITQ offre des services de scénarisation qui peuvent vous aider à atteindre 
le niveau de classement recherché et à mieux cibler vos investissements en fonction 
de ce classement (voir le dépliant ci-joint).

Nous comptons sur votre diligente collaboration et vous prions d’agréer, Monsieur, 
l’expression de nos meilleurs sentiments.

Eric Chevrette
Agent d’administration

art.54

https://citq.qc.ca/documents/depliants/222-70%20-%2018%20%20Lettre%20Conjointe%20CITQ-Keroul%20_TO%20_%20EH%20%20_FR.pdf


Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
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1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec) J4K 5G7

Le 21 décembre 2021

Monsieur Gilles Monfette
100, chemin de Kandahar 
Mont-Tremblant (Québec) J8E 1E2

N/Réf. : REF-61075 - LE WESTIN RESORT & SPA TREMBLANT
Adresse : 100, chemin de Kandahar, Mont-Tremblant (Québec)
Catégorie : Établissements hôteliers

Objet : Avis de non-conformité de votre demande de délivrance d’une attestation de classification

Monsieur,

Nous avons communiqué avec vous pour vous informer que votre demande de délivrance d’une attestation de 
classification n’était pas conforme aux exigences de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique 
(RLRQ, chapitre E-14.2, telle que modifiée par la Loi visant principalement à améliorer l’encadrement de 
l’hébergement touristique et à définir une nouvelle gouvernance en ce qui a trait à la promotion internationale, 
LQ 2015, chapitre 31 – ci-après la « Loi ») et du Règlement sur les établissements d’hébergement touristique 
(RLRQ, chapitre E-14.2, r.1, tel que modifié par le décret 162-2016 [2016] G.O. II1638 – ci-après le 
« Règlement »), et ce, en raison de documents manquants et de frais impayés. À ce jour, nous constatons que 
votre demande n’est toujours pas conforme à ces exigences. 

Afin de régulariser votre dossier et d’éviter toute action de notre part, nous vous demandons de nous faire 
parvenir, dans un délai de quinze jours de la signification de la présente, les documents suivants : 

 Copie du contrat de location (article 10.1, al.1, par.2° du Règlement)

 Document autorisant le mandataire à présenter la demande et, le cas échéant, copie du contrat de 
mandat (article 10.2, par.3° du Règlement)

 Autorisation du propriétaire si le contrat de location ne comporte aucune disposition permettant 
l’exploitation de l’établissement à des fins d’hébergement touristique



Mandataire du ministère du Tourisme du Québec

Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec) J4K 5G7

Veuillez faire parvenir ces documents au responsable de votre dossier aux coordonnées suivantes ou par 
courrier : 

Nom du responsable : Eric Chevrette
Courriel : echevrette@citq.qc.ca

De plus, et dans ce même délai de quinze jours, vous devez payer les frais de classification (article 10.3 du 
Règlement) au montant de 1052,11 $, en nous faisant parvenir un chèque libellé au nom de la CITQ ou en 
effectuant votre paiement en ligne sur notre site Internet.

Nous comptons sur votre collaboration et vous prions d’agréer, Monsieur, l’expression de nos sentiments 
distingués.

Le directeur général,

Jocelyn Dessureault
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