
Mlnistêre 

du Tourisme 
D H 

Québec un

Secrétariat général 

PAR COURRIEL 

Québec, le 24 août 2026 

Objet : Suivi de votre demande d'accès aux documents - N/Réf. : M100600 

Bonjour, 

La présente a pour objet le suivi de votre demande d'accès à l'information et aux 

documents reçue le 24 juillet 2026, visant à obtenir : 

« l'ensemble des informations et documents contenus dans le dossier de 
notre chalet situé au 18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard. 

Nous demandons notamment copie de toutes les communications, 
correspondances, courriels, notes, documents ou autres 
informations reçus ou envoyés par la CITQ concernant ce dossier, 
incluant celles impliquant Valéry Paquin, Michaël Larrivée et/ou 
Construction Larrivée. » 

Au terme de nos recherches, nous vous informons que le ministère du Tourisme 
détient des documents contenant les renseignements recherchés. Vous les 
trouverez en pièce jointe de la présente lettre. Par ailleurs, en vertu des 

articles 53 et 54 de la Loi sur l'accès aux documents des organismes publics et sur 
la protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2. 1 ), les renseignements 
personnels contenus dans ces documents ne peuvent vous être transmis. Ces 

derniers ont donc été caviardés aux pièces jointes à la présente lettre. 

Québec 

Bureau400 

900, boui. René-Lévesque Est 

Québec (Québec) GlR 2BS 

Téléphone : 418 643-5959 

Montréal 

9' étage 

159, rue Saint-Antoine Ouest 

Montréal (Québec) H2Z 1H2 

Téléphone: 514 873-7977 
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En terminant, sachez qu’il vous est possible de demander à la Commission d’accès à 
l’information de réviser la décision qui vous est communiquée par la présente. Vous 
trouverez ci-annexé une note explicative concernant l’exercice de ce recours. 

Nous vous prions d’agréer nos salutations les meilleures. 

Le responsable de l’accès aux documents, 

Frédérick Desjardins 

p.j. Avis de recours
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CITQ - 296806 - LA FALAISE556256937
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EXTRAITS DE LA LOI SUR L’ACCÈS AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES 
PUBLICS ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 
 
Article 53 
Les renseignements personnels sont confidentiels sauf dans les cas suivants: 
 
1°  la personne concernée par ces renseignements consent à leur divulgation; 
 
2°  ils portent sur un renseignement obtenu par un organisme public dans l’exercice 
d’une fonction juridictionnelle; ils demeurent cependant confidentiels si l’organisme les 
a obtenus alors qu’il siégeait à huis-clos ou s’ils sont visés par une ordonnance de non-
divulgation, de non-publication ou de non-diffusion. 
 
1982, c. 30, a. 53; 1985, c. 30, a. 3; 1989, c. 54, a. 150; 1990, c. 57, a. 11; 2006, c. 22, a. 
29; 2021, c. 25, a. 8 
 
Article 54 
Dans un document, sont personnels les renseignements qui concernent une personne 
physique et permettent, directement ou indirectement, de l’identifier. 
 
1982, c. 30, a. 54; 2006, c. 22, a. 110; 2021, c. 25, a. 10. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

 



De : Fermeture.Abandon
À : Caroline Provost
Objet : CITQ Établissement # 296806 - CHALET LA FALAISE
Date : 13 février 2025 13:50:24
Pièces jointes : 296806 - Confirmation de fermeture.pdf

Bonjour,

Vous trouverez en pièce jointe une communication relativement à établissement.

Merci

Eric Chevrette
Agent, Administration
CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Tél : 450 679-3737, poste 244
Sans frais : 1 866 499-0550, poste 244
Télécopieur : 450 679-1489

Courriel : echevrette@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

 Avant d'imprimer, pensez à l'environnement

This content is extracted to AzureBlobStorage





De : Eric Chevrette
À : Caroline Provost
Objet : Enregistrement CITQ # 296806 - CHALET LA FALAISE
Date : 30 janvier 2025 11:20:31
Pièces jointes : 296806 - Préavis annulation.pdf

 

Bonjour,

 

Vous trouverez en pièce jointe une communication relativement à l’enregistrement de l’établissement en
objet.

 

Merci

 

 

 

Eric Chevrette
Agent, Administration
CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Tél. : 450 679-3737, poste 244
Sans frais : 1 866 499-0550, poste 244

Télécopieur : 450 679-1489

 

Courriel : echevrette@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

P Avant d'imprimer, pensez à l'environnement… 

 

This content is extracted to AzureBlobStorage



 

Mandataire du ministère du Tourisme du Québec 
 
Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489 
info@citq.qc.ca • www.citq.info 
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7 

 
 
Longueuil, le 30 janvier 2025 
 
 
 
Caroline Provost 

 
 

 
 
N/Réf. : Enregistrement no 296806 - CHALET LA FALAISE 
Adresse : 18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard (Québec) 
Catégorie : Établissements d'hébergement touristique général 
 

Objet :  Préavis d’annulation d’un enregistrement 
 
Bonjour, 
 
Nous communiquons avec vous pour vous informer que votre dossier relativement à 
l’établissement dont le numéro de référence se trouve ci-haut ne remplis plus les 
conditions prescrites par la Loi sur l’hébergement touristique (2021, chapitre 30; ci-après 
la « Loi ») et le Règlement sur l’hébergement touristique, édicté par le décret 
no 1252-2022 du 22 juin 2022 (ci-après le « Règlement ») en raison de l’absence à nos 
dossiers d’un document émanant d’une autorité compétente démontrant que l’exploitation 
de l’établissement d’hébergement touristique visé ne contrevient pas à la réglementation 
d’urbanisme relative aux usages adoptée en vertu de la Loi sur l’aménagement et 
l’urbanisme (chapitre A-19.1) OU en raison de l’absence à nos dossiers d’une copie des 
dispositions de la déclaration de copropriété permettant l’exploitation de l’établissement à 
des fins d’hébergement touristique ou, en l’absence de telles dispositions, l’autorisation 
du syndicat des copropriétaires à cet effet. 
 
En effet, votre établissement étant situé dans un immeuble détenu en copropriété divise, 
ce document est obligatoire en vertu de l’article 3 du Règlement. 
 
À ce jour, votre dossier n’est toujours pas conforme. En vertu de l’article 10 de la Loi, la 
ministre du Tourisme suspend ou annule un enregistrement lorsque l’exploitant ne remplit 
plus les conditions prescrites par la Loi et ses règlements. 
 
Par conséquent, en tant qu’organisme auquel la ministre du Tourisme a délégué, en vertu 
de l’article 16 de la Loi, l’exercice du pouvoir d’annulation d’un enregistrement, nous vous 
informons de notre intention d’annuler l’enregistrement de l’établissement cité en 
référence. 
 
En vertu de l’article 13 de la Loi, vous disposez ainsi d’un délai de dix jours de la 
notification de la présente pour nous faire parvenir vos observations avant que nous ne 
rendions notre décision.  
  



 

 

 
À cet effet, nous vous demandons de faire parvenir le document manquant au : 
 

Nom de l’agent : Eric Chevrette 
Courriel : echevrette@citq.qc.ca 

 
Prenez note qu’en vertu de l’article 15 de la Loi, l’annulation de l’enregistrement d’un 
établissement d’hébergement touristique a effet à compter de la date de la notification 
de la décision de la ministre.  

Veuillez noter que si vous exploitez un établissement d’hébergement touristique à l’égard 
duquel l’enregistrement a été annulé, vous commettrez l’infraction prévue à l’article 29 de 
la Loi et serez passible de l’amende qui y est prévue et émise par Revenu Québec : 
 
29. « Quiconque exploite un établissement d’hébergement touristique, ou donne lieu de 
croire qu’il exploite un tel établissement, à l’égard duquel l’enregistrement a été refusé, 
suspendu ou annulé, commet une infraction et est passible d’une amende de 5 000 $ et 
50 000 $, s’il s’agit d’une personne physique, et de 10 000 $ et 100 000 $, dans les autres 
cas. » 
 
Veuillez agréer l’expression de nos sentiments les meilleurs. 
 
 

Karine Gendron 
Directrice générale 
 









De : # Renouvellement CITQ
À : Caroline Provost
Objet : CITQ Enregistrement # 296806  - Renouvellement de l"enregistrement
Date : 14 septembre 2024 12:00:34
Pièces jointes : 296806 - Certificat enregistrement.pdf

 

 
Le 14 septembre 2024 

 
 

Caroline Provost

 
 

N/Réf. :   Enregistrement no 296806 - CHALET LA FALAISE
Adresse : 18, chemin des Berges,
Catégorie : Établissements d'hébergement touristique général

 
 

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique
 
 
Bonjour,
 
Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de
l’enregistrement de l'établissement mentionné en rubrique.
 
Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-dessus.
Cet enregistrement est valide jusqu’au 26 octobre 2025.
 
Nous vous transmettons ci-joint le nouveau certificat d’enregistrement de votre
établissement.
 
Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, le certificat
d’enregistrement ci-joint doit être affiché à la vue du public, à l’entrée principale de
l’établissement sauf si l’établissement est situé dans un immeuble comprenant
plusieurs unités d’habitation, auquel cas l’affichage doit se faire à l’entrée principale de
l’immeuble.
 
Ce certificat doit également être transmis aux exploitants de plateformes numériques
d’hébergement assujetties à l’article 20.2 de la Loi sur l’hébergement touristique et par
lesquelles vous diffusez une offre d’hébergement concernant l’établissement cité en
rubrique. Notez qu’il est possible qu’un délai d’un ou deux jours ouvrables, à partir de





De : citqca@9e150946.panelvps.net pour le compte de Corporation de l"industrie touristique du Québec
À : Paiement; 18chaletlafalaise@gmail.com
Objet : Droits payables aux fins d’enregistrement
Date : 3 septembre 2024 20:55:42

Courriel automatisé, ne pas répondre.

Paiement reçu en date du 03 septembre 2024 20h49
Numéro d’enregistrement/Numéro de référence: 296806
Nom de l'établissement: Chalet La Falaise
Numéro de facture: F000264700
Courriel: 18chaletlafalaise@gmail.com
Montant: $ 149.00 CAD

#Transaction Paypal: 4N594528L72506317

________________________________________________________
Corporation de l'industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec) J4K 5G7
Tél. : 450 679-3737
Téléc. : 450 679-1489 Sans frais : 1 866 499-0550

Courriel : info@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

EXPERTS EN CLASSIFICATION ET CERTIFICATION





De : # Renouvellement CITQ
À :
Objet : CITQ Enregistrement # 296806 - CHALET LA FALAISE - Renouvellement de l"enregistrement
Date : 8 août 2024 06:14:23

 

 
 
N/Réf. : Établissement no 296806  - CHALET LA FALAISE
Adresse : 18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard (Québec)
Catégorie : Établissements d'hébergement touristique général
 
 

RENOUVELLEMENT DE VOTRE ENREGISTREMENT
 
Bonjour,
 
Il est maintenant temps de procéder au renouvellement de l’enregistrement de votre
établissement.
 
En effet, nos dossiers nous indiquent que votre enregistrement arrivera à échéance le 26
octobre 2024.
 
Pour renouveler, vous devez avant cette date:
 

compléter la Demande de renouvellement et la Déclaration annuelle de mise à
jour des renseignements relatifs à l’offre d’hébergement et des services et activités
qui y sont liés ; à compléter en ligne sur le Portail CITQ.
 
Vous trouverez des explications détaillées pour la création de votre compte et sur
comment soumettre une déclaration dans ce tutoriel.
 
payer les droits annuels d’enregistrement au montant de 149,00$ en nous faisant
parvenir un chèque libellé au nom de la CITQ ou en effectuant votre paiement en
ligne sur notre site Internet.
 
Si ce n’est déjà fait, vous recevrez sous peu votre facture numéro F000264700 par
la poste.
 

IMPORTANT – Ces deux obligations légales doivent être remplies pour que
l’enregistrement de votre établissement soit renouvelé pour une période de 12 mois, soit
jusqu’au 26 octobre 2025 et qu’un nouveau certificat vous soit transmis.
 
Le renouvellement de l’enregistrement auprès de la CITQ vous permettra de continuer
d’exploiter votre établissement d'hébergement touristique légalement, de l’afficher sur
les différentes plateformes de location, de bénéficier d’une visibilité sur le site de
BonjourQuebec.com et, le cas échéant, de paraître dans les guides touristiques des



associations touristiques régionales.
 
Nous vous remercions à l’avance de votre prompte collaboration.
 
 

 
Mandataire du ministère du Tourisme du Québec
 
Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7
 
This content is extracted to AzureBlobStorage



De : # Renouvellement CITQ
À : Caroline Provost
Objet : CITQ Enregistrement # 296806  - Renouvellement de l"enregistrement
Date : 19 septembre 2023 22:15:19
Pièces jointes : 296806 - Certificat enregistrement.pdf

 

 
Le 19 septembre 2023 

 
 

Caroline Provost

 
 

N/Réf. :   Enregistrement no 296806 - CHALET LA FALAISE
Adresse : 18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard
Catégorie : Établissements d'hébergement touristique général

 
 

Objet : Enregistrement d’un établissement d’hébergement touristique
 
 
Bonjour,
 
Nous avons bien reçu et validé tous les documents requis pour le renouvellement de
l’enregistrement de l'établissement mentionné en rubrique.
 
Un nouvel enregistrement sous la catégorie « Établissements d'hébergement
touristique général » vous est donc émis pour l’établissement mentionné ci-dessus.
Cet enregistrement est valide jusqu’au 26 octobre 2024.
 
Nous vous transmettons ci-joint le nouveau certificat d’enregistrement de votre
établissement.
 
Selon l’article 9 du Règlement sur l’hébergement touristique, le certificat
d’enregistrement ci-joint doit être affiché à la vue du public, à l’entrée principale de
l’établissement sauf si l’établissement est situé dans un immeuble comprenant
plusieurs unités d’habitation, auquel cas l’affichage doit se faire à l’entrée principale de
l’immeuble.
 
Ce certificat doit également être transmis aux exploitants de plateformes numériques
d’hébergement assujetties à l’article 20.2 de la Loi sur l’hébergement touristique et par
lesquelles vous diffusez une offre d’hébergement concernant l’établissement cité en
rubrique.







De : # Renouvellement CITQ
À :
Objet : CITQ Enregistrement # 296806 - CHALET LA FALAISE - Renouvellement de l"enregistrement
Date : 6 août 2023 06:28:34

 

 
Le 6 août 2023
 
 
N/Réf. : Établissement no 296806  - CHALET LA FALAISE
Adresse : 18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard (Québec)
Catégorie : Établissements d'hébergement touristique général
 
 

RENOUVELLEMENT DE VOTRE ENREGISTREMENT
 
Bonjour,
 
Vous devez renouveler chaque année l’enregistrement de votre établissement
d’hébergement touristique. Nos dossiers nous indiquent que votre enregistrement arrivera
à échéance le 26 octobre 2023.
 
Pour renouveler, vous devez :
 

compléter la Demande de renouvellement et la Déclaration de mise à jour des
renseignements relatifs à l’offre d’hébergement et des services et activités qui y sont
liés ; à compléter en ligne sur le Portail CITQ.
 
Nous vous invitons à vous inscrire et à créer votre compte sur le Portail CITQ dès
que possible. Pour ce faire cliquer sur ce lien afin d’accepter l’invitation
 
Vous trouverez des explications détaillées pour la création de votre compte et sur
comment soumettre une déclaration dans ce tutoriel.
 
payer les droits annuels d’enregistrement au montant de 145.00$
 

IMPORTANT - Les deux conditions doivent être remplies pour que l’enregistrement de
votre établissement soit renouvelé pour une période de 12 mois, soit jusqu’au 26 octobre
2024
 
Le renouvellement de l’enregistrement auprès de la CITQ vous permettra de
continuer d’exploiter votre établissement d'hébergement touristique légalement, de
l’afficher sur les différentes plateformes de location, de bénéficier d’une visibilité sur le site
de BonjourQuebec.com et, le cas échéant, de paraître dans les guides touristiques des
associations touristiques régionales.
 



Aussi, si ce n’est déjà fait, vous recevrez sous peu votre facture numéro F000239690 par la
poste. Vous devez payer les droits d’enregistrement (article 7 du Règlement) au montant
de 145.00$, en nous faisant parvenir un chèque libellé au nom de la CITQ ou en effectuant
votre paiement en ligne sur notre site Internet.
 
Nous vous remercions à l’avance de votre prompte collaboration.
 
 
 

 
Mandataire du ministère du Tourisme du Québec
 
Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7
 
This content is extracted to AzureBlobStorage







De : Eric Chevrette
À : Caroline Provost
Objet : Dossier CITQ # REF-66481 - CHALET LA FALAISE
Date : 27 octobre 2022 11:22:30
Pièces jointes : 296806 - Trousse de bienvenue.pdf

296806 - Avis écrit.pdf

 
Madame,
 
Vous trouverez en pièce jointe une communication relativement à votre demande d’enregistrement.
 
Merci
 
Eric Chevrette
Agent, Administration
CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Tél : 450 679-3737, poste 244
Sans frais : 1 866 499-0550, poste 244
Télécopieur : 450 679-1489

Courriel : echevrette@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

 Avant d'imprimer, pensez à l'environnement
 
 
 
 
 



ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE ENREGISTRÉ

NUMÉRO D’ENREGISTREMENT  

296806

CATÉGORIE

Établissements d'hébergement 
touristique général

NOM DE L’ÉTABLISSEMENT 

ADRESSE DE L’ÉTABLISSEMENT 

CHALET LA FALAISE

18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard





à  jour  les  renseignements  et  les  documents  concernant  cet  établissement 
ainsi que ceux relatifs à l’offre d’hébergement et aux activités et autres services 
qui y sont liés en produisant une déclaration de mise à jour dans les 30 jours 
suivant la date où survient un changement.

(Ces changements devront être signalés via votre compte personnel sur le Portail 
CITQ. Si vous ne possédez pas déjà de compte sur celui-ci, nous vous 
transmettrons prochainement un courriel d’invitation et d’instructions.

Pour toute question sur votre dossier, communiquez avec M. Eric Chevrette votre 
agent d’administration en composant le 450 679-3737 (Montréal et les environs) 
ou le 1 866 499-0550 (aucuns frais), poste 244. Il sera heureux de répondre à 
vos questions.

La CITQ vous remercie de votre collaboration.

Dans l’espoir que vous obtiendrez tout le succès espéré, nous vous prions 
d’accepter, Madame, l’expression de nos sentiments les meilleurs.

Le directeur général,

Jocelyn Dessureault

JD/ rh



De : citqca@bf366740.panelvps.net pour le compte de Corporation de l"industrie touristique du Québec
À : Form; info@constructionlarrivee.com
Objet : CITQ Cessation /Abandon d"activités
Date : 21 octobre 2022 06:20:17
Pièces jointes : FermetureCompteCITQ.pdf

Madame, Monsieur,

Nous accusons réception de votre formulaire de cessation/abandon d'activités dont vous
trouverez copie ci-joint. Un agent d'administration entrera en contact avec vous au besoin.

Nous vous prions d'agréer l'expression de nos meilleurs sentiments.

L'équipe de l'administration
Corporation de l'industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec) J4K 5G7
Tél. : 450 679-3737
Téléc. : 450 679-1489 Sans frais : 1 866 499-0550

Courriel : info@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

EXPERTS EN CLASSIFICATION ET CERTIFICATION



Date de création du formulaire
21 octobre 2022 06h18

1. Numéro d'établissement / numéro de référence
296806

2. Numéro d’exploitant
722961

3.1 Appellation (ou numéro d’établissement le cas échéant)
La Falaise

3.2 Adresse de l'établissement
18 Chemin des Berges

3.4 Ville
Saint-Adolphe-d'Howard

3.5 Code postal
J0T 2B0

4. Confirmation de cessation d'exploitation
19-08-2022

5. Raison de la fermeture (Exemple : Maladie, vente, location à long terme, etc.)
Vente de l'immeuble

6. Nom de l'exploitant ou de son représentant
Valery Paquin Varennes et Michael Larrivée

Je m’engage à enlever mes enseignes, cesser toute publicité démontrant que j’exploite un établissement
d’hébergement touristique et, le cas échéant, détruire mon attestation de classification (panonceau ou avis écrit) ainsi
que ses copies s’il y a lieu.

Oui, je m'engage

Formulaire rempli par:
Valéry Paquin Varennes/

* Votre courriel:
info@constructionlarrivee.com



De : # Renouvellement CITQ
À : info@constructionlarrivee.com
Objet : CITQ Établissement # 296806 - LA FALAISE - RAPPEL IMPORTANT - Renouvellement de l"enregistrement
Date : 18 octobre 2022 06:30:41

 

 
 

Le 18 octobre 2022
 
 
N/Réf. : Établissement no 296806  - LA FALAISE
Adresse : 18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard (Québec)
Catégorie : Établissements d'hébergement touristique général
 
 

AVIS IMPORTANT RELATIF À VOTRE ENREGISTREMENT
 

 
Madame,
 
 Comme nous vous l’écrivions il y a quelques semaines, votre enregistrement arrivera à
échéance le 31 octobre 2022. Le Règlement sur l’hébergement touristique exige que vous
présentiez tous les ans une nouvelle demande d’attestation accompagnée d’une demande
de renouvellement.
 
Nous vous prions de bien vouloir fournir le ou les documents manquants suivants
d’ici le 31 octobre 2022 :
 

une demande de renouvellement accompagnée d’une déclaration de mise à
jour des renseignement relatifs à l’offre d’hébergement et des services et activités
qui y sont liés ; à compléter en ligne sur le Portail CITQ.
Vous devez vous inscrire et créer votre compte sur le Portail CITQ dès que
possible. Cliquez sur ce lien pour accepter l’invitation: Créer votre compte Portail
CITQ.
Vous trouverez des explications détaillées pour la création de votre compte et
sur comment soumettre une déclaration dans ce tutoriel.
 
les droits d’enregistrement au montant de 145.00 $ (facture numéro F000221445),
en nous faisant parvenir un chèque libellé au nom de la CITQ ou en effectuant votre
paiement en ligne sur notre site Internet.

 
Sur réception du ou des documents, votre nouvel enregistrement sera valide pour 12 mois,
soit jusqu’au 31 octobre 2023.
 
Sans cela, nous ne pourrons renouveler votre enregistrement et vous ne pourrez
plus exploiter votre établissement d’hébergement touristique. Nous vous rappelons



qu’en vertu de la Loi sur l’hébergement touristique et de son Règlement, exploiter un
établissement d’hébergement touristique sans enregistrement est passible d’amende de
Revenu Québec.
 
Nous vous remercions à l’avance de votre prompte collaboration.
 
 
 
Mandataire du ministère du Tourisme du Québec
 
Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7
 



De : Eric Chevrette
À :
Objet : Dossier CITQ # REF-66481 - CHALET LA FALAISE
Date : 17 octobre 2022 11:58:04
Pièces jointes : REF-66481 - Lettre initiale.pdf

REF-66481 - Déclaration.pdf
REF-66481 - Délégation dautorité.pdf
REF-66481 - Facture.pdf

 
Bonjour,
 
Comme demandé, vous trouverez en pièces jointes les documents nécessaires à l’ouverture de votre
dossier à la CITQ.
 
N’hésitez pas à me contacter pour de plus amples renseignements.
 
Revenu Québec – Taxe sur l’hébergement
 
Merci et bonne journée.
 
Eric Chevrette
Agent, Administration
CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Tél : 450 679-3737, poste 244
Sans frais : 1 866 499-0550, poste 244
Télécopieur : 450 679-1489

Courriel : echevrette@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

 Avant d'imprimer, pensez à l'environnement
 
 
 
 







CDSAH-06-11 Agent : Eric Chevrette 2022-10-17

Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Téléphone : 450 679-3737
Aucuns frais : 1 866 499-0550
Télécopie : 450 679-1489

Courriel : info@citq.qc.ca
nternet : www.citq.info

 

Demande d’enregistrement
Renseignements sur l’établissement

Numéro de référence : REF-
66481

3. COORDONNÉES DE L’ÉTABLISSEMENT(Ces renseignements peuvent être diffusés.)

CHALET LA FALAISE
3.1. Nom

(

18, chemin des Berges
3.2. Adresse

Saint-Adolphe-d'Howard
3.3. Municipalité

J0T 2B0
3.4. Code postal

(438) 364-0101 (514) 771-8699 
3.5.Téléphone principal
(pour réservation)

3.6.Téléphone
secondaire

3.7. Télécopieur

 
3.8. Téléphone sans frais

info@espacechalets.ca3.9. Courriel de
 l’établissement

3.10. Adresse de correspondance (cochez ) 3.11. Langue de correspondance (cochez )

   Identique à l’adresse de l’établissement X    Français
X    Identique à l’adresse du représentant    Anglais



CDSAH-06-11 Agent : Eric Chevrette 2022-10-17

Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Téléphone : 450 679-3737
Aucuns frais : 1 866 499-0550
Télécopie : 450 679-1489

Courriel : info@citq.qc.ca
nternet : www.citq.info

 

Demande d’enregistrement
Renseignements sur l’établissement

Numéro de référence : REF-
66481

4. COORDONNÉES MULTIMÉDIA (Ces renseignements peuvent être diffusés.)

4.1.1 Site Web 
(français)

  Identique au site Web en français (voir 4.1.1)4.1.2 Site Web     
(anglais)

4.2.1 Adresse 
Facebook 
(français)

  Identique à l’adresse Facebook en français (voir 4.3.1)4.2.2 Adresse 
Facebook (anglais)

4.3.1 Blogue 
(français)

  Identique au blogue en français (voir 4.4.1)4.3.2 Blogue 
(anglais)

4.4.1 Adresse 
Twitter (français)

  Identique à l’adresse Twitter en français (voir 4.5.1)4.4.2 Adresse 
Twitter (anglais)

4.5.1 Adresse 
Instagram 
(français)

  Identique à l’adresse Instagram en français (voir 3.5.1)4.5.2 Adresse 
Instagram (anglais)



CDSAH-06-11 Agent : Eric Chevrette 2022-10-17

Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Téléphone : 450 679-3737
Aucuns frais : 1 866 499-0550
Télécopie : 450 679-1489

Courriel : info@citq.qc.ca
nternet : www.citq.info

Page 5 de 9

Demande d’enregistrement
Déclaration de l’offre d’hébergement 

et des activités et autres serivces

Numéro de référence : REF-
66481

CONSEILS PRATIQUES COORDONNÉES DE L’ÉTABLISSEMENT

 Utilisez les cases ci-dessous pour effectuer
vos changements et vos corrections.

ATR : 11 Tél. : 4383640101
CHALET LA FALAISE
18, chemin des Berges
Saint-Adolphe-d'Howard (Québec) J0T 2B0

1. RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX

1.1. Cartes acceptées (cochez ) 1.2. Expérience (cochez  un maximum de 5)
   American Express    À la campagne
   Apple Pay    À la ferme
   Carte de débit    À la montagne
   Discover    Affaires
   Google Pay    Auberge
   JCB    Autochtone
   MasterCard    Bord de l’eau
   Paypal    Boutique-hôtel
   Transfert bancaire électronique    Centre-ville
   Visa    Design

   En forêt
1.3. Clientèles (cochez )    Familial

   Aînés    Historique
   Enfants / adolescents    Insolite
   Familles    Retraités
   Groupes    Ressourcement
   LGBTQ+    Rustique
   Personnes avec une déficience
   Personnes seules

1.4. Période (s) d’exploitation (cochez )
   
Annuelle    Saisonnière

Date d’ouverture Date de fermeture
jj-mm jj-mm

Date d’ouverture Date de fermeture
jj-mm jj-mm



CDSAH-06-11 Agent : Eric Chevrette 2022-10-17

Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Téléphone : 450 679-3737
Aucuns frais : 1 866 499-0550
Télécopie : 450 679-1489

Courriel : info@citq.qc.ca
nternet : www.citq.info
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Demande d’enregistrement
Déclaration de l’offre d’hébergement 

et des activités et autres serivces
Numéro de référence : REF-

66481

2. COMMODITÉS

2.1. Cuisine 2.6. Salle de bain et buanderie
   Cafetière    Articles essentiels (shampooing, savon, papier de toilette)

   Cuisine    Baignoire
   Cuisinière    Douche
   Cuisinette    Eau chaude
   Essentiels de cuisine (huile, sel et poivre, etc.)    Fer à repasser
   Four grille-pain    Laveuse
   Lave-vaisselle    Salle de bain partagée
   Micro-ondes    Salle de bain privée
   Petit réfrigérateur     Sécheuse
   Réfrigérateur     Séchoir à cheveux
   Vaisselle et couverts

2.7. Chauffage et climatisation
2.2. Chambres    Air climatisée

   Literie    Chauffage
   Serviettes    Foyer au bois

   Foyer au gaz
2.3. Sécurité    Poêle à combustion

   Détecteur de fumée
   Détecteur de monoxyde de carbone 2.8. Internet et bureau

   Extincteur    Espace de travail
   Trousse de premiers soins    Réseau sans fil-cellulaire (LTE, 3G, 5G)
    Téléphone

2.4. Extérieur    Wifi avec frais
   Aire de pique-nique    Wifi gratuit
   Bain à remous/spa  
   Barbecue 2.9. Autres

   Cour privée    Équipement audiovisuel / audio
   Mobilier d’extérieur    Salon commun
   Terrasse ou balcon privé    Sauna

   Télévision
2.5. Famille

   Lit de bébé
   Salle de jeux intérieurs
   Terrain de jeux pour enfants



CDSAH-06-11 Agent : Eric Chevrette 2022-10-17

Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7
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Aucuns frais : 1 866 499-0550
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Demande d’enregistrement
Déclaration de l’offre d’hébergement 

et des activités et autres serivces
Numéro de référence : REF-

66481

3. SERVICES

3.1. Accueil 3.5. Location
   Arrivée autonome    Autos
   Boîte à clé sécurisée    Canot
   Navette aéroportuaire    Embarcations
   Réception    Équipement de camping
   Réservation obligatoire    Fatbike
   Transport de bagages    Kayak
   Transport en commun    Literie

   Motoneige
3.2. Sur place    Pédalo

   Bloc sanitaire    Planche à neige  
   Boutique    Planche à pagaie
   Buanderie    Prêt-à-camper
   Centre de détente    Quad/VTT
   Consigne    Raquettes
   Cuisine commune    Skis
   Eau potable    Ski de fond
   Garde d’enfants    Vélo
   Rampe de mise à l’eau    Vélo de montagne
   Remise pour bicyclette
   Salle communautaire 3.6. Restauration
   Station de vidange    Aubergiste
   Vente de bois    Bar – permis d’alcool
   Vente de glace    Dépanneur licencié
   Vente de propane    Repas à la ferme
   Vente d’équipement de chasse et pêche    Service de restauration: déjeuner
   Vente d’essence    Service de restauration: dîner

   Service de restauration: souper
3.3. Services – Clientèles d’affaires

   Centre d’affaires 3.7. Stationnement
   Salle de réception, réunion ou congrès    Stationnement extérieur gratuit
   Salle de spectacles / auditorium    Stationnement extérieur payant
    Stationnement intérieur gratuit

 3.4. Développement durable    Stationnement intérieur payant
   Borne de recharge pour automobiles
   Recyclage 3.8. Autres

   Animaux admis AVEC FRAIS
   Animaux admis SANS FRAIS



CDSAH-06-11 Agent : Eric Chevrette 2022-10-17

Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Téléphone : 450 679-3737
Aucuns frais : 1 866 499-0550
Télécopie : 450 679-1489

Courriel : info@citq.qc.ca
nternet : www.citq.info
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Demande d’enregistrement
Déclaration de l’offre d’hébergement 

et des activités et autres serivces
Numéro de référence : REF-

66481

4. ACTIVITÉS SUR PLACE

4.1. Activités culturelles 4.4. Nature
   Cinéma / film    Belvédère
   Tours guidés    Chasse

   Croisière / excursion en bateau
4.2. Famille    Géocaching

   Animation pour enfants    Interprétation du milieu 
   Observation astronomique

4.3. Sports terrestres    Observation de la faune
   Badminton    Observation de la flore  
   Baseball    Pêche
   Basketball
   Croquet 4.5. Sports nautiques
   Équitation    Canot
   Fers    Glissade d’eau
   Galets (Shuffleboard)    Jeux d’eau
   Golf    Kayak
   Golf miniature    Pédalo
   Hébertisme    Piscine intérieure
   Loisirs organisés    Piscine extérieure
   Patins à roues alignées    Plage
   Pétanque    Planche à pagaie
   Planche à roulettes    Planche à voile
   Randonnée pédestre    Plongée sous-marine
   Soccer    Plongée en apnée
   Tennis    Rabaska
   Tir à l’arc    Rafting
   Vélo    Surf
   Vélo de montagne    Voilier
   Volleyball





DÉLÉGATION D’AUTORITÉ

Sur proposition de ___________________________, appuyée par ______________________, il est résolu à 

l’unanimité de nommer CAROLINE PROVOST, pour représenter la corporation/la société CAROLINE 

PROVOST ET MICHAËL NADEAU, propriétaire de l’établissement d’hébergement touristique nommé ci-

dessous aux fins de discussion auprès de la Corporation de l’industrie touristique du Québec (la CITQ) pour 

tout sujet relatif à l’établissement d’hébergement touristique correspondant au numéro de dossier REF-

66481.  Nous reconnaissons que la CITQ se réserve le droit de ne faire affaire qu’avec notre représentant 

pour des questions d’administration de cette unité si elle le juge à propos. 

Nom du ou des exploitants : Date : 17 octobre 2022

CAROLINE PROVOST ET MICHAËL NADEAU

Appellation de l’établissement et coordonnées :   Numéro de référence : REF-66481

CHALET LA FALAISE
18, chemin des Berges 
Saint-Adolphe-d'Howard (Québec) J0T 2B0

Signature des propriétaires (min. 2 signatures requises) :

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

 Date : _____________________



2022.10.17

CHALET LA FALAISE

18, chemin des Berges

Saint-Adolphe-d'Howard, Québec   J0T 2B0

CAROLINE PROVOST ET MICHAËL NADEAU

Caroline Provost

  

CATÉGORIE  Établi ement d'hébergement touri tique général

Période de facturation Description Montant

Date:

Facture:REF-66481 F000225445

NOM DE L'ETABLISSEMENT

NUMÉRO D'ENREGISTREMENT:

Droits annuels d'enregistrement Droits annuels d'enregistrement  145,00

Total

TVQ (1015890106)

TPS (R136137452)

Total partiel  145,00

 0,00

 145,00$

 0,00

Ces droits ne sont pas remboursables.

L’enregistrement de votre établissement, 

ou son renouvellement, ne sera pas valide 

tant que la présente facture n’aura pas 

été acquittée.

IMPORTANT

CITQ

1010, rue De Sérigny, bureau 810

Longueuil, QC  J4K 5G7

RETOURNER À:

Facture:

Date d'échéance: Sur réception

CHALET LA FALAISE

18, chemin des Berges

Saint-Adolphe-d'Howard, Québec   J0T 2B0
Total partiel

TPS (R136137452)

TVQ (1015890106)

Total

DÉTACHER ICI

An English copy is available upon request

Émettre votre chèque ou mandat-poste à l'ordre de CITQ

Veuillez indiquer au RECTO du chèque le numéro de votre enregistrement.

Veuillez joindre cette partie avec votre paiement.

REF-66481 F000225445

 145,00

 0,00

 0,00

 145,00$

NOM DE L'ETABLISSEMENT

NUMÉRO D'ENREGISTREMENT:

Tél.: 450 679-3737   

Téléc.: 450 679-1489

Sans frais: 1 866 499-0550

Courriel: info@citq.qc.ca

PAIEMENT EN LIGNE: citq.qc.ca/paiement





# REF-66481

Sur réception des documents requis, ceux-ci et votre demande d’enregistrement  
seront analysés. Après validation de tous les documents, nous vous ferons parvenir 
un numéro d’enregistrement et avis écrit vous permettant d’exploiter votre 
établissement.

Si vous désirez obtenir des renseignements supplémentaires relatifs à l’ouverture de 
votre dossier, n’hésitez pas à me joindre en composant le 450 679-3737 (Montréal et 
les environs) ou le 1 866 499-0550 (aucuns frais), poste 244. Il me fera plaisir de vous 
aider.

Nous comptons sur votre diligente collaboration et vous prions d’agréer, Madame, 
l’expression de nos meilleurs sentiments.

Eric Chevrette
Agent d’administration



De : info@citq.qc.ca
À :  Form #; Form Queue
Objet : CITQ Demande d"enregistrement
Date : 22 septembre 2022 11:48:33
Pièces jointes : OuvertureCompteCITQ.pdf

Madame, Monsieur,

Nous accusons réception de votre demande d'enregistrement dont vous trouverez copie ci-
joint. Votre numéro de référence est REF-66481. Veuillez noter qu’il ne s’agit pas de votre
numéro d’enregistrement.

Un agent d'administration communiquera avec vous dès que possible afin de donner suite à
votre demande.

L'équipe de l'administration
Corporation de l'industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec) J4K 5G7
Tél. : 450 679-3737
Téléc. : 450 679-1489 Sans frais : 1 866 499-0550

Courriel : info@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

    



Date de création du formulaire
22 septembre 2022 10h15

1. COORDONNÉES DE L'ÉTABLISSEMENT

1.1 Appellation
Chalet La Falaise

1.2 Adresse
18 Chemin des Berges

1.2.1 Appartement, bureau ou local
 

1.3 Ville
Saint-Adolphe-d'Howard

1.4 Code postal
J0T 2B0

1.5 Téléphone principal (pour réservation) 1.6 Téléphone secondaire
514-206-6201

1.7 Téléphone sans frais
 

1.8 Télécopieur
 

1.9 Courriel de l'établissement
18chaletlafalaise@gmail.com

1.10 Site Internet
 

2. CATÉGORIE / UNITÉS D'HÉBERGEMENT

2.1 Choisissez une catégorie d'établissement
Établissements d’hébergement touristique général

2.2 Choisissez un genre d'établissement
Résidence de tourisme

Appartement(s) / condo(s)
0

Maison(s)
0

Chalet(s)
1





Corporation de l'industrie touristique du Québec | Votre demande d'enregistrement

REPRÉSENTANT

3.25 Nom du représentant
Mme. Caroline Provost

3.26 Courriel du représentant 3.27 Téléphone du représentant

3.28 Langue de correspondance
Français

3.29 Adresse de correspondance
Identique à l'adresse de l'exploitant (voir 3.4)

4. Joindre vos documents

Avis de conformité municipal complété et signé par la municipalité (voir modèle ci-dessous)
3p-avis-de-conformite.pdf

Titre de propriété/Comptes de taxes municipales/Compte de taxes scolaires
acte-de-vente3.pdf

Preuve d’assurance responsabilité civile de 2 000 000 $ par événement
assurances-chalet1.pdf

Photo intérieure
la-falaise-00016-scaled.jpeg

Photo extérieure
la-falaise-00018-scaled1.jpeg

5.1 DATE DE DÉBUT DES ACTIVITÉS
07-10-2022

5.2 Comment avez-vous entendu parler de la CITQ?
Organisme (municipalité, ATR, etc.)

Déclaration de culpabilité

Non

Signature

Je,
Caroline Provost

déclare solennellement que les renseignements fournis sont véridiques et que les documents soumis à l'appui de ma demande sont
authentiques et n'ont pas été modifiés de quelque façon que ce soit. Je consens à ce que l’information présentée puisse être



Corporation de l'industrie touristique du Québec | Votre demande d'enregistrement

transmise à la municipalité, à l’arrondissement ou à la municipalité régionale de comté, le cas échéant et à Revenu Québec.

Une confirmation de la demande d'enregistrement sera envoyée à cette adresse courriel:

Numéro de référence
REF-66481



De : # Renouvellement CITQ
À : info@constructionlarrivee.com
Objet : CITQ Établissement # 296806 - LA FALAISE - Renouvellement de l"enregistrement
Date : 12 septembre 2022 16:04:26

 

 
Le 12 septembre 2022
 
 

AVIS IMPORTANT RELATIF À VOTRE ENREGISTREMENT
 
Madame,
 
Nos dossiers nous indiquent que votre enregistrement arrivera à échéance le 31 octobre
2022. Le Règlement sur l’hébergement touristique exige que vous présentiez tous les ans :
 

une demande de renouvellement accompagnée d’une déclaration de mise à
jour des renseignement relatifs à l’offre d’hébergement et des services et activités
qui y sont liés ; à compléter en ligne sur le Portail CITQ.
Si vous ne possédez pas déjà de compte sur celui-ci, nous vous transmettrons
prochainement un courriel d'invitation et d’instructions.

 
Sur réception des documents votre nouvel enregistrement sera valide pour 12 mois, soit
jusqu’au 31 octobre 2023
 
Sans cela, nous ne pourrons renouveler votre enregistrement, vous ne pourrez plus
exploiter votre établissement d'hébergement touristique et vous serez retiré du site de
BonjourQuebec.com et ne paraîtrez plus dans les guides touristiques des associations
touristiques régionales, le cas échéant.
 
Vous devez aussi payer les frais d’enregistrement (article 7 du Règlement) au montant de
145.00$, en nous faisant parvenir un chèque libellé au nom de la CITQ ou en effectuant
votre paiement en ligne sur notre site Internet. Si ce n’est déjà fait, vous recevrez sous peu
votre facture par la poste.
 
Nous vous remercions à l’avance de votre prompte collaboration.
 
 
 

 
Mandataire du ministère du Tourisme du Québec
 
Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7
 



De : # Renouvellement CITQ
À : Valéry Paquin Varennes
Objet : CITQ Établissement # 296806- Enregistrement de votre établissement
Date : 4 septembre 2022 02:19:15
Pièces jointes : 296806 - Lettre.pdf

296806 - Avis écrit.pdf

 
Madame,
 
Vous trouverez en pièce jointe une importante communication relativement à l'enregistrement de votre
établissement d'hébergement touristique.
 
Cette communication fait suite à l’entrée en vigueur le 1er septembre dernier de la nouvelle Loi et du
nouveau Règlement sur l’hébergement touristique et concerne la nouvelle catégorie sous laquelle votre
établissement est maintenant enregistré
 
Nous vous prions d’accepter, Madame, l’expression de nos sentiments les meilleurs.
 
Merci
 
L'équipe de la CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec) J4K 5G7

Tél. : 450 679-3737— Télécopieur : 450 679-1489
Sans frais : 1 866 499-0550 
Courriel : renouvellement@citq.qc.ca
Site Internet : www.citq.info

 Avant d'imprimer, pensez à l'environnement
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Établissements d'hébergement 
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18, chemin des Berges, Saint-Adolphe-d'Howard









De : Eric Chevrette
À :
Objet : CITQ - Avis d"exploitation
Date : 8 mai 2018 10:59:00
Pièces jointes : 296806 - Avis d"exploitation.pdf

296953 - Avis d"exploitation.pdf
297456 - Avis d"exploitation.pdf

Bonjour Madame Paquin Varennes,
 
Voici, tel que demandé, les avis d’exploitation reçus par votre municipalité confirmant l’usage de la
location touristique pour les adresses 10, 18 et 22 chemin des Berges à Saint-Adolphe-d'Howard.
Toutefois, pour le 26 chemin des Berges, nous n’avons pas de dossier pour cette adresse.
 
Espérant le tout conforme à vos attentes,
 
Merci et bonne journée,
 
Eric Chevrette
Agent d'administration
CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec)  J4K 5G7

Tél. : 450 679-3737, poste 244
Sans frais : 1 866 499-0550, poste 244
Télécopieur : 450 679-1489
 
Courriel : echevrette@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

P Avant d'imprimer, pensez à l'environnement… 
 





De : Eric Chevrette
À : "info@constructionlarrivee.com"
Objet : CITQ - 296806 - LA FALAISE
Date : 14 mars 2018 08:59:48

Bonjour Madame Paquin Varennes,
Ce courriel est pour faire un suivi de votre dossier en ouverture # 296806 - LA FALAISE. Veuillez s’il
vous plaît nous retourner les documents suivants le plus rapidement possible afin que nous
puissions approuver votre dossier :

· Délégation d’autorité signée par M. Michael Larrivée vous désignant la représentante au
dossier;

· Le formulaire « demande d’attestation de classification » dûment complété;
· Preuve d’assurance en responsabilité civile d’un minimum 2M$;
· Titre de propriété (compte de taxes municipales ou l’acte notarié).

Vous pouvez nous retourner les documents soit par courriel, télécopieur ou par la poste.
Merci de votre collaboration et bonne journée,
Eric Chevrette
Agent d'administration
CITQ
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec) J4K 5G7

Tél. : 450 679-3737, poste 244
Sans frais : 1 866 499-0550, poste 244
Télécopieur : 450 679-1489
Courriel : echevrette@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

P Avant d'imprimer, pensez à l'environnement…



De : Avis d"exploitation CITQ
À :
Objet : Dossier CITQ # 296806 - LA FALAISE
Date : 20 octobre 2017 15:01:18
Pièces jointes : 296806 - Avis d"exploitation.pdf

Longueuil, le 20 octobre 2017
 
Dossier CITQ # 296806 - LA FALAISE
 
Ville : Saint-Adolphe-d'Howard
1881, chemin du Village
Saint-Adolphe-d'Howard (Québec) J0T 2B0
 
Objet : Conformité à la règlementation municipale d’urbanisme relative aux usages
 
Madame Lauzière,
 
Par la présente, nous désirons vous informer qu’une demande d'attestation de classification nous a été
présentée pour l’établissement d’hébergement touristique situé au 18, rue des Berges.
 
Le ministère du Tourisme est responsable de l’application de la Loi sur les établissements d’hébergement
touristique (ci-après la Loi). En vertu de l’article  6 de la Loi, l’exploitation d’un établissement
d’hébergement touristique est soumise à la délivrance d’une attestation de classification.
 
En vertu de l’article 6.1 de la Loi :
 

« Sur réception d’une demande d’attestation de classification à l’égard d’un établissement
d’hébergement touristique pour lequel aucune attestation n’a été délivrée, ou d’une demande visant à

changer la catégorie d’hébergement touristique, le type ou le nombre d’unités d’hébergement
offertes, le ministre transmet un avis à la municipalité, à l’arrondissement ou à la municipalité

régionale de comté sur le territoire duquel est situé l’établissement l’informant de la demande et de
l’usage projeté.

 
La municipalité, l’arrondissement ou la municipalité régionale de comté doit, dans les 45 jours

de l’avis, informer le ministre si l’usage projeté n’est pas conforme à la règlementation
municipale d’urbanisme relative aux usages adoptée en vertu de la Loi sur l’aménagement et

l’urbanisme (chapitre A-19.1). »
 
Pour ce faire, veuillez remplir le formulaire ci-joint et nous le faire parvenir dans les délais prévus par la
Loi. Nous accepterons aussi toute autre forme de communication écrite, pourvu qu’elle soit claire et
qu’aucune ambiguïté n’existe quant à la non-conformité de l’établissement à la règlementation municipale
d’urbanisme relative aux usages. Vous pouvez nous transmettre le document par courrier, courriel ou
télécopieur aux coordonnées suivantes :
 
Corporation de l’industrie touristique du Québec
1010 rue de Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec) J4K 5G7
Courriel : avisdexploitation@citq.qc.ca
Télécopieur : 450 679-1489
 
En l’absence d’une réponse de votre part avant le 4 décembre 2017, nous procéderons à la
délivrance de l’attestation de classification demandée.



 
Nous vous remercions à l’avance et vous prions d’agréer, Madame, l’expression de nos sentiments les
meilleurs.
 
 
p. j. Avis d’exploitation d’un établissement d’hébergement touristique.
 
 
Mandataire du ministère du Tourisme du Québec
 
Téléphone : 450 679-3737 • 1 866 499-0550 • Télécopie : 450 679-1489
info@citq.qc.ca • www.citq.info
1010, rue De Sérigny, bureau 810, Longueuil (Québec)  J4K 5G7

 
 







De : citqca@s121.panelboxmanager.com pour le compte de Corporation de l"industrie touristique du Québec
À : Form;
Objet : CITQ Ouverture d"établissement
Date : 30 septembre 2017 13:54:28
Pièces jointes : OuvertureCompteCITQ.pdf

Madame, Monsieur,

Nous accusons réception de votre demande d'ouverture de dossier dont vous trouverez copie
ci-joint.

Un agent d'administration communiquera avec vous sous peu dans les cinq prochains jours
ouvrables afin de donner suite à votre demande.

L'équipe de l'administration
Corporation de l'industrie touristique du Québec
1010, rue De Sérigny, bureau 810
Longueuil (Québec) J4K 5G7
Tél. : 450 679-3737
Téléc. : 450 679-1489 Sans frais : 1 866 499-0550

Courriel : info@citq.qc.ca
Site internet : www.citq.info

EXPERTS EN CLASSIFICATION ET CERTIFICATION



Date de création du formulaire
30-Sep-2017 17:48

1. COORDONNÉES DE L'ÉTABLISSEMENT

1.1 Appellation
La falaise

Adresse complète
18 rue des Berges
Saint-Adolphe-d'Howard J0T2B0
Canada

1.5 Téléphone principal (pour réservation) 1.6 Téléphone secondaire

1.7 Téléphone sans frais
 

1.8 Télécopieur
 

1.9 Courriel de l'établissement 1.10 Site Internet
 

2. CATÉGORIE / UNITÉS D'HÉBERGEMENT

2.1 Choisissez une catégorie d'établissement
Résidence de tourisme

Appartement(s)
 

Maison(s)
 

Chalet(s)
1

3. COORDONNÉES DE L'EXPLOITANT

3.1 Type de détention (cocher)
Propriétaire

3.2 L’entité propriétaire ou locataire est une
Personne physique

3.3 Nombre de propriétaires
2

Propriétaire 1 - Genre Propriétaire 1 - Nom et prénom

















Corporation de l'industrie touristique du Québec – Déclaration de l’offre d’hébergement
Enregistrement no. : 296806

1

Déclaration de l’offre d’hébergement

2      Établissement

3      Exploitant

4      Représentant

5      Documents à joindre

6      Général

7      Commodités

8      Services

9      Activités sur place

10      Preuve d'assurance

11    Acceptations et signatures





Corporation de l'industrie touristique du Québec – Déclaration de l’offre d’hébergement
Enregistrement no. : 296806

3

Multimédia
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Blogue français
Adresse anglaise identique ☒
Blogue anglais

Facebook français
Adresse anglaise identique ☒
Facebook anglais

Instagram français
Adresse anglaise identique ☒
Instagram anglais

Site Internet français
Adresse anglaise identique ☒
Site Internet anglais

Twitter / X français
Adresse anglaise identique ☒
Twitter / X anglais

Catégorie de l'établissement
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Catégorie Établissements d'hébergement touristique général

Genre de l'établissement Résidences de tourisme
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Types et nombre d'unités d'hébergement
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Total des unités 1

Nombre de chambres 0
Nombre de suites 0
Nombre d'appartements 0
Nombre 
d'appartements/maisons/chalets

1

Nombre d'appartements/condo 0
Nombre de chambres pour 
appartement/condo

0

Nombre de maisons 0
Nombre de chambres pour maison 0
Nombre de chalets 1
Nombre de chambres pour chalet 4
Nombre de lits en dortoir 0
Nombre de sites à camper 0

Capacité maximale de l'établissement 
(Nombre de personnes)

8
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Saisonnalité
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Indicateur de saisonnalité Annuelle

Début période 1 (jour)
Début période 1 (mois)
Fin période 1 (jour)
Fin période 1 (mois)

Y a-t-il 2 périodes d'exploitation? Non
Début période 2 (jour)
Début période 2 (mois)
Fin période 2 (jour)
Fin période 2 (mois)

Description physique de l'établissement 
(Cette brève description sera utilisée à des fins administratives et ne sera pas jamais diffusée sur des 
outils informationnels ou promotionnels.) *

Chalet bord de l'eau, avec spa et embarcations (pédalo et kayak). Véranda fermée avec BBQ, 
coin feu. 3 salles de bain, 4 chambres. Grande cuisine toute équipée, grand salon avec foyer 
au gaz. Salon sous-sol avec table de babyfoot. Laveuse, sécheuse.
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Documents à joindre
Documents joints à votre demande

Vous avez téléversé un ou des fichiers pour chacun des documents suivants:

Autorisation du propriétaire ☐

Autorisation du syndicat des copropriétaires ou 
déclaration de copropriété

Preuve d’assurance responsabilité civile de 
2 000 000 $ par événement

☐
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Général
Accessibilité universelle

Votre établissement a-t-il été certifié par Kéroul pour l'accès aux 
personnes handicapées ?

Non ☒ Oui ☐

Si non, est-ce que votre établissement est, selon vous :
Partiellement accessible

Expérience (maximum de 5) (Ces renseignements peuvent être diffusés)

À la campagne            ☐

Bord de l'eau ☒

Historique ☐

À la ferme ☐

Boutique-hôtel ☐

Insolite ☐

À la montagne ☐

Centre-ville ☐

Ressourcement ☒

Affaires ☐

Design ☐

Retraités ☐

Auberge ☐

En forêt ☒

Rustique ☐

Autochtone ☐

Familial ☒

Clientèle (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Groupes ☒

Personnes seules ☒

LBGTQ+ ☐

Aînés ☒

Enfants / Adolescents ☐

Familles ☒

Personnes avec une déficience ☐
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Tarification (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Prix maximal de l’unité la moins 
chère

700,00 $

Prix maximal de l’unité la plus 
chère

700,00 $

Modes de paiements acceptés (Ces renseignements peuvent être diffusés)

American Express ☐

Carte de débit ☐

Discover ☐

JCB ☐

MasterCard ☐

Visa ☐

Paypal ☐

Transfert bancaire électronique ☒

Google Pay ☐

Apple Pay ☐
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Commodités (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Cuisine 

Cuisine ☒

Cuisinette ☐

Essentiels de cuisine (huile, sel et 
poivre, etc.).

☒

Vaisselle et couverts ☒

Réfrigérateur ☒

Petit réfrigérateur ☐

Four grille-pain ☒

Cuisinière ☒

Micro-ondes ☒

Lave-vaisselle ☒

Cafetière ☒

Chambre 

Literie ☒

Serviettes ☒

Salle de bain et buanderie

Articles essentiels (shampoing, 
savon, papier de toilette)

☒

Baignoire ☒

Douche ☒

Eau chaude ☒

Fer à repasser ☒

Laveuse ☒

Salle de bain privée ☒

Salle de bain partagée ☐

Sécheuse ☒

Séchoir à cheveux ☒
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Sécurité

Détecteur de fumée ☒

Détecteur de monoxyde de 
carbone

☒

Extincteur ☒

Trousse de premiers soins ☒

Extérieur

Aire de pique-nique ☒

Bain à remous/spa ☒

Barbecue ☒

Cour privée ☒

Mobilier d'extérieur ☒

Terrasse ou balcon privé ☒

Chauffage et climatisation

Air climatisée ☒

Chauffage ☒

Foyer au bois ☐

Foyer au gaz ☒

Poêle à combustion ☐

Internet et bureau

Espace de travail ☐

Réseau sans-fil cellulaire (LTE, 
3G, 5G)

☐

Téléphone ☐

Wifi gratuit ☒

Wifi avec frais ☐

Famille

Salle de jeux intérieur ☐

Terrain de jeux pour enfants ☒

Lit de bébé ☒
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Autre

Équipement audiovisuel / audio ☐

Salon commun ☐

Sauna ☐

Télévision ☒
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Services (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Accueil

Arrivée autonome ☒

Boîte à clé sécurisée ☐

Navette aéroportuaire ☐

Réception ☐

Réservation obligatoire ☐

Transport de bagage ☐

Transport en commun ☐

Sur place

Bloc sanitaire ☐

Boutique ☐

Buanderie ☐

Centre de détente ☐

Consigne ☐

Cuisine commune ☐

Eau potable ☒

Garde d'enfants ☐

Rampe de mise à l'eau ☐

Remise pour bicyclette ☐

Salle communautaire ☐

Station de vidange ☐

Vente de glace ☐

Vente de bois ☐

Vente de propane ☐

Vente d'essence ☐

Vente d'équipements de chasse 
et pêche

☐

Services — Clientèles d'affaires

Centre d'affaires ☐

Salle de réception, réunion ou 
congrès

☐

Salle de spectacle / auditorium ☐
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Stationnement

Stationnement extérieur gratuit ☒

Stationnement extérieur payant ☐

Stationnement intérieur gratuit ☐

Stationnement intérieur payant ☐

Développement durable

Borne de recharge pour 
automobiles

☐

Recyclage ☒

Location

Autos ☐

Canot ☐

Embarcations ☐

Équipement de camping ☐

Fatbike ☐

Kayak ☐

Literie ☐

Motoneige ☐

Pédalo ☐

Planche à neige ☐

Planche à pagaie ☐

Prêt-à-camper ☐

Quad/VTT ☐

Raquettes ☐

Skis ☐

Ski de fond ☐

Vélo ☐

Vélo de montagne ☐
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Restauration

Service de restauration: déjeuner ☐

Service de restauration: dîner ☐

Service de restauration: souper ☐

Dépanneur licencié ☐

Repas à la ferme ☐

Aubergiste ☐

Bar - permis d'alcool ☐

Autre

Animaux admis SANS FRAIS ☐

Animaux admis AVEC FRAIS ☐
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Activités sur place (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Activités culturelles

Cinéma / film ☐

Tours guidés ☐

Famille

Animation pour enfants ☐

Sports terrestres

Golf ☐

Golf miniature ☐

Loisirs organisés ☐

Soccer ☐

Planche à roulettes ☐

Basketball ☐

Galets (Shuffleboard) ☐

Randonnée pédestre ☒

Croquet ☐

Fers ☐

Pétanque ☐

Patins à roues alignées ☐

Hébertisme ☐

Tennis ☐

Volleyball ☐

Vélo ☐

Équitation ☐

Badminton ☐

Baseball ☐

Vélo de montagne ☐

Tir à l'arc ☐
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Nature

Belvédère ☐

Chasse ☐

Croisière / excursion en bateau ☐

Géocaching ☐

Interprétation du milieu ☐

Observation astronomique ☐

Observation de la faune ☒

Observation de la flore ☒

Pêche ☐

Sport nautiques

Canot ☐

Kayak ☒

Glissade d'eau ☐

Jeux d'eau ☐

Pédalo ☒

Piscine intérieure ☐

Piscine extérieure ☐

Plage ☐

Planche à pagaie ☐

Planche à voile ☐

Plongée sous-marine ☐

Plongée en apnée ☐

Rabaska ☐

Rafting ☐

Surf ☐

Voilier ☐
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Acceptation et signature
Déclaration de culpabilité

La personne qui exploite l’établissement a-t-elle été reconnue coupable, au cours des trois 
dernières années :

• d’une infraction à une disposition de la Loi sur l’hébergement touristique ou de ses règlements;
• d’une infraction à une disposition de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique ou de ses 

règlements;
• d’une infraction à une disposition d’une loi ou d’un règlement qui pourrait avoir un lien avec l’exploitation 

d’un établissement d’hébergement touristique notamment une infraction à l’une des dispositions de la 
Loi sur le bâtiment (chapitre B-1.1), de la Loi sur la qualité de l’environnement (chapitre Q-2), de la Loi 
sur la protection du consommateur (chapitre P-40.1) ou de la Loi sur la conservation et la mise en valeur 
de la faune (chapitre C-61.1), ou de tout règlement pris en vertu de l’une ou l’autre de ces lois.

☒ Non ☐ Oui

Si vous avez répondu OUI, veuillez décrire la nature de l’infraction en identifiant l'article de la 
loi ou du règlement enfreint et en résumant les faits:

Indiquer la date de la déclaration de culpabilité ou du plaidoyer de culpabilité :

Déclaration - exploitation sexuelle des mineurs
Dans la dernière année, l'établissement a mis en place des mesures afin de sensibiliser les 
employés, les clients et les visiteurs au caractère criminel de l'exploitation sexuelle des 
mineurs.

☒ Non ☐ Oui

Si vous avez répondu OUI, veuillez décrire la nature des mesures mises en place :
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Diffusion
Les données relatives à l'établissement fournies dans cette déclaration peuvent être utilisées 
dans des outils informationnels selon certains critères établis de concert avec nos 
partenaires. Un de ces outils est le site touristique officiel du gouvernement du Québec 
(BonjourQuebec.com).

☒
J'accepte que tous ces renseignements soient ainsi utilisés à des fins 
informationnelles.

☐
J'accepte que tous les renseignements, à l'exception de l'adresse de mon 
établissement, soient ainsi utilisés à des fins informationnelles. Je comprends 
alors que celui-ci ne sera pas géoréférencé dans BonjourQuebec.com.

☐ Je refuse que ces renseignements soient utilisés à des fins informationnelles.

Signature

Je déclare que les renseignements fournis dans ce formulaire sont exacts et complets.

Prénom
Caroline

Nom
Provost

Date de la déclaration: 19 septembre 2023
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Multimédia
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Blogue français
Adresse anglaise identique ☒
Blogue anglais

Facebook français
Adresse anglaise identique ☒
Facebook anglais

Instagram français
Adresse anglaise identique ☒
Instagram anglais

Site Internet français
Adresse anglaise identique ☒
Site Internet anglais

Twitter / X français
Adresse anglaise identique ☒
Twitter / X anglais

Catégorie de l'établissement
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Catégorie Établissements d'hébergement touristique général

Genre de l'établissement Résidences de tourisme
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Types et nombre d'unités d'hébergement
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Total des unités 1

Nombre de chambres 0
Nombre de suites 0
Nombre d'appartements 0
Nombre 
d'appartements/maisons/chalets

1

Nombre d'appartements/condo 0
Nombre de chambres pour 
appartement/condo

0

Nombre de maisons 0
Nombre de chambres pour maison 0
Nombre de chalets 1
Nombre de chambres pour chalet 4
Nombre de lits en dortoir 0
Nombre de sites à camper 0

Capacité maximale de l'établissement 
(Nombre de personnes)

8
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Saisonnalité
(Ces renseignements peuvent être diffusés)

Indicateur de saisonnalité Annuelle

Début période 1 (jour)
Début période 1 (mois)
Fin période 1 (jour)
Fin période 1 (mois)

Y a-t-il 2 périodes d'exploitation? Non
Début période 2 (jour)
Début période 2 (mois)
Fin période 2 (jour)
Fin période 2 (mois)

Description physique de l'établissement 
(Cette brève description sera utilisée à des fins administratives et ne sera pas jamais diffusée sur des 
outils informationnels ou promotionnels.) *

Chalet bord de l'eau, avec spa et embarcations (pédalo et kayak). Véranda fermée avec BBQ, 
coin feu. 3 salles de bain, 4 chambres. Grande cuisine toute équipée, grand salon avec foyer 
au gaz. Salon sous-sol avec table de babyfoot. Laveuse, sécheuse.
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Documents à joindre
Documents joints à votre demande

Vous avez téléversé un ou des fichiers pour chacun des documents suivants:

Autorisation du propriétaire ☐

Autorisation du syndicat des copropriétaires ou 
déclaration de copropriété

Preuve d’assurance responsabilité civile de 
2 000 000 $ par événement

☐
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Général
Accessibilité universelle

Votre établissement a-t-il été certifié par Kéroul pour l'accès aux 
personnes handicapées ?

Non ☒ Oui ☐

Si non, est-ce que votre établissement est, selon vous :
Partiellement accessible

Expérience (maximum de 5) (Ces renseignements peuvent être diffusés)

À la campagne            ☐

Bord de l'eau ☒

Historique ☐

À la ferme ☐

Boutique-hôtel ☐

Insolite ☐

À la montagne ☒

Centre-ville ☐

Ressourcement ☒

Affaires ☐

Design ☐

Retraités ☐

Auberge ☐

En forêt ☒

Rustique ☐

Autochtone ☐

Familial ☒

Clientèle (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Groupes ☒

Personnes seules ☒

LBGTQ+ ☐

Aînés ☒

Enfants / Adolescents ☐

Familles ☒

Personnes avec une déficience ☐
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Tarification (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Prix maximal de l’unité la moins 
chère

350,00 $

Prix maximal de l’unité la plus 
chère

700,00 $

Modes de paiements acceptés (Ces renseignements peuvent être diffusés)

American Express ☐

Carte de débit ☐

Discover ☐

JCB ☐

MasterCard ☐

Visa ☐

Paypal ☐

Transfert bancaire électronique ☒

Google Pay ☐

Apple Pay ☐



Corporation de l'industrie touristique du Québec – Déclaration de l’offre d’hébergement
Enregistrement no. : 296806

11

Commodités (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Cuisine 

Cuisine ☒

Cuisinette ☐

Essentiels de cuisine (huile, sel et 
poivre, etc.).

☒

Vaisselle et couverts ☒

Réfrigérateur ☒

Petit réfrigérateur ☐

Four grille-pain ☒

Cuisinière ☒

Micro-ondes ☒

Lave-vaisselle ☒

Cafetière ☒

Chambre 

Literie ☒

Serviettes ☒

Salle de bain et buanderie

Articles essentiels (shampoing, 
savon, papier de toilette)

☒

Baignoire ☒

Douche ☒

Eau chaude ☒

Fer à repasser ☒

Laveuse ☒

Salle de bain privée ☒

Salle de bain partagée ☐

Sécheuse ☒

Séchoir à cheveux ☒
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Sécurité

Détecteur de fumée ☒

Détecteur de monoxyde de 
carbone

☒

Extincteur ☒

Trousse de premiers soins ☒

Extérieur

Aire de pique-nique ☒

Bain à remous/spa ☒

Barbecue ☒

Cour privée ☒

Mobilier d'extérieur ☒

Terrasse ou balcon privé ☒

Chauffage et climatisation

Air climatisée ☒

Chauffage ☒

Foyer au bois ☐

Foyer au gaz ☒

Poêle à combustion ☐

Internet et bureau

Espace de travail ☐

Réseau sans-fil cellulaire (LTE, 
3G, 5G)

☐

Téléphone ☐

Wifi gratuit ☒

Wifi avec frais ☐

Famille

Salle de jeux intérieur ☐

Terrain de jeux pour enfants ☒

Lit de bébé ☒
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Autre

Équipement audiovisuel / audio ☐

Salon commun ☐

Sauna ☐

Télévision ☒
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Services (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Accueil

Arrivée autonome ☒

Boîte à clé sécurisée ☐

Navette aéroportuaire ☐

Réception ☐

Réservation obligatoire ☐

Transport de bagage ☐

Transport en commun ☐

Sur place

Bloc sanitaire ☐

Boutique ☐

Buanderie ☐

Centre de détente ☐

Consigne ☐

Cuisine commune ☐

Eau potable ☒

Garde d'enfants ☐

Rampe de mise à l'eau ☐

Remise pour bicyclette ☐

Salle communautaire ☐

Station de vidange ☐

Vente de glace ☐

Vente de bois ☐

Vente de propane ☐

Vente d'essence ☐

Vente d'équipements de chasse 
et pêche

☐

Services — Clientèles d'affaires

Centre d'affaires ☐

Salle de réception, réunion ou 
congrès

☐

Salle de spectacle / auditorium ☐
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Stationnement

Stationnement extérieur gratuit ☒

Stationnement extérieur payant ☐

Stationnement intérieur gratuit ☐

Stationnement intérieur payant ☐

Développement durable

Borne de recharge pour 
automobiles

☐

Recyclage ☐

Location

Autos ☐

Canot ☐

Embarcations ☐

Équipement de camping ☐

Fatbike ☐

Kayak ☐

Literie ☐

Motoneige ☐

Pédalo ☐

Planche à neige ☐

Planche à pagaie ☐

Prêt-à-camper ☐

Quad/VTT ☐

Raquettes ☐

Skis ☐

Ski de fond ☐

Vélo ☐

Vélo de montagne ☐
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Restauration

Service de restauration: déjeuner ☐

Service de restauration: dîner ☐

Service de restauration: souper ☐

Dépanneur licencié ☐

Repas à la ferme ☐

Aubergiste ☐

Bar - permis d'alcool ☐

Autre

Animaux admis SANS FRAIS ☐

Animaux admis AVEC FRAIS ☐
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Activités sur place (Ces renseignements peuvent être diffusés)

Activités culturelles

Cinéma / film ☐

Tours guidés ☐

Famille

Animation pour enfants ☐

Sports terrestres

Golf ☐

Golf miniature ☐

Loisirs organisés ☐

Soccer ☐

Planche à roulettes ☐

Basketball ☐

Galets (Shuffleboard) ☐

Randonnée pédestre ☒

Croquet ☐

Fers ☐

Pétanque ☐

Patins à roues alignées ☐

Hébertisme ☐

Tennis ☐

Volleyball ☐

Vélo ☐

Équitation ☐

Badminton ☐

Baseball ☐

Vélo de montagne ☒

Tir à l'arc ☐
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Nature

Belvédère ☐

Chasse ☐

Croisière / excursion en bateau ☐

Géocaching ☒

Interprétation du milieu ☐

Observation astronomique ☐

Observation de la faune ☒

Observation de la flore ☒

Pêche ☐

Sport nautiques

Canot ☐

Kayak ☒

Glissade d'eau ☐

Jeux d'eau ☐

Pédalo ☒

Piscine intérieure ☐

Piscine extérieure ☐

Plage ☐

Planche à pagaie ☒

Planche à voile ☐

Plongée sous-marine ☐

Plongée en apnée ☐

Rabaska ☐

Rafting ☐

Surf ☐

Voilier ☐
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Acceptation et signature
Déclaration de culpabilité

La personne qui exploite l’établissement a-t-elle été reconnue coupable, au cours des trois 
dernières années :

• d’une infraction à une disposition de la Loi sur l’hébergement touristique ou de ses règlements;
• d’une infraction à une disposition de la Loi sur les établissements d’hébergement touristique ou de ses 

règlements;
• d’une infraction à une disposition d’une loi ou d’un règlement qui pourrait avoir un lien avec l’exploitation 

d’un établissement d’hébergement touristique notamment une infraction à l’une des dispositions de la 
Loi sur le bâtiment (chapitre B-1.1), de la Loi sur la qualité de l’environnement (chapitre Q-2), de la Loi 
sur la protection du consommateur (chapitre P-40.1) ou de la Loi sur la conservation et la mise en valeur 
de la faune (chapitre C-61.1), ou de tout règlement pris en vertu de l’une ou l’autre de ces lois.

☒ Non ☐ Oui

Si vous avez répondu OUI, veuillez décrire la nature de l’infraction en identifiant l'article de la 
loi ou du règlement enfreint et en résumant les faits:

Indiquer la date de la déclaration de culpabilité ou du plaidoyer de culpabilité :

Déclaration - exploitation sexuelle des mineurs
Dans la dernière année, l'établissement a mis en place des mesures afin de sensibiliser les 
employés, les clients et les visiteurs au caractère criminel de l'exploitation sexuelle des 
mineurs.

☒ Non ☐ Oui

Si vous avez répondu OUI, veuillez décrire la nature des mesures mises en place :
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Diffusion
Les données relatives à l'établissement fournies dans cette déclaration peuvent être utilisées 
dans des outils informationnels selon certains critères établis de concert avec nos 
partenaires. Un de ces outils est le site touristique officiel du gouvernement du Québec 
(BonjourQuebec.com).

☒
J'accepte que tous ces renseignements soient ainsi utilisés à des fins 
informationnelles.

☐
J'accepte que tous les renseignements, à l'exception de l'adresse de mon 
établissement, soient ainsi utilisés à des fins informationnelles. Je comprends 
alors que celui-ci ne sera pas géoréférencé dans BonjourQuebec.com.

☐ Je refuse que ces renseignements soient utilisés à des fins informationnelles.

Signature

Je déclare que les renseignements fournis dans ce formulaire sont exacts et complets.

Prénom
Caroline

Nom
Provost

Date de la déclaration: 14 septembre 2024









 
  

  
  

    
   

   
   

     

        

   
 

   
 

         

     

  
       

            
  

  
 

  
 

  
  

  
  

  
 
 

            
  

         

    

  

         

  
  

  
  

  
  

   

            

      

      
      

    

    
      

    

   
   

   



    

 
  

  
  

    
  

   
    

  

      
     

 

   

      
  
    

 
  

   

     

  

   

 

  
  

 

 

      

   

    

    

   

        

      

          

   

  

  

  

     
 

    
 

 
  

 
  

      

      
      

    

    
      

    

   
  

   



 
  

  
  

    

      
     

   
     

    

    

     
        

  

                    

    
       

   
      

    
       

       
  

           

    
           

          

 
           

    
             

           
   

               
    

      

      
      

    

    
     

    

  
   

   



  
  

  

    

    
    

   
     

       

             

       

      

    

      

      

      

       

 
 

 

   

    

  

     

       

        

           

    

      

      

      

     

      

     

     

    

     

  

     

         

       
      

       

   

  

      

      
      

    

    
      

    

  
   

   



  
 

  
  

    

      
       

   
     

      

 

 
 

 

 

 

            

    

    

   
 

 

 

  

 

    
    

   

 

  

  

    

    

    

     

     

    

    

   

    

     

     

    

      

   

    

     

     

     

     

     

       
      
     
     

   

   

     
      

   

                 
           

         
       
        

        
        

        

      

      
      

    

    
     

    

   
   

   





 
  

  
  

    
        

  

     

     

    
       

          
           
                     

                  

         
                    

                

       
           
                      

           
                

   
                    

        
                 

         

    
          
                      
                      

  
                  

      
                     

       
                 

             

       
                   

                    
                    

  
                  

                  
                  

                   
      

  
                  

                    
                    
  

    
                  

                   
                    
  

                   
               

   











 

          

    

            
           

  

             
       

 

           

          
          

         
           

           
              
           

          

           
           

           
           

     

     

          
            
           

             
        

 

        

   

             

 

           
         
          

           
     

   



 

  

    

 

   

             
             

            
           

           

   

          

            
  

           
             

          
         

           
            
    

           
              

           
            

    
          

          
           

          
 
              

                 
     

              
               

           
                

           
             

         
              

         
    

            
       

         
             

           
              

   

          

   



 

              
            

             
            

            
             

           
          

       
             

     
            
          

          
             
       
             

          
            

    
             
             
             

 

   

        
            

         
            
           

           
        

           
          

          
        

    

 

              
         

          
        

         
           

             
           

         
     

    

   







  
   

    

 

 

    
 

 

  

 

   

   

  

     

 
 

 

    

   

      
    

          
       





        
      

        

       

       

     

       

  

 
 

      

 
 

  
 

    

             
  

           

          

          
 

       

      

     

       

      

       

       

       

    

   

    

   

     

 
     

  
 
 

   

  

     

     

   
   





   

              

   

              











  

  
   

       
     

    
          
   

 

     

           

    

 

   
      

         
  

 
    

       
      

      
         

 
     

        

   
    

    

  
  

  

           

  

                 
         

 



 
               

                    
     

         

              
                

                  
                 

      

                
               

               

                      
                  

               
           

      
          

   
    

                  
    

                

        

       

             
   

          

 
































