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Contexte et objectifs

Identifier les produits Contexte du mandat

touristiques ayant le Dans le cadre du nouveau modéle d’affaires et de gouvernance du tourisme et du Plan d’action 2016-2020 du Plan de
plus fort potentiel développement de l'industrie touristique, et en appui aux futures actions marketing sur les marchés hors-Québec,
d’attraction. le Ministére du Tourisme (MTO) se fait un point d’honneur de soutenir le développement du tourisme au Québec par une

connaissance documentée, approfondie et précise de ses clienteles touristiques actuelles et potentielles.

Dresser.un profil Afin de produire des résultats d’'une qualité supérieure permettant au MTO de mieux connaitre et comprendre les
des habitudes et des comportements de planification et d’intention de voyage des clientéles potentielles du Québec, ce dernier a mandaté
comportements de Léger afin de réaliser une étude de marché d’un point de vue quantitatif auprés de touristes issus de sept marchés
voyage des canadiens, américains et frangais.

différentes clienteles o
touristiques ciblées. Objectifs du mandat

Le principal objectif du mandat était de doter le MTO d’un outil lui permettant d'identifier les activités touristiques les
plus pratiquées et les plus attractives afin de favoriser I'attraction des clientéles touristiques.

Ainsi, les objectifs spécifiques de I’étude étaient de :

* Dresser le portrait des clientéles touristiques du Canada (Québec, Ontario et Autres régions canadiennes (Maritimes et
Ouest du Canada)), des Etats-Unis (Atlantique-Centre, Nouvelle-Angleterre et reste des Etats-Unis) et de la France
(aires urbaines de Paris, de Toulouse et de Lyon);

* Approfondir les connaissances des comportements de planification d’'un voyage d’agrément et des criteres de
sélection d’une destination;

e Caractériser les voyages d’agrément des trois derniéres années en termes de destinations fréquentées et de sources
d’information consultées;

* Identifier les activités pratiquées lors de voyages d’agrément et I'importance de celles-ci dans le choix d’une
destination;

e Connaitre les intentions de voyages au cours des deux prochaines années;
e Maesurer I'intention des différentes clienteles touristiques de visiter le Québec.

Le présent rapport expose les résultats du sondage en ligne réalisé aupres des touristes issus des marchés de I'Ouest, du
Sud et du Centre-Ouest des Etats-Unis (San Francisco Census Metropolitan Area (CMA), Dallas CMA, Denver CMA et
Minneapolis CMA).1

Leser

1 |a carte présentant les délimitations des zones de démarchage américaines (Atlantique-Centre, Nouvelle-Angleterre, Ouest des Etats-Unis,
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Sondage par Internet
aupres de

8 839 touristes du
Canada, des Etats-
Unis et de la France.

Au total,

1 605 répondants sont
issus des marchés du
reste des Etats-Unis
(Ouest, Sud et Centre-
Ouest).

Leser

Approche méthodologique

Population a I’étude et méthode de collecte de données

La présente étude a été réalisée par sondage en ligne aupreés des touristes du Canada, des Etats-Unis et de la France.

Afin d’étre admissibles a participer a I'étude, les répondants devaient étre agés de 18 ans et plus, demeurer dans I'un des
sept marchés ciblés, pouvoir s’exprimer en francgais ou en anglais et devaient avoir fait au moins un voyage d’agrément
incluant au moins une nuitée a I'extérieur de leur région de résidence au cours des trois derniéres années.

L'incidence des personnes possédant ces caractéristiques dans la population générale du Canada est de 82%, alors qu’elle
est de 91% aux Etats-Unis et de 94% en France (le taux d’incidence varie de 75% a 96% selon les marchés). Les taux
d’incidence par marché sont présentés au tableau des pages 12 et 13.

d

(S

Le taux d’incidence se définit comme la proportion de personnes possédant certaines caractéristiques spécifiques
dans I'ensemble de la population d’'un marché donné. Par conséquent, dans cette étude, le taux d’incidence se
rapporte aux répondants dgés de 18 ans et plus, qui demeurent dans I'un des sept marchés ciblés, qui s’expriment en
frangais ou en anglais et qui ont fait au moins un voyage d’agrément incluant au moins une nuitée a I'extérieur de leur
région de résidence au cours des trois derniéres années.

A noter que, pour &tre admissibles a participer a I'étude, les répondants des marchés canadiens ciblés devaient avoir
fait au moins un voyage d’agrément comprenant au moins une nuitée a I'extérieur de leur province de résidence,
alors que les répondants des marchés américains et frangais devaient avoir réalisé au moins un voyage d’agrément
d’une nuitée ou plus a I'extérieur de leur région métropolitaine de recensement ou de leur aire urbaine de résidence
(a I'exception des résidents du Maine, du Vermont et du New Hampshire qui devaient quant a eux avoir réalisé un
voyage d’agrément comprenant au moins une nuitée a I'extérieur de leur état de résidence).

Instrument de mesure

Le questionnaire a été élaboré par les professionnels du MTO et transmis a Léger pour y réaliser la validation,
la traduction et la programmation sur sa plateforme de sondages en ligne. Au total, le questionnaire était composé d’une
centaine de variables, incluant les variables d’admissibilité et de profil, et sa durée médiane de complétion en ligne a été
de 12 minutes.
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Approche méthodologique

Une démarche
réalisée selon les
régles de I'art
régissant I'industrie
de la recherche.
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Echantillonnage

A partir du panel d’internautes de Léger et de son partenaire Research Now, I'échantillon a été tiré de facon aléatoire auprés des
répondants potentiels selon un algorithme qui stratifie les invitations en fonction des caractéristiques sociodémographiques (sexe, age,
lieu de résidence) et en fonction de la date et du résultat des derniéres invitations. Le plan échantillonnal est présenté au tableau des
pages 12 et 13.

¢ Au total, 102 800 courriels ont été acheminés aux panélistes sélectionnés et 8 839 questionnaires ont été remplis en ligne par des
panélistes répondant aux critéres d’admissibilité. De ce nombre, 1 605 ont été complétés aupres de touristes des marchés de I'Ouest

(400 répondants), du Sud (401 répondants) et du Centre-Ouest des Etats-Unis (804 répondants).

Réalisation du prétest et collecte des données

Avant d’entreprendre la collecte officielle des données, un prétest a été réalisé du 7 au 10 octobre 2016 aupreés de 86 touristes du
Canada (39), des Etats-Unis (32) et de la France (15) afin de valider le questionnaire et d’assurer son déroulement logique. Aucun
ajustement au questionnaire n’a été apporté a la suite du prétest. La collecte des données a été réalisée du 11 au 23 octobre 2016
inclusivement. Un courriel d’invitation a été envoyé aux panélistes pour les inviter a répondre au sondage (code d’accés unique) et Léger
a assuré I'hébergement du sondage sur son serveur de fagon sécuritaire. Un contréle de qualité a été réalisé en continu tout au long de
la collecte des données. Au total, 8 839 touristes issus des marchés ciblés ont didment complété le questionnaire en ligne, dont 1 605
pour les marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest). Le détail du nombre de questionnaires complétés par marché est
présenté au tableau des pages 12 et 13.

Pondération et représentativité

Afin de redresser les déséquilibres et de rendre I’échantillon représentatif de la population cible, les données brutes de I'étude ont été
pondérées en fonction de la distribution réelle des populations selon les métropoles, le sexe et I’dge (sources : Statistique Canada, US
Census Bureau, Insee).

Les résultats présentés pour la zone de démarchage du Centre-Ouest ont été construits en fonction du poids démographique relatif des
deux métropoles sondées par rapport au regroupement des métropoles sondées pour ce marché. Les données de la région du Centre-
Ouest sont construites de la facon suivante: les résultats pondérés de Denver CMA représentent 54% de la donnée de la région tandis
que Minneapolis en représente 46%. Les résultats de la région Centre-Ouest étant construits qu’en fonction des populations des deux
métropoles ciblées, les résultats présentés comportent un biais et ne sont pas nécessairement représentatifs de I'ensemble de la
population de la région du Centre-Ouest.

Leser
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Pondération et représentativité — suite

Les résultats présentés pour la zone de démarchage de I'Ouest sont construits en fonction des répondants de la
métropole de San Francisco uniquement. Ainsi, les résultats présentés comportent un biais et ne sont pas nécessairement
représentatifs de 'ensemble de la population de la zone de démarchage de I'Ouest.

Les résultats présentés pour la zone de démarchage du Sud sont construits en fonction des répondants de la métropole
de Dallas uniquement. Ainsi, les résultats présentés comportent un biais et ne sont pas nécessairement représentatifs de
I’ensemble de la population de la zone de démarchage du Sud.

Les résultats présentés pour le Reste des Etats-Unis ont été construits en fonction du poids démographique relatif
de chaque métropole sondée par rapport au regroupement des métropoles sondées pour ce regroupement. Les
données « Reste des Etats-Unis » sont construites de la facon suivante: les résultats pondérés de la métropole de
San Francisco représentent 37% de la donnée « Reste des Etats-Unis ». Dallas, Denver et Minneapolis représentent
pour leur part respectivement 31%, 17% et 15% de la donnée « Reste des Etats-Unis ».

Les données brutes de I'étude ont également été pondérées en fonction de la distribution de la population de I'ensemble
des Etats-Unis selon le poids démographique réel des zones de démarchage, le sexe et I'dge (sources : US Census Bureau).
Les résultats pondérés pour I'ensemble des Etats-Unis sont représentés dans la colonne Etats-Unis des tableaux
statistiques présentés dans la section Analyse détaillée des résultats. La carte de la page 15 présente la délimitation des
zones de démarchages américaines.

Analyse des résultats

Pour chacune des variables a I'étude, les résultats des différents marchés sont présentés dans un tableau. Des tests de
proportions ont été effectués pour identifier les différences statistiquement significatives; ces différences sont d’ailleurs
relevées dans I'analyse lorsque pertinentes a l'interprétation des résultats.

Précision statistique

A titre comparatif, la marge d’erreur maximale estimée associée a un échantillon probabiliste de 8 839 répondants serait

de £1,0% dans un intervalle de confiance de 95% (19 fois sur 20). Le tableau ci-dessous présente la répartition réelle de

I’échantillon selon les marchés et les régions, de méme que les marges d’erreur maximales comparatives et les taux
d’incidence dans la populatlon

Leser
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Approche méthodologique

Précision statistique - suite

(g . Nombre de questionnaires Marge d’erreur maximale Taux d’incidence
Marché-Etat-Métropole Quotas 2 ly? q 2 .
complétés estimée (19 fois sur 20) dans le marché

[CANADA_____ | 3000 | 3007 | %18% | 8% |
1. Québec 1200 1204 +2,8% 75%
Montréal RMR 400 402 1+4,9% 81%
Québec RMR 400 401 1+4,9% 79%
Autres régions 400 401 +4,9% 66%
2. Ontario 1 000 1003 +3,1% 83%
Toronto RMR 600 601 14,0% 83%
Ottawa RMR 400 402 1+4,9% 88%
3. Autres régions canadiennes 800 800 +3,5% 86%
Maritimes 400 400 1+4,9% 87%
Ouest du Canada +4,9% 86%
“
4. Nouvelle-Angleterre 1600 1610 12,4% 91%
CMA Boston 400 407 +4,9% 92%
Maine 400 400 +4,9% 86%
New Hampshire 400 402 +4,9% 90%
Vermont 400 401 +4,9% 88%
5. Atlantique-Centre 1200 1216 +2,8% 91%
CMA New York 400 410 +4,8% 90%
CMA Philadelphie 400 400 +4,9% 91%
CMA Washington 400 406 +4,9% 93%
6. Reste des Etats-Unis
(Ouest-Sud-Centre-Ouest) 1600 1605 ELE 22
CMA San Francisco 400 400 +4,9% 93%
CMA Dallas 400 401 +4,9% 92%
DMA Denver 400 401 +4,9% 92%
CMA Minneapolis +4,9% 92%
A|re urbaine de Paris +4 0% 96%
Aire urbaine de Lyon 400 400 +4,9% 91%
Aire urbaine de Toulouse 400 400 +4,9% 89%

Leser
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Notes de lecture du rapport

Le présent rapport d’analyse fait état des résultats obtenus aupres des touristes issus des marchés de I’Ouest, du Sud et
du Centre-Ouest des Etats-Unis. Les résultats sont présentés systématiquement selon les zones de démarchage
américaines (Atlantique-Centre, Nouvelle-Angleterre, Reste des Etats-Unis) et selon les métropoles de résidence a
I'intérieur des marchés de I'Ouest, du Sud et du Centre-Ouest (San Francisco CMA, Dallas CMA, Denver CMA et
Minneapolis CMA). La carte de la page suivante présente la délimitation des zones de démarchages américaines.

* Dans les tableaux, le « n » représente le nombre réel de personnes interrogées.

* Le cas échéant, les totaux différents de 100% sont dus a la non-réponse ou a I'arrondissement a |’entier.

* Dans certains cas, les répondants pouvaient fournir plus d’une réponse. Les totaux présentés a ces questions sont par
conséquent supérieurs a 100%.

e Afin de faire ressortir les écarts entre les sous-groupes a I"étude, les proportions significativement supérieures sont
présentées en rouge dans les tableaux, alors que celles qui sont significativement inférieures sont présentées en bleu.

e L’expression « touristes » est utilisée de maniére générique pour désigner tous les répondants, peu importe leur
provenance ou le type de voyage d’agrément réalisé.

La forme masculine utilisée dans le texte désigne aussi bien les femmes que les hommes. Elle n’est utilisée qu’a la seule fin
d’alléger le texte et d’en faciliter la compréhension.

Leser
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Délimitations des cing zones de démarchage américaines
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Approche méthodologique

Définition des termes employés dans I’analyse des résultats

* Touriste : Toute personne ayant réalisé au moins un voyage d’agrément comprenant au moins une nuitée a I'extérieur
de sa région, province ou état de résidence au cours des trois derniéres années (critére d’admissibilité).

* Voyage : Déplacement qui comprend au moins une nuitée a I'extérieur de sa région, province ou état de résidence et
qui a été effectué a des fins d’agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont le but principal était les
affaires ou la participation a un congreés.

e CMA : Census Metropolitan Aera, dont la traduction francaise est Région métropolitaine de recensement (RMR).
Il s’agit d’un territoire formé d'une ou de plusieurs municipalités voisines les unes des autres qui sont situées autour
d'un noyau. Une région métropolitaine de recensement doit avoir une population totale d'au moins 100 000 habitants
et son noyau doit compter au moins 50 000 habitants. L'agglomération de recensement doit avoir un noyau d'au moins
10 000 habitants.*

A noter que le revenu familial brut annuel présenté dans ce rapport d’analyse représente le revenu avant impét de tous
les membres du ménage en dollars américains (SUS).

Leser
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Approche méthodologique

Exemple de lecture des tableaux statistiques

Caractéristiques
des répondants
interrogés sur la

question.

Parmi les 1 605 répondants du
Reste des Etats-Unis,

49% considérent la température
dans le choix d’une destination.

Les répondants de Minneapolis CMA
sont, en proportion, significativement
plus nombreux a considérer la
température que ceux de Denver,
San Francisco et Dallas CMA.

Le plus souvent, quels sont les élément; qui motivent votre choix d’une destination pour vos voyages d’agiément ?
Base : I'ensemble des régondants

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis
Mentions assistées (=)

La température 50%
Prix de I'hébergement 53%
Prix des déplacements 50%
Durée des déplacements 44%

Nombre de répondants réels
qui ont été interrogés dans
chacune des catégories.

LeSer

Atlantique- Nouvelle- Reste des
Centre Angleterre Etats-Unis Total
(n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest
(n=804)
55% 57% 49% 55%
51% 53% 53% 52%
43% 46% 51% 56%
47% 43% 44% 44%

Les résultats de chacun des marchés américains sont
comparés avec leur complément.

Par exemple, le marchés du Reste des Etats-Unis
(Ouest, Sud et Centre-Ouest) est comparé ala
moyenne des marchés de la Nouvelle-Angleterre et
de I'Atlantique-Centre des Etats-Unis.

Denver San Francisco Dallas
CMA CMA CMA
(n=401) (n=400) (n=401)
51% 58% 50% 42%
51% 54% 50% 57%
58% 54% 46% 51%
44% 43% 42% 45%

Les résultats de chacune des régions
composant les marchés du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-
QOuest) sont comparés avec leur
complément.

Par exemple, la région de Denver
CMA est comparée a la moyenne
des régions de Minneapolis CMA,
San Francisco CMA et Dallas CMA

17



Profil des répondants

Leger



Profil des répondants
(aprés pondération)
Marché des Etats-Unis
Nouvelle-Angleterre

Ouest des Ftats-Unis

Sud des Etats-Unis
Centre-Ouest des Etats-Unis

Atlantique-Centre

Profil des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des Etats-
Centre Angleterre Unis Total
(n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest
(n=804)

Etats-Unis
(n=4431)

5% 0% 100% 0% 0%
21% 0% 0% 37% 0%
31% 0% 0% 31% 0%
25% 0% 0% 32% 100%
19% 100% 0% 0% 0%

Reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

San Francisco CMA
Dallas CMA
Denver CMA
Minneapolis CMA
Sexe

Homme

Femme

Leger

27% 37% 0%
40% 31% 0%
18% 17% 54%
15% 15% 46%
50% 47% 48% 50% 50%
50% 53% 52% 50% 50%

Le complément a 100% est attribuable a la non-réponse.

Centre-Ouest

Denver Minneapolis San Francisco Dallas
CMA CMA CMA CMA
(n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

0% 0% 0% 0%
0% 0% 100% 0%
0% 0% 0% 100%
100% 100% 0% 0%
0% 0% 0% 0%
0% 0% 100% 0%
0% 0% 0% 100%
100% 0% 0% 0%
0% 100% 0% 0%
50% 50% 51% 50%
50% 50% 49% 50%
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Profil des répondants

A A . . Atlantique- Nouvelle- Reste des Etats-
PrOfI‘I des re|:’)om':lants Eta_ts-Ums Centre Angleterre Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
(aprés pondération) (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)
Age
18 a 24 ans 13% 13% 15% 12% 13% 12% 15% 10% 13%
25a34 ans 25% 20% 24% 26% 28% 27% 28% 25% 26%
35a44 ans 19% 18% 16% 19% 19% 20% 18% 19% 20%
45 a 54 ans 16% 18% 16% 16% 15% 14% 16% 16% 17%
55 a 64 ans 13% 15% 14% 13% 13% 13% 13% 14% 12%
65 ans et plus 13% 17% 15% 13% 12% 14% 10% 16% 12%
Moyenne (années) 43,2 45,0 43,4 43,0 42,1 42,8 41,3 44,4 42,2

Nombre de personnes dans le ménage

Une personne 21% 24% 19% 21% 19% 19% 19% 24% 18%
Deux personnes 37% 37% 41% 38% 41% 42% 40% 40% 33%
Trois personnes 18% 17% 19% 18% 18% 16% 20% 17% 18%
Quatre personnes ou plus 23% 22% 21% 23% 21% 21% 20% 18% 30%
Moyenne (personnes) 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,4 2,7

Présence d’enfant dans le ménage
Oui 32% 28% 27% 32% 31% 30% 33% 27% 38%
Non 68% 72% 73% 68% 69% 70% 67% 73% 62%

Leger

Le complément a 100% est attribuable a la non-réponse. 20



Profil des répondants

 cwom | om | s
Atlantique- Nouvelle- Reste des Etats-

PrOfI‘I des rer,)onfiants Eta_tz;ll;riis Centre Angleterre Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
(aprés pondération) (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Niveau de scolarité

Primaire/secondaire 17% 16% 16% 17% 19% 18% 21% 11% 21%
. EZu:qtzsirfscondaires partielles 1% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1%
* Dipldme d’études secondaires 12% 13% 12% 11% 12% 12% 12% 7% 13%
* Ecole technique ou de métiers 5% 3% 4% 5% 6% 5% 8% 4% 7%
Universitaire 82% 84% 83% 83% 80% 82% 78% 89% 79%
* Etudes collégiales 17% 15% 13% 18% 17% 19% 14% 18% 19%
* Diplémes d’études collégiales o o o o o 4% 44% 40% 5%
Dipld d’étud llégial 37% 35% 41% 38% 38% 34% % 0% 35%
’ Zfztduejeiufue;;‘i‘;j:ezu diplome 28% 33% 30% 27% 25% 29% 20% 31% 24%
Handicap
Oui 10% 15% 12% 13% 13% 13% 13% 11% 15%
Non 89% 83% 86% 86% 86% 86% 86% 88% 83%

Leger

Le complément a 100% est attribuable a la non-réponse. 21



Profil des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des Etats-

PrOfI‘I des re'?om_jants Eta_ts-Unis Centre Angleterre Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
(apres pondération) (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CVA CVA CMA CVA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Occupation principale

Employé a temps plein 58% 57% 56% 58% 62% 59% 65% 55% 59%
Employé a temps partiel 8% 8% 10% 8% 8% 8% 8% 9% 6%
Travailleur autonome 6% 6% 4% 6% 4% 5% 3% 7% 7%
Etudiant 4% 4% 5% 3% 4% 4% 4% 3% 3%
Au foyer 5% 5% 4% 5% 5% 5% 5% 4% 7%
Sans emploi 4% 3% 4% 4% 3% 3% 2% 4% 4%
Retraité 14% 16% 16% 15% 13% 15% 11% 17% 13%

Revenu familial annuel brut (SUS)

19999 $ et moins 5% 4% 4% 5% 4% 4% 5% 4% 7%
De 200005239999 S 11% 10% 11% 10% 9% 8% 11% 9% 14%
De 40000 $ 259999 S 13% 14% 14% 13% 15% 16% 14% 10% 14%
De 600005279999 S 17% 13% 14% 17% 19% 22% 16% 14% 19%
De 800005299999 S 14% 14% 15% 15% 16% 16% 16% 16% 12%
De 100 000 $ 3149999 $ 20% 20% 20% 20% 21% 21% 21% 22% 17%
150 000 S et plus 13% 18% 13% 13% 10% 10% 11% 18% 10%
Préfere ne pas répondre 7% 8% 8% 7% 6% 5% 6% 7% 7%

Leger

Le complément a 100% est attribuable a la non-réponse. 22



Analyse détaillée des résultats

Leger



1. Habitudes et caractérisation des voyages
d’agrément des trois dernieres années

Leger



1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Faits saillants des habitudes et de la caractérisation des voyages d’agrément des trois derniéres années
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Voyages d’agrément des trois derniéres années

Au cours des trois derniéres années, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont réalisé,
en moyenne, 5,4 voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée a I'extérieur de leur région de résidence.

+ Cette moyenne est comparable a celle observée dans I'ensemble des Etats-Unis. Parmi les métropoles composant les
marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), ce sont les touristes de Denver CMA qui ont effectué le
plus grand nombre de voyages d’agrément au cours des trois dernieres années (5,7 voyages en moyenne).

» De facon plus précise, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont réalisé, en moyenne,
3,1 voyages d’agrément en période estivale (mai a octobre inclusivement) au cours des trois derniéres années et
2,3 voyages en période hivernale (novembre a avril inclusivement). Ces moyennes sont comparables a celles
observées pour I'ensemble des Etats-Unis.

Les Etats-Unis ont été la destination la plus populaire pour les voyages d’agrément des trois derniéres années.
+ De fait, parmi 'ensemble des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), 91% disent avoir voyagé,

entre autres, aux Etats-Unis. Suivent loin derriére le Mexique (24%), 'Europe (24%) et le Canada (21%).

« De fagon générale, la province de Québec a été visitée par 8% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest), toutes périodes de I'année confondues, ce qui représente un résultat significativement moins élevé par
rapport aux autres marchés américains. Notons que les touristes de San Francisco CMA sont proportionnellement plus
nombreux a y étre venus au cours des trois derniéres années (11%).

0 Plus spécifiquement en période estivale, ce sont 7% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-
Ouest) qui affirment avoir visité le Québec dans le cadre d’un voyage d’agrément. Cette proportion diminue de
facon significative a 3% pour la période hivernale.

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Faits saillants des habitudes et de la caractérisation des voyages d’agrément des trois derniéres années
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Sources d’information consultées pour la planification des voyages d’agrément

L’entourage (parents et amis) a été la principale source d’information pour planifier les voyages d’agrément des
trois dernieres années.

* 93% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont consulté au moins une source
d’information pour planifier leurs voyages d’agrément des trois derniéres années.

e La principale source d’information a été les parents et les amis (58% des mentions). Les sites Web ou les applications
mobiles sont aussi des sources d’information souvent consultés, que ce soit ceux d’une compagnie aérienne, de
croisieres, de train, d’autocar (42%), de réservation de voyages ou d’agences de voyages en ligne (42%), d’une
destination en particulier (41%) ou d’une attraction touristique (41%). Notons que les touristes du reste des Etats-Unis
(Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont significativement moins nombreux que les autres a s’étre informés par le biais du
site Web ou de I'application mobile de la destination envisagée.

Principal critére de sélection de la destination du dernier voyage d’agrément

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont d’abord motivés par la visite de parents et
amis.

» Dans le processus décisionnel de la destination de leur dernier voyage d’agrément, les touristes du reste des Etats-
Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont principalement été motivés par la visite de parents et amis (26%). Cette
proportion est d’ailleurs la plus élevée parmi I’'ensemble des marchés américains a I'étude.

«  Pour leur part, 23% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont plutdt été principalement
motivés par certains types d’expériences de vacances, 19% par la destination elle-méme (en raison de sa notoriété, sa
réputation, son image, etc.), 19% par leur souhait de pratiquer certaines activités a destination et 10% par I'offre de
forfaits tout-inclus vers la destination.

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Faits saillants des habitudes et de la caractérisation des voyages d’agrément des trois derniéres années
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Activités culturelles et événementielles pratiquées

A la maison, les festivals et événements d’été sont les activités culturelles et événementielles les plus populaires
aupres des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest).

e En plus des festivals et événements d’été (63%), les arts de la scéne (48%), de méme que les musées et économusées
(43%) figurent parmi les principales activités culturelles et événementielles pratiquées a la maison. Soulignons
également la popularité des événements sportifs professionnels ou amateurs a titre de spectateur (37%), les festivals
et événements d’hiver (34%) et les galeries et centres d’expositions d’arts (32%).

* Au total, 90% des répondants disent pratiquer au moins une activité culturelle et événementielle lorsqu’ils sont a la
maison.

Lors de voyages d’agrément des trois derniéres années, ce sont les musées et économusées qui ont eu davantage
la cote aupres des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest).

* De fait, au cours de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest,
Sud et Centre-Ouest) ont privilégié les activités suivantes : les musées et économusées (44%), les festivals et
événements d’été (40%), les routes et circuits touristiques (36%), les arts de la scene (32%) et le patrimoine,
I'architecture et le design urbain (31%).

* Au total, ce sont 85% des répondants qui disent avoir pratiqué au moins une activité culturelle et événementielle au
cours d’un voyage d’agrément des trois derniéres années.

» Lorsqu’on demande aux touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) d’identifier les activités
culturelles et événementielles pratiquées lors de voyages d’agrément des trois derniéres années qui ont été une
raison principale d’effectuer ces voyages, 71% en ont identifié au moins une. Les plus populaires ont été les festivals
et d’événements d’été (23%), les routes et circuits touristiques (17%), les musées et économusées (15%) et le
patrimoine, I'architecture et le design urbain (13%).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Faits saillants des habitudes et de la caractérisation des voyages d’agrément des trois derniéres années
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Activités de plein air et sportives pratiquées

A la maison, la course a pied et la marche sont les activités de plein air et sportives les plus populaires auprés des
touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest).

« Parmi I’ensemble des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), les principales activités de plein
air et sportives pratiquées a la maison, en plus de la course a pied et de la marche (56%), sont la randonnée pédestre
en milieu naturel (43%) et la visite de parcs nationaux (39%).

* Au total, ce sont 88% qui affirment pratiquer au moins une activité de plein air ou sportive a domicile.

En voyage d’agrément, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) vont davantage se baigner,
se rendre a la plage et visiter des parcs nationaux.

e Lorsqu’il est question des activités de plein air et sportives pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres
années, c’est désormais la plage et la baignade qui se classe au premier rang des activités les plus populaires (49%),
suivie des parcs nationaux (46%) et de la randonnée pédestre en milieu naturel (39%).

* Au total, 84% des répondants affirment avoir pratiqué au moins une activité de plein air et sportive lors de voyages
d’agrément réalisés au cours des trois dernieres années.

* Lorsqu’on demande aux touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) d’identifier les activités de plein
air et sportives pratiquées lors de voyages d’agrément des trois derniéres années qui ont été une raison principale
d’effectuer ces voyages, 80% en ont identifié au moins une. Les plus populaires ont été les parcs nationaux (29%) et la
plage et la baignade (29%).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Faits saillants des habitudes et de la caractérisation des voyages d’agrément des trois derniéres années
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Activités récréatives et de divertissement pratiquées

A la maison, le magasinage est I'activité récréative et de divertissement la plus populaire auprés des touristes du
reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest).

e De loin, I'activité récréative et de divertissement la plus populaire a la maison est le magasinage (68%). Les parcs
zoologiques et aquariums (47%) et les parcs urbains (45%) sont également des activités populaires auprés des
touristes de ce marché. Les parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques (36%), de méme que les jardins botaniques
(34%) font également partie des activités les plus pratiquées a la maison.

* Au total, ce sont 92% des répondants qui affirment pratiquer au moins une activité récréative et de divertissement a
domicile.

Le magasinage a également la cote auprés des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) lors de
voyages d’agrément.

* En effet, 89% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) affirment avoir pratiqué des activités
récréatives et de divertissement au cours de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, les plus populaires
étant le magasinage (57%) et, dans une moindre mesure, la visite de parcs zoologiques et d’aquariums (41%).
Soulignons également la popularité des casinos et boites de nuit (33%), des parcs d’attractions, aquatiques ou
thématiques (32%), du tourisme urbain (32%) et des jardins botaniques (30%).

» Lorsqu’on demande aux touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) d’identifier les activités
récréatives et de divertissement pratiquées lors de voyages d’agrément des trois derniéres années qui ont été une
raison principale d’effectuer ces voyages, 75% en ont identifié au moins une. Les activités ayant eu le plus d’influence
sur la décision d’effectuer un voyage d’agrément sont les croisieéres (21%), les parcs d’attractions, aquatiques ou
thématiques (20%), le magasinage (20%) et les casinos et boites de nuit (19%).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.1 Nombre de voyages d’agrément réalisés au cours des trois derniéres années

D’entrée de jeu, et pour se qualifier pour I'étude, les résidents des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-
Ouest) ont été invités a préciser le nombre de voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée réalisés au cours des
trois derniéres années.

Les répondants devaient indiquer le nombre de voyages d’agrément effectués pendant la période estivale, soit de mai a
octobre inclusivement, et ceux réalisés pendant la période hivernale, soit de novembre a avril inclusivement. A noter que
le terme « voyage » était défini et présenté de la fagon suivante aux répondants :

Un déplacement qui comprend au moins une nuitée a I'extérieur de la grande région de San Francisco, Dallas, Denver ou
Minneapolis (selon le marché interrogé) et qui a été effectué a des fins d’agrément ou de vacances, mais qui exclut les
voyages dont le but principal était les affaires ou la participation a un congres.

Les répondants n’ayant effectué aucun voyage d’agrément en période estivale ou hivernale au cours des trois dernieres
années ne pouvaient poursuivre le questionnaire. Pour les marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest),
92% des personnes invitées a participer a I'étude se sont qualifiées a cette question.

En moyenne 3,1 voyages 1.1.1 Voyages d’agrément des trois derniéres années en période estivale

d’agrément ont été effectués

par les touristes du reste des Au cours des trois derniéres années, les touristes des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont
Etats-Unis (Ouest, Sud et réalisé en moyenne 3,1 voyages d’agrément en période estivale (mai a octobre inclusivement), soit un résultat
Centre-Ouest) en période statistiquement comparable a celui de 'ensemble des Etats-Unis.

estivale au cours des trois

derniéres années. Globalement, ce sont les touristes de Denver CMA qui ont effectué le plus grand nombre de voyages d’agrément en

période estivale au cours des trois dernieres années (3,3 voyages en moyenne).

Les différences significatives selon les sous-groupes, de méme que les résultats détaillés sont présentés a la page
suivante.
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.1.1 Voyages d’agrément des trois derniéres années en période estivale - suite

La moyenne des voyages d’agrément en période estivale est significativement plus élevée chez :

¢ les retraités (3,5 voyages en moyenne);

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (3,4);

e ceux agés 55 a 64 ans (3,3) ou de 65 ans et plus (3,4);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (3,3) et de 150 000 $ et plus
(3,7);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (3,2);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (3,2), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (3,4), des escapades et des vacances de longue durée (3,4);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (3,1 contre 2,8 chez ceux dont c’est le cas).

Combien de voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée a I'extérieur de votre région de résidence avez-vous faits au cours des trois derniéeres
années ?
Base : I'ensemble des répondants

T N
Atlantique- Nouvelle- Reste des Etats-

Etats-Unis

(n=4431) Centre Angleterre Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
. (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Durant la période estivale (mai a octobre inclusivement)

Aucun voyage 2% 3% 2% 2% 3% 3% 4% 2% 2%
Un voyage 19% 19% 16% 20% 16% 16% 17% 22% 20%
Deux voyages 18% 20% 17% 17% 17% 19% 14% 15% 20%
Trois voyages 20% 20% 18% 20% 18% 15% 22% 20% 21%
Quatre voyages 11% 11% 12% 11% 11% 9% 13% 10% 12%
Cing voyages ou plus 30% 28% 35% 30% 35% 39% 30% 31% 25%
Moyenne (voyages) ® 3,1 3,0 3,3 3,1 3,2 33 3,1 3,1 3,0

Leger

5 Dans le calcul de la moyenne du nombre de voyages effectués durant la période estivale, la valeur « 5 » a été utilisée pour la catégorie
« cing voyages ou plus ».



1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

En période hivernale, les 1.1.2 Voyages d’agrément des trois derniéres années en période hivernale

touristes du reste des Etats-

Unis (Ouest, Sud et Centre- En période hivernale (novembre a avril inclusivement), les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)
Ouest) ont réalisé en affirment avoir effectué en moyenne 2,3 voyages d’agrément au cours des trois dernieres années. Ce résultat est
moyenne 2,3 voyages comparable a celui observé pour I'ensemble des Etats-Unis.

d’agrément au cours des

trois derniéres années. Les touristes faisant partie des sous-groupes suivants ont réalisé un plus grand nombre de voyages d’agrément en

période hivernale au cours des trois dernieres années, en moyenne :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (3,0 voyages en moyenne);

¢ lesretraités (2,6);

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (2,6) et de 150 000 S et
plus (3,2);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (2,5);

¢ ceux n’habitant pas avec des enfants de moins de 18 ans (2,4 contre 2,2 chez ceux dont c’est le cas);

¢ ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (2,4), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (2,8), des escapades et des vacances de longue durée (2,7).

Les résultats détaillés sont présentés au tableau de la page suivante.
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.1.2 Voyages d’agrément des trois derniéres années en période hivernale- suite

Combien de voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée a I’extérieur de votre région de résidence
avez-vous faits au cours des trois derniéres années ?
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

(n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cvA cMA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Durant la période hivernale (novembre a avril inclusivement)

Aucun voyage 15% 16% 13% 14% 13% 14% 11% 11% 19%
Un voyage 24% 24% 24% 24% 24% 20% 27% 23% 25%
Deux voyages 20% 21% 16% 20% 19% 19% 18% 22% 19%
Trois voyages 16% 15% 17% 16% 18% 19% 17% 15% 15%
Quatre voyages 8% 9% 7% 8% 6% 6% 7% 9% 7%
Cing voyages ou plus 17% 15% 22% 18% 20% 21% 19% 19% 15%
Moyenne (voyages) ° 2,3 2,2 2,5 2,3 2,4 2,5 2,4 2,4 2,1

Leger
3

6 Dans le calcul de la moyenne du nombre de voyages effectués durant la période hivernale, la valeur « 5 » a été utilisée pour la catégorie
« cing voyages ou plus ».



1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Les touristes du reste des 1.1.3 Voyages d’agrément des trois derniéres années

Etats-Unis (Ouest, Sud et

Centre-Ouest) ont réalisé en

moyenne 5,4 voyages

d’agrément au cours des Parmi les régions composant les marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), ce sont les touristes de

trois dernieres années. Denver CMA qui ont effectué le plus grand nombre de voyages d’agrément au cours des trois derniéres années
(5,7 voyages en moyenne).

Au total, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont réalisé 5,4 voyages en moyenne, que ce
soit en période estivale ou hivernale. Cette moyenne est comparable a celle observée pour 'ensemble des Etats-Unis.’

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) appartenant aux sous-groupes suivants ont réalisé un
plus grand nombre de voyages d’agrément, en moyenne, au cours des trois dernieres années :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (6,5 voyages en moyenne);

¢ les retraités (6,0);

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (5,9);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (5,6);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (5,6), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (6,2), des escapades et des vacances de longue durée (6,1);

¢ ceux n’habitant pas avec des enfants de moins de 18 ans (5,5 contre 5,1 chez ceux dont c’est le cas);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (5,9) et de 150 000 $ et plus
(6,9);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (5,5 contre 4,9 chez ceux dont c’est le cas).

Combien de voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée a I’extérieur de votre région de résidence
avez-vous faits au cours des trois derniéres années ?
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des
Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver
(n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA

Etats-Unis
(n=4431)

Minneapolis San Francisco

CMA CMA
(n=403) (n=400)

(n=804) (n=401)

Moyenne totale des voyages
d’agrément des trois derniéres 5,3 5,2 57 5,4 5,6 5,7 5,5 5,5 5,0
années

Leser RECHERCHE « STRATEGIE » CONSEIL

7 Ce résultat provient de I'addition des voyages réalisés durant la période estivale et des voyages réalisés durant la période hivernale. 34
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Par la suite, les touristes ont été invités a décrire leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, en termes de
destinations fréquentées, de sources d’information privilégiées pour la planification, de criteres de sélection d’une
destination et d’activités pratiquées pendant le séjour.

1.2 Destinations fréquentées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années

En période estivale, ce 1.2.1 Destinations fréquentées en période estivale

sont les Etats-Unis qui ont
été la destination la plus
populaire pour les
voyages d’agrément des
trois derniéres années
aupres des touristes du

Pour leurs voyages d’agrément en période estivale (mai a octobre inclusivement), la majorité des touristes des marchés
du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont privilégié les Etats-Unis (88% des mentions). L'Europe (19%), le
Canada (18%) et le Mexique (16%) suivent respectivement en deuxieme, troisieme et quatriéme position.

En période estivale, 7% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) disent avoir visité le Québec au

reste des Etats-Unis cours des trois derniéres années pour un voyage d’agrément. Il s’agit de la plus faible proportion observée sur les
(Ouest, Sud et Centre- marchés américains.
Ouest).

La visite du Québec en période estivale au cours des trois dernieres années a été significativement plus élevée chez :

¢ les personnes envisageant de refaire un voyage au Québec au cours des 12 prochains mois (41%);

¢ celles ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (16% contre 6% de celles dont ce n’est pas le cas);

e celles agées de 25 a 34 ans (13%);

¢ celles ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale
(12%), des escapades et des vacances de longue durée (9%);

» celles disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 S et 149 999 S (11%);

¢ celles résidant dans San Francisco CMA (10%);

¢ les hommes (9% contre 5% des femmes).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.

Leser
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1.2.1 Destinations fréquentées en période estivale - suite

Pouvez-vous m’indiquer les destinations que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au cours des trois derniéres années ?
Base : les répondants qui ont effectué un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années durant la période estivale

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses p055/bles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4259) (n=1187) (n=1553) (n=1559) Centre-Ouest cMA A A
(n=777) (n=392) (n=385) (n=391)

Durant la période estivale (mai a octobre inclusivement)

Canada 19% 24% 29% 18% 15% 14% 15% 24% 15%
* Québec 8% 12% 15% 7% 4% 4% 4% 10% 6%
* Ontario 7% 10% 11% 7% 6% 5% 7% 9% 5%
* Provinces de I’Atlantique 6% 9% 10% 6% 3% 4% 2% 7% 7%
* Autres provinces et territoires 8% 6% 6% 8% 6% 6% 6% 11% 7%
Etats-Unis 87% 82% 88% 88% 93% 92% 94% 83% 89%
Caraibes 13% 22% 15% 11% 9% 11% 7% 10% 13%
Mexique 14% 9% 7% 16% 11% 14% 8% 18% 19%
Amérique du Sud et Centrale 5% 6% 5% 5% 4% 1% 5% 7% 4%
Pays en Europe 19% 22% 21% 19% 18% 21% 14% 23% 14%
Pays en Océanie 3% 4% 2% 3% 2% 1% 3% 5% 2%
Pays en Asie 8% 7% 5% 10% 6% 6% 6% 17% 6%
Pays en Afrique 3% 4% 3% 3% 2% 2% 2% 4% 3%
Autres pays 3% 3% 3% 3% 2% 3% 1% 4% 3%

LeSer

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 36
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Les Etats-Unis demeurent
la destination la plus
fréquentée pour les
voyages d’agrément en
période hivernale des
trois dernieres années
des touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).

Le Québec a été
significativement moins
visité en période
hivernale qu’en période
estivale.

Leser

1.2.2 Destinations fréquentées en période hivernale

Les Etats-Unis conservent la pdle position des destinations les plus populaires pour des voyages d’agrément réalisés en
période hivernale (novembre a avril inclusivement) au cours des trois dernieres années (81% des mentions).
Les deuxieme et troisieme positions sont respectivement occupées par le Mexique (16%), les Caraibes (12%) et I'Europe
(12%). Le Canada arrive en quatriéme position avec 11% des mentions.

En période hivernale, ce sont 3% seulement des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont
fréquenté le Québec au cours des trois derniéres années pour un voyage d’agrément. Il s’agit encore une fois de la plus
faible proportion observée sur les marchés américains.

La visite du Québec en période hivernale au cours des trois derniéres années a été significativement plus élevée chez :
¢ les personnes envisageant de refaire un voyage au Québec au cours des 12 prochains mois (14%);

¢ les étudiants (9%);

¢ les personnes agées de 25 a 34 ans (6%);

¢ les hommes (4% contre 2% des femmes);

¢ les personnes résidant dans San Francisco CMA (4%).

Le tableau de la page suivante présente les résultats détaillés.
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1.2.2 Destinations fréquentées en période hivernale - suite

Pouvez-vous m’indiquer les destinations que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au cours des trois derniéres années ?
Base : les répondants qui ont effectué un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années durant la période hivernale

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses pOSSIbIeS Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=3730) (n=1008) (n=1356) (n=1366) Centre-Ouest CMA CMA CMA
(n=688) (n=335) (n=353) (n=353)

Durant la période hivernale (novembre a avril inclusivement)

Canada 11% 14% 14% 11% 7% 8% 6% 17% 9%
* Québec 3% 5% 8% 3% 2% 2% 1% 4% 2%
¢ Ontario 4% 6% 5% 4% 3% 2% 4% 7% 2%
* Provinces de I’Atlantique 3% 5% 3% 3% 1% 1% 1% 5% 2%
* Autres provinces et territoires 5% 6% 4% 6% 3% 4% 2% 9% 5%
Etats-Unis 80% 75% 83% 81% 86% 87% 85% 74% 83%
Caraibes 15% 25% 21% 12% 15% 14% 16% 10% 11%
Mexique 15% 12% 9% 16% 17% 14% 20% 16% 16%
Amérique du Sud et Centrale 8% 9% 5% 8% 6% 6% 7% 9% 7%
Pays en Europe 11% 13% 13% 12% 9% 11% 8% 16% 9%
Pays en Océanie 4% 4% 2% 5% 3% 5% 2% 7% 3%
Pays en Asie 8% 7% 6% 9% 5% 6% 5% 14% 5%
Pays en Afrique 3% 5% 2% 3% 3% 4% 1% 4% 3%
Autres pays 2% 3% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 2%

LeSer
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Les Etats-Unis ont
définitivement été la
destination préférée des
touristes du reste des Etats-
Unis (Ouest, Sud et Centre-
Ouest) au cours des trois
derniéres années, que ce soit
en période estivale ou
hivernale.

1.2.3 Destinations fréquentées au cours des trois derniéres années

Au total, que ce soit pour la période estivale ou hivernale, les Etats-Unis ont définitivement été la destination la plus
populaire auprés des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) (91% des mentions). Suivent loin
derriére, le Mexique (24%), 'Europe (24%) et le Canada (21%).8

Le Québec a été visité par 8% des touristes des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), ce qui
représente une proportion significativement plus faible par rapport aux autres marchés américains.

Le Québec a été davantage privilégié par les sous-groupes suivants :

¢ les personnes envisageant de refaire un voyage au Québec au cours des 12 prochains mois (47%);

e celles agées de 25 a 34 ans (16%);

¢ celles ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (16% contre 7% de celles dont ce n’est pas le cas);

¢ celles ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale
(13%), des escapades et des vacances de longue durée (10%);

¢ celles résidant dans San Francisco CMA (11%);

* celles disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 S et 149 999 S (11%);

¢ les hommes (9% contre 7% des femmes);

¢ les travailleurs (9%).

Les résultats détaillés sont présentés au tableau de la page suivante.

Destinations touristiques des trois derniéres années :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont significativement moins nombreux, en
proportion, a avoir visité le Canada, et notamment le Québec, pour leurs voyages d’agrément des trois derniéeres
années, que ce soit en période estivale ou en période hivernale. Parmi les touristes de ce marché, ce sont ceux de San
Francisco CMA qui démontrent un intérét plus grand envers le Canada et le Québec de facon générale.

8 Ces résultats proviennent de I'addition des destinations fréquentées durant la période estivale et des destinations fréquentées durant la

Leser

période hivernale.



1. Habitudes et caractérisation des voyages
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1.2.3 Destinations fréquentées au cours des trois derniéres années - suite

Pouvez-vous m’indiquer les destinations que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au cours des trois derniéres années ?
Base : I'ensemble des répondants

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
P/u5/e.ur5 repo_ns,es possibles Etaf::;:'s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=t ) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cmMA cMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Canada 22% 26% 32% 21% 16% 17% 16% 26% 20%
* Québec 9% 14% 18% 8% 5% 6% 4% 11% 8%
* Ontario 9% 14% 13% 9% 7% 6% 9% 12% 6%
* Provinces de I’Atlantique 8% 12% 11% 7% 4% 5% 3% 10% 8%
* Autres provinces et territoires 11% 10% 8% 12% 8% 9% 7% 15% 11%
Etats-Unis 91% 88% 93% 91% 95% 94% 95% 88% 91%
Caraibes 20% 34% 27% 16% 18% 18% 18% 14% 18%
Mexique 22% 16% 12% 24% 21% 21% 23% 26% 25%
Amérique du Sud et Centrale 10% 12% 8% 10% 8% 8% 8% 14% 9%
Pays en Europe 23% 26% 25% 24% 21% 24% 17% 31% 18%
Pays en Océanie 6% 7% 4% 6% 5% 5% 4% 10% 4%
Pays en Asie 12% 11% 9% 14% 9% 9% 8% 23% 8%
Pays en Afrique 5% 7% 4% 5% 4% 5% 3% 7% 5%
Autres pays 4% 5% 4% 4% 3% 3% 3% 4% 5%

LeSer

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 40



Le bouche-a-oreille et les
outils électroniques (sites
Web et applications
mobiles) ont été les
sources d’information les
plus souvent consultées
par les touristes du reste
des Etats-Unis (Ouest,
Sud et Centre-Ouest)
pour planifier leurs
voyages d’agrément des
trois dernieres années.
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d’agrément des trois dernieres années

1.3 Sources d’information consultées pour planifier les voyages d’agrément des trois derniéres années

A propos des sources d’information consultées pour planifier leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, la
trés grande majorité des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) affirme I'avoir fait (93%). Seuls
5% n’ont consulté aucune source d’information en particulier, alors que 2% n’ont pas participé activement a
I'organisation du ou des voyages.

La principale source d’information des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) a été le bouche-a-
oreille (parents et amis) (58% des mentions). Les sites Web ou les applications mobiles font également partie des
sources d’information les plus souvent consultées, que ce soit ceux d’'une compagnie aérienne, de croisieres, de train,
d’autocar (42%), de réservation de voyages ou d’agences de voyages en ligne (42%), d’une destination en particulier
(41%) ou d’une attraction touristique (41%).

Soulignons que les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont été significativement moins
nombreux, en proportion, a utiliser les sites Web officiels et les applications mobiles des destinations pour planifier leurs
voyages d’agrément des trois derniéres années.

Le bouche-a-oreille (parents et amis) a davantage fonctionné aupres des touristes des sous-groupes suivants :

¢ les touristes agés de 18 a 24 ans (65%);

¢ ceux habitant avec des enfants de moins de 18 ans (64% contre 55% de ceux dont ce n’est pas le cas);
¢ les femmes (63% contre 54% des hommes);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (60%);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (59%).

Les autres différences significatives entre les sous-groupes et les résultats détaillés sont présentés dans les pages
suivantes.
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d’agrément des trois dernieres années

1.3 Sources d’information consultées pour planifier les voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Les touristes des sous-groupes suivants ont été significativement plus nombreux a utiliser les sites Web officiels et les
applications mobiles ...

... d’'une compagnie aérienne, de croisiéeres, de train, d’autocar (42%)

¢ les personnes envisageant de faire un voyage au Québec au cours des 12 prochains mois (51%);

» celles disposant d’un revenu familial annuel brut de 100 000 S et plus (50%);

e celles agées de 55 a 64 ans (48%);

¢ celles ayant une scolarité de niveau universitaire (43%);

¢ celles n’habitant pas avec des enfants de moins de 18 ans (43% contre 37% de celles dont c’est le cas);

¢ celles ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (43%), plus
précisément celles qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (46%), des escapades et des vacances de
longue durée (46%).

... de réservation de voyages ou d’agences de voyages en ligne (42%)

* les personnes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 S et 149 999 S (51%);

¢ celles ayant une scolarité de niveau universitaire (44%);

¢ les travailleurs (44%);

¢ les personnes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (44%), plus
précisément celles qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (47%), des escapades et des vacances de
longue durée (46%).

... d’une destination (41%)

¢ les personnes agées de 55 a 64 ans (50%);

» celles disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 80 000 $ et 149 999 S (47%);

¢ celles ayant une scolarité de niveau universitaire (43%);

¢ celles ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (42%), plus
précisément celles qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (43%).

Leser
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1.3 Sources d’information consultées pour planifier les voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

... d’une attraction touristique (41%)

¢ les personnes envisageant de faire un voyage au Québec au cours des 12 prochains mois (54%);

» celles disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 80 000 $ et 149 999 $ (47%);

e celles dgées de 55 a 64 ans (47%);

e lesretraités (47%);

¢ les personnes résidant dans Minneapolis CMA (46%);

¢ celles ayant une scolarité de niveau universitaire (44%);

¢ celles ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (42%), plus
précisément celles qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (44%).

Notons également que les touristes de San Francisco CMA sont proportionnellement plus nombreux a avoir consulté des
outils traditionnels pour la planification de leurs voyages d’agrément, comme des guides, de la documentation
touristique, des brochure ou des cartes (28%), des articles dans les revues, journaux et magazines (25%) et de la
documentation touristique électronique (16%).

Leser
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1.3 Sources d’information consultées pour planifier les voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Parmi les sources d’information suivantes, veuillez indiquer celles que vous avez consultées pour planifier vos voyages des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

T e | om | ome
Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Atlantique- Nouvelle- Reste des

Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cMA cmA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

A consulté une source

! | 93% 93% 93% 93% 93% 92% 94% 93% 92%
d’information

Parents et amis 58% 55% 57% 58% 60% 57% 62% 58% 57%
Site Web officiel licati

Ite YVeR otliciel ou application 42% 45% 41% 41% 42% 41% 44% 36% 44%

mobile d’une destination

Site Web ou application mobile
d’une compagnie aérienne, de 41% 41% 43% 42% 42% 44% 39% 43% 39%
croisieres, de train, d’autocar

Site Web ou application mobile

, - - 41% 40% 47% 41% 44% 41% 46% 40% 40%
d’une attraction touristique

Site Web ou application mobile de
réservation de voyages ou 42% 40% 43% 42% 45% 44% 47% 41% 40%
d’agences de voyages en ligne

Médias sociaux, avis et
recommandations d’autres 32% 31% 36% 32% 30% 29% 32% 31% 35%
voyageurs

Guides, documentation touristique,

23% 24% 26% 23% 23% 25% 21% 28% 17%
brochures, cartes

Articles dans les revues, journaux,

. 22% 23% 21% 22% 21% 23% 18% 25% 19%
magazines

Suite a la page suivante 2>

Leger
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Sources d’information consultées pour planifier les voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

13

Parmi les sources d’information suivantes, veuillez indiquer celles que vous avez consultées pour planifier vos voyages des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
PIus:e.urs rep o,ns,es possibles Eta_tz‘l;'l's Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) ) Centre-Ouest CMA CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)
Documentation touristique
électronigue 13% 14% 13% 13% 14% 13% 14% 16% 10%
Agence de voyages 11% 13% 12% 11% 11% 10% 13% 12% 8%
Blogues 12% 12% 11% 12% 12% 14% 10% 13% 11%
Autres sources d’information 8% 8% 8% 8% 7% 7% 7% 9% 7%
Aucune source en particulier 5% 5% 5% 5% 6% 7% 5% 4% 5%
Iqu' 'aut lanifié |
\%’fa:: un d'autre a planifié le 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 3%

Leger
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La visite de parents et amis 1.4 Principal critére de sélection de la destination du dernier voyage d’agrément

a été particulierement

déterminante dans le choix Lors de la sélection de la destination de leur dernier voyage d’agrément des trois derniéres années, les touristes du reste
de la derniéere destination des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont principalement été motivés par la visite de parents et amis (26%). Cette
touristique des trois proportion est par ailleurs plus élevée dans ce marché que dans les autres marchés américains sondés.

derniéres années pour les

touristes du reste des Etats- La visite de parents et amis a été plus spécialement déterminante pour les touristes disposant d’un revenu familial brut
Unis (Ouest, Sud et Centre- annuel inférieur a 40 000 S (38%), ceux résidant dans Minneapolis CMA (31%), ceux ayant une scolarité de niveau
Ouest). primaire ou secondaire (32%) et les femmes (28% contre 24% des hommes).

Mis a part les colits et le budget, quel a été le principal élément déclencheur du choix de votre destination pour
votre dernier voyage d’agrément des trois derniéres années ?
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas

(n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Certains types d'expériences de
VacCances (vacances en famille/entre amis, voyage 24% 27% 26% 23% 23% 25% 20% 20% 26%

romantique, voyage historique, voyage
d’apprentissage, voyage culinaire, etc.)

Visite de parents et amis 25% 21% 25% 26% 30% 30% 31% 24% 25%

La destination que j’avais en téte en
raison de sa notoriété, sa 18% 19% 20% 19% 18% 18% 18% 21% 17%

réputation, son image, etc.

Certaines activités particulieres que
je souhaitais faire (magasinage, festivals et 19% 17% 17% 19% 18% 15% 21% 21% 20%

événements, randonnée pédestre, golf, visite de parcs
d'attractions, de musées, etc.)

Recherche de forfaits tout-inclus, d
echerche de fortaits tout-incius, de 10% 12% 9% 10% 8% 8% 8% 11% 9%

voyages organisés, etc.

Autre élément déclencheur 3% 3% 4% 3% 3% 4% 3% 3% 3%
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A la maison, les festivals
et événements d’été sont
les activités culturelles et
événementielles les plus
populaires aupres des
touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).

Leser

1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Les prochaines sous-sections font état des activités culturelles et événementielles, de plein air et sportives, récréatives et
de divertissement pratiquées a la maison et lors des voyages d’agrément des trois derniéres années, de méme que de
I'importance de celles-ci dans le choix de réaliser un voyage d’agrément.

1.5 Pratique d’activités culturelles et événementielles a domicile et lors des voyages d’agrément
1.5.1 Pratique d’activités culturelles et événementielles a domicile

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) se sont d’abord prononcés sur les activités culturelles
et événementielles qu’ils pratiquent lorsqu’ils sont a leur lieu de résidence. D’emblée, mentionnons que 90% des
répondants affirment pratiquer au moins une activité culturelle ou événementielle lorsqu’ils sont a la maison.

L’activité culturelle ou événementielle la plus populaire a la maison auprés des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest,
Sud et Centre-Ouest) est certainement les festivals et événements d’été (63% des mentions). Les arts de la scéne (48%)
et les musées et économusées (43%) sont également fréquentés par plusieurs touristes de ce marché.

A la maison, les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux 3 ...

... fréquenter les festivals et les événements d’été (63%)

¢ les touristes résidant dans Minneapolis CMA (72%);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (70% contre 60% de ceux dont c’est le cas);

e ceux agés de 35 a 44 ans (68%);

¢ les femmes (68% contre 58% des hommes);

¢ les travailleurs (66%);

¢ les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (65%), plus
précisément ceux qui prévoient faire des escapades et des voyages de longue durée (67%).
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.1 Pratique d’activités culturelles et événementielles a domicile - suite

... fréquenter les arts de la scéne (48%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (63%);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 S et 149 999 S (54%);

e ceux résidant dans Denver CMA (54%);

¢ les femmes (52% contre 45% des hommes);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (51%);

¢ les travailleurs (50%);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (50%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (53%).

... fréquenter les musées et les économusées (43%)

¢ les touristes agés de 55 a 64 ans (52%);

e ceux résidant dans Denver CMA (51%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 40 000 $ et 59 999 S (49%) et compris entre 80 000 $ et
99 999 S (50%);

¢ les femmes (46% contre 40% des hommes);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (45%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (45%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (48%), des escapades et des vacances de
longue durée (47%).

... assister a des événements sportifs professionnels ou amateurs a titre de spectateur (37%)

¢ les touristes agés de 35 a 44 ans (43%);

¢ ceux résidant dans Minneapolis CMA (42%);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 S (42%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (39%);

¢ les travailleurs (38%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (38%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (41%).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.1 Pratique d’activités culturelles et événementielles a domicile - suite

... fréquenter les festivals et événements d’hiver (34%)

les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (46%);

ceux résidant dans Minneapolis CMA (46%) et dans Denver CMA (39%);

ceux habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (43% contre 30% de ceux dont c’est le cas);

ceux agés de 18 a 44 ans (41%);

les travailleurs (36%);

les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (35%), des
escapades ou des vacances de longue durée (38%).

... fréquenter les galeries et centres d’expositions d’arts (32%)

Leser

les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (51%);

ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 20 000 $ et 9 999 $ (39%);

les retraités (38%);

les touristes ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (37% contre 31% de ceux dont ce n’est pas le cas);

ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (33%);

ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (33%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (35%), des escapades et des vacances de
longue durée (35%).
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.1 Pratique d’activités culturelles et événementielles a domicile - suite

Parmi les activités culturelles et événementielles suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes
a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Atlantique- Nouvelle- Reste des

. L, —a131 Centre Angleterre Etats-Unis Total Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=t ) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA
(n=804) (n=403) (n=400)

Activités culturelles et événementielles pratiquées a domicile

Festivals et événements d’'été 63% 62% 65% 63% 69% 67% 72% 61% 59%
Arts de la scene 48% 49% 52% 48% 53% 54% 52% 48% 44%
Musées et économusées 44% 49% 45% 43% 47% 51% 42% 42% 39%

Evénements sportifs
professionnels ou amateurs a titre 36% 32% 37% 37% 41% 41% 42% 33% 36%
de spectateur

Festivals et événements d’hiver 33% 31% 32% 34% 42% 39% 46% 29% 30%
g,?ftg'es et centre d'expositions 32% 32% 30% 32% 31% 35% 27% 33% 31%
Ef;;'ir:o'"e’ architecture et design 24% 29% 29% 23% 26% 30% 2% 24% 19%
QEL?:::;SW et tourisme 24% 25% 27% 25% 26% 26% 25% 28% 20%
Arts de la rue 22% 24% 23% 22% 23% 29% 16% 25% 19%
Routes et circuits touristiques 23% 25% 21% 24% 23% 23% 22% 30% 17%
Ateliers d’apprentissage 18% 19% 18% 18% 20% 21% 18% 19% 14%

Suite a la page suivante 2>

LeSer
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.1 Pratique d’activités culturelles et événementielles a domicile - suite

Parmi les activités culturelles et événementielles suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes
a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

T o | oe [ s
Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Atlantique- Nouvelle- Reste des

Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA cMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Activités culturelles et événementielles pratiquées a domicile - suite
Tourisme religieux 8% 8% 7% 7% 6% 7% 5% 7% 10%
Expériences autochtones 4% 5% 5% 1% 4% 5% 3% 5% 3%

Autres activités culturelles et

.. . 2% 2% 1% 1% 2% 3% 1% 0% 2%
événementielles

Ne pratique aucune activité

culturelles et événementielles a la 11% 11% 12% 10% 9% 9% 9% 9% 13%

maison

Leger
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Lors des voyages 1.5.2 Pratique d’activités culturelles et événementielles lors des voyages d’agrément des trois derniéres années
d’agrément des trois
derniéres années, les
musées et économusées
et les festivals et
événements d’été ont été
particulierement
fréquentés par les
touristes du reste des

Au cours de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest) ont été nombreux a visiter des musées et des économusées (44% des mentions), ainsi qu’a fréquenter les
festivals et événements d’été (40%). Les routes ou circuits touristiques (36%), les arts de la scéne (32%) et les activités
relatives au patrimoine, a I'architecture et au design urbain (31%) font également partie des plus populaires.

Au total, ce sont 85% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué des activités
culturelles et événementielles lors de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années.

Etats-Unis (Ouest, Sud et Au cours des voyages d’agrément des trois derniéres années, les activités culturelles et événementielles suivantes ont
Centre-Ouest). été davantage pratiquées par :

... musées et économusées (44%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (60%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (51%);

¢ les retraités (51%);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (47%);

¢ ceux n’habitant pas avec des enfants dgés de moins de 18 ans (46% contre 40% de ceux dont c’est le cas);

¢ ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (46%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (50%), des escapades ou des vacances de
longue durée (49%).

... festivals et événements d’été (40%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 40 000 $ et 59 999 $ (50%);

e ceux agés de 35a44ans (47%);

¢ ceux résidant dans Minneapolis CMA (46%);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (45% contre 38% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (45% contre 35% des hommes);

e les travailleurs (42%);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (42%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (46%), des escapades et des vacances de
longue durée (46%);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (41% contre 34% de ceux dont c’est le cas).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.2 Pratique d’activités culturelles et événementielles lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

... routes et circuits touristiques (36%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (45%);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (38%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (38%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (40%), des escapades et des vacances de
longue durée (41%).

... arts de la scéne (32%)

¢ les touristes agés de 18 a 24 ans (39%);

e ceux résidant dans Denver CMA (37%);

¢ les femmes (35% contre 26% des hommes);

¢ les touristes n’habitant pas avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (33% contre 25% de ceux dont c’est le cas);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (32%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (32%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (36%), des escapades ou des vacances de
longue durée (35%).

... patrimoine, architecture et design urbain (31%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (43%);

e lesretraités (43%);

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (41%);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléeme de
mobilité (39% contre 31% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (34%);

¢ ceux n’habitant pas avec des enfants dgés de moins de 18 ans (34% contre 27% de ceux dont c’est le cas);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (33%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (35%), des escapades et des vacances de
longue durée (36%).

Les résultats détaillés sont présentés au tableau des pages suivantes.
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.2 Pratique d’activités culturelles et événementielles lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Parmi les activités culturelles et événementielles suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes
a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles SIS Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cMA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Activités culturelles et événementielles pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années

Musées et économusées 45% 48% 50% 44% 46% 46% 46% 45% 41%
Festivals et événements d’été 41% 42% 44% 40% 43% 41% 46% 39% 39%
Routes et circuits touristiques 36% 34% 41% 36% 38% 36% 39% 34% 37%
Patri i hitect t desi
ufb;'ir:o'“e' architecture et design 33% 34% 37% 31% 35% 34% 32% 29% 30%
Arts de la scéne 32% 35% 36% 32% 33% 37% 32% 30% 31%
Galeries et centre d’expositions
darts 29% 31% 32% 29% 29% 31% 26% 31% 26%
Arts de la rue 26% 26% 30% 25% 27% 27% 26% 23% 26%
Festivals et événements d’hiver 21% 25% 24% 20% 21% 21% 20% 21% 18%
Agrot i tt i
gg:?r::r::me et tourisme 21% 22% 26% 21% 20% 21% 19% 23% 19%
Evé t tif fessi I

venements sportiis protessionnets 19% 17% 22% 19% 22% 20% 24% 16% 19%

ou amateurs a titre de spectateur

Suite a la page suivante 2>
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.2 Pratique d’activités culturelles et événementielles lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Parmi les activités culturelles et événementielles suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes
a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco DPEIEN

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cmA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Activités culturelles et événementielles pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Tourisme religieux 9% 10% 7% 9% 9% 9% 9% 6% 12%
Ateliers d’apprentissage 8% 9% 7% 8% 6% 7% 5% 9% 8%
Expériences autochtones 5% 5% 6% 5% 5% 6% 3% 5% 5%
Qyégfrfsgt‘gﬁzsc“'t“re”es ot 2% 2% 1% 2% 2% 3% 1% 1% 3%
N’a pratiqué aucune activité

culturelle ou événementielle lors 15% 13% 13% 15% 15% 15% 16% 15% 16%

des voyages d’agrément des trois
derniéres années

Leger
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Pour les touristes du reste 1.5.3 Importance des activités culturelles et événementielles dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément

des Etats-Unis (Ouest, Sud

et Centre-Ouest), les Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué une ou plusieurs activités culturelles et
activités culturelles et événementielles lors de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années ont été invités a indiquer celles qui ont été
événementielles ayant eu une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément, le cas échéant.

le plus d’influence dans la

décision d’effectuer un Pour 23% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), la tenue de festivals et d’événements d’été
voyage d’agrément sont la a été une motivation principale d’effectuer un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années. Les routes et
participation a des circuits touristiques (17% des mentions), les musées et économusées (15%) et le patrimoine, I’architecture et le design
festivals et événements urbain (13%) figurent également parmi les activités culturelles et événementielles les plus déterminantes dans la décision
d’été, de méme que de réaliser un voyage d’agrément.

I’exploration des routes et

circuits touristiques. d Rappelons que ces activités ont aussi été les plus populaires lors de voyages d’agrément des trois derniéres années

(voir pages 52-55).

Au total, ce sont 71% qui ont qualifié au moins une des activités culturelles et événementielles pratiquées de raison
principale d’avoir effectué un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années.

Les activités culturelles et événementielles suivantes ont été des critéres décisionnels particulierement importants chez
les sous-groupes suivants :

... festivals et événements d’été (23%)

¢ les étudiants (43%);

¢ les touristes agés de 18 a 24 ans (33%) ou de 35 a 44 ans (27%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 20 000 $ et 59 999 $ (31%);

e ceux résidant dans Minneapolis CMA (28%);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (29%);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (28% contre 20% de ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois, des escapades et des
vacances de longue durée (23%).

Leser

56



1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.3 Importance des activités culturelles et événementielles dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

... routes et circuits touristiques (17%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 60 000 $ et 79 999 $ (25%);

e ceux envisageant de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (17%), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (19%), des escapades et des vacances de longue durée
(19%).

... musées et économusées (15%)
¢ les touristes ayant I'intention de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (27%);
* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 S (18%).

... patrimoine, architecture et design urbain (13%)
¢ les touristes agés de 65 ans et plus (21%);
¢ lesretraités (19%).

Le détail des résultats est présenté au tableau des pages suivantes.

\
Importance des activités culturelles et événementielles dans la décision d’effectuer un voyage d’agrément :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué au moins une activité culturelle ou
événementielle lors de voyages d’agrément des trois derniéres années sont significativement moins nombreux, en
proportion, a affirmer que les musées et économusées, les arts de la scéne, le patrimoine, I'architecture et le design
urbain, les festivals et événements d’hiver, les galeries et centres d’expositions d’art, de méme que I'agrotourisme et le
Qourisme gourmand ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément. J
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.3 Importance des activités culturelles et événementielles dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités culturelles et événementielles que vous avez pratiquées lors de vos voyages d’agrément des trois derniéres années
ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément ? Veuillez préciser laquelle ou lesquelles.
Base : les répondants qui ont pratiqué au moins une activité culturelle et événementielle lors de voyages d’agrément des trois derniéres années

Atlantique- Nouvelle- Reste des

P /USIe.Uf Sr epgnSfes possibles Eta_t;';:)';is Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (n=3804) (n=1050) (n=1397) (n=1357) Centre-Ouest CMA CMA CMA

(n=678) (n=342) (n=336) (n=340)
Festivals et événements d’'été 23% 25% 24% 23% 24% 20% 28% 22% 21%
Musées et économusées 16% 22% 17% 15% 12% 10% 14% 17% 15%
Routes et circuits touristiques 17% 19% 20% 17% 17% 17% 18% 18% 16%
Arts de la scéne 13% 18% 13% 12% 12% 12% 11% 12% 12%
Patrimoi Architect t desi
u?b;r:ome, rehitecture et design 13% 16% 14% 13% 14% 15% 12% 15% 10%
Festivals et événements d’hiver 12% 14% 12% 11% 9% 7% 11% 13% 11%
Slz;lretrsies et centres d’expositions 8% 12% 9% 8% 6% 6% 5% 9% 8%
Evé t tif fessi |
Agrotourisme et tourisme o o o o o o o o o
gourmand 6% 8% 8% 6% 4% 4% 4% 7% 6%
Arts de la rue 6% 7% 5% 6% 4% 5% 4% 6% 7%
Tourisme religieux 3% 4% 2% 3% 4% 4% 4% 3% 3%

Suite a la page suivante 2>
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.5.3 Importance des activités culturelles et événementielles dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités culturelles et événementielles que vous avez pratiquées lors de vos voyages d’agrément des trois derniéres années
ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément ? Veuillez préciser laquelle ou lesquelles.
Base : les répondants qui ont pratiqué au moins une activité culturelle et événementielle lors de voyages d’agrément des trois derniéres années

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
PIUSIe.urS rePo,ns,es possibles Eta_t;glér:s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (n=3804) (n=1050) (n=1397) (n=1357) Centre-Ouest CVA CMA CVA
(n=678) (n=342) (n=336) (n=340)

Ateliers d’apprentissage 3% 3% 2% 3% 2% 2% 2% 3% 3%
Expériences autochtones 1% 2% 1% 1% 2% 3% 1% 2% 0%
Autres activités culturelles et
événementielles 2% 2% 1% 2% 2% 3% 1% 1% 2%
Aucune de ces activités culturelles
et événementielles n’était une

28% 24% 29% 29% 30% 31% 28% 29% 29%

raison principale d’effectuer un
voyage d’agrément

Leger
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6 Pratique d’activités de plein air et sportives a domicile et lors des voyages d’agrément

A la maison, la course a 1.6.1 Pratique d’activités de plein air et sportives a domicile

pied et la marche sont les
activités de plein air et
sportives les plus
populaires aupres des
touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) se sont ensuite prononcés sur les activités de plein air
et sportives qu’ils pratiquent lorsqu’ils sont a leur lieu de résidence. D’emblée, mentionnons que 88% des répondants
affirment pratiquer au moins une activité de plein air ou sportive lorsqu’ils sont a la maison.

L’activité de plein air et sportive la plus populaire & la maison auprés des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest) est la course a pied ou la marche (56% des mentions). La randonnée pédestre en milieu naturel (43%) et
les parcs nationaux (39%) sont également fréquentés par plusieurs touristes de ce marché.

A la maison, les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux 3 ...

... pratiquer la course a pied ou la marche (56%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (62%);

¢ les femmes (62% contre 51% des hommes);

¢ ceux au foyer (58%);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (58% contre 46% de ceux dont c’est le cas);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (58%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (58%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (60%).

... pratiquer la randonnée pédestre en milieu naturel (43%)

¢ les touristes résidant dans Denver CMA (55%) et dans San Francisco CMA (47%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (51%);

e ceux agés de 25 a 34 ans (48%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (46%);

¢ les travailleurs (45%);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (45%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (47%), des escapades et des vacances de
longue durée (48%);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (44% contre 32% de ceux dont c’est le cas).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6.1 Pratique d’activités de plein air et sportives a domicile - suite

... fréquenter les parcs nationaux (39%)

¢ les touristes résidant dans Denver CMA (65%) et dans San Francisco CMA (43%);

¢ ceux envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (53%);

e ceux agés de 25 a 34 ans (45%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (45%);

e les travailleurs (42%);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (41%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (41%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (42%), des escapades et des vacances de
longue durée (44%).

Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes a votre lieu de
résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses pOSSIbIeS Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Activités de plein air et sportives pratiquées a domicile

Course a pied, marche 57% 57% 60% 56% 59% 57% 61% 56% 54%
Plage et baignade 36% 44% 55% 33% 28% 17% 41% 39% 31%
E::::;Tnée pédestre en milieu 39% 32% 41% 43% 50% 55% 45% 47% 29%
Parcs nationaux 36% 34% 31% 39% 50% 65% 32% 43% 23%
Observation de la faune (autre que 26% 23% 29% 27% 349% 37% 30% 26% 19%

mammiféres marins) et de la flore

Suite a la page suivante 2>
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6.1 Pratique d’activités de plein air et sportives a domicile - suite

Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes a votre lieu de
résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses p055/bles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cvA cvA cvA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Activités de plein air et sportives pratiquées a domicile - suite

Séjours en villégiature 18% 15% 18% 19% 22% 24% 21% 19% 16%
Ob tiond ife

servation des mammiteres 17% 16% 21% 18% 11% 12% 9% 30% 12%
marins
Golf 16% 16% 15% 16% 19% 17% 21% 14% 15%
Sports nautiques non motorisés 12% 14% 20% 11% 14% 9% 18% 11% 8%
Chasse et péche 16% 13% 13% 16% 21% 19% 24% 11% 16%
Vélo de montagne, vélo de route,

. (] (] (] (] (] 0 0 (] (]
cyclotourisme 15% 13% 17% 16% 20% 19% 21% 15% 11%
Patin a glace, glissade, lade d

atin @ grace, glissade, escalade de 11% 13% 18% 10% 16% 13% 19% 9% 5%
glace, autres sports d’hiver
Sports nautiques motorisés 11% 9% 12% 11% 15% 8% 22% 10% 10%
Ski alpin, planche a neige, télémark 9% 8% 12% 9% 15% 19% 10% 9% 4%
C ing, spéléologie, lade,

anyoning, speieclogie, escalade 7% 8% 8% 7% 10% 9% 10% 7% 4%
plongée

Evé t tif professi |

vénement sportif professionnel ou 8% 2% 2% 8% 8% 8% 7% 8% 9%

amateur a titre de participant

Suite & la page suivante 2>
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d’agrément des trois dernieres années

1.6.1 Pratique d’activités de plein air et sportives a domicile - suite

Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes a votre lieu de
résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco PEIEN

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cMA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Activités de plein air et sportives pratiquées a domicile - suite

f:;jg:gzs f:;ggtrf;que' ski de 6% 6% 8% 7% 11% 12% 10% 6% 2%
Sports motorisés d’hiver 5% 6% 7% 5% 7% 5% 9% 5% 2%
Sports motorisés d’été 6% 6% 7% 7% 9% 9% 8% 7% 4%
Z:;i%‘:}::;i”en via ferrata, 2% 4% 3% 2% 2% 3% 2% 3% 1%
Traineau a chiens 2% 4% 3% 2% 3% 3% 2% 2% 2%
?:g:fiissctivités de plein air et 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2%
2 LR UG B 13% 14% 11% 12% 8% 8% 9% 12% 16%

plein air ou sportive a la maison

Leger
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Lors des voyages 1.6.2 Pratique d’activités de plein air et sportives lors des voyages d’agrément des trois derniéres années

d’agrément des trois

derniéres années, la plage Au cours de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
et la baignade, de méme Centre-Ouest) ont été nombreux a aller a la plage ou se baigner (49% des mentions), ainsi qu’a visiter les parcs
que les parcs nationaux nationaux (46%) et a pratiquer la randonnée pédestre en milieu naturel (39%).

et la randonnée pédestre

en milieu naturel ont été Au total, ce sont 84% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué des activités de
particulierement plein air et sportives lors de leurs voyages d’agrément des trois dernieres années.

populaires aupres des

touristes du reste des Au cours des voyages d’agrément des trois derniéres années, les activités de plein air et sportives suivantes ont été
Etats-Unis (Ouest, Sud et davantage pratiquées par :

Centre-Ouest).

... plage et baignade (49%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (58%);

¢ ceux résidant dans Denver CMA (58%) et Minneapolis CMA (56%);

¢ ceux habitant avec des enfants agés de moins de 18 ans (56% contre 45% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (52% contre 46% des hommes);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (51%);

¢ les travailleurs (51%);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (51%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (55%), des escapades et des vacances de
longue durée (54%);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (50% contre 41% de ceux dont c’est le cas).

... parcs nationaux (46%)

¢ les touristes résidant dans Denver CMA (53%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (52%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (48%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (48%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (53%), des escapades et des vacances de
longue durée (53%).

Leser
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6.2 Pratique d’activités de plein air et sportives lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

... randonnée pédestre en milieu naturel (39%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (47%);

e ceux résidant dans Minneapolis CMA (47%);

e ceux agés de 18 a 24 ans (46%);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (42% contre 37% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (41%);

¢ les travailleurs (40%);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (40%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (43%), des escapades et des vacances de
longue durée (44%).

Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes a votre lieu de
résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses p055/bles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cvA cvA cvA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Activités de plein air et sportives pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années

Plage et baignade 51% 56% 58% 49% 57% 58% 56% 43% 49%
Parcs nationaux 45% 41% 48% 46% 51% 53% 49% 46% 42%
Course a pied, marche 37% 39% 42% 36% 40% 37% 42% 33% 37%
Rand ée pédest ili

n:{‘ur‘;mee pedestre en mileu 38% 35% 41% 39% 44% 41% 47% 39% 33%
Observation de la faune (autre que 33% 329% 35% 329% 41% 40% 41% 27% 30%

mammiféres marins) et de la flore

Suite a la page suivante 2>
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6.2 Pratique d’activités de plein air et sportives lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes a votre lieu de
résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco PEIEN

. L, (n=4431) Centre
Mentions assistées = (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CVA CVA CMA CVA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Activités de plein air et sportives pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Ob tiond ifé
Cosorvation des mammiteres 27% 29% 30% 26% 31% 31% 32% 23% 25%
Séjours en villégiature 27% 26% 30% 27% 31% 31% 32% 25% 27%
Sports nautiques non motorisés 16% 16% 20% 16% 18% 16% 21% 14% 15%
C . (14 .

anyoning, spéléologie, escalade, 15% 13% 15% 16% 19% 20% 17% 13% 15%
plongée
Sports nautiques motorisés 13% 12% 15% 13% 15% 13% 17% 9% 14%
Ski alpin, planche a neige, télémark 11% 11% 12% 10% 9% 9% 9% 9% 12%
Chasse et péche 11% 10% 9% 10% 11% 9% 14% 7% 13%
Golf 9% 10% 11% 9% 11% 10% 12% 7% 9%
Patin a gl lissad laded
gg o8 tar‘:zsi e ade & 9% 10% 9% 8% 7% 7% 6% 8% 10%
Vélod t Slo d t

c;cfotjur:i‘;’;eag”e' velo de route, 8% 9% 9% 8% 9% 10% 8% 7% 7%
Ski de fond, ski di kid

1 de fond, ski hordique, ski de 6% 7% 6% 5% 6% 5% 6% 5% 5%

randonnée, raquette

Suite a la page suivante 2>
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6.2 Pratique d’activités de plein air et sportives lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes a votre lieu de
résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

T N
Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Atlantique- Nouvelle- Reste des

Centre Angleterre Etats-Unis Total Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA
(n=804) (n=403) (n=400)

Activités de plein air et sportives pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Sports motorisés d’hiver 5% 7% 4% 5% 5% 1% 5% 1% 5%
Sports motorisés d’été 5% 6% 5% 1% 5% 5% 5% 1% 1%
Evénement sportif professionnel ou
] .o e (] 0 0 (] (] (] (] (] (]

amateur a titre de participant % 6% 3% % 4% % 2% 4% 6%
P érien, via ferrata,

arcours aérien, via ferrata 3% 5% 4% 39% 2% 2% 39% 4% 2%
canyonisme
Trafneau a chiens 3% 1% 1% 3% 2% 2% 3% 3% 1%
?:g;;isstivités de plein air et 29% 29% 1% 29% 1% 1% 1% 2% 2%
N’a pratiqué aucune activité de
plein air ou sportive fors des 15% 15% 11% 16% 11% 11% 12% 19% 16%

voyages d’agrément des trois
dernieres années

Leger
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Pour les touristes du reste
des Etats-Unis (Ouest, Sud
et Centre-Ouest), les
activités de plein air et
sportives ayant eu le plus
d’influence dans la
décision d’effectuer un
voyage d’agrément sont
les parcs nationaux, de
méme que la plage et la
baignade.

Leser

1.6.3 Importance des activités de plein air et sportives dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément

Chez les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué au moins une activité de plein air
ou sportive lors de voyages d’agrément des trois derniéres années, les parcs nationaux (29% des mentions) et la plage et
la baignade (29%) ont été les principales activités ciblées comme étant des critéres déterminants dans la décision
d’effectuer ces voyages.

d Rappelons que la plage et la baignade, de méme que les parcs nationaux figuraient parmi les principales activités de
plein air et sportives pratiquées lors de voyage d’agrément des trois derniéres années (voir pages 64-67).

Au total, ce sont 80% qui ont qualifié au moins une des activités de plein air et sportives pratiquées de raison principale
d’avoir effectué un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années.

Les activités de plein air et sportives suivantes ont été des critéres décisionnels particulierement importants chez les
sous-groupes suivants :

... parcs nationaux (29%)

¢ les retraités (36%);

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (36%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (31%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (30%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (32%), des escapades et des vacances de
longue durée (34%).

... plage et baignade (29%)
¢ les touristes habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (35% contre 26% de ceux dont ce n’est pas le cas);
e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (30%).

Importance des activités de plein air et sportives dans la décision d’effectuer un voyage d’agrément :
Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué au moins une activité de plein air et
sportive lors de voyages d’agrément des trois derniéres années sont significativement plus nombreux, en proportion, a
affirmer que la randonnée pédestre en milieu naturel, la chasse et la péche, ainsi que la participation aux événements
sportifs professionnels ou amateurs ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément.

RECHERCHE « STRATEGIE « CONSEIL

68



1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.6.3 Importance des activités de plein air et sportives dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités de plein air et sportives que vous avez pratiquées lors de vos voyages d’agrément des trois derniéres années
ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément ? Veuillez préciser laquelle ou lesquelles.
Base : les répondants qui ont pratiqué au moins une activité de plein air ou sportive lors de voyages d’agrément des trois derniéres années

Atlantique- Nouvelle- Reste des

PIUSIe.urS i o,ns,es possibles éta_t;;;;is Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
Mentions assistées (n=3832) (n=1037) (n=1422) (n=1373) Centre-Ouest CMA CMA CMA CMA
(n=708) (n=356) (n=352) (n=328) (n=337)
Plage et baignade 32% 40% 36% 29% 30% 33% 27% 25% 33%
Parcs nationaux 28% 28% 25% 29% 30% 29% 30% 32% 26%
Séjours en villégiature 15% 15% 14% 15% 17% 16% 18% 15% 14%
Randonnée pédest ili
n::ur?;nee pedestre eh milleu 16% 15% 13% 17% 18% 16% 20% 20% 13%
Ob tiondelaf t
et nfafinz;‘:teézularzjrie 12% 14% 12% 12% 12% 13% 11% 13% 11%
Course a pied, marche 12% 13% 10% 12% 9% 8% 10% 13% 13%
Ob tiond ife
Cosorvation des mammiteres 9% 13% 10% 8% 9% 8% 9% 10% 7%
Ski alpin, planche a neige, télémark 6% 7% 7% 6% 5% 6% 4% 6% 7%
glaonr:/goéneing, spéléologie, escalade, 5% 5% 5% 5% 6% 7% 5% 6% 3%
Golf 5% 6% 4% 4% 5% 5% 5% 4% 4%
Sports nautiques non motorisés 4% 4% 5% 4% 4% 3% 6% 5% 2%
Sports nautiques motorisés 3% 5% 4% 3% 3% 3% 3% 2% 2%

Suite a la page suivante 2>
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1. Habitudes et caractérisation des voyages
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1.6.3 Importance des activités de plein air et sportives dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités de plein air et sportives que vous avez pratiquées lors de vos voyages d’agrément des trois derniéres années
ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément ? Veuillez préciser laquelle ou lesquelles.
Base : les répondants qui ont pratiqué au moins une activité de plein air ou sportive lors de voyages d’agrément des trois dernieres années

i 5 i : o Atlantique- Nouvelle- Reste des
Plusi e.urs rep O_nsles p ossibles Etaf;‘;g's Centre Angleterre Etats-Unis Total Minneapolis San Francisco
Mentions assistées =ikl (n=839) (n=1210) (n=1141) Centre-Ouest CMA CMA
(n=597) (n=302) (n=261)

Chasse et péche 5% 1% 3% 6% 6% 5% 8% 5% 6%
Ski de fond, ski nordique, ski d

| de fong, ski nordique, skt de 3% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 3% 3%
randonnée, raquette
Vélod t , vélod te,
C;Cfotju?;::g"e velo geroute 3% 3% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 2%
Sports motorisés d’hiver 2% 3% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 1%
Sports motorisés d’été 1% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1%
Comevgoodesos | s | | ow | ow | x| om0 | ow | o | o
P érien, via ferrata,
ciﬁiiiﬁnafe”en viaterrata 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 0%
Trafneau a chiens 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%
Autres activités 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1%
Aucune de ces activités de plein air

t rti 'était i
SRS IS H TR 20% 16% 22% 20% 22% 21% 23% 19% 20%

principale d’effectuer un voyage
d’agrément

Leger

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 70
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1.7 Pratique d’activités récréatives et de divertissement a domicile et lors des voyages d’agrément

A la maison, 1.7.1 Pratique d’activités récréatives et de divertissement a domicile

le magasinage est

I'activité récréative et de Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) se sont finalement prononcés sur les activités
divertissement la plus récréatives et de divertissement qu’ils pratiquent lorsqu’ils sont a leur lieu de résidence. D’emblée, mentionnons que
populaire auprés des 92% des répondants affirment pratiquer au moins une activité récréative et de divertissement lorsqu’ils sont a la maison.
touristes du reste des

Etats-Unis (Ouest, Sud et L’activité récréative et de divertissement la plus populaire a la maison auprés des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest,
Centre-Ouest). Sud et Centre-Ouest) est sans conteste le magasinage (68% des mentions). Les parcs zoologiques et aquariums (47%) et

les parcs urbains (45%) sont également fréquentés par plusieurs touristes de ce marché.
A la maison, les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux 3 ...

... magasiner (68%)

¢ les femmes (77% contre 59% des hommes);

e lesretraités (77%);

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (74%);

¢ ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (70%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (72%).

... fréquenter les parcs zoologiques et aquariums (47%)

¢ les touristes habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (60% contre 41% de ceux dont ce n’est pas le cas);
* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 40 000 S et 59 999 $ (54%);

e ceux résidant dans Denver CMA (54%) et dans Minneapolis CMA (53%);

¢ les femmes (53% contre 42% des hommes);

¢ les touristes dgés de 25 a 34 ans (53%) et ceux agés de 35 a 44 ans (57%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (49%).

Leser
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d’agrément des trois dernieres années

1.7.1 Pratique d’activités récréatives et de divertissement a domicile - suite

... fréquenter les parcs urbains (45%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (72%), notamment ceux qui prévoient
y faire une escapade en période estivale (80%);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléeme de
mobilité (54% contre 44% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (48%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (47%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (49%), des escapades et des vacances de
longue durée (49%);

Leser
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d’agrément des trois dernieres années

1.7.1 Pratique d’activités récréatives et de divertissement a domicile - suite

Parmi les activités récréatives et de divertissement suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes
a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco PEIEN

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cMA cmA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Activités récréatives et de divertissement pratiquées a domicile

Magasinage 68% 67% 71% 68% 71% 70% 72% 64% 70%
Parc urbain 44% 42% 34% 45% 47% 48% 46% 48% 41%
Parcs zoologiques et aquariums 46% 40% 34% 47% 54% 54% 53% 41% 49%
Parcs d’attractions, aquatiques ou o o o o o o o o o

thématiques 35% 31% 26% 36% 35% 33% 38% 33% 39%
Jardin botanique 33% 30% 23% 34% 35% 42% 26% 30% 38%
Casino et boites de nuit 24% 27% 23% 24% 29% 27% 32% 24% 18%
Spas et soins de bien-étre 22% 22% 18% 23% 22% 24% 19% 25% 22%
Tourisme urbain, visite des

quartiers urbains, tour de ville 19% 23% 20% 18% 17% 18% 17% 22% 15%
guidé, etc.

Croisiéres 10% 12% 9% 9% 6% 3% 10% 12% 9%
A.utre§ activités récréatives et de 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1%
divertissement

Ne pratique aucune activité

récréative ou de divertissement a la 8% 9% 10% 8% 7% 8% 6% 10% 8%

maison

Leger
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Lors des voyages
d’agrément des trois
dernieres années, le
magasinage, de méme
que les parcs zoologiques
et aquariums ont été
particulierement
populaires aupres des
touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).

Leser
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d’agrément des trois dernieres années

1.7.2 Pratique d’activités récréatives et de divertissement lors des voyages d’agrément des trois derniéres années

Au cours de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, plus de la moitié des touristes du reste des Etats-Unis
(Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont magasiné (57% des mentions). lls ont aussi été nombreux a visiter les parcs zoologiques
et aquariums (41%).

Au total, ce sont 89% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué des activités
récréatives et de divertissement lors de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années.

Au cours des voyages d’agrément des trois derniéres années, les activités récréatives et de divertissement suivantes ont

été davantage pratiquées par :

... magasinage (57%)

les femmes (67% contre 48% des hommes);

les retraités (64%);

les touristes résidant dans Minneapolis CMA (62%);

ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (59%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (62%).

... parcs zoologiques et aquariums (41%)

les touristes envisageant de visiter le Québec au cours des 12 prochains mois (56%);

ceux agés de 18 a 24 ans (51%);

ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (46% contre 38% de ceux dont ce n’est pas le cas);

les femmes (44% contre 37% des hommes);

les touristes résidant dans Minneapolis CMA (46%);

ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (42%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire durant la période estivale et hivernale (44%), des escapades et des vacances
de longue durée (45%).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

1.7.2 Pratique d’activités récréatives et de divertissement lors des voyages d’agrément des trois derniéres années - suite

Parmi les activités récréatives et de divertissement suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesquelles vous pratiquez habituellement lorsque vous étes
a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d’agrément des trois derniéres années.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses p055/bles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cvA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Activités récréatives et de divertissement pratiquées lors des voyages d’agrément des trois derniéres années

Magasinage 58% 58% 64% 57% 60% 58% 62% 52% 60%
Parcs zoologiques et aquariums 41% 37% 43% 41% 44% 42% 46% 36% 43%
Parcs d’attractions, aquatiques ou o 0 o o 0 o o o o
thématiques 34% 37% 39% 32% 31% 28% 35% 31% 34%
Casino et boftes de nuit 34% 36% 32% 33% 34% 32% 36% 32% 35%
Tourisme urbain, visite des
quartiers urbains, tour de ville 33% 36% 35% 32% 30% 31% 28% 34% 32%
guidé, etc.
Jardin botanique 30% 31% 31% 30% 33% 33% 33% 33% 24%
Croisieres 27% 30% 27% 27% 24% 24% 24% 30% 26%
Parc urbain 24% 25% 26% 24% 24% 24% 25% 27% 21%
Spas et soins de bien-étre 21% 23% 22% 21% 20% 22% 17% 23% 21%
ﬁﬁ:ﬁf‘szzmtris récréatives et de 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1%
N’a pratiqué aucune activité

dcréati de diverti t
recreative ou de Svertissemen 11% 10% 10% 11% 11% 13% 9% 12% 10%

lors de voyages d’agrément des
trois dernieres années

Leger
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1. Habitudes et caractérisation des voyages

d’agrément des trois dernieres années

Pour les touristes du reste
des Etats-Unis (Ouest, Sud
et Centre-Ouest), les
activités récréatives et de
divertissement ayant eu le
plus d’influence dans la
décision d’effectuer un
voyage d’agrément sont
les croisieres, la visite de
parcs d’attractions,

aquatiques ou thématiques,

le magasinage, ainsi que les
casinos et boites de nuit.

Leser

1.7.3 Importance des activités récréatives et de divertissement dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément

Chez les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué au moins une activité récréative
et de divertissement lors de leurs voyages d’agrément des trois derniéres années, les croisieéres (21% des mentions), les
parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques (20%), le magasinage (20%) et les casinos et boites de nuit (19%) ont
été les principales activités ciblées comme étant des criteres déterminants dans la décision d’effectuer ces voyages.

¢ Rappelons que les principales activités récréatives et de divertissement réalisées lors de voyages d’agrément des trois
derniéres années sont le magasinage et la visite de parcs zoologiques et aquariums (voir pages 74-75).

Au total, ce sont 75% qui ont qualifié au moins une des activités récréatives et de divertissement pratiquées de raison
principale d’avoir effectué un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années.

Les activités récréatives et de divertissement suivantes ont été des critéres décisionnels particulierement importants
chez les sous-groupes suivants :

... croisieres (21%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (39%);

e ceux agés de 65 ans et plus (30%);

¢ lesretraités (30%);

* ceux disposant d’un revenu familial brut annuel compris entre 100 000 $ et 149 999 S (26%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (22%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (23%), des escapades et des vacances de
longue durée (24%).

... parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques (20%)

¢ les touristes agés de 18 a 24 ans (31%);

¢ ceux habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (27% contre 17% de ceux dont ce n’est pas le cas);
e les travailleurs (21%).
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d’agrément des trois dernieres années

1.7.3 Importance des activités récréatives et de divertissement dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

... magasinage (20%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut inférieur a8 20 000 S (32%) ou compris entre 40 000 S et
59999 $ (29%);

e ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (28%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale
seulement (27%);

¢ les femmes (24% contre 17% des hommes).

... casino et bofite de nuit (19%)

¢ les personnes en recherche d’emploi (34%);

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (30%);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 20 000 S et 39 999 $ (25%);

e ceux agés de 18 a 24 ans (25%);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale et
hivernale (20%);

¢ les hommes (21% contre 16% des femmes).

Les résultats détaillés sont présentés au tableau de la page suivante.

Importance des activités récréatives et de divertissement dans la décision d’effectuer un voyage d’agrément :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont pratiqué au moins une activité récréative et
de divertissement lors de voyages d’agrément des trois dernieres années sont significativement moins nombreux, en
proportion, a affirmer que le magasinage, les parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques, les spas et soins de bien-
étre et les parcs urbains ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément.

Leser
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d’agrément des trois dernieres années

1.7.3 Importance des activités récréatives et de divertissement dans le choix d’effectuer un voyage d’agrément - suite

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités récréatives et de divertissement que vous avez pratiquées lors de vos voyages d’agrément des trois derniéres
années ont été une raison principale d’effectuer ces voyages d’agrément ? Veuillez identifier laquelle ou lesquelles.
Base : les répondants qui ont pratiqué au moins une activité récréative ou de divertissement lors de voyages d’agrément des trois dernieres années

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
PIUSIe.urS rePo,ns,es possibles Eta_t;;l;r;s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=273 (n=1095) (n=1454) (n=1426) Centre-Ouest CMA cMA CMA
(n=713) (n=349) (n=364) (n=353)

Magasinage 22% 25% 25% 20% 21% 18% 23% 19% 22%
Parcs d’attractions, aquatiques ou
thématiques quatig 21% 23% 23% 20% 19% 16% 21% 20% 21%
Croisiéres 21% 21% 16% 21% 18% 20% 16% 22% 23%
Casino et boites de nuit 19% 21% 12% 19% 17% 19% 15% 18% 21%
Tourisme urbain, visite des
quartiers urbains, tour de ville 15% 17% 13% 15% 12% 11% 12% 20% 14%
guidé, etc.
Parcs zoologiques et aquariums 16% 16% 13% 15% 17% 17% 17% 14% 16%
Jardin botanique 9% 11% 7% 9% 9% 9% 9% 11% 6%
Spas et soins de bien-étre 8% 11% 7% 7% 5% 6% 4% 8% 8%
Parc urbain 6% 9% 5% 6% 7% 6% 7% 7% 5%
Autres activités récréatives et de
divertissement 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1%
Aucune de ces activités récréatives
et de divertissement n’était une

24% 21% 31% 25% 29% 29% 30% 23% 23%

raison principale d’effectuer un
voyage d’agrément

Leger

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 78
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2. Planification des voyages d’agrément

Faits saillants de la planification des voyages d’agrément
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Choix d’une destination pour un voyage d’agrément

Les principaux criteres de sélection d’une destination pour un voyage d’agrément sont le prix de I’lhébergement, le
prix des déplacements et la température.

* Ces criteres récoltent respectivement 53%, 51% et 49% des mentions. Le besoin de dépaysement et de sortir de la
routine (48%) est également un élément important dans le choix d’une destination.

« Comparativement aux autres marchés américains, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)
sont proportionnellement plus nombreux a considérer le prix des déplacements (51%) et le besoin de dépaysement
(48%) lors du choix d’une destination pour un voyage d’agrément.

Temps de planification pour un voyage d’agrément

La plupart des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) vont décider de la destination pour une
escapade de courte durée d’un a trois mois a I’avance.

e Plus précisément, 12% vont choisir leur destination pour des escapades de courte durée (1 a 6 nuitées) moins d’une
semaine a I'avance, 27% entre une semaine et un mois, 46% entre un et trois mois, 10% entre quatre et six mois et 5%
plus de six mois a I'avance.

Pour des vacances de longue durée, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) choisissent
leur destination un mois et plus a I’avance.

e Plus précisément, 4% vont choisir leur destination pour des vacances de longue durée (7 nuitées ou plus) moins d’une

semaine a I'avance, 9% entre une semaine et un mois, 86% un mois et plus a 'avance (29% entre un et trois mois,
34% entre quatre et six mois et 23% plus de six mois a I'avance).

Leser
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2. Planification des voyages d’agrément

Pour choisir la destination 2.1 Critéres de sélection d’une destination pour un voyage d’agrément

d’un voyage d’agrément,

les touristes du reste des Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont été interrogés sur leur mode de préparation
Etats-Unis (Ouest, Sud et général de leurs voyages d’agrément. Au chapitre de la sélection d’une destination, les touristes ont été invités a
Centre-Ouest) tiennent identifier, parmi une liste de 11 suggestions, les principaux critéres qui motivent le plus souvent leur choix.
particulierement compte

du prix de ’hébergement Globalement, c’est le prix de I’hébergement (53% des mentions), le prix des déplacements (51%) et la température
et des déplacements, (49%) qui ont la plus grande influence sur le choix des destinations touristiques pour les voyages d’agrément chez les
ainsi que de la touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest). Le besoin de dépaysement, de sortir de la routine (48%)
température. est également un critére important.

Ils ont également un fort Soulignons que les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont proportionnellement plus
besoin de dépaysement, nombreux que les touristes des autres marchés américains a considérer le prix des déplacements (51%) et le besoin de
de sortir de leur routine. dépaysement (48%) lors du choix d’une destination pour un voyage d’agrément. A I'inverse, ils sont significativement

moins nombreux a tenir compte de la température (49%).
Les sous-groupes suivants considérent davantage le prix de ’hébergement :

¢ les touristes résidant dans Dallas CMA (57%);
¢ les femmes (57% contre 49% des hommes).

Le prix des déplacements est un critére de sélection significativement plus élevé chez :

¢ les touristes résidant dans Denver CMA (58%);

¢ les femmes (53% contre 49% des hommes);

¢ les touristes n’envisageant pas de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (52%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (52%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période hivernale (65%).

Leser
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2. Planification des voyages d’agrément

2.1 Critéres de sélection d’une destination pour un voyage d’agrément - suite
La température est un élément plus particulierement important chez :

¢ les touristes résidant dans Minneapolis CMA (58%);

¢ les retraités (58%);

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (57%);

* ceux disposant d’un revenu familial brut annuel compris entre 100 000 $ et 149 999 S (55%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (50%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (52%).

Les sous-groupes suivants considerent davantage le besoin de dépaysement, de sortir de la routine :

¢ les touristes agés de 55 a 64 ans (60%);

¢ les femmes (52% contre 44% des hommes);

¢ les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (49%), plus

précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (51%).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.
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2. Planification des voyages d’agrément

2.1 Critéres de sélection d’une destination pour un voyage d’agrément - suite

Le plus souvent, quels sont les éléments qui motivent votre choix d’'une destination pour vos voyages d’agrément ?
Base : I'ensemble des répondants

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des

PIUSIe.urS i o,ns,es possibles Eta_tz‘l;q's Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CVA CVA CVA CVA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

La température 50% 55% 57% 49% 55% 51% 58% 50% 42%

Prix de I'hébergement 53% 51% 53% 53% 52% 51% 54% 50% 57%

Prix des déplacements 50% 43% 46% 51% 56% 58% 54% 46% 51%

Durée des déplacements 44% 47% 43% 44% 44% 44% 43% 42% 45%

Le besoin de dépaysement, sortir

de la routine 47% 43% 48% 48% 48% 49% 46% 46% 51%

La sécurité de la destination 41% 39% 39% 41% 37% 39% 35% 42% 44%

La qualité et la variété de I'offre

touqristique 34% 33% 34% 34% 32% 33% 32% 35% 35%

La recherche d’un endroit

culturellement différent 27% 29% 29% 27% 29% 31% 26% 30% 23%

La facilité d dhension de |

I:n;:: o by o tension €68 17% 18% 21% 17% 17% 16% 18% 21% 13%

Taux de change 10% 12% 10% 10% 7% 8% 7% 14% 9%

L’adaptation de I'offre touristique

aux besoins des personnes

handicapées ou gyant des besoins 6% 8% 4% 6% 4% 3% 4% 7% 7%

particuliers

Autres critéres de sélection 5% 4% 5% 5% 6% 7% 5% 4% 5%
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2. Planification des voyages d’agrément

2.2 Temps de planification d’un voyage d’agrément

En ce qui concerne le temps de planification d’un voyage d’agrément, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest) se sont prononcés sur le temps requis avant le voyage pour choisir la destination. Deux formules de
voyages d’agrément ont été proposées aux répondants, soit des escapades de courte durée (1 a 6 nuitées) et des
vacances de longue durée (7 nuitées et plus).

La destination des 2.2.1 Pour les escapades de courte durée (1 a 6 nuitées)

escapades de courte )

durée se décide souvent Pour des escapades de courte durée (1 a 6 nuitées), la plupart des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
d’un a trois mois 3 Centre-Ouest) affirment décider de la destination d’un a trois mois a I'avance (46%). Un autre 39% prend moins d’un
I’avance. mois pour statuer de leur destination (27% d’une semaine a moins d’un mois et 12% moins d’une semaine).

Les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux a décider de la destination
pour une escapade de courte durée moins d’un mois a I’avance (39%) :

e les étudiants (51%);

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (50%);

e ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (49%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut inférieur & 40 000 S (49%) et compris entre 60 000 S et 79 999 $
(44%);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (46% contre 37% de ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux agés de 18 a 24 ans (46%) et ceux agés de 65 ans et plus (44%).

Alinverse, les sous-groupes suivants ont une plus forte propension a planifier leur destination un mois et plus a I'avance
(61%) :

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (72%);

e ceux envisageant de faire au moins une escapade de courte durée au cours des 12 prochains mois (71%);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (64%);

e ceux n’ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (63% contre 54% de ceux dont c’est le cas);
ceux n’envisageant pas de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (63%).
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2. Planification des voyages d’agrément

2.2.1 Pour les escapades de courte durée (1 a 6 nuitées) - suite

En général, combien de temps a I'avance décidez-vous du choix de la destination pour vos voyages d’agrément comprenant
au moins une nuitée a I'extérieur de votre région de résidence ?
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

U Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

(n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Pour les escapades de courte durée (1 a 6 nuitées)

Moins d’une semaine 11% 12% 11% 12% 10% 11% 9% 14% 10%
D’une semaine a un mois 27% 28% 29% 27% 29% 28% 31% 24% 26%
De 1 a3 mois 46% 46% 46% 46% 46% 45% 47% 47% 47%
De 4 a 6 mois 10% 9% 11% 10% 10% 10% 10% 9% 11%
Plus de 6 mois 5% 5% 3% 5% 4% 6% 3% 6% 6%
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2. Planification des voyages d’agrément

Pour les vacances de 2.2.2 Pour les vacances de longue durée (7 nuitées et plus)

longue durée, les

touristes du reste des Pour des vacances de longue durée (7 nuitées et plus), la grande majorité des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest,
Etats-Unis (Ouest, Sud et Sud et Centre-Ouest) affirment décider de la destination un mois et plus a I'avance (86%). Seulement 13% s’y prennent
Centre-Ouest) planifient moins d’un mois a I'avance pour décider de la destination de vacances de longue durée.

leur destination un mois

et plus a 'avance. Soulignons que les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont significativement plus nombreux

que les touristes des autres marchés américains a décider de la destination des vacances de longue durée plus de six mois
avant le départ (23%). Inversement, ils sont moins enclins a décider d’une semaine a un mois a I'avance (9%).

Les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux a décider de la destination
pour des vacances de longue durée moins d’un mois a I’avance (13%) :

¢ les étudiants (33%);

¢ les touristes agés de 18 a 24 ans (25%);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de moins de 40 000 S (25%) et compris entre 60 000 $ et 79 999 $
(17%);

e ceux n’ayant pas I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (25%);

¢ ceux envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (25%);

e ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (23%);

e ceux résidant dans San Francisco CMA (16%);

e ceux envisageant de faire au moins un voyage d’agrément en période estivale au cours des 12 prochains mois (21%).

A l'inverse, les sous-groupes suivants ont une plus forte propension a planifier leur destination un mois et plus a I’avance
(86%) :

¢ les touristes agés de 55 ans et plus (91%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 100 000 $ et plus (92%);

e ceux résidant dans Minneapolis CMA (90%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (88%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (87%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période hivernale (94%);

e ceux n’envisageant pas de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (87%).
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2. Planification des voyages d’agrément

2.2.2 Pour les vacances de longue durée (7 nuitées et plus) - suite

En général, combien de temps a I’'avance décidez-vous du choix de la destination pour vos voyages d’agrément comprenant
au moins une nuitée a I'extérieur de votre région de résidence ?
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Etats-Unis

(n=4431) Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis
. (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (GEZI)]

San Francisco

Pour les vacances de longue durée (7 nuitées ou plus)

Moins d’une semaine 5% 5% 4% 4%

3% 3% 3% 5% 5%
D’une semaine a un mois 10% 13% 9% 9% 8% 8% 8% 12% 8%
De 1 a 3 mois 29% 30% 29% 29% 30% 29% 30% 27% 30%
De 4 a 6 mois 34% 34% 37% 34% 37% 37% 37% 35% 31%
Plus de 6 mois 22% 18% 21% 23% 23% 23% 22% 22% 25%
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3. Intentions de voyage
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3. Intention de voyages

Faits saillants des intentions de voyage
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Au cours des 12 prochains mois, que ce soit en période estivale ou hivernale, 93% des touristes du reste des Etats-
Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) prévoient effectuer un voyage d’agrément.

e Plus spécifiguement 84% prévoient réaliser un voyage d’agrément durant la période estivale (mai a octobre
inclusivement), soit la proportion la plus faible des marchés américains a I’étude. Pour leur part, 78% prévoient
voyager durant la période hivernale (novembre a avril inclusivement).

« Parmi les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont 'intention d’effectuer un voyage
d’agrément au cours des 12 prochains mois, 92% comptent effectuer au moins une escapade de courte durée (1 a 6
nuitées), pour la majorité, entre une et trois escapades (73%). Pour leur part, 79% comptent réaliser au moins un
voyage de longue durée (7 nuitées ou plus). Toutefois, une plus grande proportion compte en réaliser un seul (41%).

» En moyenne, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) comptent réaliser 2,4 escapades de
courte durée et 1,5 voyage de longue durée au cours des 12 prochains mois.

Raisons de ne pas effectuer de voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Le manque de ressources financiéres et le manque de temps sont les principales raisons de ne pas vouloir effectuer
de voyage d’agrément.

* Invités a se prononcer sur les raisons pour lesquelles ils n’envisagent pas effectuer de voyages d’agrément au cours
des 12 prochains mois, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) concernés (7% de I'ensemble
des touristes de ce marché) évoquent, en premier lieu, des raisons financiéres (34%), suivies du manque de temps
(24%), du fait de ne pas avoir assez de vacances accumulées (17%) et des obligations familiales (16%).
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3. Intention de voyages

Faits saillants des intentions de voyage
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Destinations envisagées

Les Etats-Unis seraient la destination privilégiée pour un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois.

* En effet, ce sont 87% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui prévoient voyager vers les
Etats-Unis au cours des 12 prochains mois, particulierement dans les états de la Californie (41%), de la Floride (20%),
du Texas (18%), du Colorado (17%) et de New York (15%). Suivent I'Europe (27%), les Caraibes (26%), le Mexique (24%)
et le Canada (23%).

e Par ailleurs, toutes périodes de I'année confondues, seuls 9% des répondants disent avoir I'intention de visiter le
Québec lors d’un prochain voyage d’agrément, ce qui représente la plus faible proportion observée sur les marchés
ameéricains sondés.

0 Plus spécifiquement en période estivale, ce sont 7% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-
Ouest) qui affirment avoir I'intention de visiter le Québec dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des
12 prochains mois. Cette proportion diminue a 3% pour un voyage d’agrément en période hivernale.

Type de voyages d’agrément envisagés au Québec

Pour un voyage d’agrément au Québec, le type de voyage envisagé est plus particulierement une escapade de
courte durée durant la période estivale.

» Lorsqu’on demande aux touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui comptent se rendre au
Québec dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois de définir le type de voyage envisagé,
73% affirment vouloir y faire de courtes escapades durant la période estivale, 26% de courtes escapades durant la
période hivernale, 41% de longues vacances au cours de la période estivale et 21% de longues vacances au cours de la
période hivernale. Ces résultats démontrent que les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui
comptent se rendre au Québec envisagent d'y effectuer plusieurs types de voyages, a différentes périodes dans
I'année.
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3. Intention de voyages

3.1 Intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Apres s’étre prononcés sur leurs voyages d’agrément des trois derniéres années et sur les activités qu’ils y ont pratiquées,
les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont été interrogés sur leurs intentions de voyage des
12 prochains mois, tant en période estivale qu’en période hivernale.

Au cours des 3.1.1 Période envisagée pour les voyages d’agrément
12 prochains mois ...
Au total, 93% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont I'intention d’effectuer un voyage

84% des touristes du d’agrément au cours des 12 prochains mois, que ce soit en période estivale ou hivernale. Il s’agit de la proportion la
reste des Etats-Unis moins élevée de tous les marchés américains sondés.

(Ouest, Sud et Centre-

Ouest) envisagent de Plus spécifiquement, ce sont 84% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui comptent
réaliser un voyage effectuer un voyage d’agrément durant la période estivale, soit la proportion la moins élevée parmi tous les marchés
d’agrément d’au moins américains sondés, alors que 78% prévoient voyager durant la période hivernale.

une nuitée en période

estivale. Les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux a envisager d'effectuer un

voyage d’agrément d’au moins une nuitée a I'extérieur de leur région de résidence ...
78% des touristes du

reste des Etats-Unis ... durant la période estivale (84%)

(Ouest, Sud et Centre- ¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (98%);

Ouest) comptent le faire * ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 100 000 $ et plus (92%);

en période hivernale. ¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (91%), des escapades

et des vacances de longue durée (95%);
¢ ceux habitant avec des enfants de moins de 18 ans (88% contre 83% de ceux dont ce n’est pas le cas);
e les travailleurs (87%);
¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (86%).
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3. Intention de voyages

3.1.1 Période envisagée pour les voyages d’agrément - suite

. durant la période hivernale (78%)

les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut de 100 000 $ et plus (85%);

ceux agés de 55 a 64 ans (84%);

ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (84%), des escapades
et des vacances de longue durée (88%);

les retraités (83%);

les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (80%);

les travailleurs (79%).

Avez-vous l'intention d’effectuer un ou des voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée a I’extérieur de votre région de résidence

au cours des 12 prochains mois ?
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
(n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Etats-Unis

(n=4431)

Durant la période estivale (mai a octobre inclusivement)

Oui

Non

85% 88% 86% 84% 85% 86% 83% 85% 84%

15% 12% 14% 16% 15% 14% 17% 15% 16%

Durant la période hivernale (novembre a avril inclusivement)

Oui

Non

Total ont I'intention de réaliser un
voyage d’agrément au cours des 12
prochains mois, toutes périodes de
I'année confondues

77% 76% 76% 78% 79% 78% 81% 80% 74%
23% 24% 24% 22% 21% 22% 19% 20% 26%
94% 95% 95% 93% 95% 95% 94% 92% 92%
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3. Intention de voyages

3.1.2 Type de voyages d’agrément envisagés

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui prévoient réaliser au moins un voyage d’agrément
au cours des 12 prochains mois, que ce soit durant la période estivale ou hivernale (93%), ont été invités a préciser le type
de voyages qu’ils ont I'intention d’effectuer, a savoir s’il s’agit d’escapades de courte durée (1 a 6 nuitées) ou de vacances
de longue durée (7 nuitées ou plus).

La grande majorité 3.1.2.1 Escapades de courte durée (1 a 6 nuitées)

des touristes du reste des

Etats-Unis (Ouest, Sud et Globalement, 92% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) affirment avoir l'intention
Centre-Ouest) prévoient d'effectuer au moins une escapade de courte durée au cours des 12 prochains mois, pour la plupart, jusqu’a deux
effectuer au moins une escapades (54%). Ces résultats sont similaires sur le plan statistique a ceux observés dans les autres marchés américains a
escapade de courte I’étude. Soulignons cependant que les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont
durée au cours des proportionnellement plus nombreux a prévoir cing escapades et plus au cours des 12 prochains mois (12%).

12 prochains mois.
Les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont plus nombreux, en proportion, a prévoir effectuer au moins
une escapade de courte durée au cours des 12 prochains mois (92%) :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (96%);

e ceux agés de 25 a 34 ans (95%);

¢ ceux habitant avec des enfants de moins de 18 ans (95% contre 91% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément en période estivale et hivernale (95%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (94%);

e les travailleurs (94%);

¢ les touristes n'ayant pas, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un
probléme de mobilité (93% contre 87% de ceux dont c’est le cas).
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3. Intention de voyages

3.1.2.1 Escapades de courte durée (1 a 6 nuitées) - suite

En moyenne, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) prévoient réaliser 2,4 escapades de
courte durée au cours des 12 prochains mois. Cette moyenne est significativement plus élevée chez les sous-groupes

suivants :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (3,1 voyages en moyenne);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 S et plus (2,8);

¢ les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période
estivale et hivernale (2,6), des escapades et des vacances de longue durée (2,6);

e ceux agésde 25a34ans(2,5);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (2,5);

¢ les travailleurs (2,4).

Au cours des 12 prochains mois, combien de ces voyages d’agrément seront... ?
Base : les répondants qui ont I'intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

“ “ [t pericds peribacs

Etats-Uni Atlantique- Nouvelle- Reste des . o 5

ats-Unis G e Etats-Unis estivale hivernale estivale et

(n=4167) < J " Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas seulement seulement hivernale

(n=1150) (n=1515) (n=1502) Centre-Ouest cMA CMA cMA cMA (n=802) (n=392) (n=2973)

(n=760) (n=380) (n=380) (n=370) (n=372)
Des escapades de courte durée (1 a 6 nuitées)

Aucun voyage 4% 3% 4% 4% 5% 5% 5% 3% 5% 8% 12% 1%
Un voyage 27% 28% 27% 27% 26% 25% 27% 26% 28% 45% 46% 21%
Deux voyages 27% 29% 27% 27% 26% 24% 29% 25% 28% 24% 20% 30%
Trois voyages 19% 21% 19% 19% 18% 19% 17% 21% 16% 13% 13% 22%
Quatre voyages 7% 7% 10% 8% 7% 7% 6% 9% 7% 2% 1% 9%
Cing voyages et plus 12% 10% 10% 12% 13% 14% 13% 11% 12% 3% 2% 13%
Moyenne (escapades)® 2,3 2,3 2,3 2,4 2,4 2,4 2,3 2,4 2,3 1,6 1,5 2,6
Ne sait pas / Refus 4% 3% 4% 4% 5% 6% 3% 3% 4% 5% 6% 3%
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3. Intention de voyages

La plupart des touristes 3.1.2.2 Vacances de longue durée (7 nuitées ou plus)

du reste des Etats-Unis

(Ouest, Sud et Centre- Lorsqu’on demande aux touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) de préciser le nombre de vacances
Ouest) envisagent de de longue durée qu’ils prévoient faire au cours des 12 prochains mois, 79% disent avoir I'intention d’en effectuer au
réaliser une seule moins une, dont 41% qui comptent n’en faire qu’une seule. Notons que 16% n’ont pas l'intention de réaliser ce type de
vacance de longue durée voyage au cours des 12 prochains mois. Cette derniére proportion est significativement plus élevée que celle observée
au cours des 12 prochains parmi I’'ensemble des autres marchés américains.

mois.

Les touristes appartenant aux sous-groupes suivants sont plus nombreux, en proportion, a prévoir effectuer au moins
une vacance de longue durée au cours des 12 prochains mois (79%) :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (89%);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 100 000 $ et plus (86%);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément en période estivale et hivernale (85%);
e ceux résidant dans San Francisco CMA (84%);

¢ les hommes (81% contre 77% des femmes);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (80%).

En moyenne, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) prévoient réaliser 1,5 voyage de longue
durée au cours des 12 prochains mois. Cette moyenne est significativement plus élevée chez les sous-groupes suivants :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (2,4 voyages en moyenne), plus
particulierement ceux qui prévoient y faire un voyage de longue durée en période hivernale (3,2);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 S et plus (1,9);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (1,8 contre 1,5 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale et
hivernale (1,7), des escapades et des vacances de longue durée (1,8);

e ceux agés de 25a34ans(1,7) oude 65 ans et plus (1,7);

* les touristes résidant dans San Francisco CMA (1,7);

e lesretraités (1,7);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (1,5).
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3. Intention de voyages

3.1.2.2 Vacances de longue durée (7 nuitées ou plus) - suite

Au cours des 12 prochains mois, combien de ces voyages d’agrément seront... ?
Base : les répondants qui ont I'intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Centre-ouest ““

Période Période Périodes

Atlantique- Nouvelle- Reste des estivale hivernale REEE:

seulement seulement hivernale

Etats-Unis "
Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
(n=802) (n=392) (n=2973)

-4167
o ) (n=1150) (n=1515) (n=1502) Centre-Ouest cMA CMA CMA cMA
(n=760) (n=380) (n=380) (n=370) (n=372)

Des escapades de courte durée (1 a 6 nuitées)

Aucun voyage 16% 13% 15% 16% 17% 16% 17% 11% 21% 28% 28% 9%

Un voyage 41% 41% 42% 41% 40% 37% 43% 43% 41% 44% 41% 40%
Deux voyages 21% 24% 22% 20% 23% 27% 19% 20% 17% 12% 14% 27%
Trois voyages 10% 10% 9% 10% 8% 9% 8% 11% 10% 6% 8% 11%
Quatre voyages 4% 4% 3% 4% 3% 3% 3% 6% 3% 2% 1% 5%
Cing voyages et plus 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 1% 1% 4%
Moyenne (vacances) *° 1,5 1,6 1,5 1,5 1,5 1,5 1,4 1,7 14 1,1 1,1 1,7
Ne sait pas / Refus 5% 5% 5% 5% 6% 5% 7% 5% 4% 7% 7% 4%

10 Dans le calcul de la moyenne du nombre de vacances prévues, la valeur « 5 » a été utilisée pour la catégorie « cinq voyages ou plus ». 96
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3. Intention de voyages

Les touristes du reste des 3.1.2.3 Nombre de voyages d’agrément prévus au cours des 12 prochains mois au total

Etats-Unis (Ouest, Sud et

Centre-Ouest) qui ont Au total, les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont I'intention de faire au moins un voyage
I'intention de faire au moins d’agrément au cours des 12 prochains mois prévoient réaliser 3,8 voyages d’agrément en moyenne, que ce soit de
un voyage d’agrément au courtes escapades ou de longues vacances.!!

cours des 12 prochains mois
envisagent de réaliser

3,8 voyages en moyenne,
gue ce soit des escapades ou
des vacances de longue
durée.

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) appartenant aux sous-groupes suivants ont I'intention
de réaliser un plus grand nombre de voyages d’agrément, en moyenne, au cours des 12 prochains mois :

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (5,4 voyages en moyenne);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 S et plus (4,6);

¢ les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période
estivale et hivernale (4,2), des escapades et des vacances de longue durée (4,4);

e ceux agésde25a34ans(4,1);

e ceux résidant dans San Francisco CMA (4,0);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (3,9).

Au cours des 12 prochains mois, combien de ces voyages d’agrément seront ... ?
Base : les répondants qui ont I'intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Centre Angleterre Etats-Unis Total Minneapolis San Francisco
(n=1150) (n=1515) (n=1502) Centre-Ouest CMA CMA
(n=760) (n=380) (n=370)

Etats-Unis

(n=4167)

Moyenne totale des voyages
d’agrément prévus au cours des 12 3,8 3,8 3,7 3,8 3,7 3,8 3,6 4,0 3,6
prochains mois

Leger

11 Ce résultat provient de I'addition de la moyenne d’escapades de courte durée et de vacances de longue durée prévues. 97



3. Intention de voyages

3.1.3 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément - suite

Il a ensuite été demandé aux touristes des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui prévoient
effectuer au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (93%) d’indiquer les destinations qu’ils
comptent visiter.

En période estivale, ce 3.1.3.1 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément en période estivale

sont les Etats-Unis qui

seraient la destination la Pour de courtes escapades ou de longues vacances durant la période estivale (mai a octobre inclusivement), les touristes
plus populaire pour les des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont I'intention de visiter, en plus grande proportion, les
voyages d’agrément des Etats-Unis (79%) et, dans une moindre mesure, I'Europe (21%), le Canada (20%), les Caraibes (15%) et le Mexique (15%).
touristes du reste des Soulignons aussi que I’Asie est significativement plus populaire auprés des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et
Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) que dans les autres marchés américains sondés (9%).

Centre-Ouest).
Durant cette période, ce sont 7% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui prévoient visiter
le Québec au cours des 12 prochains mois pour un voyage d’agrément, soit la plus faible proportion observée sur les
marchés américains sondés. Cette proportion est significativement plus élevée chez :

¢ les touristes ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (15% contre 6% de ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux agés de 25a 34 ans (12%);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (12%);

e ceux envisageant de faire au moins une escapade de courte durée et une vacance de longue durée au cours des
12 prochains mois (9%);

¢ les hommes (9% contre 6% des femmes);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (8%);

¢ les travailleurs (8%).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.
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3. Intention de voyages

3.1.3.1 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément en période estivale - suite

Et quelles destinations envisagez-vous jusqu’ici pour vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses p055/bles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4167) (n=1150) (n=1515) (n=1502) Centre-Ouest cMA cMA cMA
(n=760) (n=380) (n=380) (n=370)

Pour des escapades/vacances en période estivale (mai a octobre inclusivement)

Canada 22% 29% 33% 20% 19% 16% 22% 22% 17%
* LeQuébec 9% 15% 18% 7% 8% 8% 7% 7% 7%
* L’Ontario 9% 13% 10% 8% 7% 5% 10% 8% 7%
e Provinces de I’Atlantique 8% 13% 14% 6% 6% 5% 7% 6% 7%
* Autres provinces et territoires 8% 7% 7% 8% 7% 6% 8% 11% 6%
Etats-Unis 80% 77% 82% 79% 88% 88% 88% 72% 79%
Les Caraibes 17% 21% 16% 15% 13% 15% 10% 14% 20%
Mexique 14% 10% 8% 15% 13% 13% 13% 16% 16%
/é;"ni::‘l:e du Sud et Amérique 7% 9% 5% 7% 5% 5% 5% 7% 9%
Pays en Europe 21% 23% 22% 21% 21% 23% 19% 24% 18%
Pays en Océanie 5% 4% 3% 5% 4% 3% 5% 7% 4%
Pays en Asie 9% 8% 7% 10% 6% 7% 5% 15% 9%
Pays en Afrique 4% 4% 3% 3% 3% 3% 2% 3% 4%
Autres pays 2% 3% 3% 2% 1% 1% 0% 2% 4%

Leger

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 99



3. Intention de voyages

Les Etats-Unis demeurent 3.1.3.2 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément en période hivernale

la destination la plus

convoitée des touristes En période hivernale, les Etats-Unis demeurent la destination la plus populaire pour y effectuer un voyage d’agrément au
du reste des Etats-Unis cours de la prochaine année (72% des mentions). Cette derniére proportion est par ailleurs plus élevée que celle
(Ouest, Sud et Centre- observée pour I'ensemble des Etats-Unis. Les deuxiéme et troisiéme positions sont respectivement occupées par les
Ouest) pour les voyages Caraibes (17%) et le Mexique (16%). Le Canada arrive en cinquieme position avec 12% des mentions.

d’agrément en période

hivernale des Alors que 7% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) envisageaient de visiter le Québec au
12 prochains mois. cours de la période estivale 2017, ce sont maintenant 3% seulement qui ont I'intention de le visiter au cours de la période

hivernale. C’est le cas plus particulierement des sous-groupes suivants :
Le Québec est une

destination beaucoup ¢ les touristes agés de 25 a 34 ans (6%);
moins envisagée pour un ¢ ceux résidant dans San Francisco CMA (5%);
voyage en période ¢ les hommes (5% contre 2% des femmes);
hivernale. ¢ les travailleurs (4%);

¢ les touristes envisageant de faire au moins une escapade de courte durée et une vacance de longue durée au cours
des 12 prochains mois (4%).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.

Leser
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3. Intention de voyages

3.1.3.2 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément en période hivernale - suite

Et quelles destinations envisagez-vous jusqu’ici pour vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs reponses p055/bles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco

Mentions assistées (n=4167) (n=1150) (n=1515) (n=1502) Centre-Ouest cvA cvA cMA
(n=760) (n=380) (n=380) =)

Pour des escapades/vacances en période hivernale (novembre a avril inclusivement)

Canada 12% 16% 18% 12% 9% 10% 7% 15% 10%
* LeQuébec 4% 5% 10% 3% 2% 3% 2% 5% 3%
* L’Ontario 5% 6% 6% 5% 4% 3% 4% 6% 4%
e Provinces de I’Atlantique 5% 6% 5% 4% 3% 3% 2% 5% 6%
* Autres provinces et territoires 5% 7% 6% 5% 4% 4% 4% 8% 3%
Etats-Unis 72% 67% 75% 72% 77% 77% 77% 68% 73%
Les Caraibes 20% 26% 22% 17% 23% 22% 24% 12% 18%
Mexique 15% 12% 9% 16% 20% 19% 20% 14% 13%
/é;"ni::‘l:e du Sud et Amérique 8% 9% 9% 8% 7% 7% 7% 10% 7%
Pays en Europe 14% 15% 14% 13% 13% 13% 13% 14% 13%
Pays en Océanie 5% 5% 4% 6% 5% 5% 4% 7% 6%
Pays en Asie 10% 8% 8% 11% 7% 7% 6% 17% 9%
Pays en Afrique 3% 5% 3% 3% 3% 3% 2% 3% 3%
Autres pays 2% 4% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 3%

Leger

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 101



Pour un voyage
d’agrément au cours des
12 prochains mois, les
Etats-Unis seraient la
destination privilégiée des
touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).

3. Intention de voyages

3.1.3.3 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément au cours des 12 prochains mois

Au total, que ce soit pour la période estivale ou hivernale, les Etats-Unis ont définitivement la cote auprés des touristes
du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) (87% des mentions). Suivent, 'Europe (27%), les Caraibes (26%), le
Mexique (24%) et le Canada (23%).12

d Rappelons que ces destinations faisaient également partie des plus populaires pour les voyages d’agrément des trois
derniéres années aupreés des touristes de ce marché (voir pages 35-40).

Au total, 9% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont I'intention de visiter le Québec, ce qui
représente une proportion significativement moins élevée par rapport a I'ensemble des autres marchés américains.

Le Québec serait une destination vacances davantage privilégiée par les sous-groupes suivants :

¢ les touristes agés de 25 a 34 ans (15%);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléeme de
mobilité (15% contre 8% de ceux dont ce n’est pas le cas);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (13%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale
seulement (13%), des escapades et des vacances de longue durée (11%);

¢ les hommes (11% contre 7% des femmes);

¢ les travailleurs (10%).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.

Destinations touristiques envisagées au cours des 12 prochains mois :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) sont significativement moins nombreux, en
proportion, a prévoir visiter le Québec pour leurs voyages d’agrément des 12 prochains mois, que ce soit en période
estivale ou en période hivernale. Il en est de méme pour les autres destinations canadiennes.

Leser

12 Ces résultats proviennent de I'addition des destinations envisagées durant la période estivale et des destinations envisagées durant la
période hivernale.

102



3. Intention de voyages

3.1.3.3 Destinations envisagées pour les voyages d’agrément au cours des 12 prochains mois - suite

Et quelles destinations envisagez-vous jusqu’ici pour vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention d’effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

i 5 i : n Atlantique- Nouvelle- Reste des
P/u51e_urs réponses possibles Eta_tz.llg.s Centre Angleterre EtatsUnis Total Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=il (n=1150) (n=1515) (n=1502) Centre-Ouest CMA CMA

(n=760) (n=380) (n=370)

Canada 25% 32% 36% 23% 21% 19% 23% 27% 21%
e LeQuébec 11% 17% 21% 9% 9% 10% 7% 10% 8%
e L’Ontario 11% 16% 13% 11% 9% 7% 12% 13% 9%
*  Provinces de I’Atlantique 11% 16% 16% 10% 8% 7% 8% 10% 11%
e Autres provinces et territoires 11% 12% 10% 11% 9% 9% 10% 15% 9%
Etats-Unis 87% 83% 88% 87% 92% 93% 91% 83% 87%
Les Caraibes 29% 36% 31% 26% 29% 29% 28% 20% 29%
Mexique 22% 17% 14% 24% 25% 24% 25% 24% 22%
Améri du Sud et Améri
erne cusud et Amenate 13% 14% 11% 13% 10% 11% 9% 14% 13%
Pays en Europe 27% 29% 28% 27% 27% 28% 25% 30% 25%
Pays en Océanie 8% 8% 5% 9% 8% 8% 8% 11% 8%
Pays en Asie 15% 12% 11% 17% 10% 11% 8% 25% 14%
Pays en Afrique 6% 7% 5% 5% 5% 5% 3% 6% 6%
Autres pays 4% 5% 4% 4% 2% 3% 1% 3% 5%

Leger

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 103



3. Intention de voyages

Pour leur prochain 3.1.4 Intention de visiter le Québec au cours des 12 prochains mois

voyage d’agrément prévu

au Québec, pres des trois Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui envisagent de visiter le Québec dans le cadre d’un
quarts des touristes du voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (9%) ont été invités a préciser s’ils comptent s’y rendre durant la
reste des Etats-Unis période estivale ou la période hivernale et le type de voyage envisagé.

(Ouest, Sud et Centre-

Ouest) qui comptent Une plus grande proportion de touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont I'intention de réaliser
visiter la province ont une escapade de courte durée en période estivale lors de leur prochain passage au Québec (73%). Pour leur part, 26%
I'intention de le faire en prévoient y faire une escapade de courte durée durant la période hivernale, 41% un voyage de longue durée durant la
période estivale, dans le période estivale et 21% un voyage de longue durée en période hivernale. Ces proportions sont similaires sur le plan
cadre d’une escapade de statistique a celles observées sur les autres marchés américains a I'étude.

courte durée.
Il n’existe aucune différence significative entre les sous-groupes pour selon les types de voyage envisagés au Québec.

Votre ou vos voyages d’agrément prévus au Québec seront-ils ... ?
Base : les répondants qui ont I'intention de visiter le Québec dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des

PIus:e.urs r epanfes possibles Etat_sf;;];us e— Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (n=627) (n=172) (n=337) (n=118) Centre-Ouest CMA cMA CMA

(n=58) [GEEE)] (n=25)° (GEEZ)]
Total escapades de courte durée 89% 90% 97% 86% 82% 80% 84% 81% 98%
zjfaistcg ps:szg: :;‘:\Zf: durée 74% 74% 79% 73% 73% 76% 68% 73% 73%
zjfaistcg ps:szg: Eic\’/‘;t:;:“ree 29% 28% 39% 26% 16% 13% 20% 24% 41%
Total vacances de longue durée 51% 55% 34% 52% 51% 50% 53% 56% 48%
gjfaﬁclzn:z:i:j;‘;:fitzl:“ree 39% 41% 19% 41% 44% 45% 43% 40% 38%
Des vacances de longue durée 21% 24% 20% 21% 11% 9% 14% 29% 20%

durant la période hivernale

Leger
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3. Intention de voyages

Les touristes du reste des 3.1.5 Intention de visiter les Etats-Unis au cours des 12 prochains mois

Etats-Unis (Ouest, Sud et

Centre-Ouest) qui De leur coté, les touristes des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) qui ont l'intention de
comptent voyager aux voyager vers les Etats-Unis lors d’un voyage d’agrément des 12 prochains mois (87%) ont été interrogés sur les états
Etats-Unis au cours des gu’ils prévoient visiter.13

12 prochains mois le

feraient plus De loin, c’est la Californie qui est I'état le plus convoité pour un prochain voyage d’agrément avec 41% des mentions.
particulierement en Suivent la Floride (20%), le Texas (18%), le Colorado (17%) et New York (15%).

Californie.

Pour leur prochain voyage d’agrément prévu aux Etats-Unis, les sous-groupes suivants sont proportionnellement plus
nombreux a avoir l'intention de se rendre ...

... en Californie (41%)

¢ les touristes résidant dans San Francisco CMA (71%);

e ceux ayant une scolarité de niveau universitaire (43%);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale et
hivernale (43%), des escapades et des vacances de longue durée (44%).

... en Floride (20%)

¢ les touristes résidant dans Minneapolis CMA (27%) et dans Dallas CMA (24%);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale et
hivernale (21%).

...au Texas (18%)
¢ les touristes résidant dans Dallas CMA (45%);
» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 60 000 $ et 79 999 S (24%).

... dans le Colorado (17%)

¢ les touristes résidant dans Denver CMA (54%);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins une escapade et une vacance de longue durée au cours des 12 prochains mois
(20%).

13 A noter que d{ & une difficulté technique, cette question a d{i étre posée dans un deuxieme temps aux touristes américains. Sur les 3 710
touristes américains qui auraient initialement di répondre a cette question, 2 452 |'ont fait.

Leser
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3. Intention de voyages

3.1.5 Intention de visiter les Etats-Unis au cours des 12 prochains mois - suite

... dans I'état de New York (15%)
* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut de 150 000 $ et plus (25%);

e ceux envisageant de faire un voyage au Québec au cours des 12 prochains mois (25%);

e ceux résidant dans San Francisco CMA (19%);
e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois en période estivale et

hivernale (17%), des escapades et des vacances de longue durée (17%).

Quel(s) état(s) américain(s) envisagez-vous visiter lors de vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention de visiter les Etats-Unis dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Centre Angleterre g — Total DeTver Minneapolis san Francisco Dallas
Mentions assistées (n=2452) (n=687) ) (n=879) Centre-Ouest cvA cvA cvA VA
(n=441) (n=221) (n=220) (n=212) (n=226)
Floride 23% 30% 38% 20% 23% 19% 27% 13% 24%
Californie 32% 21% 17% 41% 29% 36% 21% 71% 19%
New York 18% 29% 23% 15% 9% 12% 6% 19% 16%
New Jersey 6% 21% 8% 3% 2% 2% 1% 5% 1%
Massachusetts 7% 11% 36% 4% 2% 3% 2% 6% 5%
Pennsylvanie 5% 19% 7% 1% 2% 1% 2% 2% 1%
Colorado 15% 6% 6% 17% 34% 54% 9% 8% 11%
Maine 4% 7% 27% 2% 3% 4% 1% 1% 2%
Nevada 11% 7% 7% 14% 13% 15% 12% 18% 9%
Texas 18% 4% 8% 18% 7% 8% 6% 6% 45%

Suite a la page suivante 2>
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3. Intention de voyages

3.1.5 Intention de visiter les Etats-Unis au cours des 12 prochains mois - suite

Quel(s) état(s) américain(s) envisagez-vous visiter lors de vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention de visiter les Etats-Unis dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

P/usie.urs répo_nsles possibles éta_ts-Unis At'ca::i?: < :I.:;Z:::e :t:sttself.:ss Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
Mentions assistées (n=2452) (n=687) (n=836) (n=879) Centre-Ouest cvMA cvMA cvA cvMA
(n=441) (n=221) (n=220) (n=212) (n=226)
Virginie 5% 14% 5% 3% 2% 2% 2% 2% 4%
Maryland 4% 13% 5% 1% 0% 0% 0% 1% 2%
Caroline du Nord 5% 9% 6% 3% 4% 3% 5% 2% 4%
District of Columbia 4% 9% 8% 2% 1% 2% 1% 2% 2%
New Hampshire 3% 4% 25% 1% 1% 1% 0% 1% 2%
Arizona 8% 5% 5% 10% 14% 15% 13% 11% 5%
Caroline du Sud 4% 7% 6% 2% 3% 4% 2% 2% 3%
Connecticut 3% 7% 11% 1% 1% 1% 0% 1% 2%
Hawaii 10% 3% 5% 13% 7% 8% 6% 20% 11%
Georgie 4% 5% 6% 3% 3% 3% 4% 3% 4%
Oregon 6% 4% 3% 8% 6% 8% 3% 14% 2%
Vermont 2% 5% 13% 1% 1% 1% 1% 0% 2%
Washington 6% 1% 3% 7% 5% 5% 5% 11% 3%
Delaware 2% 6% 2% 1% 0% 0% 0% 1% 1%
Louisiane 5% 3% 5% 5% 3% 3% 2% 3% 10%
Rhode Island 1% 4% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Suite a la page suivante 2>
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3. Intention de voyages

3.1.5 Intention de visiter les Etats-Unis au cours des 12 prochains mois - suite

Quel(s) état(s) américain(s) envisagez-vous visiter lors de vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention de visiter les Etats-Unis dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

Plusieurs réponses possibles Erats-Unis Atantave: :';':;’:e"rere e e DR Minneapolis |  San Francisco Dallas
Mentions assistées (n=2452) (n=687) (n=86) (n=879) [ cvMA cvMA cvA cmMA
(n=441) (n=221) (n=220) (n=212) (n=226)
Tennessee 3% 4% 4% 3% 3% 2% 3% 2% 4%
Alaska 3% 3% 3% 3% 3% 2% 3% 2% 3%
lllinois 5% 3% 3% 5% 6% 2% 11% 3% 6%
Minnesota 6% 1% 2% 8% 19% 3% 39% 2% 2%
Montana 3% 2% 2% 3% 3% 4% 3% 4% 3%
Nouveau-Mexique 4% 3% 3% 5% 6% 9% 2% 4% 5%
Utah 4% 3% 3% 4% 6% 10% 1% 5% 2%
Alabama 1% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 0% 2%
Kentucky 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1%
Michigan 2% 2% 2% 2% 3% 3% 3% 1% 1%
Missouri 3% 1% 2% 3% 4% 4% 3% 2% 4%
Ohio 2% 2% 3% 2% 2% 3% 1% 2% 2%
Virginie-Occidentale 1% 3% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
Wisconsin 4% 1% 3% 5% 11% 5% 17% 2% 2%
Wyoming 2% 1% 2% 3% 6% 8% 2% 2% 1%
Arkansas 3% 1% 1% 3% 1% 2% 0% 0% 8%

Suite a la page suivante 2>
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3.1.5 Intention de visiter les Etats-Unis au cours des 12 prochains mois - suite

Quel(s) état(s) américain(s) envisagez-vous visiter lors de vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui ont I'intention de visiter les Etats-Unis dans le cadre d’un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

P/usie.urs répo_nsles possibles éta_ts-Unis A"ca::iﬁ': < :I.:;Z:::e :;stt:::.ss Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
Mentions assistées (n=2452) (n=687) ) ) [ A CMA cMA CMA
(n=441) (n=221) (n=220) (n=212) (n=226)
Dakota du Nord 1% 1% 1% 1% 2% 1% 3% 0% 0%
Dakota du Sud 2% 1% 1% 2% 4% 3% 5% 1% 1%
Idaho 1% 1% 1% 2% 2% 3% 2% 1% 1%
Indiana 2% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 1%
lowa 2% 1% 1% 2% 4% 3% 7% 1% 2%
Kansas 2% 0% 2% 2% 4% 5% 2% 0% 2%
Mississippi 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0%
Nebraska 1% 1% 1% 1% 2% 3% 1% 1% 0%
Oklahoma 3% 1% 1% 3% 1% 1% 0% 0% 8%

LeSer
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3. Intention de voyages

Les principales raisons 3.2 Raisons de ne pas effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

évoquées par les touristes
du reste des Etats-Unis Les touristes qui n"ont pas I'intention d’effectuer de voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (7%), que ce soit

Ouest, Sud et Centre- en période estivale ou hivernale, ont été questionnés sur les raisons pour lesquelles ils ne I'envisagent pas.
7

Ouest) de ne pas prévoir
de voyage d’agrément au
cours des 12 prochains

mois ont trait au manque
de ressources financiéres Notons qu’aucune différence significative n’est observée selon les sous-groupes.

Les principales raisons soulevées ont trait aux finances (34%) et au manque de temps (24%). Ces principales raisons sont
comparables, en proportion, a celles mentionnées dans les autres marchés américains sondés.

et au manque de temps.

Pourquoi n’avez-vous pas l'intention d’effectuer un voyage d’agrément impliquant au moins une nuitée a I’extérieur de votre région de résidence
au cours des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui n’ont pas I'intention de réaliser un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

i 5 i : n Atlantique- Nouvelle- Reste des

Pl U5/elur Sr epo_nsles possibles Etat_sz'g:'s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (2] (n=66) (n=95) (n=103) Centre-Ouest CMA CMA CMA

(n=44) (n=21)%4 (n=23)14 (n=30)
Raisons financieres 32% 22% 48% 34% 38% 43% 32% 36% 29%
Manque de temps 25% 18% 37% 24% 30% 30% 30% 16% 30%
Obligations familiales 16% 17% 5% 16% 13% 3% 23% 16% 19%
Pasd 3 d
v:zani;’scair;ﬁenjuf::sassez € 16% 10% 21% 17% 14% 14% 13% 17% 20%
Probleme de santé, age 8% 10% 7% 8% 8% 9% 6% 6% 10%
Capacité physique restreinte 5% 10% 7% 3% 6% 5% 7% 0% 6%
Je ferai des voyages d’agrément,
mais uniguement dans ma 6% 2% 3% 7% 10% 6% 14% 7% 4%

région/état de résidence
Suite a la page suivante 2>
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3.2 Raisons de ne pas effectuer un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois - suite

Pourquoi n’avez-vous pas l'intention d’effectuer un voyage d’agrément impliquant au moins une nuitée a I’extérieur de votre région de résidence
au cours des 12 prochains mois ?
Base : les répondants qui n’ont pas I'intention de réaliser un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois

PIUSie.urS rép qns:es possibles Sl At:?:r:::l: - :‘:gl::te;lr‘:-e ;:stt:lf:iss Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=) (n=66) (n=95) (n=103) Centre-Ouest cvA cvA VA

(n=44) (n=21)% (n=23)%° (n=30)
Langue étrangére 2% 1% 3% 2% 0% 0% 0% 4% 0%
Barriére au voyage 3% 3% 3% 3% 0% 0% 0% 3% 4%
Sécurité 3% 3% 4% 3% 7% 10% 4% 4% 0%
Taux de change 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Autres raisons 7% 8% 6% 6% 8% 7% 8% 3% 9%
Aucune raison en particulier 21% 20% 18% 20% 20% 27% 12% 17% 24%

Leger

15 Les résultats sont présentés a titre indicatif seulement en raison du faible nombre de répondants.
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

Faits saillants de I’évaluation des activités a réaliser lors d’un voyage d’agrément
Touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)

Attrait des activités lors des voyages d’agrément

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont un intérét généralement modéré a 'égard de
I’ensemble des activités possibles de pratiquer lors d’un voyage d’agrément.

* Le tableau ci-dessous présente, dans l'ordre, toutes les activités culturelles et événementielles, de plein air et
sportives, récréatives et de divertissement qui présentent une note moyenne d’attrait de 6,0 sur 10 et plus pour les
touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest). Rappelons que la note 1 signifie qu’il s’agit d’une
activité qui n’est pas du tout attrayante a pratiquer lors d’un voyage d’agrément, alors que la note 10 signifie qu’il
s’agit d’une activité trés attrayante.

 Les résultats en bleu présentent le pourcentage de touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest)
ayant sélectionné cette activité comme étant une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément. A noter
gue seuls les répondants ayant démontré un degré d’attractivité élevé a I'égard d’une activité particuliere (ayant
donné une note de 7 sur 10 et plus) se sont prononcés sur le fait que cette activité soit une motivation suffisante ou
non de voyager.

* Au regard des résultats, on constate que, tous types d’activités confondus, les parcs nationaux, les festivals et
événements d’'été et la plage et la baignade sont ceux qui s’averent les plus attrayantes et les plus susceptibles de
motiver un voyage d’agrément.

Activités culturelles et événementielles Activités de plein air et sportives Activités récréatives et de divertissement
e Festivals et événements d’été (7,0 | 43%) e Parcs nationaux (7,3 | 50%) e Parcs zoologiques et aquariums (6,5 | 33%)
e Artsdelascene (6,6 | 31%) * Plage et baignade (6,9 | 45%) e Croisieres (6,3 | 42%)
e Musées et économusées (6,5 | 28%) ¢ Observation des mammiféres marins (6,6 | 31%) ¢ Magasinage (6,1 | 30%)
e Patrimoine, architecture et design urbain (6,5 | 30%) ¢ Observation de la faune et de la flore (6,6 | 33%) e Parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques

— - . o (6,1 ] 38%)
¢ Routes et circuits touristiques (6,3| 30%) e Séjours en villégiature (6,2 | 29%)

o - ¢ Jardin botanique (6,0| 25%)
¢ Randonnée pédestre en milieu naturel (6,2 | 27%)

Leser

Exemple de lecture des résultats : pour les festivals et les événements d’été, la note moyenne d’attrait de cette activité lors d’'un voyage d’agrément est de 7,0 sur 10 et 43% de I'ensemble des
répondants considérent que les festivals et événements d’été est une activité attrayante (note de 7 et plus) et une motivation suffisante pour réaliser un voyage d’agrément 113
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

Une série d’activités culturelles et événementielles, de plein air et sportives, récréatives et de divertissement a été
présentée aux touristes des marchés du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest). Ces derniers devaient
indiquer, a I'aide d’'une échelle de 1 a 10, ou la note 1 signifie qu’il s’agit d’une activité qui n’est pas du tout attrayante et
la note 10 qu’il s’agit d’une activité trés attrayante, le degré d’attrait de chacune des activités lors d’un voyage
d’agrément, de méme que les activités pouvant justifier un voyage d’agrément.

A noter que pour faciliter la lecture des résultats, seules les notes moyennes d’attrait sur 10 sont présentées pour chacune
des activités évaluées.

4.1 Attrait des activités culturelles et événementielles lors d’un voyage d’agrément

Selon les touristes du 4.1.1 Degré d’attractivité des activités culturelles et événementielles lors d’un voyage d’agrément

reste des Etats-Unis

(Ouest, Sud et Centre- Participer a des festivals et des événements d’été a destination (7,0 sur 10), apprécier les arts de la scéne (6,6 sur 10),
Ouest), 'activité visiter les musées et les économusées (6,5 sur 10) et apprécier le patrimoine, |'architecture et le design urbain (6,5 sur
culturelle ou 10) seraient les activités culturelles et événementielles les plus attrayantes a réaliser lors d’un voyage d’agrément selon
événementielle la plus les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest). Les autres activités évaluées récoltent des notes
attrayante a réaliser lors moyennes d’attrait variant de 3,8 sur 10 a 6,3 sur 10.

d’un voyage d’agrément

serait de prendre part des Les notes moyennes d’attrait pour les principales activités culturelles et événementielles sont significativement plus
festivals et événements élevées chez les sous-groupes suivants :

d’été.

Festivals et événements d’été (7,0 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,7 sur 10);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (7,4 contre 7,8 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux agés de 18 a 34 ans (7,4);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (7,3 contre 6,9 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (7,2 contre 6,7 chez les hommes);

e les travailleurs (7,1);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (7,0), plus précisément
ceux qui prévoient faire des escapades et des vacances de longue durée (7,1).

Leser
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d’agrément

4.1.1 Degré d’attractivité des activités culturelles et événementielles lors d’un voyage d’agrément - suite

Arts de la scene (6,6 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,7 sur 10);

e les étudiants (7,3)

¢ les touristes 4gés de 18 a 24 ans (7,3) et ceux agés de 25 a 34 ans (6,9);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (7,0 contre 6,5 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (6,9 contre 6,3 chez les hommes);

¢ les travailleurs (6,7);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,6), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (6,7), des escapades et des vacances de longue
durée (6,8).

Musées et économusées (6,5 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,6 sur 10);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 80 000 S et 99 999 $ (6,8);

e ceux agés de 25 a 34 ans (6,7);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,5), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (6,6), des escapades et des vacances de longue durée (6,7).

Patrimoine, architecture et design urbain (6,5 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,6 sur 10);

¢ les étudiants (7,1);

¢ les touristes agés de 25 a 34 ans (6,7);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,5), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (6,7), des escapades et des vacances de longue durée (6,8).

Attraits a I’égard des activités culturelles et événementielles :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) affichent des notes moyennes d’attrait
significativement moins élevées que I'ensemble des Etats-Unis pour six des 13 activités culturelles et événementielles
suggérées. Aucune activités culturelles et événementielles ne se démarque a la hausse sur ce marché.

Leser
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d’agrément

4.1.1 Degré d’attractivité des activités culturelles et événementielles lors d’un voyage d’agrément - suite

Veuillez évaluer chacune des activités culturelles et événementielles suivantes a 'aide d’une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie qu’il s’agit d’une activité pas du
tout attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément et 10 qu’il s’agit d’une activité trés attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément.
Base : I'ensemble des répondants

5 A, i ivité : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
Degré d’attrait des activites Eta_ts-Unls Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco DPEIEN
Note moyenne sur 10 (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA CMA

(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Festivals et événements d’été 7,0 7,2 7,2 7,0 6,9 6,8 7,0 7,0 6,8
Arts de la scéne 6,6 6,8 6,8 6,6 6,5 6,5 6,4 6,6 6,7
Musées et économusées 6,5 6,7 6,5 6,5 6,4 6,5 6,3 6,5 6,5
Patrl_mome, architecture et design 65 6,7 6,3 6,5 63 65 6,1 65 65
urbain
Routes et circuits touristiques 6,3 6,4 6,2 6,3 6,1 6,0 6,2 6,2 6,5
Agrotourisme et tourisme 6,0 6,2 5,8 59 5,7 5,7 5,7 6,1 59
gourmand
Glalerles et centres d’expositions 59 6,1 58 59 56 58 55 6,1 59
d’arts
Festivals et événements d’hiver 6,0 6,1 5,8 5,9 5,7 5,7 5,7 5,9 6,1
Arts de la rue 5,6 57 5,5 5,5 51 5,0 5,2 5,7 5,7
Evénements s\pc_)rtn‘s professionnels 56 56 54 56 56 54 58 55 59
ou amateurs a titre de spectateur
Ateliers d’apprentissage 4,7 5,0 4,5 4,6 4,3 4,3 4,4 4,8 4,6
Expériences autochtones 4,2 4,4 3,6 4,2 3,9 3,9 3,9 4,3 4,3
Tourisme religieux 3,9 4,1 3,1 3,8 3,5 3,4 3,7 3,6 4,4
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Les festivals et
événements d’été sont les
activités culturelles et
événementielles les plus
porteuses pour justifier un
voyage d’agrément aupres
des touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).
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d’agrément

4.1.2 Activités culturelles et événementielles pouvant justifier un voyage d’agrément

Lorsqu’on demande aux touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) d’identifier, parmi les activités
culturelles et événementielles évaluées, celles qui seraient une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément,
une plus grande proportion de touristes identifie les festivals et événements d’été (43%). Suivent ensuite, dans des
proportions moins élevées, les arts de la scéne (31%), le patrimoine, I’architecture et le design urbain (30%) et les routes
et circuits touristiques (30%).

Au total, 82% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont identifié au moins une activité
culturelle ou événementielle qui serait une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément.

Les sous-groupes suivants sont significativement plus nombreux a affirmer que les activités culturelles et
événementielles suivantes seraient une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément :

Festivals et événements d’été (43%)

les personnes ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (50%);

celles habitant avec des enfants agés de moins de 18 ans (48% contre 40% chez celles dont ce n’est pas le cas);

les femmes (46% contre 40% des hommes);

les personnes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (44%), plus
précisément celles qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (45%), des escapades et des vacances de
longue durée (45%).

Arts de la scéne (31%)

les femmes (35% contre 28% des hommes);
les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (32%).
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément
4.1.2 Activités culturelles et événementielles pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Patrimoine, architecture et design urbain (30%)

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (42%);

¢ les retraités (40%);

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (39%);

¢ ceux n’habitant pas avec des enfants dgés de moins de 18 ans (32% contre 26% de ceux dont c’est le cas);

¢ ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (31%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (33%), des vacances de longue durée (44%).

Routes et circuits touristiques (30%)

* les touristes disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 100 000 $ et 149 999 $ (39%);

¢ les femmes (34% contre 26% des hommes);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (31%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (33%).

Le détail des résultats est présenté au tableau des pages suivantes.

Leser
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.1.2 Activités culturelles et événementielles pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Maintenant, veuillez indiquer quelles activités culturelles et événementielles, parmi les suivantes, seraient une motivation suffisante pour justifier
un voyage d’agrément pour vous personnellement.
Base : I'ensemble des répondants

i i i : n Atlantique- Nouvelle- Reste des
P/u5/e.ur5 men_tlo,ns possibles Eta_tz;ll;r:s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=t ) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA

(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Festivals et événements d’'été 44% 46% 51% 43% 43% 40% 47% 42% 43%
Arts de la scéne 31% 30% 32% 31% 29% 30% 29% 34% 30%
Patri i hitect t desi
u?b;r:ome, architecture et design 29% 29% 28% 30% 29% 32% 26% 32% 28%
Routes et circuits touristiques 30% 27% 29% 30% 29% 28% 31% 28% 33%
Musées et économusées 28% 28% 27% 28% 27% 28% 26% 32% 26%
Festivals et événements d’hiver 25% 28% 27% 25% 25% 23% 27% 24% 25%
Evé t tif fessi I
oze:;r:ti: :; zptci’trr; er:p::tsﬁgﬂre s 24% 21% 24% 25% 26% 23% 30% 24% 25%
g,?ftg'es et centres d’expositions 20% 20% 20% 20% 21% 22% 19% 22% 18%
Agrot i tt i
gf;‘r’n:’:r:jme et tounisme 18% 19% 2% 18% 18% 17% 18% 21% 16%
Arts de la rue 16% 14% 15% 17% 14% 14% 15% 19% 16%
Ateliers d’apprentissage 13% 13% 14% 13% 12% 12% 12% 16% 11%

Suite a la page suivante 2>

LeSer
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.1.2 Activités culturelles et événementielles pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Maintenant, veuillez indiquer quelles activités culturelles et événementielles, parmi les suivantes, seraient une motivation suffisante pour justifier
un voyage d’agrément pour vous personnellement.
Base : I'ensemble des répondants

i i i : o Atlantique- Nouvelle- Reste des
P/USIE.UI‘S men_tlo,ns possibles Eta_t;l;r;ns Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)
Tourisme religieux 12% 11% 10% 13% 14% 12% 15% 11% 13%
Expériences autochtones 11% 10% 10% 12% 13% 13% 14% 13% 9%

Aucune de ces activités me serait
une motivation suffisante pour 10% 9% 7% 10% 11% 12% 10% 11% 8%

justifier un voyage d’agrément

Aucune activité n’est
particulierement attrayante (note
inférieure a 7 sur 10 pour toutes les
activités)

8% 9% 9% 8% 7% 8% 7% 9% 8%

Leger
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4.2  Attrait des activités de plein air et sportives lors d’'un voyage d’agrément

Aux yeux des touristes du 4.2.1 Degré d’attractivité des activités de plein air et sportives lors d’un voyage d’agrément

reste des Etats-Unis

(Ouest, Sud et Centre- Parmi les activités de plein air et sportives suggérées, les plus attrayantes a réaliser lors d’un voyage d’agrément, selon les
Ouest), les activités de touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest), seraient la visite de parcs nationaux (7,3 sur 10), la
plein air et sportives les baignade et la plage (6,9 sur 10), 'observation de mammiféres marins (6,6 sur 10) et de la faune et de la flore (6,6 sur
plus attrayantes a réaliser 10). Les autres activités évaluées récoltent des notes moyennes d’attrait variant de 3,4 sur 10 a 6,2 sur 10.

lors d’un voyage

d’agrément seraient la Les notes moyennes d’attrait pour les principales activités de plein air et sportives sont significativement plus élevées
visite de parcs nationaux chez les sous-groupes suivants :

et la plage et la baignade.

Parcs nationaux (7,3 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (8,1 sur 10);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléeme de
mobilité (7,8 contre 7,3 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

» ceux disposant d’un revenu familial annuel brut inférieur compris entre 80 000 $ et 99 999 $ (7,6);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans a la maison (7,5 contre 7,2 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (7,4 contre 7,2 chez les hommes);

¢ les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (7,4), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (7,6), des escapades et des vacances de longue
durée (7,6).

Plage et baignade (6,9 sur 10)

¢ les touristes habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (7,8 sur 10 contre 6,5 chez ceux dont ce n’est pas le
cas);

e ceux envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,7);

e ceux agésde 18324 ans(7,4),de 25a34 ans (7,6) etde 35 a 44 ans (7,3);

¢ les femmes (7,2 contre 6,7 chez les hommes);

¢ les travailleurs (7,2);

¢ les touristes ayant une scolarité de niveau universitaire (7,0);

e ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (7,0), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (7,1), des escapades et des vacances de longue durée (7,2).
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.2.1 Degré d’attractivité des activités de plein air et sportives lors d’un voyage d’agrément - suite

Observation des mammiferes marins (6,6 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,7 sur 10), notamment pour des
vacances de longue durée en période hivernale (8,8);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (7,2 contre 6,5 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux agés de 25 a 34 ans (6,9);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (6,9 contre 6,5 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ ceux résidant dans Minneapolis CMA (6,9);

¢ les femmes (6,9 contre 6,3 chez les hommes);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,7), plus
précisément ceux qui prévoient faire des escapades et des vacances de longue durée (6,8).

Observation de la faune (autre que les mammiféres marins) et la flore (6,6 sur 10)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,8 sur 10);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (7,1 contre 6,6 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ ceux habitant avec des enfants 4gés de moins de 18 ans (7,0 contre 6,5 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (6,9 contre 6,4 chez les hommes);

¢ les touristes agés de 25 a 34 ans (6,9);

¢ ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,7), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (6,8), des escapades et des vacances de longue durée (6,9).

Les résultats détaillés sont présentés dans les tableaux des pages suivantes.

Attraits a I’égard des activités de plein air et sportives :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) affichent des notes moyennes d’attrait
significativement plus élevées que I'ensemble des autres marchés américains pour les activités de plein air et sportives
suivantes : la randonnée pédestre en milieu naturel, le canyoning, spéléologie, escalade et plongée, la chasse et la
péche, de méme que le golf.
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.2.1 Degré d’attractivité des activités de plein air et sportives lors d’un voyage d’agrément - suite

Veuillez évaluer chacune des activités de plein air et sportives suivantes a I’aide d’une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie qu’il s’agit d’une activité pas du tout
attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément et 10 qu’il s’agit d’une activité trés attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément.
Base : I'ensemble des répondants

5 d’, i ivité : n Atlantique- Nouvelle- Reste des
Degré d'attrait des activités Eta_ts-l;ms Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Note moyenne sur 10 (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cMA

(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Parcs nationaux 7,3 7,2 7,2 7,3 7,4 7,4 7,5 7,4 7,2
Plage et baignade 7,1 7,3 7,4 6,9 7,1 7,1 7,1 6,7 7,1
Obsgrvatlon des mammiféres 66 66 64 66 6,7 64 6,9 6,5 66
marins
Observ_at\lon de Ia_ faune (autre que 66 66 6,5 66 6,7 6,7 63 66 6,6
mammiféres marins) et de la flore
Séjours en villégiature 6,2 6,1 6,0 6,2 6,2 6,0 6,5 6,1 6,4
Randonnée pédestre en milieu 61 5,9 6,1 6,2 6,2 6,1 6,4 6,2 61
naturel
Course a pied, marche 5,7 6,0 5,7 5,7 5,4 5,2 5,7 6,0 5,6
Sports nautiques non motorisés 5,4 5,4 5,5 5,3 5,3 5,2 5,5 51 5,5
Canyo’nlng, spéléologie, escalade, 52 50 49 5,2 52 51 54 51 53
plongée
Sports nautiques motorisés 5,1 51 4,9 5,0 5,0 4,7 5,4 4,8 5,3
Ski alpin, planche a neige, télémark 4,4 4,3 4,1 4,4 4,3 4,4 41 4,3 4,6

Suite a la page suivante 2>
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.2.1 Degré d’attractivité des activités de plein air et sportives lors d’un voyage d’agrément - suite

Veuillez évaluer chacune des activités de plein air et sportives suivantes a I’aide d’une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie qu’il s’agit d’une activité pas du tout
attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément et 10 qu’il s’agit d’une activité trés attrayante a réaliser lors d’'un voyage d’agrément.
Base : I'ensemble des répondants

Degré d’attrait des activités Etats-Unis Atlantique- Nouvelle- Reste des

4431 Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco Dallas
Note moyenne sur 10 =) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Patin a glace, glissade, escalade de

" 4,2 44 41 4,1 3,9 3,8 4,1 4,2 43
glace, autres sports d’hiver
Vélo de montagne, vélo de route, 42 43 a1 42 41 38 43 42 43
cyclotourisme
Sports motorisés d’été 4,2 4,3 3,9 4,1 3,8 3,6 4,1 4,1 4,5
Chasse et péche 4,3 4,1 3,8 4,3 4,0 3,7 4,4 4,0 4,8
Sports motorisés d’hiver 4,1 4,2 3,9 4,0 3,7 3,5 4,0 4,0 4,4
Ski de for)d, ski nordique, ski de 39 40 38 39 38 37 39 39 4,0
randonnée, raquette
Evénement s\pgrtlf profess_lqnnel 38 4,0 34 38 36 35 36 38 4,0
ou amateur a titre de participant
Golf 3,6 3,9 3,4 3,6 3,5 3,2 3,7 3,6 3,7
Parcours aérien, via ferrata, 37 38 34 37 34 32 37 37 39
canyonisme
Traineau a chiens 3,4 3,7 3,1 3,4 3,2 3,1 3,3 3,5 3,5
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

Les parcs nationaux, de 4.2.2 Activités de plein air et sportives pouvant justifier un voyage d’agrément

méme que la plage et la

baignade sont les activités Lorsqu’on demande aux touristes d’identifier, parmi les activités de plein air et sportives évaluées, celles qui seraient une
de plein air et sportives les motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément, les principales sont les parcs nationaux (50%), la plage et la
plus porteuses pour baignade (45%) et, dans une moindre mesure, |'observation de la faune (autre que les mammiferes marins) et de la
justifier un voyage flore (33%) et I'observation des mammiféres marins (31%).

d’agrément auprés des

touristes du reste des Au total, 87% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont identifié au moins une activité de
Etats-Unis (Ouest, Sud et plein air ou sportive qui serait une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément.

Centre-Ouest).
Les sous-groupes suivants sont significativement plus nombreux a affirmer que les activités de plein air et sportives
suivantes seraient une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément :

Parcs nationaux (50%)

¢ les retraités (63%);

¢ les touristes dgés de 55 a 64 ans (56%) et ceux dgés de 65 ans et plus (63%);

e ceux résidant dans Dallas CMA (55%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (51%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (54%).

Plage et baignade (45%)

¢ les touristes résidant dans Dallas CMA (52%);

¢ ceux habitant avec des enfants de moins de 18 ans a la maison (51% contre 42% de ceux dont ce n’est pas le cas);
¢ les femmes (50% contre 40% des hommes);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (46%).

Observation de la faune (autre que les mammiféres marins) et de la flore (33%)

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (39%);

¢ les retraités (38%);

¢ les femmes (36% contre 29% des hommes);

¢ les touristes ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (34%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (35%).
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.2.2 Activités de plein air et sportives pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Observation de mammiferes marins (31%)

¢ les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (43%);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (38% contre 30% de ceux dont ce n’est pas le cas);

¢ les femmes (36% contre 27% des hommes);

¢ les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (32%).

Maintenant, veuillez indiquer quelles activités de plein air et sportives, parmi les suivantes, seraient une motivation suffisante pour justifier
un voyage d’agrément pour vous personnellement.
Base : I'ensemble des répondants

i 5 i : n Atlantique- Nouvelle- Reste des
P/u5/e.ur5 repo_ns,es possibles Eta_tz;ll;r:s Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (=t ) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA CMA CMA

(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Plage et baignade 47% 50% 52% 45% 48% 52% 43% 39% 48%
Parcs nationaux 49% 47% 51% 50% 53% 55% 52% 49% 47%
Ob tiond ife
mai?r:;’a lon des mammiteres 32% 33% 33% 31% 31% 31% 32% 32% 31%
Ob tiondelaf t
m;‘rime'f:s rjafini;'zfé?:ar;gr‘f 33% 31% 33% 33% 33% 34% 31% 31% 36%
Séjours en villégiature 29% 30% 29% 29% 28% 28% 28% 27% 32%
Rand ée pédest ili
n:{‘ur‘;mee pedestre en milieu 27% 27% 28% 27% 29% 29% 29% 28% 25%
Course a pied, marche 19% 24% 21% 18% 16% 15% 17% 21% 17%

Suite & la page suivante 2>
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.2.2 Activités de plein air et sportives pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Maintenant, veuillez indiquer quelles activités de plein air et sportives, parmi les suivantes, seraient une motivation suffisante pour justifier
un voyage d’agrément pour vous personnellement.
Base : I'ensemble des répondants

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis PGB Rourelles adE . . .
i iy 4431) Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (n (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)
Sports nautiques non motorisés 14% 15% 16% 14% 13% 14% 12% 15% 13%
Canyoning, spéléologie, lade,
plorfgée & speicologle, escalade 15% 14% 16% 15% 15% 18% 12% 16% 15%
Ski alpin, planche a neige, télémark 15% 14% 18% 15% 14% 18% 10% 15% 15%
Sports nautiques motorisés 14% 15% 15% 13% 11% 13% 10% 15% 13%
Chasse et péche 16% 13% 15% 16% 17% 16% 17% 15% 17%
Vélo de montagne, vélo d te,
b gne, velo de route 12% 12% 15% 12% 11% 13% 9% 14% 10%
Golf 13% 13% 15% 13% 13% 13% 13% 13% 12%
Sports motorisés d’hiver 11% 12% 13% 11% 9% 10% 7% 13% 12%
Sports motorisés d’été 11% 13% 12% 10% 10% 11% 9% 11% 10%
E‘rf;ee:?fgttéf:;tg;’;’t':if;mnd ou 11% 12% 11% 11% 10% 12% 9% 12% 11%
f::}ji:;’gg f:;ggtrtd;q“e ski de 11% 12% 12% 10% 9% 11% 7% 12% 10%
Patin a glace, glissade, lade d
glace, glissade, escalade de 11% 13% 13% 10% 9% 11% 7% 11% 10%

glace, autres sports d’hiver

Suite a la page suivante 2>
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.2.2 Activités de plein air et sportives pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Maintenant, veuillez indiquer quelles activités de plein air et sportives, parmi les suivantes, seraient une motivation suffisante pour justifier
un voyage d’agrément pour vous personnellement.
Base : I'ensemble des répondants

Atlantique- Nouvelle- Reste des

Plusieurs réponses possibles Etats-Unis Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco DPEIEN

Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA cMA cmA cMA
(n=804) (n=401) (n=403) (n=400) (n=401)

Parcours aérien, via ferrata,

. 9% 10% 10% 9% 7% 9% 5% 11% 8%
canyonisme

Traineau a chiens 9% 11% 10% 9% 9% 10% 7% 10% 6%

Aucune de ces activités me serait
une motivation suffisante pour 5% 5% 5% 5% 5% 4% 5% 6% 4%
justifier un voyage d’agrément

Aucune activité n’est
particulierement attrayante (note
inférieure a 7 sur 10 pour toutes les
activités)

8% 9% 6% 8% 7% 7% 7% 10% 8%

Leger
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

Aux yeux des touristes du
reste des Etats-Unis
(Ouest, Sud et Centre-
Ouest), les activités
récréatives et de
divertissement les plus
attrayantes a réaliser lors
d’un voyage d’agrément
seraient la visite de parcs
zoologiques et
d’aquariums et les
croisieres.

Leser

4.3  Attrait des activités récréatives et de divertissement lors d’un voyage d’agrément

4.3.1 Degré d’attractivité des activités récréatives et de divertissement lors d’un voyage d’agrément

Parmi les activités récréatives et de divertissement suggérées, les trois activités les plus attrayantes a réaliser lors d’un
voyage d’agrément seraient la visite de parcs zoologiques et d’aquariums (6,5 sur 10), les croisiéres (6,3 sur 10), le
magasinage (6,1 sur 10) et les parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques (6,1 sur 10). Les autres activités
récréatives et de divertissement suivent de pres, avec des notes moyennes d’attrait variant de 5,2 sur 10 a 6,0 sur 10.

d Notons que, comparativement aux activités culturelles et sportives, aucune activité récréative ou de divertissement ne

franchit le cap de 7,0 sur 10.

Les notes moyennes d’attrait pour les principales activités récréatives et de divertissement sont significativement plus
élevées chez les sous-groupes suivants :

Parcs zoologiques et aquariums (6,5 sur 10)

les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,3 sur 10);

les étudiants (7,1);

les touristes habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (7,1 contre 6,2 chez ceux dont ce n’est pas le cas);
ceux agés de 18 a 24 ans (7,0) et ceux agés de 25 a 34 ans (6,8);

ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 20000 $ et 59999 S (6,9);

ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (6,9);

ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléeme de
mobilité (6,9 contre 6,4 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

ceux résidant dans Dallas CMA (6,8);

les femmes (6,7 contre 6,3 chez les hommes);

les touristes ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,5).
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.3.1 Degré d’attractivité des activités récréatives et de divertissement lors d’un voyage d’agrément - suite

Croisiéres (6,3 sur 10)

les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,6 sur 10);

les étudiants (7,2);

les touristes ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probléme de
mobilité (7,0 contre 6,2 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

ceux agés de 18 a 24 ans (6,8) et ceux agés de 25 a 34 ans (6,6);

ceux résidant dans Dallas CMA (6,6);

ceux habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (6,6 contre 6,2 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

ceux ayant 'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,4).

Magasinage (6,1 sur 10)

Leser

les étudiants (7,2 sur 10);

les touristes envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,2 sur 10);

ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (6,7);

ceux agés de 18 a 24 ans (7,0) et ceux agés de 25 a 34 ans (6,7);

les femmes (6,7 contre 5,6 chez les hommes);

les touristes habitant avec des enfants dgés de moins de 18 ans (6,6 contre 6,9 chez ceux dont ce n’est pas le cas);
ceux résidant dans Dallas CMA (6,4);

ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,2), plus précisément
ceux qui prévoient le faire en période estivale (6,6), des escapades et des vacances de longue durée (6,3).
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément
4.3.1 Degré d’attractivité des activités récréatives et de divertissement lors d’un voyage d’agrément - suite

Parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques (6,1 sur 10)

¢ les étudiants (7,4 sur 10);

¢ les touristes habitant avec des enfants agés de moins de 18 ans (7,2 contre 5,6 chez ceux dont ce n’est pas le cas);

e ceux agés de 18 a 24 ans (7,1) et ceux agés de 25 a 44 ans (6,8);

e ceux envisageant de voyager au Québec au cours des 12 prochains mois (7,0);

e ceux résidant dans Dallas CMA (6,4);

¢ ceux ayant I'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (6,1), plus précisément
ceux qui prévoient faire des escapades et des vacances de longue durée (6,3).

Le détail des résultats est présenté au tableau de la page suivante.

Attraits a I’égard des activités récréatives et de divertissement :

Les touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) affichent des notes moyennes d’attrait
significativement moins élevées que I'ensemble des autres marchés américains pour les activités récréatives et de
divertissement suivantes : le magasinage, le tourisme urbain et les spas et soins de bien-étre.
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.3.1 Degré d’attractivité des activités récréatives et de divertissement lors d’un voyage d’agrément - suite

Veuillez évaluer chacune des activités récréatives et de divertissement suivantes a I'aide d’'une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie qu’il s’agit d’une activité
pas du tout attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément et 10 qu’il s’agit d’une activité trés attrayante a réaliser lors d’un voyage d’agrément.
Base : I'ensemble des répondants

5 A, i ivité : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
Degre d'attrait des activites Eta_tS-UnIS Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Note moyenne sur 10 (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest cMA CMA cMA

(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Parcs zoologiques et aquariums 6,5 6,6 6,5 6,5 6,3 6,1 6,6 6,4 6,8
Croisiéres 6,4 6,5 6,2 6,3 6,1 6,1 6,2 6,2 6,6
Magasinage 6,2 6,6 6,2 6,1 5,8 57 5,9 6,2 6,4
Palrcs d_attractlons, aquatiques ou 6,1 6,3 6,0 61 59 5,6 6,1 6,0 6,4
thématiques
Jardin botanique 6,1 6,2 5,8 6,0 5,8 5,8 5,7 6,1 6,2
Tourisme urbain, visite des
quartiers urbains, tour de ville 5,9 6,4 5,8 5,9 5,4 5,5 5,4 6,3 5,9
guidé, etc.
Parc urbain 5,7 5,9 5,3 5,7 5,3 53 5,3 5,9 5,8
Spas et soins de bien-étre 5,5 5,8 5,2 5,4 5,0 5,0 5,1 5,6 5,7
Casino et boites de nuit 5,3 5,5 5,0 5,2 4,8 4,7 4,9 5,3 5,6
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

Les croisiéres sont les
activités récréatives et de
divertissement les plus
porteuses pour justifier un
voyage d’agrément auprés
des touristes du reste des
Etats-Unis (Ouest, Sud et
Centre-Ouest).
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4.3.2 Activités récréatives ou de divertissement pouvant justifier un voyage d’agrément

En terminant, lorsqu’on demande aux touristes d’identifier, parmi les activités récréatives et de divertissement évaluées,
celles qui seraient une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément, une plus grande proportion de touristes
du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) identifie les croisiéres (42%) et la visite de parcs d’attractions,
aquatiques ou thématiques (38%). Les autres activités proposées récoltent entre 23% et 30% des mentions.

Au total, 81% des touristes du reste des Etats-Unis (Ouest, Sud et Centre-Ouest) ont identifié au moins une activité
récréative ou de divertissement qui serait une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément.

Les sous-groupes suivants sont significativement plus nombreux a affirmer que les activités récréatives et de
divertissement suivantes seraient une motivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément :

Croisiéres (42%)

¢ les retraités (56%);

¢ les touristes agés de 65 ans et plus (56%);

e ceux ayant, ou un membre de leur ménage, un handicap, une capacité physique restreinte ou un probleme de
mobilité (52% contre 40% de ceux dont ce n’est pas le cas);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 20 000 S et 39 999 $ (50%);

e ceux résidant dans Dallas CMA (47%);

e ceux ayant l'intention de faire au moins un voyage d’agrément au cours des 12 prochains mois (43%), plus
précisément ceux qui prévoient le faire en période estivale et hivernale (45%), des escapades et des vacances de
longue durée (44%).

Parcs d’attractions, aquatiques ou thématiques (38%)

¢ les touristes en recherche d’emploi (55%);

* ceux disposant d’un revenu familial annuel brut compris entre 20 000 S et 39 999 $ (50%);

¢ ceux habitant avec des enfants agés de moins de 18 ans a la maison (49% contre 34% de ceux dont ce n’est pas le cas);
e ceux agés de 18 a 24 ans (48%);

¢ ceux ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (47%).
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4. Evaluation des activités a réaliser lors d’'un voyage

d’agrément

4.3.2 Activités récréatives ou de divertissement pouvant justifier un voyage d’agrément - suite

Maintenant, veuillez indiquer quelles activités récréatives et de divertissement, parmi les suivantes, seraient une motivation suffisante
pour justifier un voyage d’agrément pour vous personnellement.
Base : I'ensemble des répondants

i 5 i : . Atlantique- Nouvelle- Reste des
P /USIe.Uf Sr ePO'nsles possibles Eta_‘:;g'i's Centre Angleterre Etats-Unis Total Denver Minneapolis San Francisco
Mentions assistées (n=4431) (n=1216) (n=1610) (n=1605) Centre-Ouest CMA CMA CMA

(n=804) (n=401) (n=403) (n=400)

Croisiéres 43% 42% 39% 42% 44% 45% 43% 37% 47%
Parcs d’attractions, aquatiques ou
thématiques 38% 37% 37% 38% 35% 34% 37% 38% 42%
Parcs zoologiques et aquariums 33% 32% 36% 33% 32% 30% 35% 31% 34%
Magasinage 31% 34% 30% 30% 26% 26% 27% 31% 33%
Casino et boites de nuit 30% 32% 28% 30% 29% 30% 28% 32% 30%
Tourisme urbain, visite des
quartiers urbains, tour de ville 27% 31% 28% 26% 25% 25% 24% 31% 23%
guidé, etc.
Spas et soins de bien-étre 27% 28% 25% 27% 23% 22% 24% 29% 29%
Jardin botanique 26% 27% 25% 25% 24% 23% 24% 26% 26%
Parc urbain 22% 24% 20% 23% 20% 20% 20% 27% 20%

Aucune de ces activités me serait
une motivation suffisante pour 7% 6% 7% 11% 9% 13% 13% 10% 10%
justifier un voyage d’agrément

Aucune activité n’est
particulierement attrayante (note
inférieure a 7 sur 10 pour toutes les
activités)

Leger

Le total supérieur a 100% est attribuable a la mention multiple. 134
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Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme ) 17
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_0074) Québec mam

I- Langue du sondage
Préféreriez-vous répondre a ce questiennaire en frangais ou en anglais ?
Would you prefer to complete the survey in English or French?

) English (9)
) Frangais (12)

INTRO

Bonjour,

Vous avez &t invité(e) a répondre 3 une étude portant sur les vacances et les voyages. Votre collaboration est grandement
apprédée. Merci de prendre quelques minutes pour répondre 3 ce questionnaire.

Il est & noter que la forme masculine utilisée dans ce questionnaire désigne aussi bien les femmes que les hommes. Elle
n’est utilisée qu'3 la seule fin d'alléger le texte et d’en faciliter la compréhension.

Cliquez sur la fléche pour commencer le questionnaire
EN

INTO1 - POSER A TOUS
u J'accepte de répondre honnétement et de fagon réfléchie aux guestions du sondage qui suit. »

O Oui (1)
3 Non (NE)

TXT1-POSER ATOUS
Les premiéres questions servirent & des fins statistiques uniguement.

CNTRY - POSER A TOUS
Dans quel pays demeurez-vous ?

0 Canada (42)
O Etats-Unis {73)
) France (79)
) Autre (96)

PROV - POSER 51 CANADA
Quelle est votre province (territoire) de résidence ?

0 Colombie-Britannique (BC)
D Alberta [AB)

7D Saskatchewan (5K)

) Manitoba (MB)

) Ontario (ON)

7 Québec (OC)

) Nouveau-Brunswick (NB)

O Nouvelle-Ecosse [NS)

0 Tie-du-Prince-Edouard (PE)

0 Terre-Neuve-et-Labrador (NF)
0 Territoires du Nord-Ouest (NT)
) Yuken (YK}

3 Nunavut (NU)

Léger | Recherche » Stratégie * Conseil 1
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CA3 - VARIABLE DE CALCUL tMASQUEE]
) Québec (QC)

) Ontario (ON)

) Reste du Canada (RC)

QAB - POSER 51 PROV=AB
Dans quelle région de |'Alberta demeurez-vous ?

0 Calgary (61)
) Edmonton (62)
) Autre région de I'Alberta (63)

QABA - POSER 51 OAB=61
Résidez-vous & I'intérieur des limites de la ville de Calgary en Alberta ?

O oui (1)
D Non (2)

QABB - POSER SI QABA=1
Dans quel quadrant de la ville de Calgary habitez-vous ?

) Sud-Ouest (1)
O Sud-Est (2)
) Nord-Ouest (3)
) Mord-Est (4)

QABC - POSER 51 QAB=62
Résidez-vous a I'intérieur des limites de la ville d'Edmonton en Alberta?

3 Oui (1)
O Non (2)

QBC - POSER 51 PROV=BC
Dans quelle région de la Colombie-Britannique habitez-vous ?

o] Région du Grand Vancouver (70)
3 Autre région de Colombie-Britannique (71)

Q0N - POSER SI PROV=0N
Dans quelle région de I'Ontario demeurez-vous ?

3 Grande région de Toronto (1)

finciugnt Paterborough, Kitchener-Cambridge-Waterloo, Oshawa, Hamilton, Brantford, 5t. Catharines-Nisgars, Guslph, Barria)
) Grande région d'Ottawa (excluant Gatineau) (2)

) Autresrégions de I'Ontario (3)

REGON - VARIABLE DE CALCUL (MASQUEE)
) Toronto RMR et banlieues (1)
) Ottawa RMR (2)

Léger | Recherche » Stratégie » Conseil
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7 Pointe-Calumet {10)
QoQc - POSER A TOUS ) Rosemére (11)
Dans quelle région du Québec demeurez-vous 7 © saint-Colomban (12)
©) Bas-Saint-Laurent (1) ) sainte-Anne-des-Plaines [13)

3 Sainte-Marthe-sur-le-Lac {14)

) Saguenay-Lac-Saint-Jean (2) L
) Sainte-Thérése (15)

7 Capitale-Nationale (3)

) Mauricie (4) ) Saint-Eustache (16)

0 Estrie (5) ) Saint-Jéréme (17)

] rdnntré$||'5] 0 Saint-Joseph-du-Lac (18)
) Outaouais [7) ) Saint-Placide (19)

O Abitibi-Témiscamingue (8) ) Autres villes des Laurentides (96)
) Céte-Nord (3)

© Nord-du-Québec (10)

9] Gaspésle,."flez-de-la-MadElelnE (11)
) Chaudiére-Appalaches [12)

D Laval (13)

) Lanaudiére (14)

Q0QCC - POSER §1 Q0QC=16 (Montérégie)
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. Pour des raisons de traitement statistique, seulement
certaines villes, en périphérie de I'lle-de-Montéal, sont identifiées. Si C'est le cas, veuillez choisir Ia réponse « Autres
villes ». Dans quelle ville demeurez-vous ?

) Beauhamois (1)

) Laurentides (1 ) Beloeil (2)

) Montérégie ) Boucherville (3)

) Centre-du-Québec (17) ) Brossard (4)
) Candiac (5)

QOQCA - POSER 51 100C=14 {Lanaudiére) O Carignan (6)

Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans Ia liste. Pour des raisons de traitement statistique, seulement 0 Chambly (7}

certaines villes, en périphérie de I'lle-de-Montréal, sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres

) Chateauguay (8
villes ». Dans quelle ville demeurez-vous ? guay (8)

0 Coteau-du-Lac (9)

) L'Assomption (1) ) Delson (10)
) Charlemagne (2) © Hudson (11)
o] L'F:piphan\e-:BJ ) Kahnawake (12)
O Lavaltrie (4 ) La Prairie (13)
) Mascouche (5) D Léry (14)
) Repentigny (6) ) Les Cadres (15)
O saint-Sulpice (7) ) Les Coteaux (16)
) Terrebonne (8) O Lile-Cadieux (17)
) Autres villes de Lanaudiére (96) O Lile-Perror (18)

. ) Longueuil (19)
Q00CE - POSER 51 Q00QC=15 (Laurentides) ) McMasterville (20)

Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans Ia liste. Pour des raisons de traitement statistique, seulement
ceraines villes, en périphérie de I'lle-de-Montréal, sont identifiées. 5i c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres
villes »_ Dans quelle ville demeurez-vous ?

) Mercier (21)
3 Mont-Saint-Hilaire (22)
) Notre-Dame-de-ITle-Perrot (23)

D Blainville (1) ) Otterburn Park (24)

) Boisbriand (2) © Pincourt (25)

) Bois-des-Filion (3) ) Pointe-des-Cascades (26)

) Deux-Montagnes (4) 7 Richelieu (27)

3 Gore (5) 3 Saint-Amable (28)

) Kanesatake (6) 3 Saint-Basile-le-Grand (29)

) Lorraine (7) ) Saint-Bruno-de-Montarville (30)

O Mirabel () ) saint-Constant (31)

7 Oka (9)
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) Sainte-Catherine (32)

) Sainte-Julie (33)

) saint-Isidore (34)

O saint-lambert (35)

) Saint-Lazare (36)

) Saint-Mathias-sur-Richelieu (37)
) Saint-Mathieu (38)

) Saint-Mathieu-de-Beloeil (39)
) Saint-Philippe (40)

) saint-Zotique (41)

) Terrasse-Vaudreuil (42)

) Varennes (43)

3 Vaudreuil-Dorion (44)

) Vaudreuil-sur-le-Lac (45)

) Verchéres (46)

) Autres villes de la Montérégie (96)

Q0QCD - POSER 51 Q0QC=3 (Capitale-Nationale)

Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. Pour des raisons de traitement statistigue, seulement
certaines villes, en périphérie de la ville de Québec sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres
villes ». Dans quelle ville demeurez-vous ?

0 Ville de Québec (1)

0 Boischatel (2)

) Chateau-Richer (3)

) Fossambault-sur-le-Lac (4)

7 L'Ancienne-Lorette (5)

) L'Ange-Gardien (6)

) Lac-Beauport (7)

) Lac-Delage (8)

) Lac-Saint-Joseph (9)

3 Newville (10}

) Notre-Dame-des-Anges [11)

) Saint-Augustin-de-Desmaures (12)
o] Saint-Fran;ci;-de-l'l‘le-d‘OrIéans 113)
) Saint-Gabriel-de-Valcartier (14)

) saint-Jean-de-Ifle-d'Oriéans (15)

) Saint-Laurent-de-"lle-d'Oriéans (16)
O Saint-Pierre-de-I'lle-d'Orléans (17)
) Sainte-Brigitte-de-Laval [18)

) Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier (19)
) Sainte-Famille (20)

) Sainte-Pétronille (21)

> Shannon (22)

3 Stoneham-et-Tewkesbury (23)

) Wendake (24)

) Autres villes de la Capitale-Nationale (98]
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Q0QCE - POSER 51 Q0QC=12(Chaudiére-Appalaches)

Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. Pour des raisons de traitement statistique, seulement
certaines villes, en périphérie de la ville de Québec sont identifiées. Si Cest le cas, veuillez choisir la réponse « Autres
villes ». Dans quelle ville demeurez-vous ?

0 Ville de Lévis (1)

) Beaumont (2)

) Saint-Henri (3)

) Saint-Lambert-de-Lauzon (4)

) Autres villes de Chaudiére-Appalaches (96)

REGIO - VARIABLE DE CALCUL [MASQUEE)
3 MTLRMR (1)

) QCRMR (2
) AUTRES REGIONS (3)

NOMX - VARIABLE DE CALCUL (MASQUEE)
0 BAS-SAINT-LAURENT (1)

0 SAGUEMAY/LAC-SAINT-JEAN (2)

) QUEBEC - RMR (3]

) MAURICIE (4]

) ESTRIE (5)

) MONTREAL (6)

) OUTAQUAIS (7)

0 ABITIBI/TEMISCAMINGUE (8)

) COTE-NORD (9)

) GASPESIE (11)

) CHAUDIERE-APPALACHES - RMR [12)
O LAVAL (13)

7 LANAUDIERE - RMR (14)
0 LAURENTIDES - RMR (15)
) MONTEREGIE - RMR (16)

) LANAUDIERE-AUTRES (24)

7 LAURENTIDE-AUTRES (25)

) MONTEREGIE-AUTRES (26)

7 CHAUDIERES-APPALACHES AUTRES (32
) QUEBEC AUTRES (33)

) CENTRE-DU-QUEBEC (17)

REGRC - VARIABLE DE CALCUL{MASQUEE]
0 Maritimes (1)
) Ouest du Canada (2)

Léger | Recherche # Stratégie * Conseil 6
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USSTATE - POSER 51 USA
Dans quel &tat habitez-vous 7

) Alabama (1)

) Alaska (2)

) Arizona (3)

) Arkansas (4)

3 Californie (5)

) Caroline du Mord ()
0 caroline du Sud (7)
) Colorado (8)

3 Connecticut (9)

) Dakota du Nord (10)
) Dakota du Sud (11)
) Delaware (12}

) District of Columbia (13)
) Floride (14)

) Georgie (15)

) Hawaii (16)

0 Idaho (17)

) lllinois (18)

) Indiana (19)

0 lowa (20)

) Kansas (21)

) Kentucky (22

) Louisiane (23)

3 Maine (24)

3 Maryland (25)

3 Massachusetts (26)
) Michigan (27)

) Minnesota (28)

) Mississippi (29)

72 Missouri (30)

© Montana (31)

) Nebraska (32)

) Nevada (33)

) New Hampshire (34)
) New Jersey (35)

7 New York (36)

) Nouveau-Mexique (37)
) Ohio (38)

3 Oklahoma (39)

) Oregon (40)

) Pennsylvanie (41)
) Rhode Island (42)
) Tennessee (43)

) Texas (44)

3 Utah (45)

Léger | Recherche » Stratégie » Conseil
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3 Vermont (46)

0 Virginie (47)

) Virginie occidentale (48)

) Washington (49)

) Wisconsin (50)

) Wyoming (51)

BOST - POSER SI USSTATE=26 - Résidents du Massachusetts
Demeurez-vous dans la Grande région de Boston 7

D 0Oui(1)

3 Non (2)

MY - POSER 51 USSTATE=35-36 - Résidents de New York et du Mew lersey et de la Pennsylvanie
Demeurez-vous dans la Grande région de New York ?

D 0Oui(1)

3 Non (2)

PHIL - POSER Sl USSTATE=12-41 OU USSTATE=35 ET NY=02 - Résidents du Delaware, de Pennsylvanie et du New lersey
Demeurez-vous dans la Grande région de Philadelphie ?

D Oui(1)

3 Non (2)

WASH - POSER 5| USSTATE=25-47-48 - Résidents du Maryland, de la Virginie et de la Virginie occidentale
Demeurez-vous dans la Grande région de Washington ?

D Oui(1)

) Non (2)

SAN - POSER S| USSTATE=05 - Résidents de la Californie
Demeurez-vous dans la Grande région de San Francisco ?

O Qui(1)

) Non (2)

DAL - POSER 51 USSTATE=44 - Résidents du Texas
Demeurez-vous dans la Grande région de Dallas ?

O Qui(1)

) Non (2)

DEMN - POSER 51 USSTATE=08 - Résidents du Colorado

Demeurez-vous dans la Grande région de Denver 7

3 Qui(1)
D Non (2)
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) du New Hampshire (9)
MIN - POSER 51 USSTATE=28-50 - Résidents du Minnesota et du Wisconsin 0 du Vermont (10)
Demeurez-vous dans la Grande région de Minneapolis ? () de la Grande région de New York (11)
3 oui(1) O de la Grande région de Philadelphie (12)
) Non (2) () de la Grande région de Washington (13)

' () de la Grande région de San Francisco (14)

US3 - VARIABLE DE CALCUL [MASQUéE] ) de Iz Grande région de Dallas (15)
) Nouvelle-Angleterre (1) ) de la Grande région de Denver (16)
) Atlantique-Centre (2) 0 de la Grande région de Minneapolis (17)
) Ouest-Sud-Centre-Ouest (3} ) de la Grande région de Paris (18)

) de la Grande région de Lyon (19)
REGNA - VARIABLE DE CALCUL (MASQUEE) 0 de la Grande région de Toulouse (20)
3 CMA Boston (1) .
D Maine (2) MARCHL - VARIAELE DE CALCUL (MASQUEE)
) New Hampshire (3) 0 au Québet (1)
O Vermont (4) ) en Omario (2)

. ) au Nouveau-Brunswick (3)

REGAC - VARIABLE DE CALCUL {MASQUEE) 0 en NouvelleFeosse (4)
) CMA New York (1) O en Alberta (5)

© CMA Philadelphie (2) ) en Colombie-Britannigue (&)

7 CMA Washington (3) ) dans la Grande région de Boston (7)

) dans le Maine (8)

) dans le New Hampshire (3)

() dans le Vermont (10)

() dans la Grande région de New York (11)
0 dans la Grande région de Philadelphie (12)
() dans la Grande région de Washington (13)
REGER - POSER S1 ERANCE ) dans la Grande région de San Francisco (14)
Demeurez-vous __ ? O dans la Grande région de Dallas [15)

() dans la Grande région de Denver (16)

_. Dans la grande région de Paris (aire urbaine de Paris) (1) () dans |z Grande région de Minneapolis (17)
_. Dans la grande région de Lyon (aire urbaine de Lyon) (2) ) dans la Grande région de Paris (18)

- Dans la grande région de Toulouse (aire urbaine de Toulouse) (3) O dans la Grande région de Lyon |.19]

.. Dans une autre région de la France (4) () dans Iz Grande région de Toulouse (20)

REGOS - VARIABLE DE CALCUL(MASQUI::E]
) CMA San Francisco (Ouest) (1)

7 CMA Dallas (Sud) (
3 CMA Denver |Centre-Ouest) (3)

) CMA Minneapolis (Centre-Ouest) (4)

FR3 - VARIABLE DE CALCUL (MASQUEE)

SEXE - POSER A TOUS
) Aire urbaine de Paris (1)

Etes-vous de sexe .. ?

O Aire urbaine de Lyon (2) Note : Les personnes transgenres, transsexuels et intersexués doivent indiguer le sexe auquel elles s'identifient le plus.
) Aire urbaine de Toulouss (3)
O Masculin (1)

MARCH - VARIABLE DE CALCUL [MASQUEE) O Féminin(2)

) du Québec (1) .

) de I'Ontario (2) AGENUM - POSER A TOUS
3 du Nouveau-Brunswick (3) Quel 3ge avez-vous ?

7 de la Nouvelle-Ecosse (4)
0 de I'Alberta (5)
) de la Colombie-Britannique (6)

) de la Grande région de Boston (7) O Je préfére ne pas répondre (399)
7 du Maine (8)
Léger | Recherche » Stratégie » Conseil g Léger | Recherche » Stratégie » Conseil 10
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AGEQT - VARIABLE DE CALCUL (MASQUEE)
Quel dge avez-vous ?

) Moins de 18 ans (0)

D Del8a24ans (1)

7 De 254 34ans(2)

) De35a44ans(3)

) Ded5aSdans(4)

) De55a6dans(5)

D) De65a74ans (6)

) 75 ans ou plus (7)

) le préfére ne pas répondre (3)

SCOLCAN - POSER SI CANADA
Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous ayez complété (dipléme obtenu) ?

72 Primaire ou mains (1)

) Secondaire général ou professionnel (2)

) Collégial général préuniversitaire ou professionnel technique (3)
) Universitaire ler cycle (Certificat, baccalauréat) (4)

) Universitaire 2e et 3e cycle (Maitrise, doctorat, postdoctorat) (5)
) Je préfére ne pas répondre (3)

EDUC - POSER 51 USA
Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous ayez complété (dipléme obtenu) ?

0 Etudes secondaires partielles ou moins (0-11 années d'&tudes) (1)
) Dipléme d’études secondaires (12 années d'étude) (2)

) Ecole technigue ou de métiers (3)

0 Etudes collégiales (4)

7D Diplémes d'études collégiales (5)

0 Etudes supérieures ou dipléme d'études supérieures (6)

) Je préfére ne pas répondre (3)

SCOLFRA - POSER 5| FRANCE
Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous ayez complété (dipléme obtenu) ?

7 Aucun (1)

) Certificat d'études primaires {2)
) Brevet, BEPC(3)

0 BEP, CAP (4)

) Baccalauréat (5)

Tourisme

Québec ia

) Bac+ 2 ans ou niveau bac + 2 (DUT, BTS, instituteur, DEUG, diplémes paramédicaux ou sociaux) (6)

©) Dipléme de I'enseignement supérieur (2e et 3e cycles, grandes écoles) (7)
7D le préfére ne pas répondre (3)
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LANGU - POSER 51 CANADA
Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu a la maison dans votre enfance et que vous comprenez
toujours ?

) Frangais (1)

7 Anglais (2)

D Autre (3)

©) Frangais et anglais (7)

) Francais et autres (4)

) Anglais et autres (5)

3 Autres et autres (5)

) le préfére ne pas répondre (9)

HISP - POSER SI USA
Etes-vous d'origine hispanigue ou latinc-américaine ?

D 0Oui(1)
) Mon (2)
7D le préfére ne pas répondre (3)

RACE - POSER 51 USA
Veuillez indiquer votre groupe ethnigue :

) Amérindien ou Autochtone de I'Alaska (1)
) Asiatique ou Asiatique américain (2)

) Noir ou Africain américain (3)

) Caucasien (Blanc) (4)

O Autre (5)

) le préfére ne pas répondre (9)

FOY1- POSER A TOUS
En vous incluant, combien de personnes composent votre ménage en incluant les adultes et les enfants ?
Inscrivez le nombre de personnes dans votre ménage :

O Une seule (moi-méme) (1)
O Je préfére ne pas répondre (99)

FOY2 - POSER 51 FOY1>1ET FOY1<99
De ces (FOY1) personnes qui composent votre ménage, combien sont des enfants de moins de 18 ans ?
Inscrivez le nombre d’enfants dans votre menage

3 Aucun (0)
O Je préfére ne pas répondre (99)
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Annexe : Questionnaire

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme . B
Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme i aa Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A) Quebec 1+
Ministére du Tourisme du Cuébec (MW79010_007A) Quebec Bn

Q2AGRID - Q2A - POSER S| MARCH=2 - Résidents de I'Ontario
Q1 - POSER ATOUS Pouvez-vous indiquer les destinations (pays, provinces, etc.) que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au
Combien de voyages d'agrément comprenant au moins une nuitée 3 I"extérieur “f{'"MARCH')* avez-vous faits au cours des cours des trois derniéres années ?

3 derniéres années Plusieurs réponses possibies. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliguent.

Le terme & voyage » peut étre défini comme un déplacement qui comprend au mMoins une nuitée & Iextérieur “f{ MARCH')* QZAA - Durant la période O2AB - Durant Iz période hivernale
t qui g e tUE d i Faare: L is aul i le hut Ji Stait
e: L.;u. ] ;releﬁ“eim.? a des f ns d'agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont le but principal €tait les affaires estivale (mai  octobre) {novembre & avril)
ou la participation G un congrés. L= Quebec (1) = -
Aucun 5 voyages Je ne sais pas / Provinces de IAtlantigue du Canada
._‘;,yage lvoyage | 2voyages | 3voyages | 4voyages =t :,,us le P'e:f'éf'é ne [Mouveauw-Brunswick, Nouvelle-Ecosse, lle-du- o o
— _ pas répondre Prince-Edouard, Terre-Neuve-et-Labrador) (2)
Durant \atp:rlodiestlvale a7 1 2 3 4 5 09 Autres provinces et territoires du Canada
[mai & oc nlr.e] m . [Alberta, Colombie-Britannigue, Manitoba, _ -
Durant [a période hivernale a7 1 2 3 4 5 09 Saskatchewan, Yukon, Territoires du Nord- -
sembre a avril) {2) |
[novem s Quest, Nunawvut) (3}
Etats-Unis (4 o [u]
Q2 - POSER S| MARCH=01 - Résidents du Québec Les Cara‘fbe']
Ez:lr\;e;:;o;;I;n:;r.::aérrle;sa::;tel;\a?tlons (pays, provinces, etc.) que ces voyages d'agrément vous ont permis de visiter au (Cuba, République dominicaine, Jamaique, etc) - -
B (5)
Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent. Mexigue (6) o u]
— - = — - Amérigue du Sud et Amérigue Centrale
Q2A- D‘{::ffﬂ";:;:e estivale | Q28- DP;::;::hprir;o:ilTlluernale [Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur, o o
COntro D) . — ! . = . Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)
- - "J - — Pays en Europe
e Vot o b : i (e e e menage forme : :
: : o - Uni, Russie, etc.) (8
Prince-Edouard, Terre-Neuve-et-Labrador) (1) P:I_’F eL|I1 gi:é:n?e (8)
Autres provinces et territoires du Canada |A:;tralie Nouvelle-Zélande, etc o o
(Alberta, Colombie-Britannique, Manitoba, _ o Pave A" —
Saskatchewan, Yukon, Territoires du Nord- B 2ys en Asle . v o o
Ouest. Nunavut) (2) [Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10)
- — Pays en Afrique
Etats-Unis (3, O o - o
Les Caraine'] [Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc.) (11) ©
(Cuba, République dominicaine, Jamaique, o o Autre(s) pays (96) = =
erc) (4)
Mexigue (5) O [u] - .
Amérique du Sud et Amenique Centrale Q2BGRID - Q2B - POSER S| MARCH=3 - Résidents du Nouveau-Brunswick
(Argentine, Brésil, Costa Rica Equateur - o Pouvez-vous indiguer les destinations (pays, provinces, etc.) gue ces voyages d'agrément vous ont permis de visiter au
Honduras, Panama, Pérou e{c] 6) ’ B cours des trois derniéres années ?
Pays en Eurcpe Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.
{France, Espagne, ltalie, Allemagne, Royaume- o o

Uni, Russie, etc.) (7)

Pays en Océanie Q2BA - Durant la période (Q2BE - Durant |z période hivernale
{Australie, Nouvelle-Zélande, etc ) (8) = o estivale (mai a octobre) (novembre & avril)
Pays en Asie Le Québec (1) o =
(Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (3) - o L'Ontario (12) = =)
Pays en Afrique Provinces de '‘Atlantique du Canada
X < . o o £ Ty Pric o . _
[Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc.) (10) [Nouvelle-Ecosse, lle-du-Prince-Edouard, Terre o o
Autre(s) pays (36) O o MNeuve-et-Labrador) [,
Autres provinces et territoires du Canada
[Alberta, Colombie-Britannigue, Manitoba, _ o
Saskatchewan, Yukon, Territoires du Nord- -
Quest, Nunavut]
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Annexe : Questionnaire

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A)

Tourisme

Québec ia

Enguéte 2016 sur les comportements de voyage

Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_0074)

Tourisme

Québec ram

Q2BA - Durant la période
estivale (mai 3 octobre)

Q2BE - Durant la période hivernale
(novembre & avril)

Q2CA - Durant la période
estivale (mai 3 octobre)

Q2CB - Durant la périede hivernale
{novembre 3 avril)

Pays en Asie
{Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10}

Pays en Afrique )
(Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc.) (11)

Autre(s) pays (96)

Q20 - POSER S| MARCH=5 - Résidents de I'Alberta

Pouvez-vous indiquer les destinations (pays, provinces, etc.) que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au

cours des trois derniéres années ?

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

020A - Durant Ia période estivale

Q208 - Durant la période hivernale

Le Québec (1)

(mai & octobre)

{novembre 3 avril)

L'Ontario (12)

Etats-Unis [4) =] =]
Les Caraibes

[Cuba, République dominicaine, Jamaigue, etc.) =} o
[5)

Mexigue (5) =] =]
Amérigue du Sud et Amérigue Centrale

[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equaleur, =} o
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)

Pays en Europe

[France, Espagne, Italie, Allemagne, Royaume- =} o
Uni, Russie, etc_) (8)

Pays en Océanie _

[Australie, Nouvelle-7élande, etc ) (9] - =
Pays en Asie _ -
[Chine, Japon, Inde, Thallande, etc.) (10) -

Pays en Afrique A _ -
[Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc) (11) _

Autre(s) pays (96) o u]

Provinces de I'Atlantique du Canada
INuqu@u-Brunswick, Nuuvelle-écusse, fle-du-
Prince-Edouard, Terre-Neuve-et-Labrador) (2)

Q2C - POSER S| MARCH=4 - Résidents de la Nouvelle-Ecosse
Pouvez-vous indiguer les destinations (pays, provinces, e1C.) que ces voyages d'agrément vous ont permis de visiter au

cours des trois derniéres années ?

Pilusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s’appliguent.

Autres provinces et territoires du Canada
{Colombie-Britannique, Manitoba,
Saskatchewan, Yukon, Territoires du Nord-
Quest, Nunavut) (3)

Etats-Unis [4)

Q2CA - Durant la periode
estivale (mai & octobre)

02CE - Durant la période hivernale
(novembre & avril)

Les Caraibes
[Cuba, République dominicaine, Jamaigue,
etc) (5)

Mexigue (8)

Le Quebec (1)

L'Ontario (12)

Provinces de Atlantique du Canada
[Nouveau-Brunswick, lle-du-Prince-Edouard,
Terre-Meuve-et-Labrador) (2]

Amérigue du Sud et Amérigue Centrale
[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur,
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)

Autres provinces et territoires du Canada
[Alberta, Colombie-Britannique, Manitoba,
Saskatchewan, Yukon, Territoires du Nord-
Quest, Nunavut) (3)

Pays en Europe
(France, Espagne, Italie, Allemagne, Royaume-
Uni, Russie, etc.) (8)

Pays en Océanie
(Australie, Nouvelle-Zélande, etc.) (3)

Etats-Unis [4)

Pays en Asie
{Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10}

Les Caraibes
[Cuba, République dominicaine, Jamaigque, etc.)
(5]

Pays en Afrique 3
[Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc ) (11)

Autre(s) pays (36)

Mexigue (6)

Amérigue du Sud et Amérigue Centrale
[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur,
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)

Pays en Europe
[France, Espagne, Italie, Allemagne, Royaume-
Uni, Russie, etc.) (8)

Pays en Océanie
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc) (9)
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Annexe : Questionnaire

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme . 1]
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A) Québec maema

Q2E - POSER S MARCH=6 - Résidents de la Colombie-Britannique
Pouvez-vous indiguer les destinations (pays, provinces, etc.) que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au
cours des trois derniéres années ?

Plusieurs réponses passibles. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliquent

O2EA - Durant la période estivale QZ2EB - Durant la période hivernale
(mai & octobre) [novembre & avril)

Le Québec (1)

L'Ontario (12} o o

Provinces de I'Atlantique du Canada
[Nouveau-Brunswick, Nnuvelle-écnsse, fle-
du-Prince-Edouard, Terre-Neuve-et-
Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du Canada
[Alberta, Manitoba, Saskatchewan, Yukon, o o
Territeires du Nord-Quest, Nunavur) (3)

Etats-Unis (4) =] =]

Les Caraibes
[Cuba, République dominicaine, Jamaigue, o o

Mexigue (6) o =

Amérigue du Sud etAme’rique'Cemrale
[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur, ] o
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)

Pays en Europe
[France, Espagne, Italie, Allemagne, a] o
Royaume-Uni, Russie, etc.) (8)

Pays en Océanie
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc.) (9]

Pays en Asie
[Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10)

Pays en Afrique )
[Afrique du Sud, Marec, Egypte, etc) (11)

Autre(s) pays [96) 2] o

Q2F - POSER 51 MARCH=7-20 - Résidents des autres marchés
Pouvez-vous indiguer les destinations [pays, provinces, etc.) que ces voyages d’agrément vous ont permis de visiter au
cours des trois derniéres années ?

Plusieurs réponses possibies. Vevillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

Q2FA - Durant la période Q2FB - Durantla période hivernale
estivale (mai a octobre) (novembre & avril)

Le Quebec (1) o =]

L'Ontario (12) o =]

Provinces de I'Atlantique du Canada

[Nouveau-Brunswick, Nouvelle-écnssq fle-du- o o

Prince-Edouard, Terre-Neuve-et-Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du Canada

[Alberta, Colombie-Britannique, Manitoba, _ -

Saskatchewan, Yukon, Territoires du Nord- -

Ouest, Nunavut]

Léger | Recherche » Stratégie » Conseil 17

Enguéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme . mo
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_0074) Quebec me
Q2FA - Durant la période Q2FB - Durant la période hivernale
estivale (mai & octobre) [novembre 3 avril)
Etats-Unis (4) o o
Les Caraibes
[Cuba, République dominicaine, Jamaigue, etc.) o o
(5)
Mexigue (6) =] o
Amérique du Sud et Amérique Centrale
[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur, O o

Henduras, Panama, Pérou, etc ) (7)

Pays en Europe
[France, Espagne, Italie, Allemagne, Royaume- o o
Uni, Russie, etc.) (8]

Pays en Océanie

[Australie, Nouvelle-Zélande, etc.) (9) - =
Pays en Asie _ o
(Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10) B
Pays en Afrique ) _ o
{Afrigue du Sud, Maroc, Egypte, etc.) (11) B
Autre(s) pays (96) o o

Q3 -POSER ATOUS

Parmi les activités culturelles et événementielles suivantes, veuillez indiguer laguelle ou lesquelles vous pratiquez
habituellement lorsque vous &tes a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiguée(s) pendant vos voyages
d’agrément des trois derniéres années -

Le terme « voyage » peut étre défini comme un déplacement qui comprend au moins une nuitée & Fextérieur (MARCH) et qui
o été effectué a des fins d'agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont ie but principal était les affaires ou la
participation & un congrés.

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

03A - le pratique Q3B - Jai pratigué cette activité lors
habituellement cette activité a d'un voyage d'agrément des trois
la maiscn derniéres années
Festivals et événements d'été (festivals, - _
foires, concerts extérieurs, etc.) (1) B
Festivals et événements d'hiver (carnaval, _
féte des neiges, etc.) (2) B -
Arts de la scéne (concerts et spectacles de -
musique, danse, thédtre, etc.) (3) B
Musées et économusees | o =
Galeries et centre d'expositions d'arts [5) o o
Arts de la rue (spectacles et animation de
rue, caricaturistes, portraitistes, autres o
artistes de rue) (6)
Routes et drcuits touristiques (exemple - _
route des vins) (7) = _
Patrimoine, Architecture et design urbain
(site historique, batiment patrimonial, art o m}
public, etc ) (8)
Evénements sportifs professionnels ou _
amateurs & titre de spectateur (9) = B
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Annexe : Questionnaire

Enguéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme ) [ 12]
Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme i aa Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_0074) Quebec [F 1]
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A) Quebec me .
Q6 - POSER ATOUS
03A - Je pratique Q3B - J'ai pratiqué cette activite lors Parmi les activités de plein air et sportives suivantes, veuillez indiquer laquelle ou lesguelles vous pratiquez habituellement
habituellement cette activité 3 d’un voyage d'agrément des trois Iorsql.lle vous éltes & votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages d'agrément des trois
Iz maison derniéres années derniéres annges :
Atel.iersd'appremissage [cours de cuisine, o = Le terme « voyage » peut étre défini comme un déplacement qui comprend au moins une nuitée 4 Fextérieur (MARCH) et qui
atelier de photo, EIC'J_ (10) a été effectué d des fins d'agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont le but principal était les affaires ou la
AgrotoL{nsme fat to.ur.lsmz? gourmand participation & un cangrés.
[marchés publics, visites 3 la ferme, o _
restauration loczle, repas gastronomigue, - Plusieurs réponses possibies. Veuillez cocher tous les choix gui s'appliquent.
cabane a suare, etc) (11) - — —
Tourisme religieux [12) o = Q6A - Je pratique N Q6B - Fai pratique clerle activite lors
Experiences autochtonas [13) = = habituellement Ferte activité a d’un voyage fi\'agremept des trois
‘.‘”Fr“ activités culturelles eE o o Observation des mammiféres marins (baleine, AR SEmIErEE e
événementielles (veuillez préciser) : (96) - ' (u} o
béluga, etc.) (1)
O Je ne pratique aucune activité culturelle et &vénementielle, que ce soit & Iz maison ou lors de mes voyages d'agrément Obzerv.atllonde Ia. faune (autre que (x} o
des trois demniéres années. (97) mammlfe.res marins) et de la flore (2)
Parcs nationaux (3) (=] =]
04 - Poser si Q3B coché UNE activité culturelle ou événementielle A-N seulement] Sejours envillégiature |camping, hatellerie en o o
Est-ce que cette activité culturelle et événementielle que vous avez pratiquée lors de vos voyages d'agrément des trois milieu "f’“”e'r chalets, pourvoiries, etc.) {4) - -
derniéres années a &té une raison principale d'effectuer ces voyages d'agrément ? Course a !:Hed,)marche (5) o o
Randonnée pédestre en milieu naturel (6) o O
D Oui(1) Plage et baignade (7) =] O
) Non (2) Sports nautiques non motorisés (voile, canoé,
kayak, planche a voile, surf, rafting, (u} o
Q5 - Poser Q5 si O3B coché au moins deux activités culturelles et événementielles A-N paddieboard, etc ) (8)
Est-ce que Fune ou plusieurs des activités culturelles et événementielles que vous avez pratiquées lors de vos voyages SpOTTs NAUTIGUES MoTorisés (motomaring, — ~
d'agrément des trois derniéres années ont £té une raison principale d'effectuer ces voyages d’agrément ? Veuillez préciser bateau & moteur, etc ] (9) = =
laquelle ou lesquelles : Canyoning, spéléclogie, escalade, plongée (en _ -
Plusieurs réponses possibles. Vewillez cocher tous les choix qui s'appliquent. apnée ou sous-m arine} [lﬂ}l _ - -
Ski alpin, planche a neige, télémark (11) [x] O
O Festivals et événements d'été (festivals, foires, concerts extérisurs, etc.) (1) Ski de fond, ski nordigue, ski de randonnée, _ _
3 Festivals et événements d"hiver (carnaval, féte des neiges, etc) (2) raquette (12) - -
O Arts de la scéne (concerts et spectacles de musique, danse, thédtre, etc) (3) Patin a glace, glissade, escalade de glace, _ _
O Musées et économusées (4) autres sports d'hiver (13) - -
[ Galeries et centre d'expositions d'arts (5) Chasse et péche (mer, lac, riviere, sous la - -
O Arts de la rue (spectacles et animation de rue, caricaturistes, portraitistes, autres artistes de rue) (6) gllace, etc) (14) _
O Routes et circuits touristiques (exemple : route des vins) (7) Velo de rr?ontagne, velo de route, o o
O Patrimoine, Architecture et design urbain (site historique, batiment patrimonial, art public, etc.) (8) WElUIOurIEI:nIE IlS]. _
O Evénements sportifs professionnels ou amateurs & titre de spectateur (3) Parcorurs aerlfan', U'? f.errata. canyo.nlsme (16) = =
O Ateliers 'apprentissage (cours de cuisine, ateller de photo, etc.} (10 igairc‘;g‘f;ﬂ'::fr:i:;ﬁ;'Jm"t“”e'ge' auad, = o
O Agrotourisme et tourisme gourmand (marchés publics, visites 3 la ferme, restauration locale, repas gastronomigue, " Ep— -
cabane & sucre, etc) (11) fnpoot:;rfrio[q;? d'Ete (quad, motocyclette, o o
2 Toutlsme refigieux (12) Evénement sportif professionnel ou amateur a
Q Expériences autochtones (13) titre de participant (marathon, triathlon, _
2 Autres (96) courses & obstades, championnat, tournoi, - -
) Aucune de ces activités culturelles et événementielles n'a motivé un voyage d'agrément au cours des trois demigres competition, etc.) (19)
années (97) Traineau a chiens (20} [= O
Golf [21) o o
Autres activités de plein air et sportives _ _
[veuillez préciser) : (96) -
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Annexe : Questionnaire

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme . 1]
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A) Québec maema

O Je ne pratique aucune activité de plein air et sportive, gue ce soit 4 la maison ou lors de mes voyages d'agrément des
trois derniéres années. (97)

Q7 - Poser si Q6B coché UNE activité de plein air et sportive A-V seulement
Est-ce que cette activité de plein air et sportive que vous avez pratiquée lors de vos voyages d’agrément des trois demigres
années a été une raison principale deffectuer ces voyages d'agrément ?

3 ouif1)
D Non (2)

Q8 - Poser 08 si Q6B coché au moins deux activités de plein air et sportives A-V

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités de plein air et sportives gue vous avez pratiquées lors de vos voyages d'agrément
des trois derniéres années ont &té une raison principale d'effectuer ces voyages d'agrément ? Veuillez préciser laguelle ou
lesquelles :

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O Observation des mammiféres marins (baleine, béluga, etc) (1)

O Observation de la faune (autre que mammiféres marins) et de |a flore (2)

O Parcs nationaux (3)

O séjours en villégiature (camping, hétellerie en milieu naturel, chalets, pourvoiries, etc.) [4)

O Course & pied, marche (5)

O Randonnée pédestre en milieu naturel (6)

O Plage et baignade (7)

O Sports nautiques non motorisés (voile, canoé, kayak, planche a voile, surf, rafting, paddieboard) ()

O Sports nautiques motorisés (motomarine, bateau @ moteur, etc.) (9)

O canyoning, spéléologie, escalade, plongée (en apnée ou sous-marine) (10)

O ski zlpin, planche & neige, télémark (11)

O Ski de fond, ski nordique, ski de randonnée, raquette (12)

O Patin & glace, glissade, escalade de glace, autres sports ' hiver [13)

3 Chasse et péche (mer, lac, riviére, sous la glace, etc.) (14)

3 Vélo de montagne, vélo de route, cyclotourisme, (15)

O Parcours aérien, via ferrata, canyonisme (16)

O Sports motorisés d'hiver (motoneige, quad, véhicule tout terrain) (17)

O Sports motorisés d'été (quad, motocydette, motocross) (18)

3 Evénement sportif professionnel cu amateur 4 titre de participant (marathen, triathlon, courses & obstacles,

champicnnat, tournoi, compétition, etc.) [19)

O Traineau  chiens (20)

3 Golf (21)

O Autres (96)

) Aucune de ces activités de plein air et sportives n'a motivé un voyage d’agrément au cours des trois derniéres années
(97)
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Enquéte 2016 sur les comportements de voyage Tourisme . ;o
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A) Québec mae

Q9 - POSER ATOUS

Parmi les activités récréatives et de divertissement suivantes, veuillez indiguer laquelle ou lesquelles vous pratiquez
habituellement lorsque vous étes a votre lieu de résidence et celle(s) que vous avez pratiquée(s) pendant vos voyages
d'agrément des trois derniéres années :

Le terme « voyage » peut étre défini comme un déplacement qui comprend au moins une nuitée & 'extérieur (MARCH) et qui
a été effectué a des fins d’agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont le but principal était les affaires ou la
participation d un congrés.

Plusieurs répanses passibles. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliquent.

QS5A - Je pratigue Q9B - F'ai pratiqué cette activité lors d’un
habituellement cette activité 3 la voyage d'agrément des trois derniéres

maison années

Parc urbain (1)

Jardin botanigue (2) o 5]

Parcs d'attractions, aquatiques ou
thématigues (3)

Parcs zoologiques et aguariums (4) =] =]

Croisiéres (fluviales, internationales,
maritimes) (5)

Casino et boites de nuit [6)

Spas et soins de bien-Etre (7)

Magasinage (8)

Tourisme urbain, visite des quartiers
urbains, tour de ville guidé, etc. (3)

Autres activités récréatives et de
divertissement [veulllez préciser) : (96)

O Je ne pratique aucune activité récréative ou de divertisssment, que ce soit a la maison ou lors de mes voyages
d'agrément des trois derniéres années. (37)

Q10 - Poser si Q9B coché UNE activité récréative et de divertissement A-J seulement
Est-ce gue cette activité récréative et de divertissement que vous avez pratiquée lors de vos voyages d’agrément des trois
derniéres années a €té une raison principale d'effectuer ces voyages d'agrément ?

D oui(1)
7 Mon (2)

Q11 - POSER si Q9B coché au moins deux activités récréatives et de divertissement A-J

Est-ce que I'une ou plusieurs des activités récréatives et de divertissement que vous avez pratiquées lors de vos voyages
d'agrément des trois derniéres années ont été une raison principale d'effectuer ces voyages d'agrément 7 Veuillez préciser
laguelle ou lesquelles

Plusieurs répanses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliguent.

O Parc urbain (1)

O Jardin botanigue (2)

3 Parcs d'attractions, aquatiques ou thématiques (3)
O Parcs zoologiques et aquariums (4)

O Croisiéres (fluviales, internationales, maritimes) (5)
3 Casino et boites de nuit (6)

O Spas et soins de bien-étre (7)
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O Magasinage (8)

O Tourisme urbain, visite des quartiers urbains, tour de ville guidé, etc. (9)

3 Autres (96)

) Aucune de ces activités récréatives et de divertissement n'a motivé un voyage d'agrément au cours des trois derniéres
années (97)

Q12 - POSER ATOUS
En général, combien de temps a I'avance décidez-vous du choix de |a destination pour vos voyages d’agrément comprenant
au moins une nuitée a "extérieur (MARCH) ?

Le terme « voyage » peut étre defini comme un dépiocement gui comprend au moins une nuitée @ lexterieur “fi MARCH'}*
et qui a €té effectué a des fins d'agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont le but principal était les affaires
ou la participation & un congrés.

D'une
Moins d’une semaine & . . .
- - Dela3meis | Ded4aémois | Plus de 6 mois
semaine moins d'un

mois
Pour les escapades de courte 1 . 2 4 5
durée (1-6 nuitées) (1) - N
Paulrles \'ac.al?ces de longue 1 2 3 a 5
durée (7 nuitees et plus) (2)

Q13 - POSER ATOUS

Parmi les sources d'information suivantes, veuillez indiquer celles que vous avez consultées pour planifier vos voyages
d'agrément des trois derniéres années :

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O Guides (Lonely Planet, Routard, etc.), documentation touristique, brochures, cartes (1)

O Site Web officiel ou application mobile d’une destination (pays, provinces, régions, villes) {2)

O Artides dans les revues, journaux, magazines (3)

O Documentation touristigue électronique (infolettres, courriels, bulletins électroniques) (4)

O Agence de voyages (visite en personne) (5)

[ site Web ou application mobile de réservation de voyages ou d’agences de voyages en ligne (Expedia, Booking.com,
etc) (6]

[ Site Web ou application mobile d'une compagnie aérienne, de croisiéres, de train, d'autocar (7)

O Site Web ou application mobile d'une attraction touristique (8)

O Blogues (9)

O Médias sociaux / Avis et recommandations d"autres voyageurs (ex. : TripAdvisor) (10)

O Parents et amis (11)

O Autres sources d'information (96)

) Aucune source d'information en particulier (37)

) Quelgu'un d'autre a planifié le voyage (98)
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014 - POSER ATOUS
Le plus souvent, quels sont les éléments qui motivent votre choix d’une destination pour vos voyages d'agrément ?

Le terme « voyage » peut étre défini comme un déplacement qui comprend au moins une nuitée & 'extérieur (MARCH) et qui
a été effectué @ des fins d’agrément ou de vacances, mais qui excut les voyoges dont le but principal etait les affires ou la
participation d un congrés.

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliquent.

O Taux de change (1)

O Prix de Fhébergement (2)

O Prix des déplacements (3)

O Durée des déplacements (4)

O La température (5)

O La sécurité de la destination (6)

O La qualité et la variété de I'offre touristique (7)

O Le besoin de dépaysement, sortir de la routine (8)

O La recherche d'un endroit culturellement différent (9)

3 L'adaptation de |'offre touristique aux besoins des personnes handicapées ou ayant des besoins particuliers (10)
O La facilité de compréhension de la langue de la destination (11}
O Autres critéres de décisions (veuillez préciser) : (96)

Q15 - POSER ATOUS
Mis & part les codts et le budget, quel a été le principal élément déclencheur du choix de votre destination pour votre
dernier voyage d'agrément des trois derniéres années ?

) La destination que ['avais en téte en raison de sa notoriété, sa réputation, sonimage, etc_ (1)

) Certaines activités particuliéres que je souhaitais faire (magasinage, festivals et événements, randonnée pédestre, golf,
visite de parcs d'attractions, de musées, etc.) (2)

) Certains types d'expériences de vacances (vacances en famille/entre amis, voyage romantigue, voyage historique,
voyage d'apprentissage, voyage culinaire, etc.) (3)

) Recherche de forfaits tout-inclus, de voyages organisés, etc. (4)

) Visite de parents et amis (5)

) Autre élément déclencheur (veuillez préciser) : (96)

Q16 - POSER ATOUS
Avez-vous I'intention d'effectuer un ou des voyages d’agrément comprenant au moins une nuitée  Mextérieur (MARCH) au
cours des 12 prochains mois ?

Le terme « voyage » peut étre défini comme un déplacement qui comprend au moins une nuitée & 'extérieur (MARCH) et qui
a été effectué @ des fins d'agrément ou de vacances, mais qui exclut les voyages dont le but principal €tait les affaires ou o
participation d un congrés.

Oui Non
Durant la période estivale (mai & octobre inclusivement) (1) 1 2
Durant la période hivernale (novembre & avril inclusivement) (2) 1 2
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Q17 - Poser Q17 si Q16A=02 ET Q16B=02

Tourisme

Québec ia

Pourquoi n'avez-vous pas l'intention d’effectuer un voyage d'agrément impliguant au moins une nuitée 3 I'extérieur

{MARCH) au cours des 12 prochains mais ?

Plusieurs réponses passibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O Mangue de temps (1)
O Pas de vacances / Pas assez de vacances accumulées (2)

O Raisons financiéres (mangue d'argent, budget limité)
O Probléme de santé, dge (4)

O Taux de change (5)

O Capacité physique restreinte (handicap, probléme de mobilité, etc.) (6)

O Obligations familiales (grossesse, enfants en bas dge, proche aidant, etc.) (7)
O Langue étrangére (8)

O Barrigre au voyage (passeport, visa, douane) (9)

O Sécurité (peur des transports, terrorisme, etc.) (10)

O Je ferai des voyages d'agrément, mais uniquement (MARCH) [11)

O Autres raisons [96)

) Aucune raison en particulier (97)

Q18 - Poser Q18 si Q16A=01 OU Q16B=01
Au cours des 12 prochains mois, combien de ces voyages d'agrément seront ... ?

. S voyages et JE. ne sa_is.pa;
Aucun 1voyage 2 voyages 3 voyages 4 voyages [ Je préfere
woyage plus ne pas
répondre
.. Des
escapades de 97 1 2 3 I 5 99
courte durée (1-
6 nuitées) (1)
Des vacances
de longue
durée (7 97 1 2 3 4 5 99
nuitées et plus)
(2)
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Q19 - Poser Q19 si Q16A=01 OU Q16B=01 ET MARCH=01

Tourisme

Québec rm

Et quelles destinations envisagez-vous jusqu'ici pour vos voyages d'agrément des 12 prochains mois ?

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s’appliguent.

durant |z période estivale (mai 3

Q194 - Pour des escapades/vacances

Q19B - Pour des escapades/vacances
durant |a période hivernale

octobre) {novembre a avril)
L'Ontario (11) = [=]
Provinces de I'Atlantigue du Canada
[Nouveau-Brunswick, No uvelle—écosse, _
fle-du-Prince-Edouard, Terre-Neuve-et- = =
Labrador) (1)
Autres provinces et territoires du
Canada
[Alberta, Colombie-Britannigue, o o
Manitoba, Saskatchewan, Yukon,
Territoires du Nord-Ouest, Nunavut) (2)
Etats-Unis (3) O [u]
Les Caraibes
[Cuba, République dominicaine, o o
Jamaique, etc.) (4)
Mezxigue (5) = [=]
Amérigue du Sud et Amérigue Centrale
[Argentine, Brésil, Costa Rica, équateur, o o
Honduras, Panama, PErou, etc) (6)
Pays en Europe
[France, Espagne, Italie, Allemagne, o o
Royaume-Uni, Russie, etc.) (7)
Pays en Océanie _ R
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc ) () -
Pays en Asie _ o
[Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (9) -
Pays en Afrique
|Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc.) O o
[10)
Autre(s) pays (96) O [m]

Q19AGRID - Poser si 016A=01 OU Q16B=01 ET MARCH=02 - Résidents de I'Ontario

Et quelles destinations envisagez-vous jusqu'ici pour vos voyages d'agrément des 12 prochains mois ?

Plusieurs réponses possibies. Veuillez cocher tous les choix gui s‘appliguent.

Q19AA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q19AB - Pour des
escapades/vacances durant la
période hivernale (novembre & avril)

[Alberta, Colombie-Britannigue,

Le Québec (1) x| [a]
Provinces de I'Atlantique du Canada

1Nnu\,eau-Brupswick, Nnuuelle-écnss&, _ o
lle-du-Frince-Edouard, Terre-Neuve-et- -

Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du

Canada o o

Léger | Recherche # Stratégie * Conseil

Leser

148



Annexe : Questionnaire

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A)

Tourisme

Québec ia

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A)

Tourisme

Québec rm

Q19AA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q19AB - Pour des
escapades/vacances durant la

période hivernale (novembre 3 avril)

Q159BA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q19BE - Pour des
escapades/vacances durant la
période hivernale (novembre a avril)

Royaume-Uni, Russie, etc.) (B)

Manitoba, Saskatchewan, Yukon,
Territoires du Nord-Ouest, Nunavut) (3)

Pays en Océanie

[Australie, Nouvelle-Zélande, etc ) (9) - =
Pays en Asie - o
[Chine, Japen, Inde, Thailande, etc.) (10} ~

Pays en Afrique

[Afrique du Sud, Maroc, Eg\_-pte, etc) o o
1)

Autre(s) pays (96) O [u]

Q19C - Poser si Q16A=01 OU 016B=01 ET MARCH=4 - Résidents de |a Nouvelle-Ecosse
Et quelles destinations envisagez-vous jusqu'ici pour vos voyages d'agrément des 12 prochains mois ?

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliquent.

019CA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q19CB - Pour des
escapades/vacances durant la
période hivernale (novembre & avril)

Etats-Unis [4) =] =]
Les Caraibes

[Cuba, République dominicaine, o o
Jamzique, etc.) (5]

Mexigue (8) = [=]
Amérigue du Sud et Amérigue Centrale

[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equaleur, o o
Honduras, Panama, Pérou, etc ) (7)

Pays en Europe

[France, Espagne, ltalie, Allemagne, o o
Royaume-Uni, Russie, etc.) (8]

Pays en Océanie _ o
[Australie, Nouvelle-ZElande, etc.) (9) N

Pays en Asie _ o
[Chine, Japon, Inde, Thallande, etc.) (10) a

Pays en Afrique

[Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc) o o
(11)

Autre(s) pays (96) O u]

Q19BGRID - Poser si Q16A=01 OU Q168=01 ET MARCH=3 - Résidents du Nouveau-
Et quelles destinations envisagez-vous jusgu’ici pour vos voyages d’agrément des 12 prochains mois #

Pilusieurs réponses possibies. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliguent.

Brunswick

Q19BA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q19BB - Pour des
escapades/vacances durant la

période hivernale (novembre 3 avril)

Le Québec (1) O =]
L'Ontario (12) = [=]
Provinces de IAtlantigue du Canada

[Mouveau-Brunswick, Tle-du-Prince- o o
Edouard, Terre-Neuve-et-Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du

Canada

[Alberta, Colombie-Britannigue, O o
Manitoba, Saskatchewan, Yukeon,

Territoires du Nord-Ouest, Nunavut) (3)

Etats-Unis (4) = [=]
Les Caraibes

[Cuba, République dominicaine, o o
Jamaigue, etc) (5)

Mexique (6) = [=]
Amérigue du Sud et Amérique Centrale

[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur, O o
Honduras, Panama, Pérou, etc.) [7)

Pays en Europe

[France, Espagne, Italie, Allemagne, o o
Royaume-Uni, Russie, etc) (8)

Pays en Océanie _ -
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc ) (3] B

Pays en Asie _ -
[Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10} -

Pays en Afrique

[Afrique du Sud, Maroc, égypte. etc) o o
[11)

Autre(s) pays (96) =] [=]

[France, Espagne, ltalie, Allemagne,

Le Quebec (1) o o
L'Ontario (12) o o
Provinces de I'Atlantique du Canada

INouveIIe-Ecosse, TIe-du-Prince-édcuard, o o
Terre-Neuve-et-Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du

Canada

[Alberta, Colombie-Britannique, o o
Manitoba, Saskatchewan, Yukon,

Territoires du Nord-Ouest, Nunavut) (3)

Etats-Unis [4) o o
Les Caraibes

[Cuba, République dominicaine, o o
Jamazique, etc.) (5]

Mexigue (5) = [=]
Amérigue du Sud et Amérigue Centrale

[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equaleur, o o
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)

Pays en Europe _ -

Léger | Recherche » Stratégie » Conseil

Léger | Recherche # Stratégie * Conseil

Leser

149



Annexe : Questionnaire

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A)

Q19D - Poser si Q16A=01 OU Q16B=01 ET MARCH=5 - Résidents de I'Alberta
Et quelles destinations envisagez-vous jusqu’ici pour vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?

Plusieurs réponses passibles. Veuiliez cocher tous ies choix qui s'appliquent

Tourisme

Québec ia

Enquéte 2016 sur les comportements de voyage
Ministére du Tourisme du Québec (MW79010_007A)

Tourisme

Québec rm

Q19EA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q19EE - Pour des
escapades/vacances durant la

période hivernale (novembre a avril)

019DA - Pour des
escapades/vacances durant Ia
période estivale (mai & octobre)

01908 - Pour des
escapades/vacances durant la

période hivernale (novembre & avril)

Canada

[Alberta, Manitoba, Saskatchewan,
Yukon, Territoires du Nord-Ouest,
Nunavur) (3)

Le Québec (1)

u]

L'Ontario (12)

u]

Provinces de I'Atlantique du Canada
[Nouveau-Brunswick, Nnuvelle-écnsse,
fle-du-Prince-Edouard, Terre-Neuve-et-
Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du
Canada

[Colombie-Britannique, Manitoba,
Saskatchewan, Yukon, Territoires du
MNord-Cuest, Nunavut) (3}

Etats-Unis [4)

Les Caraibes
[Cuba, République dominicaine,
Jamaique, etc.) (5)

Mexigue (6)

Ameérigue du Sud etAmériuue'Cemrale
[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur,
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7)

Etats-Unis (4) = [=]
Les Caraibes

[Cuba, République dominicaine, o o
Jamaique, etc ) (5)

Mexigue (6) O o
Amérigue du Sud et Amérigue Centrale

[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur, O o
Honduras, Panama, Pérou, etc.) [7)

Pays en Europe

[France, Espagne, Italie, Allemagne, o o
Royaume-Uni, Russie, etc) (8)

Pays en Océanie _ -
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc -

Pays en Asie _

[Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10} ~ =
Pays en Afrique

[Afrique du Sud, Maroc, ég\_-pte, etc) o o
(11)

Autre(s) pays (96) =] [=]

Pays en Europe
[France, Espagne, Italie, Allemagne,
Royaume-Uni, Russie, etc.) (8)

Pays en Océanie
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc.) (9)

Q19F - Poser si Q16A=01 OU Q16B=01 ET MARCH=7-20 - Résidents des autres marchés
Et quelles destinations envisagez-vous jusqu'ici pour vos voyages d'agrément des 12 prochains mois ?

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliquent.

Pays en Asie

[Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10}

Pays en Afrique
[Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc)
[11)

Q19FA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai a octobre)

Q15FB - Pour des
escapades/vacances durant la

période hivernale (novembre a avril)

Autre(s) pays [96)

Q19E - Poser si Q16A=01 OU Q16B=01 ET MARCH=6 - Résidents de la Colombie-Bri
Et quelles destinations envisagez-vous jusqu’ici pour vos voyages d’agrément des 12 prochains mois ?

Plusieurs réponses possibies. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

tannique

Q19EA - Pour des
escapades/vacances durant la
période estivale (mai & octobre)

Q19EB - Pour des
escapades/vacances durant la

période hivernale (novembre & avril)

Le Québec (1) o o
L'Ontario (12) [u o
Provinces de I'Atlantique du Canada

1N nuveau-Brupswic k, Nnuvelle-écnsse, _ o
lle-du-Prince-Edouard, Terre-Neuve-et- -

Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du =] [=]

Le Québec (1) O =]
L'Ontario (12) O =]
Provinces de Atlantique du Canada

1N ou\-eau-Brupswick, No uvelle-écosse, _ .
lle-du-Prince-Edouard, Terre-Neuve-gt- -

Labrador) (2)

Autres provinces et territoires du

Canada

[Alberta, Colombie-Britannigue, o o
Manitoba, Saskatchewan, Yukon,

Territoires du Nord-Ouest, Nunavut) (3)

Etats-Unis (4) o o
Les Caraibes

[Cuba, Républigue dominicaine, O o
Jamaique, etc.) (5)

Mexigue (5) O [m]
Amérique du Sud et Amérigue Centrale _ -

[Argentine, Brésil, Costa Rica, Equateur,
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O connecticur (9)
Q19FA - Pour des Q19FB - Pour des O Dakota du Nord {10)
escapades/vacances durant la escapades/vacances durant la O Dakota du Sud {11)
période estivale (mai & octobre) période hivernale [novembre 3 avril) O Delaware (12)
Honduras, Panama, Pérou, etc) (7) 2 District of Columbia (13
Pays en Europe B O Floride (14)
IFra.nce‘ Espagne. It.alwe, AIF&magne, o o Q Georgie (15)
Royaume-Uni, Russie, etc.) (8) .
Pays en Océanie 9 Hawsii (16)
[Australie, Nouvelle-Zélande, etc ) (9) = = a Id.aho. ':?73
Pays en Asie - N 3 Nlinois (18)
[Chine, Japon, Inde, Thailande, etc.) (10) - O Indiana (19)
Pays en Afrique 3 lowa [20)
[Afrique du Sud, Maroc, Egypte, etc) o u] 3 Kansas (21)
11) 3 Kentucky (22)
Autre(s) pays (96) = = 2 Louisiane (23)

Q204 - Poser si Q19AA-AF=1 OU Q19AB-AF=1 ET MARCH=02-20 ET Q16_1=1 ET Q16_2=1 - Résidents de tous les marchés
sauf Québec
Votre ou vos voyages d'agrément prévus au Québec seront-ils 7

Plusieurs réponses passibles. Veuiliez cocher tous ies choix qui s'appliguent

Q208 - Poser si Q19AA-AF=1 OU Q19AB-AF=1 ET MARCH=02-20 ET Q16_1=2 OU Q16_2=2 — Résidents de tous les marchés
sauf Québec

O Maine (24)

O Maryland (25)

O Massachusetts (26)
O Michigan (27)

3 Minnesota (28)

0204_1 Des escapades de courte Q204_2 Des vacances de longue 2 Mississippi (29)
durée (1-6 nuitées) durée (7 nuitées et plus) 3 Missouri (30)
Oui, en période estivale (mai 3 octobre) _ - 3 Montana (31)
(1) - O Nebraska (32)
Oui, en période hivernale (novembre & _ R O Mevada (33)
_ 3 New Hampshire (34)
= =2 O New Jersey (35)

O New York (36)
O Nouveau-Mexique (37)

Votre ou vos voyages d'agrément prévus au Québec (durant la période estivale (mai @ octobre inclusivement) / durant la Q onio (33)
période hivernale (novembre  avril inclusivement)) seront-ils ... ? 3 Oklahoma (39)
O Oregon (40)

Plusieurs réponses passibles. Veuillez cocher tous les choix qui s‘appliquent

O .. Des escapades de courte durée (1-6 nuitées) |
O .. Des vacances de longue durée (7 nuitées et plus) (2)

O Pennsylvanie (41)
O Rhode Island (42)
O Tennessee (43)

O Texas (44)
Q21 - Poser Q21 si Q19A-F=4 OU Q198-F=4 3 utah (45)
Quel(s) état(s) américain(s) envisagez-vous visiter lors de vos voyages d'agrément des 12 prochains mois ? 3 Vermont [48)

O virginie (47)

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O virginie occidentale (48)

O Alabama (1) O Washington (49)
O Alaska (2) O wisconsin (50)
O Arizona (3) O wyoming (51)
O Arkansas (4)

O californie (5)

3 caroline du Nord (5)
O caroline du Sud (7)
O colorado (8)
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022 - POSER ATOUS

Veuillez évaluer chacune des activités culturelles et événementielles suivantes 3 'aide d'une échelle de 1 3 10, ol 1 signifie
qu'il s'agit d'une activité pas du tout attrayante a réaliser lors d’'un voyage d’agrément et 10 qu'il s'agit d'une activité trés
attrayante a réaliser lors d’'un voyage d'agrément.

1 2 3 4 5 & 7 8 9 10
Festivals et événements d'été (festivals, _ _ _ _ _ _
- A o o o o o o o o o o
foires, concerts extérieurs, etc.) (1)
Festivals et événements d’hiver (carnaval, _ _ _ _ - - - - _ _
féte des neiges, etc.) (2) B B - -
Arts de |a scéne (concerts et spectacles de _ _ _ _ _ _
Ny .- ; o o o o o o o o o o
musique, danse, thédtre, etc.) (3)
Musées et économusées (4] =] o o o o o =] =] [=| [=|
Galeries et centre d’expositions d’arts (5) = =] o o o o [=] [=] =] =]

Arts de |a rue (spectades et animation de
rue, caricaturistes, portraitistes, autres =} o o o o o o o o o
artistes de rue) (6)

Routes et drcuits touristiques (exemple -

. o o o o o o o o o o
route des vins
Patrimoine, Architecture et design urbain
[site historique, batiment patrimonial, art o o o o u] u] u] u] o o
public, etc ) (8)
Evénements sportifs professionnels ou

X o o o o o o o o o o
amateurs a titre de spectateur [9)
Ateliers d'apprentissage (cours de cuisine, _ _ _ _ _ _

! o o o o o o o o o o

atelier de photo, etc) (10)
Agrotourisme et tourisme gourmand
[marchés publics, visites 3 la ferme, _ _ o o o o
restauration locale, repas gastronomigue, - - - - - -
cabane a suore, etc.) (11)
Tourisme religieux (12) O o o o o o o o O O
Expériences autochtones (13) O o o o o o o o O O

Q23 - Poser Q23 si Q22>=07 pour une activité culturelle et événementielle A-M seulement
Est-ce que cefte activité culturelle et événementielle serait une motivation suffisante pour justifier un voyage d'agrément
pour vous personnellement?

O oui(1)
O Non (2)

024 - Poser 024 si 022>=07 pour au moins deux activités culturelles et événementielles A-M
Maintenant, veuillez indiquer quelles activités culturelles et événementielles, parmi les suivantes, seraient une motivation
suffisante pour justifier un voyage d'agrément pour vous personnellement

Plusieurs réponses possibies. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O Festivals et événements d'été (festivals, foires, concerts extérieurs, etc.) (1)

O Festivals et événements d’hiver (carnaval, féte des neiges, etc) (2)

3 Arts de la scéne (concerts et spectaces de musigue, danse, thédtre, etc.) (3)

O Musées et économusées ()

O Galeries et centre d'expositions d'arts (5)

O Arts de la rue (spectades et animation de rue, caricaturistes, portraitistes, autres artistes de rue) (6]
O Routes et circuits touristiques (exemple : route des vins) (7)
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O Patrimoine, Architecture et design urbain (site historique, batiment patrimonial, art public, etc.) (8)

3 Evénemen s sportifs profes: Is ou amateurs a titre de spectateur [9)

O Ateliers d'apprentissage (cours de cuisine, atelier de photo, etc ) (10)

O Agrotourisme et tourisme gourmand (marchés publics, visites 4 la ferme, restauration locale, repas gastronomigue,
cabane a sucre, etc.) (11)

3 Tourisme religieux (12)

O Expériences autochtones (13)

) Aucune de ces activités culturelles et événementielles ne pourrait justifier un voyage d'agrément (97)

Q325 - POSER ATOUS

Veuillez évaluer chacune des activités de plein air et sportives suivantes a |'aide d'une échelle de 1 a 10, ol 1 signifie qu'il
s'agit d’une activité pas du tout attrayante & réaliser lors d'un voyage d'agrément et 10 qu'il s'agit d’'une activité trés
attrayante & réaliser lors d'un voyage d'agrément.

1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10
Observation des mammiféres marins _ _ _ _ _
. X . o O o o u] O O o o o
[baleine, béluga, etc) (1)
Observation de la faune (autre que _ _ _ _ _
- N . o o o o o O O o o o
mammiféres marins) et de la flore (2)
Parcs nationaux (3) o o =] o o = =] 2] [=] =]
Séjours en villégiature (camping, hotellerie
en milieu naturel, chalets, pourvoiries, etc.) o o =} o o o o a] o o
4)
Course a pied, marche (5] o O o o o O O o o o
Randonnée pédestre en milieu naturel (5) =] =] =] [=] [=] =] =] 2] [=] =]
Plage et baignade (7) u] O o [u] u] O O o o u]
Sports nautiques non motorisés (voile,
canoé, kayak, planche 3 voile, surf, rafting, o O o o o o o o o o
paddleboard, etc.) (8)
Sports nautiques motorisés (motomarine, _ _ _ _ _
. o o o o o o O O o o o
bateau a moteur, etc) (9]
Canyoning, spéléclogie, escalade, plongée
yoning, <p plone o o o o o O O o o o

[en apnée ou sous-maring) (10)

Ski alpin, planche & neige, télémark (11) o o o =] o O O =} =] =]

Ski de fond, ski nordique, ski de randonnée, _ _

o o o o o O O o o o
raquette (12)
Patin 3 glace, glissade, escalade de glacs, _ _ _ _ _
S o o o o o O O o o o
autres sports d'hiver (13)
Chasse et péche (mer, lac, riviére, sous la
i o o o o ] o o o o o
glace, etc) (14)
Vélo de montagne, vélo de route,
o o o o o o o o o o

cyclotourisme (15)

Parcours aérien, via ferrata, canyonisme (16) o o =] o o =] =] 2] [=] =]

Sports motorisés d’hiver (motoneige, quad,
véhicule tout terrain) (17)

Sports moterisés d'été (quad, motocyclette,
motocross) (18)

Evénement sportif professionnel ou amateur
& titre de participant (marathon, triathlon,
courses & obstacles, championnat, tournoi,

compétition, etc.) (19)
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1 2 3 4 5 6 7 2 9 10
Traineau & chiens (20) o o o o o O [=| o =] =]
Golf (21) o o =] o o = =] 2] [=] [=]

Q26 - Poser Q26 si 025>=07 pour une activité de plein air et sportive A-U seulement
Est-ce que cette activité de plein air et spertive serait une metivation suffisante pour justifier un voyage d’agrément pour
vous personnellement?

O oui(1)
3 Non (2)

Q27 - Poser Q27 si Q25>=07 pour au moins deux activités de plein air et sportives A-U
Maintenant, veuillez indiquer quelles activités de plein air et sportives, parmi les suivantes, seraient une mativation
suffisante pour justifier un voyage d’agrément pour vous personnellement

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O Observation des mammiféres marins (baleine, béluga, etc) (1)

O Observation de la faune (autre que mammiféres marins) et de |a flore (2)

3 Parcs nationaux (3)

3 séjours en villégiature (camping, hétellerie en milieu naturel, chalets, pourvoiries, etc.) [4)

O Course & pied, marche (5)

O Randonnée pédestre en milieu naturel (6)

3 Plage et baignade (7)

O Sports nautiques non motorisés (voile, canoé, kayak, planche a voile, surf, rafting, paddieboard) (8)

O Sports nautiques motorisés (motomarine, bateau a maoteur, etc ) (9)

O canyoning, spéléalogie, escalade, plongée [en apnée ou sous-marine) (10)

O Ski alpin, planche & neige, télémark (11)

O Ski de fond, ski nordique, ski de randonnée, raquette (12)

3 Patin & glace, glissade, escalade de glace, autres sports o’ hiver (13)

O Chasse et péche (mer, lac, riviére, sous la glace, etc) (14)

O vélo de montagne, vélo de route, cyclotourisme [15)

O Parcours aérien, via ferrata, canyonisme (16)

O Sports motorisés d'hiver (motoneige, quad, véhicule tout terrain) (17)

O Sports motorisés d'été (quad, motocydette, motocross) (18)

3 Evénement sportif professionnel ou amateur & titre de participant (marathon, triathlon, courses & obstacles,
champicnnat, tournci, compétition, etc) (19)

3 Traineau a chiens (20)

3 Golf (21)

) Aucune de ces activités de plein air et sportives ne pourrait justifier un voyage d'agrément (97)

Q28 - POSER ATOUS

Veuillez évaluer chacune des activités récréatives et de divertissement suivantes & I'aide d'une échelle de 13 10, ol 1
signifie qu'il s'agit d’une activité pas du tout attrayante 3 réaliser lors d'un voyage d'agrément et 10 qu'il s'agit d'une
activité trés attrayante a réaliser lors d’un voyage d'agrément.

1 2 3 4 5 6 7 8 ] 10
Parc urbain (1) = = o =] =] o O o [u] o
Jardin botanigue (2) = = o =] =] o O o [u] o
Parcs d'attractions, aquatiques ou
A O o o o o o o o o o
thematigues (3)
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1 3 4 5 [ 7 ] 10
Parcs zoologiques et aguariums (4) o o o = = o = =} [=] [=]

Croisiéres (fluviales, internationales,

maritimes] (5) = = = ~ ~ = ~ - = =
Casino et boites de nuit (6) O O u] x| x| o o O [a] [a]
Spas et soins de bien-&tre (7) o o o = = o [=] =} [=] [=]
M i (8) O O o O O o o o [=] [=]
Tourisme urbain, visite des quartiers _ _ _ _

o o o o o o o o o o

urbains, tour de ville guidé, etc_ (9)

Q29 - Poser 029 si 028>=07 pour une activité récréative et de divertissement A-l seulement
Est-ce gue cette activité récréative et de divertissement serait une motivation suffisante pour justifier un voyage
d'agrément pour vous personnellement?

0 Oui(l)
O Non (2)

Q30 - Poser Q30 si Q28>=07 pour au moins deux activités récréatives et de divertissement A-1
Maintenant, veuillez indiquer quelles activités récréatives et de divertissement, parmi les suivantes, seraient une
motivation suffisante pour justifier un voyage d'agrément pour vous personnellement :

Plusieurs réponses possibles. Veuillez cocher tous les choix qui s'appliquent.

O Parc urbain (1)

O Jardin botanique (2)

O Parcs d'attractions, aquatiques ou thématiques (3)

O Parcs zoologiques et aquariums (4)

O croisiéres {fluviales, internationales, maritimes) (5)

O casino et beites de nuit (5)

O Spas et soins de bien-&tre (7)

O Magasinage (8)

O Tourisme urbain, visite des quartiers urbains, tour de ville guidé, etc. (9)

) Aucune de ces activités récréatives et de divertissement ne pourrait justifier un voyage d'agrément (97)

Q31 - POSER ATOUS
Pour vous, d'autres activités pourraient-elles justifier un voyage d'agrément ?

Plusieurs réponses possibles. Soyez clair et précis dans vos réponses. Il peut s'agir d'activités culturelles, événementielles, de
plein air, spartives, récréatives ou de divertissement.

O Inscrivez votre ou vos réponses - (96)
) Non, aucune autre activité ne pourrait justifier un voyage d'agrément (97)
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THT2 - POSER A TOUS
Les derniéres guestions serviront & des fins statistiques uniguement afin de regrouper vos réponses avec celles des autres
répondants de |'étude

EMPLOCAM - POSER 51 CANADA
Quelle estvotre situation d’emplol actuelle ?

) Employé a temps plein (30 heures ou plus par semaine) (1)

) Employé & temps partiel (moins de 30 heures par semaine) [2)
O Avotre compte [ travailleur autonome (3)

0 Etudiant (4)

7 Aufoyer (5)

) Sans emploi / En recherche d’emploi (5)

O Retraité (7)

) Je préfére ne pas répondre (9)

EMPLOUSA - POSER 51 USA
Quelle estvotre situation d'emploi actuelle ?

) Employé & temps plein (30 heures ou plus par semaine) (1)

) Employé & temps partiel (moins de 30 heures par semaine) [2)
0 Avotre compte / travailleur autonome (3)

D Etudiant (4)

3 Aufoyer (5)

) Sans emploi / En recherche d’emploi (5)

3 Retraité (7)

7D le préfére ne pas répondre (39)

EMPLOFRA - POSER 51 FRANCE
Quelle estvotre situation d'emploi actuelle ?

) Employé & temps plein (30 heures ou plus par semaine) (1)

) Employé & temps partiel (moins de 30 heures par semaine] (2)
0 Avotre compte / travailleur autonome (3)

O Etudiant (4)

) Aufoyer (5)

©) Sans emploi [/ En recherche d'emploi (6)

) Retraité (7)

) le préfére ne pas répondre (39)

HAND - POSER A TOUS
Est-ce que vous ou un membre de votre ménage avez un handicap (handicap physique, déficience visuelle, déficience
auditive, etc.), une capacité physigue restreinte ou un probléme de mobilité ?

D oui(1)
3 Non (2)
) Je préfére ne pas répondre (3)
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REVENCAN - POSER 51 CANADA
Parmi les catégories suivantes, laquelle refléte le mieux le revenu total avant impdt de tous les membres de votre foyer
pour I'année 2015 ?

) 18995 5 et moins (1)

) D22000053399995(2)
D De4000053599995
D Des0000S 2739995
) D2 800005 3999995 (5)
) De 1000005 21439995 (6)
) De 150 0005 et plus (7)

) le préfére ne pas répondre (9)

REVENUSA - POSER SI USA
Parmi les catégories suivantes, laguelle refléte le mieux le revenu total avant impdt de tous les membres de votre foyer
pour I'année 2015 ?

7 19999 5 etmoins (1)

) De 2000053399995 (2)
) De 400005 3599995 (3)
) De 6000053799995 (4)

) De BOOOD S 2999995 (5)

) D2 1000005 31459995 (6)
™) De 1500005 et plus [7)

7D le préfére ne pas répondre (3)

REVENFRA - POSER 51 FRANCE
Dans quelle catégorie se situe votre revenu mensuel net ?

73 Moins de 1000 &euro; (1)

) Entre 1000 &euro; et 1999 &euro; (2)
) Entre 2000 &euro; et 2999 &euro; (3)
) Entre 3000 &euro; et 3999 &euro; (4)
7 4000 &euro; ou plus (5)

) le préfére ne pas répondre (9)

POSTALG - POSER SI CANADA

En terminant, veuillez indiguer les six caractéres de votre code postal -
Inscrivez vatre code postal -

O Je ne sais pas/le préfére ne pas répondre (ASASAD)

POSTAL3 - POSER S POSTALG=REFUS

Pouvez-vous alors indiquer les trois premiers caractéres de votre code postal ?

Inscrivez les trois premiers caractéres de votre code postal -
3 Je ne sais pas/le préfére ne pas répondre (ASA)
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POSTALS - POSER 51 US OU FRANCE

En terminant, veuillez indiquer les cing chiffres de votre code postal
Inscrivez votre code postal :

O Je ne sais pas/le préfére ne pas répondre [99999)

MessComplete
Mous wous remercions de votre participation !
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