
 

RENSEIGNEMENTS RELATIFS AUX DÉPENSES 

FORMATION DU PERSONNEL 
Exercice financier: 2026-2027 

Trimestre : Avril – juin 

Description de l'activité 
Nom de l'unité 
administrative 

Nombre de 
participantes et de 

participants 
Date Lieu 

Coût de 
l’inscription/personne 

Programme de soutien aux études 
Secrétariat général, 
communications et 
affaires juridiques 

1 2 avril 2026 Université TÉLUQ (en ligne) 330,61 $ 

Destination retraite – Fin de carrière Bloc 1 : Votre planification 
financière et vos revenus de retraite  
Reconnaître l’importance de planifier financièrement votre retraite et 
mieux comprendre les avantages de votre régime de retraite du secteur 
public; connaître les protections financières de base offertes par le 
Régime de rentes du Québec, particulièrement la rente de retraite, afin 
de prendre des décisions éclairées; simuler des scénarios de revenus 
pour votre retraite avec SimulRetraite. 

Direction du 
développement et de 

l'intervention 
stratégique 

2 8 avril 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

130,00 $ 

Gérer les plaintes et les situations difficiles avec la clientèle 
Améliorer vos habiletés à gérer les plaintes et les situations difficiles 
avec les clients internes et externes afin d’assurer l’expérience client 
souhaitée. 

Secrétariat général, 
communications et 
affaires juridiques 

1 
8 avril 2026 
9 avril 2026 

Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

1 087,00 $ 

Destination retraite – Fin de carrière Bloc 2 : Vos finances 
personnelles et les questions juridiques 
Développer vos connaissances en matière de finances personnelles et 
être mieux outillée ou outillé pour planifier financièrement votre retraite; 
mieux comprendre les règles juridiques qui touchent les unions, la 
représentation quant à vos droits et la planification de votre succession, 
afin de vous préparer à prendre de bonnes décisions en vue de votre 
retraite. 

Direction du 
développement et de 

l'intervention 
stratégique 

2 9 avril 2026 (AM) 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

65,00 $ 

Destination retraite - Fin de carrière Bloc 3 : Votre transition vers la 
retraite 
Comment planifier la transition vers la retraite de façon à maintenir votre 
bien-être personnel et financier à long terme. 

Direction du 
développement et de 

l'intervention 
stratégique 

2 9 avril 2026 (PM) 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

65,00 $ 

Bureau de la direction générale 
Direction du développement et de l'intervention stratégique 
Direction de l’évaluation, des analyses et des statistiques 
Direction des services à la population et des services administratifs 
Secrétariat général, communications et affaires juridiques 



Description de l'activité 
Nom de l'unité 
administrative 

Nombre de 
participantes et de 

participants 
Date Lieu 

Coût de 
l’inscription/personne 

Avantage de l’intelligence artificielle (IA) : Accroitre la productivité 
dans la fonction publique 
Analyser et cartographier leurs processus de travail afin d’identifier les 
domaines dans lesquels l’IA peut être appliquée efficacement. 
Mettre en œuvre des outils d'IA pour relever des défis concrets dans 
leur travail quotidien. 
Comprendre comment utiliser l’IA de manière responsable 
au travail, conformément aux lignes directrices en matière 
d'IA de la fonction publique fédérale. 
Acquérir une compréhension fondamentale des capacités et des 
limites de l'IA au sein du gouvernement. 
Reconnaître l’importance des données et de l’analyse dans 
l’amélioration des processus au travail. 

Direction des services 
à la population et des 
services administratifs 

Secrétariat général, 
communications et 
affaires juridiques 

2 28 avril 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

590,00 $ 

La collaboration avec un grand C : une stratégie de gestion efficace 
et puissante – groupe 2 
Mieux intégrer les notions de collaboration dans vos équipes en : 

• démystifiant ce qu’est véritablement la collaboration; 

• comprenant les bienfaits comme gestionnaire de favoriser la 
collaboration; 

• identifiant les comportements qui favorisent ou freinent la collaboration; 

• brisant les silos et en saisissant mieux les interdépendances entre les 
parties prenantes. 

Direction des services 
à la population et des 
services administratifs 

1 7 mai 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

310,00 $ 

Colloque du Forum des jeunes de la fonction publique 
Conférences : 

• La performance du gouvernement du Québec : recherche 
d’efficacité, comment demeurer performant et efficace? 

• Allier performance et équilibre au quotidien 

• Encadrement de l’IA dans la fonction publique 

• Cultiver le plaisir au travail pour mieux performer 

Direction de 
l’évaluation, des 
analyses et des 

statistiques 

1 12 mai 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

230,00 $ 

Bien jouer son rôle-conseil – Partie 1 : Reconnaître les 
compétences clés et exercer son influence 
Cette formation met l’accent sur la valeur ajoutée du rôle de conseillère 
ou conseiller ainsi que sur les caractéristiques du rôle-conseil, les 
compétences et les postures que la conseillère ou le conseiller doit 
privilégier en fonction du contexte et du mandat. 

Secrétariat général, 
communications et 
affaires juridiques 

6 13 mai 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

416,50 $ 

Atelier pratique : gérer un incident de confidentialité lié à 
l'utilisation d'une IA non autorisée 
Vivre une situation concrète – Réfléchir aux actions à poser afin 
d’identifier les zones grises dans votre organisation – Renforcer votre 
capacité à réagir face à ce risque 

Secrétariat général, 
communications et 
affaires juridiques 

1 21 mai 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

17,00 $ 



Description de l'activité 
Nom de l'unité 
administrative 

Nombre de 
participantes et de 

participants 
Date Lieu 

Coût de 
l’inscription/personne 

Cybersécurité 101 : Comment éviter que vos efforts ne s'évaporent 
en un seul clic 
Apprenez à reconnaître les dernières tendances en matière de 
cybercriminalité :  

• Pourquoi la cybersécurité est-elle importante? 

• Hameçonnage 3 

• Piratage de compte 

• Rançongiciel 

Secrétariat général, 
communications et 
affaires juridiques 

1 21 mai 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

38,00 $ 

Destination retraite – Fin de carrière Bloc 1 : Votre planification 
financière et vos revenus de retraite  
Reconnaître l’importance de planifier financièrement votre retraite et 
mieux comprendre les avantages de votre régime de retraite du secteur 
public; connaître les protections financières de base offertes par le 
Régime de rentes du Québec, particulièrement la rente de retraite, afin 
de prendre des décisions éclairées; simuler des scénarios de revenus 
pour votre retraite avec SimulRetraite. 

Direction du 
développement et de 

l'intervention 
stratégique 

1 8 juin 2026 
Webinaire 
309, rue Brock 
Drummondville (Québec)  J2B 1C5 

130,00 $ 

Rendez-vous – Collectivités viables, édition 2026 
La santé et le climat, facteurs clés de l’économie du bien-être. 
Découvrez des approches inspirantes en adaptation climatique locale, 
approfondissez votre compréhension des risques et des vulnérabilités et 
réfléchissez aux façons de mobiliser votre milieu de vie. 

Direction du 
développement et de 

l'intervention 
stratégique 

1 18 juin 2026 
Marché Bonsecours  
350, rue Saint-Paul Est  
Montréal (Qc)  H2Y 1H2 

430,00 $ 

Total     3 839,11 $ 

 


