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Deux mille vingt quatre,  Deux mille vingt cinq.

Québec point c a,

PRÉSENTATION DE L'OFFICE DES PERSONNES HANDICAPÉES DU QUÉBEC

UN CONSEIL D’ADMINISTRATION COMPOSÉ DE :

Le C. A. a notamment comme fonctions de prendre position sur toute matière qui concerne les 
personnes handicapées et de définir les orientations et les objectifs stratégiques de l’organisation.

L’ORGANISATION; EN BREF :

qui sont majoritairement  
des personnes handicapées  
et des membres de leur famille,

membres votants16 10 sans droit de vote.

membres 
ministériels+

L’OFFICE, C’EST AUSSI :

Son expertise unique provient de son conseil d’administration, de ses services directs  à la population, de ses 
travaux d’évaluation et de recherche ainsi que de ses collaborations avec des partenaires de tous horizons.

employés.124

UNE ORGANISATION EXEMPLAIRE PAR :

8,0 %,
de personnes handicapées qui 
œuvrent au sein de son personnel;

les contenus publiés sur son 
site Web qui sont entièrement 
accessibles;

le haut pourcentage, son souci constant de fournir des 
biens et services accessibles  
à son personnel et à sa clientèle.

ACTIVITÉS DE SENSIBILISATION ET DE RECONNAISSANCE

• Poursuite de la campagne de sensibilisation  
et d’information visant à favoriser l’intégration et  
le maintien en emploi des personnes handicapées

• Vingt-neuvième édition de la Semaine québécoise 
des personnes handicapées

• Production et diffusion d’outils visant à prévenir et 
à contrer l’intimidation dont peuvent être victimes 
les jeunes handicapés

• Actions de communication visant à faire 
connaître les mesures fiscales pour les personnes 
handicapées et leurs proches

2024-2025

16 M $Budget total de

RÉSULTATS OBTENUS AU PLAN STRATÉGIQUE EN, 2024-2025

PLANS D’ACTION ANNUELS  
DES ORGANISATIONS ASSUJETTIES À 
L’ÉGARD DES PERSONNES HANDICAPÉES

ont produit leur plan d’action annuel à l’égard  
des personnes handicapées. 

des organisations,100 %
Près de 6 000 mesures prévues 
annuellement dans les plans d’action des 
ministères, organismes publics et municipalités. »

88,8 %

Taux de plans d’action 
incluant la consultation 
des personnes handicapées 
ou de leurs représentants 

59,2 %

Taux de plans d’action 
adoptés avant ou dans 
les six premiers mois 
de l’année de référence 

PARTICIPATION À SEPT PROJETS 
INTERMINISTÉRIELS AYANT UN IMPACT 
SIGNIFICATIF ET STRUCTURANT POUR LES 
PERSONNES HANDICAPÉES ET LEUR FAMILLE 

Les travaux réalisés visent à :
• Améliorer la réponse gouvernementale aux besoins 

essentiels des personnes handicapées 

• Simplifier les démarches d’accès aux programmes, 
aux mesures et aux services destinés aux personnes 
handicapées et à leur famille

• Définir un continuum de services en matière d’habitation

• Reconnaître les chiens d’assistance

• Revisiter les services d’interprétation visuelle et tactile

• Améliorer l’accessibilité des bâtiments

• Adapter les services de surveillance et les camps 
de jour offerts aux enfants handicapés

Indice de satisfaction quant 
à l’expérience employé : 8,4

SERVICES DIRECTS 
À LA POPULATION

5 946
en partie par des personnes 
handicapées, leur famille ou  
leurs proches, et également  
par des citoyennes, citoyens, 
partenaires, ministères 
ou organismes. 

demandes formulées
59 645
utilisatrices et utilisateurs

PROFIL « PERSONNES 
HANDICAPÉES » SUR QUÉBEC.CA


