
 
 

 

 

 

 

  

 

  
 

 

 

 

 

 

 



 
 

  

 

 

  
  

   

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



De : Mercedes Jean-Louis
A : Neil Dossou; Richimon Ano
Cc : Mauricio Guerrero; Corinne Pomarez
Objet : TR: Demande d"autorisation de participation à l"AGA de l"organisme 3574 Village cloverdale
Date : 10 juin 2026 12:57:13
Pièces jointes : image002.jpg

image003.jpg

Bonjour à tous les deux,

Pascal a approuvé le déplacement de ce week-end pour l’AGA de Cloverdale.

Je vous laisse faire le suivi avec Mauricio afin qu’il soit dans le tableau de
déplacement à faire approuver par Annie.

Bon après-midi,

Mercedes Jean-Louis
Directrice
Direction de l’habitation sociale – Ouest et Sud du Québec

logos_signature

De : Pascal Castonguay <pascal.castonguay@shq.gouv.qc.ca> 
Envoyé : 10 juin 2026 09:30
À : Mercedes Jean-Louis <Mercedes.Jean-Louis@shq.gouv.qc.ca>
Cc : Gabrielle Martineau <gabrielle.martineau@shq.gouv.qc.ca>; Mélanie Lagacé
<melanie.lagace@shq.gouv.qc.ca>; Mauricio Guerrero <Mauricio.Guerrero@shq.gouv.qc.ca>; Annie
Durand <annie.durand@shq.gouv.qc.ca>
Objet : RE: Demande d'autorisation de participation à l'AGA de l'organisme 3574 Village cloverdale

Bonjour Mercedes,
Vous avez mon approbation,
Merci et bonne journée

Pascal Castonguay, ing., PMP, MBA
Directeur général
Direction générale de l’habitation sociale et du soutien opérationnel des programmes

Société d’habitation du Québec
Édifice Marie-Guyart
Aile Louis-Alexandre-Taschereau, 3e étage
1054, rue Louis-Alexandre-Taschereau
Québec (Québec) G1R 5E7
 
pascal.castonguay@shq.gouv.qc.ca
Téléphone : 418 643-4035, poste 31054
Sans frais : 1 800 463-4315



Afin d’assurer la conformité aux obligations légales en matière de transparence, vous devez être inscrits
au Registre des lobbyistes du Québec avant de communiquer avec la Société d’habitation du Québec
pour discuter d’un projet immobilier. 

De : Mercedes Jean-Louis <Mercedes.Jean-Louis@shq.gouv.qc.ca> 
Envoyé : 9 juin 2026 16:22
À : Pascal Castonguay <pascal.castonguay@shq.gouv.qc.ca>
Cc : Gabrielle Martineau <gabrielle.martineau@shq.gouv.qc.ca>; Mélanie Lagacé
<melanie.lagace@shq.gouv.qc.ca>; Mauricio Guerrero <Mauricio.Guerrero@shq.gouv.qc.ca>; Annie
Durand <annie.durand@shq.gouv.qc.ca>
Objet : TR: Demande d'autorisation de participation à l'AGA de l'organisme 3574 Village cloverdale

Bonjour Pascal,

Nous avons été informés d’enjeu de gouvernance au sein de la Coopérative
Cloverdale à Montréal. Une AGA aura lieu ce samedi et afin de mieux prendre le
pouls de la situation et de voir de quelle façon nous pouvons les accompagner, il
serait pertinent qu’un CEG et le chef d’équipe soient présents.  Considérant que le
déplacement requiert du temps supplémentaire et le court délai, est-ce possible
d’obtenir ton autorisation.  Nous ajouterons ce déplacement dans le tableau.

Bonne fin de journée,

Mercedes Jean-Louis
Directrice
Direction de l’habitation sociale – Ouest et Sud du Québec

logos_signature

De : Neil Dossou <neil.dossou@shq.gouv.qc.ca> 
Envoyé : 9 juin 2026 13:24
À : Mercedes Jean-Louis <Mercedes.Jean-Louis@shq.gouv.qc.ca>
Cc : Richimon Ano <Richimon.Ano@shq.gouv.qc.ca>
Objet : RE: Demande d'autorisation de participation à l'AGA de l'organisme 3574 Village cloverdale

Bonjour Mercedes,

En appui à ma demande de déplacement ci-dessous, tu trouveras en pièces jointes la
plainte que  que Richimon et moi avions rencontré hier via
Teams, viennent de déposer au bureau des plaintes.



Merci et bonne journée !

Neil Dossou
Conseiller en gestion
Direction de l’habitation sociale – ouest et sud du Québec

Société d’habitation du Québec
500, rue Sherbrooke Ouest, 17e étage
Montréal (Québec) H3A 3C6
Téléphone : 514 873-8775, poste 33019
Sans frais : 1 800 463-4315

De : Neil Dossou 
Envoyé : 9 juin 2026 11:38
À : Mercedes Jean-Louis <Mercedes.Jean-Louis@shq.gouv.qc.ca>
Cc : Richimon Ano <Richimon.Ano@shq.gouv.qc.ca>
Objet : Demande d'autorisation de participation à l'AGA de l'organisme 3574 Village cloverdale
Importance : Haute

Bonjour Mercedes,

Par le présent, je voudrais t’informer que Richimon et moi avons rencontré en fin de
journée d’hier,  de l’organisme 3574 C.H. Village Cloverdale.

Considérant la gravité des allégations de ces derniers, notamment la gestion de
l’organisme  et ce, depuis plusieurs
années, 
(17 au total), i

 à toute
proposition de redressement de la situation physique et financière des projets de la
coopérative, etc.
Considérant les plaintes  reçues à la SHQ

Considérant les défauts à la convention d’exploitation de plusieurs projets administrés
par cette coopérative issus de leur analyse par le CEG;
Considérant  face aux relances
des institutions financières, de la DSFP et de la DHSOSQ aux fins de la fermeture
des marges de crédits à la réalisation des ACL 05478; ACL 05438 et ACL 05313,
générant d’importants intérêts compromettant la viabilité financière de ces projets;
Considérant l’importance des frais d’avocats dus notamment aux 

Considérant la précarité de la situation financière de certains projets sous gestion de



cet organisme Vs les besoins en travaux majeurs urgents;
Considérant l’impossibilité de pouvoir rencontrer le CA au complet depuis environ
trois ans, malgré les multiples demandes et relances de la SHQ;
Ayant eu hier l’information de la tenue d’une Assemblée générale annuelle (AGA) le
samedi 13 juin 2026 et considérant la demande formelle 
rencontrés hier relativement à la présence effective de la SHQ à cette assemblée ;
En attendant la vérification de l’organisme par la DV;

Je voudrais solliciter l’autorisation relative au déplacement de Richimon pour me
représenter à cette AGA devant se tenir le samedi 13 juin 2026.

Je demeure disponible si des informations complémentaires sont requises ou pour te
rencontrer.

Merci bien.

Bonne journée !

Neil Dossou
Conseiller en gestion
Direction de l’habitation sociale – ouest et sud du Québec

Société d’habitation du Québec
500, rue Sherbrooke Ouest, 17e étage
Montréal (Québec) H3A 3C6
Téléphone : 514 873-8775, poste 33019
Sans frais : 1 800 463-4315
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