LOGO 
et coordonnées complètes de l’Office
[bookmark: _GoBack]Modèle d’avis de réclamation
Date					


Nom
Adresse
Ville (Québec)
Code postal


Référence :
	Endroit du sinistre : 	Adresse complète
	Type de sinistre :	Dégât d’eau, incendie, autre, etc.
	Date du sinistre :	AAAA/MM/JJ

Objet :	Avis de réclamation


Madame, Monsieur,

Nous vous informons que nom exact de l’office d’habitation vous tient responsable des dommages qu’il a subis lors du sinistre mentionné ci-dessus. En conséquence, vous êtes formellement mis(e) en demeure de rembourser la totalité des dommages qui ont été causés et qui s’élèvent à montant en lettres dollars (montant en chiffres $).  

Si vous possédez une assurance habitation, nous vous demandons de remettre cette lettre à votre assureur. Dans le cas contraire, nous vous demandons de nous faire parvenir un chèque de montant en lettres dollars (montant en chiffres $) payable à l’ordre de nom exact de l’office d’habitation.

Vous trouverez, joints à cette lettre, les factures et documents justifiant ce montant. Veuillez noter qu’à défaut de recevoir une réponse à notre demande dans les nombre en lettres (nombre en chiffres) jours suivant la réception de la présente, nous n’aurons d’autre choix que de transmettre notre dossier à nos avocats / à notre service de comptabilité.

Si vous désirez de plus amples renseignements, n’hésitez pas à communiquer avec le soussigné / la soussignée. 

Dans l’attente de vos nouvelles, nous vous prions d’agréer l’expression de nos sentiments les meilleurs.




Signature
Nom complet du (de la) signataire 
Titre du (de la) signataire
