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Plan de la présentation

1. Un aperçu du MESS
2. L’évolution de l’éthique au MESS
3. Le Programme : une approche structurante
4. Des réflexions sur les enjeux et défis à venir



Contexte organisationnel

Une offre de services diversifiée :
• Individus

o Aide financière de dernier recours
o Directeur de l’état civil
o Insertion professionnelle, maintien en 

emploi et qualification professionnelle
• Entreprises et travailleurs

o Service-conseil destiné aux employeurs 
et service d’aide pour le reclassement 

o Registraire des entreprises
• Organismes communautaires
• Autres MO



Encadrement de l’éthique au MESS

Code de conduite « Agir avec intégrité »
• Regroupe et unit les approches : 

o Par les valeurs → éthique
ET 
o Par les règles → déontologique

• Présente les thématiques connexes : 
o Lobbyisme et communications d’influence
o Divulgation d’actes répréhensibles



D’un code de conduite à une démarche d’intégrité 
organisationnelle

Cadre d’intégrité organisationnelle :
• Première mouture de notre démarche 

organisationnelle en matière d’intégrité. 

Code de conduite

Plan d’action en 5 objectifs :
1. Promouvoir le système des 7 valeurs organisationnelles

et favoriser leur actualisation par les personnes

2. Favoriser la connaissance des règles déontologiques
applicables

3. Instaurer un exercice permanent de gestion des risques
à l’intégrité

4. Déployer l’intégrité à travers la culture organisationnelle

5. Faire connaître le rôle des répondantes et répondants
sectoriels et outiller ceux-ci en matière de conseils et
d’avis



Entrée en vigueur de la Politique

Politique sur la gestion de l’éthique et de l’intégrité applicable
aux ministères et organismes de la fonction publique

• Confirme la démarche amorcée avec le Cadre d’intégrité et le Plan
d’action

• Exige la mise en place d’un « nouveau » Programme
• Nouvelles exigences avec de nouveaux objectifs



Programme organisationnel de gestion de l’éthique et 
de l’intégrité

Importance d’une démarche :
• permanente : s’adapte aux nouvelles 

exigences;
• structurée : objectifs clairs et fait appel 

à des collaborateurs clés;
• planifiée : court, moyen et plus long 

terme.



Principes directeurs

Gestion de 
l’éthique 

et de 
l’intégrité

S’appuie sur le 
développement et le 

maintien de 
l’expertise

Préconise le 
développement des 

compétences du 
personnel

S’inscrit dans une 
perspective 

d’amélioration 
continue

Est cohérente et 
adaptée au 
contexte de 

l’organisation



POGEI : avec qui exactement ?

• Le succès du programme repose 
sur plusieurs intervenants!

• Une culture organisationnelle 
d’éthique et d’intégrité se 
maintient par une responsabilité 
partagée des acteurs 
concernés.



POGEI : c’est quoi ?

Les orientations du Programme 
reprennent les 10 objectifs énumérés 
dans la Politique gouvernementale :



Comment cela se traduit-il au quotidien ?

1. Présentations au Comité exécutif 
2. Actualités dans l’intranet ministériel
3. Pages intranet et aide-mémoire sur les grandes thématiques
4. Canal privilégié avec notre réseau de répondants
5. Boîte courriel réservée aux questions et aux consultations 

éthiques



POGEI : exemple de mesures 

Lobbyisme : 

Présentation au 
CE

Portrait des 
activités de 
lobbyisme

Aide-mémoire 
complet

MAJ Politique 
interne



POGEI : exemple de mesures

Démarche de prévention de la corruption (CLCC)

Courriel aux 
gestionnaires

Nouvelle page 
intranet

Diffusion des 
capsules

Présentation au 
CE



POGEI : comment ça fonctionne ?

1. Tableau de suivi du Programme (remplace notre Plan d’action)
2. Comité d’éthique organisationnelle
3. Sondage organisationnel en éthique (aux 2 ans)
4. États de situation et bilans (en continu, au CE)



Alors, tout est réalisé…?



Défi à long terme #1

❑Ne plus avoir à justifier l’importance de la gestion de l’éthique et   
de l’intégrité



Défi à long terme #2

❑ Assurer la pérennité de la démarche au-delà des individus en place



Défi à long terme #3

❑ Créer un cadre structuré pour renforcer la sensibilité éthique du 
personnel (ça ne repose pas juste sur l’employé!)



Merci !
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