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METHODOLOGIE DU SONDAGE

Ce sondage en ligne est en cours depuis le 11 mars 2020 aupres d’adultes québécois.
Du 11 mars au 28 juin, le sondage était réalisé sur une base quotidienne; depuis le 29
juin, la cadence a été réduite a deux coups de sonde par semaine (envoi d’invitations le
mardi et le vendredi matin). L’échantillon est tiré principalement du panel Or de SOM,
lequel est constitué exclusivement d’internautes recrutés de fagon aléatoire par
téléphone fixe et cellulaire (échantillon probabiliste). Une partie de I'’échantillon,
essentiellement avant le 29 juin, provient aussi d’'un panel externe. Les données ont été
pondérées pour refléter au mieux les caractéristiques de la population cible selon I'age,
le sexe, la taille du ménage, la scolarité, la présence d’enfants de moins de 18 ans et la
région. Des rapports hebdomadaires des résultats sont produits systématiquement
depuis la mi-mai.

REF. : 20147v1p23MCE(COVID-19) - Rapport hebdomadaire du 14 au 20 juillet.pptx JUILLET 2020



INQUIETUDES DE LA POPULATION 4
RESULTATS HEBDOMADAIRES m

En lien avec la situation actuelle entourant le coronavirus (COVID-19) au Québec, dans quelle mesure étes-vous inquiet(éte) de/des...?
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent & la hausse (EillEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

X ©) = O Q

Trés + Assez Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région
. . (]
du Québec (n: 1 644) 25a34ans:72%
A1 Vous retrouver dans un lieu o5 0 oy \EermeueTe% Famme i 72% Anglais : 76 % RMR Mt : 74 %
H . O o
public (n : 1 630) 25444 ans:58 % 162 %

Homme : Francais : 65 % Ailleurs : 62 %
AB La santé de vos proches 18224 ans : 80 % Ang./Autre 183 %/83% RMR Mti:72 %
(parents, grands-parents, amis, 181% 46/% 64 % A6
etc.) (n:1632) Frangais : 60 % Ailleurs : 56 %
A5 Conséquences sur votre Ang./Autre : 58 % /61 %  RMR Mt : 46 %
situation d’emploi ou vos finances [P 281% 40 % A5
(n:1460) Frangais : 37 % Ailleurs : 34 %
A2 Fréquenter votre milieu de Femme : 43 % Ang./Autre : 57 % /54 % RMR Mtl : 47 %
! travail (n : 1 135) 37 % A2
e e e e e e e e e L L L e e D D D D e D D D D e e e e e e = Homme : 32 % Frangais : 35 % Ailleurs : 28 %
A7 De fagon générale, par rapport 0 65ansou+:78%  Femme:71% Ang./Autre : 86 % /83 % RMR Mtl : 76 %
_ _ 181% 48 %) 66 % A7
au coronavirus (n : 1 654) o . )
25a44ans:53 % Homme : 61 % Francais : 62 % Ailleurs : 56 %

@ Trés inquiet(éte) @ Assez inquiet(éte)

* Les indicateurs d’inquiétude affichent des valeurs semblables a la semaine précédente (aucun écart significatif).
* Les ainés sont plus inquiets des impacts sur I'économie québécoise, de se retrouver dans un lieu public ou du coronavirus en général.

* Les femmes s’inquiétent proportionnellement plus que les hommes pour ce qui est du coronavirus en général et a la perspective de se retrouver avec d’autres personnes
(dans des lieux publics ou dans le milieu de travail).

+ ATexception des conséquences sur I'économie du Québec, les anglophones sont proportionnellement plus inquiets que les autres Québécois et les citoyens de la grande
région de Montréal sont nettement plus inquiets qu’ailleurs dans la province.

» Pour une premiére fois dans les rapports hebdomadaire, les plus jeunes (18 a 24 ans) affichent une inquiétude plus élevée que les autres groupes d’age et cette inquiétude a
trait a la santé de leurs proches.

Evolution des données (page suivante)

* Lahausse enregistrée la semaine derniére se confirme pour certains indicateurs alors qu’une tendance a la baisse de I'inquiétude est observée pour le fait de se retrouver
dans un lieu public (possiblement en lien avec I'obligation du port du masque, a suivre). 2



INQUIETUDES DE LA POPULATION

EVOLUTION DEPUIS MAI 2020 Sem

En lien avec la situation actuelle entourant le coronavirus (COVID-19) au Québec, dans quelle mesure étes-vous inquiet(éte) de/des...?
Base : tous, excluant la non-réponse

TRES ET ASSEZ INQUIET(ETE)

=@=|_icux publics =@==|\lilicu de travail =@=Conséquences économie québécoise
Conséquences emploi =@==Santé des proches —@—De facon générale
100 %
87 %
90 % 85 % 83 % 84 % 83 % 81 % o
) 80 % 81 % ’ 82 % 1% o 82%
80 % 74 % N— ® <= e
70 % 72 %
) ’ 68 %
70 /0 71 0/0 0, 60 0/0
) 60 % o8 % 66 Yo
. 70 % 69 % 57 % 56 % 58 % 68 % 64 %
) 64 % 66 % 64 % 64 % ’
47 9% . 53 %
50 % 46 % 56 % 0 55 %
42 %, 419 54 % o
o Yo . 40 %
oo 37 % 36 % 36 % 36 % 36 % 40 %
43 % 429 T \— e
0 % 13 % . 37 % 37 %
30 % 36 % 34 % 34 % 31 %
28 %
20 %
10 %
0%

4-10 mai 11-17 mai 18-24 mai 25-31 mai 1-7 juin 8-14 juin 15-21 juin 22-28 juin 29 juin-5 juillet  7-13 juillet ~ 14-20 juillet



SATISFACTION A L’EGARD DU GOUVERNEMENT LEGAULT
RESULTATS HEBDOMADAIRES Sam

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) des éléments suivants?

Base : tous, excluant la non-réponse
Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (SHlNEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

X Q—f = (@) Q

Trés + Assez Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région

B3 Information rendue disponible 55ansou +:91 %
par le gouvernement du Québec 26 % 54% 80 % B3
(n:1623) 18 @34 ans : 66 %
B2 Facon dont le gouvernement 55ansou+:91%
du Québec gere la situation 23 % 561% 79 % B2 ;
(n:1627) 18234 ans : 67 % Anglais : 70 %

@ Treés satisfait(e) @ Assez satisfait(e)

» La satisfaction a I'égard de l'information rendue disponible et de la gestion de la crise par le gouvernement du Québec est stable par rapport a la semaine précédente.
* Les jeunes (18-34 ans) sont plus critiques pour les deux indicateurs.
* Les anglophones sont également proportionnellement moins satisfaits de la fagon dont le gouvernement gére la situation.

Evolution des données (page suivante)
» La satisfaction a I'égard du gouvernement Legault a atteint un sommet vers la fin mai, mais présente, depuis, une Iégére tendance a la baisse.



SATISFACTION A L’EGARD DU GOUVERNEMENT LEGAULT
EVOLUTION DEPUIS MAI 2020 Sem

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) des éléments suivants?
Base : tous, excluant la non-réponse

TRES OU ASSEZ SATISFAIT(E) pour les deux premiers indicateurs

=@==acon dont le gouvernement gere la situation —@=—|nformation rendue disponible

100 %
9 87 % 86 %
90 % o 8% i ’ 84.% 85-% 639 83 % 85 %

80 % 84 % 86 % 80 %

82 % 84 % 82 % 83 % 80 % 83 %g2 9, 79 %
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CLARTE DES MESSAGES
RESULTATS HEBDOMADAIRES « m

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les énoncés suivants concernant les messages transmis par le gouvernement du premier ministre Frangois Legault?*
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent & la hausse (EillligH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

x «») L3 O Q

Tout a fait + Plutot Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région

distanciation physique de 2 46 % 431% 89 % D2
meétres sont clairs (n : 1 643) 25a34ans:82%
D1 Les messages sur le port du 55ansou+: 87 %
clairs (n: 1641) 18424 ans:62 %

55ansou +: 90 % Secondaire : 83 %
D3 Les messages sur les D3
rassemblements extérieurs sont 28 % 501% 18 424 /352454 ans L
clairs (n : 1116) 78 % 265 % / 68 % Université : 70 %

@ Tout a fait d'accord @ Plutét d'accord

» Laclarté des messages concernant les rassemblements extérieurs regagne les points de pourcentage perdus la semaine précédente (écart significatif de 6 points).
* Laclarté des messages concernant le port du masque bondit de 10 points de pourcentage par rapport a la semaine précédente.
* Les ainés sont proportionnellement plus nombreux a juger tous les messages clairs. Les plus jeunes ont tendance, au contraire, a étre plus critiques.

Evolution des données (page suivante)
* Les messages concernant la distanciation physique de deux métres ont gagné en clarté de fagcon constante dans les derniéres semaines, alors que les résultats pour le port
du masque et les rassemblements extérieurs ont connu une plus grande variation.



CLARTE DES MESSAGES
EVOLUTION DEPUIS MAI 2020 Sem

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les énoncés suivants concernant les messages transmis par le gouvernement du premier ministre Frangois Legault?*
Base : tous, excluant la non-réponse

TOUT A FAIT OU PLUTOT D’ACCORD

=@==Port du masque =@==Djstanciation physique =@ Rassemblements extérieurs

100 %
91 % 92 %
89 %
90 % 84 % 86% __o 89%
81% 81 % e

80 %

(] 79 0/O

[ EESS 78 %
—I’; 0

o, 0, 0,

70 % 76 % 76 % 739
0,
70% 68 % 69 %
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50 %
40 %
30 %
25-31 mai 1-7 juin 8-14 juin 15-21 juin 22-28 juin 29 juin-5 juillet 7-13 juillet 14-20 juillet



EFFET INCITATIF DES MESSAGES 4
RESULTATS HEBDOMADAIRES m

Dans quelle mesure les messages transmis par le gouvernement du premier ministre Francois Legault vous incitent-ils a adopter les comportements suivants ?*
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent & la hausse (EilllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

R ) & O Q

Beaucoup + Assez

Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région
65ansou+: 97 %
E2 Respecter la distanciation
: i . 41 % 461% 87 % E2 ‘
physique de 2 metres (n : 1 644) 25244 ans:81 %
55ansou+: 94 % RMR Mtl : 87 %
E3 Respecter les regles sur les E3
rassemblements extérieurs 38 % 461% 84 % ;g ;’3/47/54;é D Ailleurs : 80 %
(n:1128)
65ansou+: 93 % Femme : 84 % Anglais : 86 % RMR Mtl : 84 %

E1
25234 ans : 64 % Homme : 73 % Frangais 77 % Ailleurs : 74 %
S e (n ! 644) . : : i . -

@ Beaucoup ® Assez

« Leffet incitatif des messages sur le port du masque est en augmentation de 10 points de pourcentage par rapport a la semaine précédente. Il est plus éleve pour les 65 ans
ou plus, les femmes, les anglophones et ceux qui habitent la grande région de Montréal.

» L’effet de chacun des messages est plus marqué chez les ainés.
* Les citoyens de la grande région de Montréal reconnaissent, en plus forte proportion, I'effet incitatif des messages sur le port du masque et les rassemblements extérieurs.

Evolution des données (page suivante)

« Aprés des résultats moins élevés en juin, I'effet incitatif des messages pour les trois comportements enregistre une tendance a la hausse en juillet, particulierement pour le
port du masque.



EFFET INCITATIF DES MESSAGES
EVOLUTION DEPUIS MAI 2020

SIIM

Dans quelle mesure les messages transmis par le gouvernement du premier ministre Francois Legault vous incitent-ils a adopter les comportements suivants ?*
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Base : tous, excluant la non-réponse

BEAUCOUP OU ASSEZ

=@==Port du masque =@==Djstanciation physique =@ Rassemblements extérieurs

90 % 89 % 87 %

83 % 82 % 85 % 87 %
—2 51
89 % oo — y
84 % 82 % 82 % 79 % y 79 %
F *.;
—_—

69 % —t
70 % o 67 % B Gy yEm— 66 % 69 %
63 %

25-31 mai 1-7 juin 8-14 juin 15-21 juin 22-28 juin 29 juin-5 juillet 7-13 juillet 14-20 juillet



PORT DU MASQUE
RESULTATS HEBDOMADAIRES « m

F5. Dans quelle mesure étes-vous en accord avec la décision du gouvernement du premier ministre Frangois Legault de rendre obligatoire le couvre-visage ou le
masque dans tous les lieux publics fermés (commerces, épiceries, centres commerciaux, bibliothéques, etc.)?

F6-F7. Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec le fait que porter le couvre-visage ou le masque permet...?
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (EHllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

X g = O Q

Tout a fait + Plutot

Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région
F5 Rendre obligatoire le couvre- Université : 82 % Anglais : 86 % RMR Mtl : 82 %
visage ou le masque dans tous 56.% 1919 75 % F5
les lieux publics fermés 2 2 Collégial : 68 % Frangais : 73 % Ailleurs : 68 %
(n:1351)
F6 Porter le couvre-visage ou le
masque permet de protéger les 539, 361 o 65 ans ou +:95 % Femme : 91 % Université : 94 % RMR Mtl : 92 %
autres de la COVID-19 ° = 89 % F6
(n:1341) 252434 ans:82 % Homme : 86 % Ailleurs : 86 %
. 65ansou+: 88 % Femme : 79 % Anglais : 82 % RMR Mtl : 80 %
F7 Porter le couvre-visage ou le F7
S 35 % 401% 75 %
masque permet de se protéger ° 2 252444 ans : 64 % Homme : 70 % Alleurs : 69 %

de la COVID-19 (n : 1 338)

@ Tout a fait d'accord @ Plutét d'accord

Masque obligatoire

» La décision de rendre obligatoire le port du couvre-visage ou du masque dans tous les lieux publics fermés a partir du 18 juillet 2020 regoit I'appui des trois quarts de la
population. Plus de la moitié est méme « tout a fait d’accord » avec ce choix exercé par le gouvernement Legault. Contrairement a ce qu’on a pu observer aprés le premier
sondage la semaine derniere, les jeunes (18-24 ans) ne se démarquent pas de fagon significative de leurs concitoyens sur cette question lorsqu’on considére 'ensemble des
résultats hebdomadaires.

* Les détenteurs d’un dipldme universitaire et les anglophones affichent un niveau d’accord significativement plus élevé, de méme que les Québécois qui habitent la grande
région de Montréal.

Perceptions quant a la protection du masque

» La trés forte majorité des Québécois pergoivent le port du masque ou du couvre-visage comme une fagon de protéger les autres de la COVID-19. lIs considérent aussi en
majorité, mais de fagon moins marquée que ce comportement leur permet de se protéger personnellement contre la COVID-19.

» Dans la région de Montréal, les citoyens voient, en plus fortes proportions, le port du masque comme étant a la fois une maniére de protéger les autres ou de se protéger
eux-mémes contre la COVID-19. Il en est de méme pour les ainés.

* Ces questions étaient posées pour la premiére fois.

10



PORT DU MASQUE (SUITE)
RESULTATS HEBDOMADAIRES Sﬁm

F8. Avez-vous personnellement I'intention de respecter I’obligation de porter le couvre-visage ou le masque dans les lieux publics fermés?
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (EHllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

X o} & O Q
Certainement +

probablement Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région

F8 Intention de porter
le masque 86 % 1:31% 99 % F8
(n:507)

@ Certainement @® Probablement

» La presque totalité des Québécois ont I'intention de certainement ou probablement porter le couvre-visage ou le masque dans les lieux publics fermés. Aucun sous-
groupe ne se démarque.

» Cette question a été ajoutée pour le deuxieme sondage de la semaine derniére, d’ou la taille d’échantillon plus petite.

11



APPLICATION DE TRACAGE
RESULTATS HEBDOMADAIRES

SdIM

Le gouvernement du Québec évalue actuellement divers outils permettant d’identifier plus rapidement les personnes qui ont été exposées a la COVID-19 par le biais
d’une personne infectée au virus. Quelques applications pour téléphones intelligents permettent notamment ce genre de détection. Pour obtenir I’effet escompté,

une utilisation massive de ce type d’application est toutefois nécessaire.

QG1. Dans ce contexte, dans quelle mesure étes-vous favorable
a l'utilisation de ce type d’application au Québec?
Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 534

Trés + Plutot

@ Trés favorable @ Plutét favorable

QG2. Si ce type d’application est proposé, dans quelle mesure
seriez-vous intéressé a l'utiliser?
Base : tous, excluant la non-réponse, n : 1 549

Trés + Assez

@ Trésintéressé @ Assez intéressé

Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (EHllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

X ) = O Q

Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région
65ansou+:74 % Autre langue : 68% RMR Montréal : 63 %
G1
35a44 ans:50 % Francais : 57 % Ailleurs : 55 %
X & = O Q
Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région
65 ans ou +:68 % Université : 59 % Anglais : 69 % RMR Montréal : 58 %
G2
Collégial : 48% Frangais : 52 % Ailleurs : 51 %

» Peuimporte qu’il s’agisse de I'utilisation générale au Québec ou de I'intérét personnel & utiliser une application de tragage, I'accueil qu’on lui réserve est stable par rapport a

la semaine précédente.

* Les personnes qui habitent la grande région de Montréal et les 65 ans ou plus sont plus favorables a I'idée de recourir a ce type d’application au Québec ou a en utiliser une
personnellement. Les universitaires abondent dans le méme sens pour ce qui est de manifester de l'intérét face a une utilisation personnelle.

+ Les Québécois avec une langue maternelle autre que le frangais ou I'anglais expriment une opinion plus favorable envers ce type d’application.

Evolution des données (page suivante)

« L’attrait et I'intérét pour une application de tragage montrent une trés légére tendance a la hausse dans les derniéres semaines.

12
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—@=Utilisation de |'application —@=—|ntérét envers |'application

(trés ou plutét favorable) (trés ou assez intéressé(e)
57 % 59 %
po% 53 % 54 % [ o 0
0,
:So ——————————————  r— —o 55%
53 % 50 % 52 %
15-21 juin 22-28 juin 29 juin-5 juillet 7-13 juillet 14-20 juillet
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