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METHODOLOGIE DU SONDAGE

Ce sondage en ligne quotidien est en cours depuis le 11 mars 2020 auprés d’adultes
québécois. L’échantillon a été tiré du panel Or de SOM, lequel est constitué
exclusivement d’internautes recrutés de fagon aléatoire par téléphone fixe et cellulaire
(échantillon probabiliste). Une partie de I’échantillon provient aussi d’'un panel externe.
Les données ont été pondérées pour refléter au mieux les caractéristiques de la
population cible selon I'age, le sexe, la taille du ménage, la scolarité, la présence
d’enfants de moins de 18 ans et la région.
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INQUIETUDES DE LA POPULATION . m

En lien avec la situation actuelle entourant le coronavirus (COVID-19) au Québec, dans quelle mesure étes-vous inquiet(éte) de/des...?
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (EHllEH)
ou a la baisse (enroese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

R ©) L3 O

Trés + Assez Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région

55 ans ou +: 87 % Femme : 86 %

. » . A4
du Québec (n: 5 776)

55ansou+:73 % Femme : 70 % Autre : 80 % RMR Mtl : 69 %
A1 Vous retrouver dans un lieu [ A1
public (n : 5 748) 65 % 18a44ans:58 %  Homme :59 % Francais : 63 % Ailleurs : 60 %
A6 La santé de vos proches AB Femme : 68 % Ang./Autre : 77 % /81 % RMR Mtl: 70 %
etc) (n : 5 740) Homme : 59 % Francais : 60 % Ailleurs : 57 %
A2 Fréquenter votre milieu de 419% A2 Femme : 45 % Ang./Autre : 47 % /61 % RMR Mtl : 47 %
travail (n : 4 055) Homme : 37 % Francais : 38 % Ailleurs : 33 %
A5 Conséquences sur votre
18 @24 ans : 52 % Ang./Autre : 63 % /63 % RMR Mtl : 45 %
situation d’emploi ou vos finances 39 % A5 ’ o ° : :
[ (_'1:_5_220)_ ___________________________________ Francais : 34 % Ailleurs : 32 %
AT De fagon générale, par rapport 65 % 55ansou+:74%  Femme :70 % Ang./Autre : 76 % /80 % RMR Mti: 72 %
au coronavirus (n : 5 819) A7
18 a44 ans :57 % Homme : 60 % Francais : 62 % Ailleurs : 58 %

@ Trés inquiet(éte) @ Assez inquiet(éte)

» Tous les indicateurs d’inquiétude sont stables comparativement a la semaine précédente; les conséquences sur I'économie du Québec constituent toujours le plus important
des soucis.

» Les jeunes de 18 a 24 ans sont particulierement inquiets de leur situation d’emploi et financiére (52 % contre 39 % de I'ensemble des autres répondants).
* Les femmes sont plus inquiétes que les hommes pour quatre énoncés sur cing.

» Linquiétude plus grande chez les résidents de la grande région de Montréal persiste par rapport a celle des citoyens vivant en dehors de la métropole. C’est également le
cas des Québécois qui ont une autre langue maternelle que le francais.



SATISFACTION A L’EGARD DU GOUVERNEMENT LEGAULT < m

Dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) des éléments suivants?
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (EillligH)
ou a la baisse (enrose) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

& >) L3 O Q

Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région

B3 Information rendue disponible 55ansou+: 92%  Femme : 90 % Secondaire : 89 % Francais : 88 % Ailleurs : 89 %
par le gouvernement du Québec 32 % 541% 86 % B3 -
(n: 5 760) 18244 ans:82 % Homme : 84 % Université : 84 % Ang./Autre : 79 % /81 % RMR Mtl : 85 %
B2 Fagon dont le gouvernement 55ansou+: 91%  Femme :88 % Secondaire : 87 % Francais : 87 % Ailleurs : 87 %
du Québec gere la situation 31 % 531% 84 % B2
. a34ans:74 % omme : o niversité : o ng./Autre : o172 % tl: o
(n: 5 769) 18434 4 % H 80 % Université : 80 % Ang./Ai 66 %/72% RMR Mtl: 81 %

@ Trés satisfait(e) @ Assez satisfait(e)

Trés + Assez

» La semaine derniere, les Québécois étaient un peu moins satisfaits du gouvernement Legault quant a sa fagon de gérer la situation (baisse de 2 points).
» Peuimporte 'aspect mesuré, la satisfaction envers le gouvernement Legault croit avec I'age des répondants.
» Les citoyens de la grande région de Montréal sont moins satisfaits des deux éléments.



APPUI AUX MESURES DE REPRISES Sem

Croyez-vous que le gouvernement du premier ministre Frangois Legault Segmlentt)s sociodémographiques qt:i S|e démarglue;t a la hausse H)
. . N . s N : i n r al It 5 .
devrait procéder dés maintenant et de maniére graduelle a... ou & la baisse (ENIFOSE) par rapport a 'ensemble des autres répondants
Base : tous, excluant la non-réponse E
@ I Q”)
Certainement + Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région
Probablement
B23 La reprise des activités liées a B23* 55ansou+:81% Francais : 80 % Ailleurs : 83 %
Fhébergement, au camping et & %518 % 47)% AN 76 % 18424 ans - 63 % Ang./Autre 155 % /62 % RMR Mt : 70 %
certaines activités touristiques
i (n:3255) Homme : 76 % Francais : 74 %
B24 La reprise des déplacements entre B24*
les villes et les régions au Québec 856 20 % 72 % 35244 ans:63 % Femme : 70 % Anglais : 66 %
(n:3283)
B25 La reprise des rassemblements a B25* (REIDGE 2 78 % (s 2 7
e .. . o,
l'intérieur du dom|c||? (m;m;;g; 71 % Femme : 68 % Université : 67 % RMR Mtl : 69 %
n:
T _81_5_La_rgko;rt:re—d;s_c;nt_re; __________________________________ 55ansou+:78 % Secondaire : 73 %  Frangais : 72 % Ailleurs : 74 %
commerciaux et des commerces non 7% %% 70 % B15 Coll. / Univ. : 65 %
essentiels (n : 5 727) 18a34ans:54 % /66% °  Ang./Autre :59 % /57 % RMR Mt : 65 %
S o 0 ) 0, 55ansou+: o econdaire : 65 % rancais : o illeurs : 67 %
B16 La réouverture des restaurants OO  29% 431% 19 % 62 % 59 Seemd W% H G il S
(n:5689) B16
18a34 ans:51 % Université : 58 % Ang./Autre : 50 % /49 % RMR Mtl : 57 %
B17 La reprise des événements 21.% 41% 270% 11 /2 38 ¥ Homme : 40 % Secondaire : 40 %  Franais : 40 % Ailleurs : 42 %
sportifs et des spectacles (n : 5 684) ° B17
Femme : 36 % Université : 33 % Ang./Autre : 26 % /28 % RMR Mtl : 33 %

@ Certainement pas © Probablement pas @ Probablement @ Certainement

» Les trois mesures de reprises évaluées pour la premiére fois regoivent 'appui de la majorité des Québécois (activités d’hébergement liées au camping ou a d’autres activités
touristiques, déplacements entre les villes et régions du Québec, rassemblements a I'intérieur du domicile).

* Les trois autres mesures, évaluées depuis plusieurs semaines (réouverture des centres commerciaux, réouverture des restaurants, reprise des événements sportifs et des
spectacles), jouissent toutes d’'un aval significativement plus élevé que la semaine précédente.

* Les personnes de 55 ans ou plus réservent un accueil nettement plus élevé que les plus jeunes pour trois mesures : reprise des activités d’hébergement touchant le camping
et certaines autres activités touristiques, réouvertures des centres commerciaux et des restaurants).

* Les personnes francophones donnent leur appui en plus forte proportion a toutes les mesures, sauf pour ce qui est des rassemblements a I'intérieur du domicile.
+ ATexception des déplacements entre villes et régions du Québec, les citoyens de la grande région de Montréal accordent partout moins d’appui que le reste de la population.

* Les questions B23, B24 et B25 sont posées depuis le 28 mai 2020. 4



APPUI AUX MESURES DE REPRISES (SUITE)

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec...
Base : tous, excluant la non-réponse

Tout a fait + Plutét
B21 La reprise graduelle de certains 0 0 o,
secteurs économiques (n : 5 787) B % 89 %
B22 Le retrait progressif des points O 0
de contrdle régionaux (n : 2 460) 2235 D% 2%

@ Tout a fait d'accord @ Plutot d'accord

SIIM

Segments sociodémographiques qui se démarquent a la hausse (EHllEH)
ou a la baisse (ENiFOSE) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

Age
55a64ans: 92 %
B21
65ansou+: 78 %
B22*

18a24 ans:63 %

®

Sexe

Homme : 76 %

Femme : 71 %

» Lareprise de certains secteurs économiques et le retrait progressif des points de contréle recoivent le méme appui.

» Les citoyens plus agés sont plus « ouverts » face a ces deux actions.

* La question B22 a été retirée le 28 mai 2020.

& O Q

Scolarité Langue maternelle Région
Francais : 90 % Ailleurs : 91 %
Anglais : 83 % RMR Mtl : 87 %

Université : 77 %

Autre : 60 %



REOUVERTURE DES ECOLES ET DES SERVICES DE GARDE Sam

Dans quelle mesure étes-vous en accord avec la réouverture progressive des établissements préscolaires, primaires et des services de garde éducatifs a I’enfance?
Base : tous, excluant la non-réponse

Segments sociodémographiques qui se démarquent & la hausse (EilllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a I'ensemble des autres répondants.

x 32 & O Q

Tout a fait + Plutot Age Sexe Scolarité Langue maternelle Région

55ansou+: 77 % Frangais : 72 % Ailleurs : 74 %

0,
Ensemble (n : 5 683) 68 % 18434 ans : 56 % Ang./Autre : 47 % /42 %  RMR Mt : 62 %
Parents seulement (tous les 35a44 ans:69 % Université : 70 % Francais : 68 %
parents) (n : 2 013) 231% 4257 65 %
18 a24 ans : 53 % Ang./Autre : 52 % / 37 %
Parents autres régions du Québec
(hors RMR Montréal) (n : 1 178) 29% CAND 70 %
18 & 24 ans (49 %)
Parents RMR Montréal seulement
. 0, () 0, A A

@ Tout a fait d'accord @ Plutot d'accord Secondaire : 53 % Autre : 35 %

» Les parents en général (65 % contre 52 %) et ceux hors de la grande région de Montréal (70 % contre 65 %) sont davantage en faveur de la réouverture des
écoles et des services de garde (écarts statistiquement significatifs) que la semaine précédente.
* Le point de vue des parents montréalais et des environs n’a pas changé; le taux d’accord demeure nettement plus faible que les parents des autres régions.



CLARTE DES MESSAGES

Tout a fait + Plutot

D2 Les messages concernant la
distanciation physique de 2 métres 55 % 361%
sont clairs (n : 3 320)
D3 Les messages sur les
rassemblements extérieurs sont 34 % 491%
clairs (n: 3 294)
D1 Les messages sur le port du
masque (couvre-visage) sont clairs 33 % 431%
(n:3289)

@ Tout a fait d'accord @ Plutét d'accord

91 %

83 %

76 %

D2

D3

D1

Segments sociodémographiques qui se démarquent & la hausse (EilllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

Age
55ansou+: 95 %
18424 ans:82 %
65ansou +: 90 %
18a24 ans:69 %
65ansou+: 83 %

18a24 ans:64 %

)

Sexe

Femme :

Homme :

Femme :

Homme :

Femme :

Homme :

94 %

89 %

85 %

80 %

79 %

2%

* Les messages concernant la distanciation physique de 2 métres sont clairs pour la trés grande majorité des Québécois.
* Les messages sur les rassemblements extérieurs et ceux portant sur le port du masque sont clairs eux aussi pour la majorité, mais dans une moindre mesure.
A partir de 65 ans (donc chez les personnes & plus haut risque de complications), les messages sont estimés clairs en plus forte proportion que chez les plus jeunes

citoyens.

3

Scolarité

Secondaire : 85 %

Université : 80 %

JI1

Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les énoncés suivants concernant les messages transmis par le gouvernement du premier ministre Frangois Legault?*
Base : tous, excluant la non-réponse

O

Langue maternelle
Francais : 93 %
Ang./Autre : 86 % / 85 %

Autre : 74 %

Autre : 67 %

* La population de la grande région de Montréal trouve moins clairs les messages sur la distanciation ainsi que sur les rassemblements extérieurs.
« Les Québécois qui ont une autre langue maternelle que le francgais sont plus critiques quant a la clarté des messages.

* Les questions D1, D2 et D3 sont posées depuis le 28 mai 2020.

Q

Région
Ailleurs : 94 %
RMR Mtl : 89 %
Ailleurs : 86 %

RMR Mtl : 80 %



EFFET INCITATIF DES MESSAGES

Tout a fait + Plutot

2%
E3 Respecter les régles sur les 2% _\
rassemblements extérieurs 9 %, 451% 44 % 89 %
(n:3305)

@ Pas dutout © Peu @® Assez @ Beaucoup

E2 Respecter la distanciation
physique de 2 métres (n : 3 318)

E1 Porter le masque (n : 3 315)

« Autour de neuf Québécois sur dix déclarent que les messages les incitent (beaucoup ou assez) a respecter les régles de distanciation ou celles concernant les

rassemblements extérieurs.
« Par contre, 70 % tiennent le méme propos en ce qui a trait au port du masque.

* Les citoyens de la grande région de Montréal se disent incités a porter le masque davantage que le reste de la population québécoise.

E2

E3

E1

Segments sociodémographiques qui se démarquent & la hausse (EilllEH)
ou a la baisse (enrese) par rapport a 'ensemble des autres répondants.

R

Age
55ansou+: 96 %
18434 ans:81%
55ansou+: 93 %
25434 ans:81 %
S55ansou+: 81 %

18 a34 ans:57 %
45a54 ans : 65 %

)

Sexe

Femme :

Homme :

Femme :

Homme :

Femme :

Homme :

* Les personnes de 55 ans ou plus et les femmes semblent plus influencées par les messages, quels qu’ils soient.

* Les questions E1, E2 et E3 sont posées depuis le 28 mai 2020.

92 %

88 %

92 %

85 %

75 %

65 %

JI1

Dans quelle mesure les messages transmis par le gouvernement du premier ministre Francois Legault vous incitent-ils a adopter les comportements suivants ?*
Base : tous, excluant la non-réponse

O

Langue maternelle

Autre : 84 %

Francais : 68 %

Q

Région
Ailleurs : 92 %

RMR Mtl : 88 %

RMR Mtl : 77 %

Ailleurs : 63 %



