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ANNEXE 0.01.09 – DEVIS 
 
 
A.00 DESCRIPTION GÉNÉRALE  
 

Le présent Contrat vise l’approvisionnement du matériel stérile d’injection, d’inhalation et 
de protection dans le but de réduire les risques d’exposition aux infections transmissibles 
sexuellement et par le sang. Ce matériel est distribué par les CISSS, les CIUSSS, les CAMI 
et les organismes communautaires des régions en lien avec la Direction générale de la santé 
publique du ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et ce, afin d’éviter des 
complications graves pour la santé et engendrer des coûts importants pour la société. 
 
Le présent Devis vient clarifier les éléments spécifiques attendus concernant les Biens 
faisant l’objet du présent appel d’offres et subséquemment au terme de l’attribution, le cas 
échéant, du Contrat. 

 
A.01 Utilisation 

 
Compte tenu de la spécificité des fournitures et de la nature des activités auxquelles elles 
sont destinées, le FOURNISSEUR doit s’assurer que les Biens soumis répondent aux 
besoins et soient facilement utilisable pour les personnes faisant usage de substances 
psychoactives. 

 
B.00 EXIGENCES GÉNÉRALES QUANT AUX SERVICES DE DISTRIBUTION 

 
B.01 Exigences générales 

 
Le FOURNISSEUR doit offrir des services assurant l’approvisionnement en continu de 
l’Établissement Participant en sécurisant les inventaires, tout en facilitant les 
communications avec l’Établissement Participant. 
 
Le FOURNISSEUR doit donc mettre en place l’organisation, les systèmes et les ressources 
en mesure de fournir à l’Établissement Participant les services afin de répondre aux 
exigences énoncées au Contrat et au présent Devis. 
 

B.02 Commandes 
 

a) Prise de commande 
 
Le FOURNISSEUR doit permettre à l’Établissement Participant de passer une 
commande de 8h00 à 16h30 du lundi au vendredi, et ce, selon le mode de commande 
privilégié par l’Établissement Participant. 
 
Le FOURNISSEUR doit également proposer un site web de commande en ligne 
disponible en tout temps, selon les modalités prévues en B.03.  
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Les commandes sont effectuées par les Établissements Participants et par leurs points de 
livraison inscrits à l’Annexe A et à l’Annexe B selon leur mode de commande respectif et 
selon la fréquence des commandes convenue avec l’Établissement Participant suite à 
l’émission du contrat. 

 
 
b) Service à la clientèle 

 
Le FOURNISSEUR doit être disponible pour répondre à toute demande de 
l’Établissement Participant de 8h00 à 16h30 du lundi au vendredi par téléphone ou par 
courriel; 
 
Le FOURNISSEUR doit mettre à la disposition de l’Établissement Participant un 
service d’urgence disponible en dehors des heures normales. 
 

c) Confirmation des commandes 
 
Le FOURNISSEUR doit envoyer une confirmation des Bons de commande incluant la 
date prévue de livraison et effectuer un suivi par écrit pour les ruptures d’inventaire et 
les substituts possibles à l’Établissement Participant et ce dans un délai de 24 heures 
suivant la commande. 

 
B.03 Site de commande en ligne 

 
Certains Établissements Participants requièrent que les Bons de Commandes soient remplis 
en ligne par chacun de leurs points de livraison et que ces Bons de Commandes soient 
imprimables pour faciliter les vérifications lors de la livraison. Une extraction mensuelle des 
données des commandes sous forme de fichier Excel est aussi requise par certains 
Établissements Participants afin de faciliter le suivi des commandes et de la facturation. 
 
Les Établissements Participants doivent être en mesure d’approuver les commandes 
effectuées par leurs points de livraison. Dans ce cas, le FOURNISSEUR doit s’assurer 
qu’aucune commande ne soit transmise sans l’approbation de l’Établissement Principal. 
 
L’Établissement Participant doit pouvoir communiquer facilement avec l’ensemble de ses 
points de livraison. Ainsi, le système doit permettre une extraction des adresses courriel à 
jours des points de livraison de la base de données ou envoyer directement un courriel à 
ceux-ci. 
 
L’Établissement Participant doit être en mesure d’effectuer des recherches sur le site avec le 
nom du point de livraison qui effectue la commande. 
 
Le FOURNISSEUR doit être en mesure de modifier les informations des comptes des points 
de livraison d’un l’Établissement Participant suite à sa demande. 
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L’Établissement Participant doit avoir accès à l’historique des commandes des points de 
livraison. (approuvées, passées et en cours) 
 
Les points de livraison doivent avoir accès seulement aux produits autorisés par 
l’Établissement Participant. Également, le FOURNISSEUR doit être en mesure de 
personnaliser les paniers de Biens selon les points de livraison. 
 
Les points de livraison doivent avoir accès uniquement à leurs commandes. 
 
Les points de livraison doivent recevoir une confirmation par courriel lors de l’approbation 
de leur commande par l’Établissement Participant. 
 
Un guide d’utilisation pour le site en ligne doit être disponible pour les utilisateurs. 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit faire la démonstration que son site de commande en ligne 
répond aux besoins de l’ORGANISME PUBLIC à l’Annexe « Site de commande en ligne » 
de son Formulaire de Soumission. 

 
B.04 Livraison 

 
a) Point de livraison 

 
Les commandes sont effectuées par les Établissements Participants et par leurs points de 
livraison inscrits à l’Annexe A et à l’Annexe B selon leur mode de commande respectif. 
 
Les Établissements participants ont la possibilité d’ajouter ou de retirer des points de 
livraison en cours de contrat. La liste des points de livraison à l’Annexe B est à titre 
indicatif. 
 
Le FOURNISSEUR s’engage à livrer les Biens dans les locaux des points de livraison 
inscrits à l’Annexe B. 
 

b) Horaire de livraison 
 
Livraison : du lundi au vendredi de 6h00 à 18h00, selon l’horaire de réception de 
l’ORGANISME PUBLIC; 
 

c) Traitement des commandes en fonction d’horaires établies et des horaires de livraison 
convenus avec l’Établissement Participant Délai de livraison 
 
Le FOURNISSEUR doit fournir le Bien commandé selon le délai de livraison de 
QUARANTE-HUIT (48) heures ou selon l’horaire convenu avec l’Établissement 
Participant. 
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d) Bons de livraison 
 
Le FOURNISSEUR s’assure que les bons de livraisons soient accessibles; 

 
B.05 Gestion des ruptures d’inventaire et des Biens de substitution 

 
À défaut de respecter la clause B.04 c) Délai de livraison, le FOURNISSEUR doit rendre 
disponible un Bien de substitution indiqué sur la liste des Biens de substitution approuvés 
par l’ORGANISME PUBLIC, tel que défini à la clause C.05. 
 
Si le FOURNISSEUR ne peut fournir le Bien commandé ou le Bien de substitution dans un 
délai de 48 heures, il doit en faire part à l’Établissement Participant et aux points de 
livraison par le biais de préavis transmis par courriel dans un délai de VINGT-QUATRE 
(24) heures en indiquant :  
 

 La description complète du produit; 
 Les motifs de la rupture d’inventaire; 
 La date du début de la rupture d’inventaire; 
 La date de fin prévue de la rupture d’inventaire; 
 Le Bien de substitution qui sera livré en remplacement. 

 
Le FOURNISSEUR doit assurer le suivi des balances de commande à la demande de 
l’Établissement Participant. Il est primordial que le FOURNISSEUR et l’Établissement 
Participant prennent entente sur la façon de fonctionner selon le cas. 
 
Le FOURNISSEUR doit traiter de façon prioritaire les produits en rupture d’inventaire. Il 
en assure la livraison dès que possible selon l’entente avec l’Établissement Participant. 
 
Le FOURNISSEUR doit transmettre par courriel à l’ORGANISME PUBLIC et 
l’Établissement Participant un rapport hebdomadaire des ruptures d’inventaire en cours en 
indiquant la date de fin prévue de la rupture d’inventaire.  
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre son plan de gestion des ruptures d’inventaire et des 
Biens de substitution ainsi que la liste des produits de substitution à l’Annexe « Gestion des 
ruptures d’inventaire et des Biens de substitution » de son Formulaire de soumission. 
 

B.06 Niveau de service 
 

Afin d’être considéré comme étant conforme, tous les produits d’une commande doivent 
avoir été livrés sans erreur, incluant les substituts autorisés, et ce, dans les délais prescrits. 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit démontrer les actions prises pour assurer la conformité des 
commandes livrées à l’Annexe « Fiabilité et service à la clientèle » de son Formulaire de 
soumission. 
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B.07 Facturation 
 

La facturation est séparée et transmise à chaque Établissement Participant. 
 

Le FOURNISSEUR doit être en mesure d’offrir une facture mensuelle avec un fichier 
détaillé à la demande des Établissements Participants. 

 
B.08 Rapport de vente mensuel 

 
Le FOURNISSEUR s’engage à fournir à chaque Établissement Participant, un rapport de 
ventes mensuel détaillé par Bien en format Excel par courriel, et ce sans frais. Le 
FOURNISSEUR doit produire ces rapports en s’assurant d’y inclure :  
 
 la période couverte du rapport de ventes; 
 le numéro du compte client; 
 le  nom de l’Établissement Participant; 
 le numéro de livraison; 
 le nom du point de livraison; 
 le numéro du produit; 
 la description du produit; 
 la date de la commande; 
 l’outil utilisé pour la commande; 
 la date de la facture; 
 le numéro de la facture; 
 la quantité livrée; 
 le format du produit; 
 le prix unitaire du produit; 
 le sous-total; 
 le frais de retour 
 le statut des taxes; 
 le montant TPS; 
 le montant TVQ; 
 le total avec taxes. 

 
B.09 Procédure pour les retours de produits sans frais 

 
Le SOUMISSIONNAIRE doit fournir une procédure de retour de produits sans frais dans 
les cas suivants : 
 
 Biens non conforme aux spécifications décrites dans le Contrat; 
 Biens qui contiennent un défaut de fabrication; 
 Biens qui ne respectent pas la date de péremption prévue; 
 Biens abimés; 
 Biens dont l’emballage est d’une propreté douteuse; 
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 Biens livrés par erreur. 
 

La procédure doit indiquer entre autres : 
 

 le délai pour aviser le FOURNISSEUR suite à la réception du Bien défectueux; 
 le nom et les coordonnées de la personne à contacter; 
 les renseignements à mentionner au FOURNISSEUR; 
 si un numéro d’autorisation de retour est nécessaire; 
 dans quelle condition doit être le Bien ou l’emballage; 

 
Les Biens doivent être récupérés dans un délai de 14 jours. 

 
Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre sa procédure pour le retour des produits à l’Annexe 
« Politique de retour » de son Formulaire de soumission.  

 
C.00 EXIGENCES GÉNÉRALES QUANT AUX BIENS 
 

C.01 Devis descriptif – Trousse matériel d’injection 
 

P2010937P Trousse matériel injection no 1 voir devis 
 
Sac de plastique contenant :  

 
 4 seringue hypo jetable insuline 100 unités : 1ml a/aiguille fixe 27g x 1.27cm (1/2") 

gradué a l'unité – P2040185P 
 4 récipient coupelle de dilution et de chauffe 5ml fond plat a/poignée résistante a la 

chaleur filtre coton tampon sec post-injection emballage individuel, stérile - P2017927P 
 4 filtre stérile à membrane de polypropylène adaptable pour seringue a/aiguille fixe ou 

s/aiguille embout régulier (luer conique) type sterifilt, jetable – P2032645P 
 4 eau stérile ampoule de plastique type twist and pull - P9700442P 
 8 tampon antiseptique alcool isopropylique 70% min. 28 x 65mm plie emballage 

individuel - P2017924P 
 2 condom régulier lubrifie-P2002782P 
 1 garrot sans latex 45 x 2.5cm (18 x 1") - P2020846P 
 1 dépliant fourni par le MSSS 
  
La date de péremption des différents matériels doit être au minimum de douze (12) mois à 
compter de la date de livraison. 
 
La première date de péremption doit être indiquée sur le sac. 
 
Le sac doit être opaque et de couleur blanc.  
 
P2010939P Trousse matériel injection no 2 voir devis 
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Sac de plastique contenant :   

 10 seringue hypo jetable insuline 100 unités : 1ml a/aiguille fixe 27g x 1.27cm 
(1/2") gradue a l'unité – P2040185P 

 10 récipient coupelle de dilution et de chauffe 5ml fond plat a/poignée résistante a 
la chaleur filtre coton tampon sec post-injection emballage individuel, stérile - 
P2032645P 

 10 filtre stérile à membrane de polypropylène adaptable pour seringue a/aiguille 
fixe ou s/aiguille embout régulier (luer conique) type sterifilt, jetable - P2017926P 

 10 eau stérile ampoule de plastique type twist and pull - P9700442P 
 20 tampon antiseptique alcool isopropylique 70% min. 28 x 65mm plie emballage 

individuel - P2017924P 
 2 condom régulier lubrifié - P2002782P 
 1 garrot sans latex 45 x 2.5cm (18 x 1") - P2020846P 
 1 dépliant fourni par le MSSS 

  
La date de péremption des différents matériels doit être au minimum de douze (12) mois à 
compter de la date de livraison. 
 
La première date de péremption doit être indiquée sur le sac. 
 
Le sac doit être opaque et de couleur blanc. . 

 
P2010941P Trousse matériel injection mo no 3 voir devis 
 
Sac de plastique contenant :  
 

 4 seringue hypo jetable 3ml s/aiguille embout luer conique - P2017923P 
 4 aiguille hypo jetable biseau régulier 27g x 1.25cm (1/2") - P2040013P 
 4 récipient coupelle de dilution et de chauffe 5ml fond plat a/poignée résistante a la 

chaleur filtre coton tampon sec post-injection emballage individuel, stérile - 
P2032645P 

 4 filtre stérile à membrane de polypropylène adaptable pour seringue a/aiguille fixe 
ou s/aiguille embout régulier (luer conique) type sterifilt, jetable - P2017926P 

 8 eau stérile ampoule de plastique type twist and pull - P9700442P 
 8 tampon antiseptique alcool isopropylique 70% min. 28 x 65mm plie emballage 

individuel - P2017924P 
 2 condom régulier lubrifie-P2002782P 
 1 garrot sans latex 45 x 2.5cm (18 x 1") - P2020846P 
 1 dépliant fourni par le MSSS 

  
La date de péremption des différents matériels doit être au minimum de douze (12) mois à 
compter de la date de livraison. 
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La première date de péremption doit être indiquée sur le sac. 
 
Le sac doit être opaque et de couleur noir. 

  
P2010943P Trousse matériel injection mo no 4 voir devis 

  
Sac de plastique contenant :  
 

 10 seringue hypo jetable 3ml s/aiguille embout luer conique - P2017923P 
 10 aiguille hypo jetable biseau régulier 27g x 1.25cm (1/2") - P2040013P 
 10 récipient coupelle de dilution et de chauffe 5ml fond plat a/poignée résistante a 

la chaleur filtre coton tampon sec post-injection emballage individuel, stérile - 
P2032645P 

 10 filtre stérile à membrane de polypropylène adaptable pour seringue a/aiguille 
fixe ou s/aiguille embout régulier (luer conique) type sterifilt, jetable - P2017926P 

 20 eau stérile ampoule de plastique type twist and pull - P9700442P 
 20 tampon antiseptique alcool isopropylique 70% min. 28 x 65mm plie emballage 

individuel - P2017924P 
 2 condom régulier lubrifie - P2002782P 
 1 garrot sans latex 45 x 2.5cm (18 x 1") - P2020846P 
 1 dépliant fourni par le MSSS 

  
La date de péremption des différents matériels doit être au minimum de douze (12) mois à 
compter de la date de livraison. 
 
La première date de péremption doit être indiquée sur le sac. 
 
Le sac doit être opaque et de couleur noir. 

 
C.02 Caractéristiques de toutes les trousses 

 
Le FOURNISSEUR doit procéder à l’achat du matériel et à l’assemblage des trousses. 
L’emballage se doit d’être en plastique de deux (2) couleurs différentes et opaques, afin de 
préserver la confidentialité dans les lieux de distribution. Les sacs des Trousses #1 et #2 
doivent être de couleur blanc et des Trousses #3 et #4 doivent être de couleur noir. Les sacs 
devront être scellés et devront avoir les dimensions suivantes: Trousses #1, #2, #3 et #4 : 25 
cm x 25 cm ou in volume équivalent. L’épaisseur du sac devra être d’environ l’épaisseur 
d’un sac de type “Ziploc-congélation”. L’assemblage ne doit pas inclure de broches 
métalliques, qui pourraient endommager les composantes de la trousse (condoms). 
L’assemblage doit permettre de maintenir la stérilité des composantes à distribuer. 
 

C.03 Caractéristique des Biens soumis 
 
Les Établissements Participants demandent des Biens possédant les caractéristiques 
suivantes : 
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La date de péremption des différents Biens, s’il y a lieu, doit être au minimum de douze (12) 
mois à compter de la date de livraison. 
 
Les aiguilles hypo jetables P2040018P, P2040125P, P2040012P, P2040011P, P2040091P 
et P2040013P doivent être stériles. 
 
Le condom interne cylindrique P2033457P est connu comme condom féminin. 
 
Les gelées lubrifiantes P0960004P, P2017921P et P2032643P doivent être compatible avec 
les condoms en latex.  
 
L’eau stérile ampoule de plastique type twist and pull P9700442P, la date de péremption 
et le numéro de lot doivent être indiqués sur le contenant.  
 
Les contenants pour objet piquant P2021474P, P4001574P, P401308P, P4001297P, 
P4001310P et P4001296P doivent :  
 

 Être résistant à la perforation et dotés de contrôles prévenant les trop-pleins et 
limitant l’accès accidentel ou intentionnel avec le contenu.  

 Être autoclavable 
 Avoir un niveau de remplissage clairement identifié et visible à travers le contenant. 
 Les supports avec ou sans verrou ou base devront être fournis sans frais selon les 

besoins des établissements. 
 
Le contenant pour objet piquant P4001307P doit être résistant à la perforation et doté 
d’une fermeture sécuritaire limitant l’accès accidentel ou intentionnel avec le contenu. 
 
Le support extérieur en métal pour le contenant pour objet piquant 7,6L P4001741P 
doit être compatible avec le produit de marque BD #303050. Le support de métal doit avoir 
45 cm hauteur X 28 cm largeur X 20 cm de profondeur. La hauteur où le contenant est 
déposé est de 30 cm. Une ouverture ronde de 3,5 cm de diamètre sur le dessus, plus un 
espace de 12 cm de haut pour déposer les seringues utilisées. La boîte doit être compatible 
avec le couvercle du contenant pour objets tranchants de 7,6L. Le support doit avoir 2 à 3 
serrures. En acier inoxydable. 4 trous pour fixation au mur. (Photos à l’annexe C.03). 
 
Les seringues avec aiguille P2040185P, P2003543P, P2042134P et P2003183P doivent : 
 

 Être stériles 
 Être emballées individuellement 
 Avoir une bonne flexibilité au niveau de l'aiguille 
 Avoir un biseau bien effilé et une aiguille bien attachée sur le barillet. 
 Avoir un piston qui glisse bien dans le cylindre. 
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 Être compatible avec le filtre stérile à membrane de polypropylène adaptable pour 
seringue a/aiguille fixe ou s/aiguille embout régulier (luer conique) type sterifilt, 
jetable P2017927P pour que le produit soit aspiré facilement dans la seringue. 

 
Les seringues sans aiguille P2017923P et P2041974P doivent :  
 

 Être stérile. 
 Emballées individuellement. 
 Avoir un piston qui glisse bien dans le cylindre. 
 Avoir un faible espace mort. 
 Être compatible avec le filtre stérile à membrane de polypropylène adaptable pour 

seringue a/aiguille fixe ou s/aiguille embout régulier (luer conique) type sterifilt, 
jetable P2017927P pour que le produit soit aspiré facilement dans la seringue avec 
ou sans aiguille.  

 
La tige de bois 23cm (9 po) P2017928P ne doit pas s’effriter. 
 
Le tube de PVC et le tube de pyrex P2002968P et P2002969P doivent : 
 

 S’insérer ou s’installer facilement.  
 Le tube de PVC doit être facile à enlever du tube de pyrex, même après avoir été 

chauffé. 
 Le tube de pyrex doit être emballé adéquatement pour éviter que les tubes soient 

brisés lors de la livraison. 
 
Le filtre de laiton P2032869P doit : 
 

 Être facile à manipuler et le moins coupant possible.  
 Avoir une circonférence adéquate pour le tube de pyrex 
 Avoir des fibres qui ne se séparent pas – fibres serrées 

 
La tige de bois 23cm (9 po), le tube de PVC, le tube de pyrex et le filtre de laiton 
P2017928P, P2002968P, P2002969P et P2032869P doivent tous être compatibles entre eux. 
 

C.04 Biens de substitution 
 

Le SOUMISSIONNAIRE doit fournir une liste de Biens de substitution de qualité 
équivalente ou supérieure en cas de rupture d’inventaire et ce, au même prix ou à un prix 
inférieur du Bien à contrat.  
 
Les Biens de substitution seront sujets à l’approbation de l’ORGANISME PUBLIC. 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre le gabarit Annexe 7.00 – Biens de substitution 
complété à l’Annexe « Biens de substitution » de son Formulaire de soumission. 
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ANNEXE C.03 –SUPPORT EXTÉRIEUR EN MÉTAL CONTENANT OBJET PIQUANT 7,6L 
P4001741P 
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AVIS IMPORTANT 
 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit, pour rendre sa soumission conforme, compléter le Formulaire de Soumission 
aux endroits appropriés, le retourner dans son intégralité en plus de compléter et joindre tout autre document 
requis en annexe. Tout document du SOUMISSIONNAIRE qui n’est pas requis par l'ORGANISME 
PUBLIC est réputé ne pas faire partie de la Soumission. 
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FORMULAIRE DE SOUMISSION se rapportant à l’appel d’offres no  2020-6011-60-02. 
 
PRÉSENTÉ PAR :  
 
Nom du soumissionnaire : _______________________________________________________________ 
 
Adresse : ______________________________________________________________________________ 
 
Ville: ___________________________________________   Code postal: __________________________ 
 
Téléphone : _________________________________  Télécopieur : _______________________________ 
 
Site internet : ___________________________________________________________________________ 
 
Numéro d'entreprise (NEQ): ______________________________________________________________ 
 
TPS/TVH: ________________________________  TVQ: _______________________________________ 
 
STATUT JURIDIQUE  

☐ Entreprise individuelle  ☐ Personne physique n’exploitant pas une entreprise 
individuelle  

☐ Société en nom collectif  ☐ Société en commandite  

☐ Société en participation (Coentreprise ou regroupement) 
     (Joindre obligatoirement la liste des membres)  

☐ Société par actions  ☐ Régime fédéral  

 ☐ Régime provincial  ☐ Québec  

   ☐ Autre (préciser) : ____________________________  
 

 
Nom du représentant : ___________________________________________________________________ 
 
Titre : _________________________________________________________________________________ 
 
Courriel : ______________________________________________________________________________ 
 
Téléphone : ____________________________________________________________________________ 
 
Télécopieur : ___________________________________________________________________________ 
 
CI-APRÈS DÉNOMMÉ, LE «SOUMISSIONNAIRE» 
  
 

PRÉAMBULE 
 
Le SOUMISSIONNAIRE déclare ce qui suit : 
 
A) il a pris connaissance de l’Appel d’Offres émis par l’ORGANISME PUBLIC; 
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B) en réponse à cet Appel d’Offres, il soumet la Soumission qui suit. 
 

0.00 INTERPRÉTATION 
 
Sous réserve des adaptations nécessaires, les dispositions d’interprétation du Formulaire de 
Soumission sont les mêmes que celles qui apparaissent aux parties 0.00 des Documents 
d’Appel d’Offres. 
 

1.00 SOUMISSION 
 
En réponse à la demande de propositions faite sur SEAO de la part de l’ORGANISME 
PUBLIC dans le cadre de l’appel d’offres no 2020-6011-60-02, le SOUMISSIONNAIRE 
dépose par la présente son offre de contracter à l’intention de l’ORGANISME PUBLIC, 
conforme à ses exigences, contenant tous les éléments d’information demandés par ce 
dernier visant à compléter le Contrat étant entendu que, sur acceptation de celle-ci par 
l’ORGANISME PUBLIC, les deux PARTIES deviennent liées par ce dernier sans autre avis 
ni formalité. 
 

2.00 PRIX PROPOSÉ 
 

2.01 Prix de base 
 
Le SOUMISSIONNAIRE déclare avoir pris connaissance du Devis ainsi que tout Addenda 
s’y rapportant et être en mesure d’établir à la lumière de son contenu un prix pour les Biens 
recherchés, lequel prix prend en compte les inclusions indiquées dans les Documents 
d’Appel d’Offres. Le prix proposé à l’ORGANISME PUBLIC est présenté dans le 
Bordereau de Prix. 
 

2.02 Ajustement 
 
Le SOUMISSIONNAIRE reconnaît et accepte que le(s) prix énoncé(s) est(sont) toutefois 
sujet(s) aux ajustements indiqués dans le Contrat. 
 

2.03 Frais de livraison 
 
2.03.01 Livraison urgente 
 
Les frais pour livraison urgente que le FOURNISSEUR propose à l'ORGANISME PUBLIC 
dans le cadre de sa Soumission sont présentés à l'annexe « Livraison » des présentes.  
 
2.03.02 Commande minimum sans frais 
 
Les frais pour une commande minimum non atteint que le FOURNISSEUR propose à 
l'ORGANISME PUBLIC dans le cadre de sa Soumission sont présentés sur le site AOS ou à 
l'annexe « Livraison » des présentes, si plusieurs distributeurs. 
 

2.04 Offre de valeur ajoutée 
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L’offre de valeur ajoutée que le FOURNISSEUR propose à l’ORGANISME PUBLIC dans 
le cadre de sa Soumission est présentée à l’annexe « Offre de valeur ajoutée ». 
 

3.00 MODALITÉS DE PAIEMENT 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des modalités de paiement indiquées aux parties 
3.00 des Documents d’Appels d’Offres et s’en déclare satisfait. 
 

4.00 SÛRETÉS 
 

4.01 Garantie de soumission 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte qu’aucune garantie de soumission n’est requise dans le 
cadre de l’Appel d’Offres. 
 

4.02 Garantie d'exécution 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte qu’aucune garantie d’exécution n’est requise dans le 
cadre de l’Appel d’Offres. 
 

5.00 ATTESTATIONS RÉCIPROQUES 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des attestations réciproques indiquées aux parties 5.00 
des Documents d’Appel d’Offres et s’en déclare satisfait. 
 

6.00 ATTESTATIONS DE L'ORGANISME PUBLIC 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des attestations de l’ORGANISME PUBLIC indiquées 
aux parties 6.00 des Documents d’Appel d’Offres et s’en déclare satisfait. 
 

7.00 ATTESTATIONS DU SOUMISSIONNAIRE 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des attestations du 
SOUMISSIONNAIRE/FOURNISSEUR indiquées aux parties 7.00 des Documents d’Appel 
d’Offres et déclare celles-ci exactes. Il produit en annexe des présentes, tel qu’exigé par les 
Documents d’Appel d’Offres, les documents suivants dont il atteste de l’exactitude, à 
savoir: 
 
a) le formulaire «Bordereau de Prix»; 
 
b) l’annexe « Offre de valeur ajoutée »; 
 
c) l’annexe « Livraison »; 

 
d) l’annexe « Livraison urgente »; 
 
e) le formulaire « Attestation relative à la Probité du Soumissionnaire »; 
 
f) l’attestation de Revenu Québec, s’il a un établissement au Québec; 
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g) le formulaire « Absence d’établissement au Québec », s’il n’a pas d’établissement au 

Québec où il exerce ses activités de façon permanente, clairement identifié à son nom 
et accessible durant les heures normales de bureau; 

 
h) l’annexe « Site de commande en ligne »; 
 
i) l’annexe « Gestion des ruptures d’inventaire et de Biens de substitution »; 
 
j) l’annexe « Fiabilité et service à la clientele »; 
 
k) l'annexe « Liste des distributeurs »; 
 
l) l’annexe « Politique de retour »; 
 
m) l’annexe « Biens de substitution »; 
 
n) l'annexe « Fiches techniques »; 
 
o) l'annexe « Échantillons »; 
 
p) l'annexe « Commerce électronique »; 
 
q) l'annexe « Licence d'établissement »; 
 
r) l'annexe « Liste des personnes ressources »; 
 

8.00 OBLIGATION(S) RÉCIPROQUE(S) 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des obligations réciproques indiquées aux Documents 
d’Appels d’Offres et s’en déclare satisfait en plus de s’engager à les respecter. 
 

9.00 OBLIGATIONS DE L'ORGANISME PUBLIC 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des obligations de l’ORGANISME PUBLIC indiquées 
aux Documents d’Appels d’Offres et s’en déclare satisfait. 
 

10.00 OBLIGATIONS DU SOUMISSIONNAIRE 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des obligations du 
SOUMISSIONNAIRE/FOURNISSEUR indiquées aux parties 10.00 des Documents 
d’Appels d’Offres qu’il s’engage à respecter. 
 

11.00 DISPOSITIONS PARTICULIÈRES 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des dispositions particulières indiquées aux 
Documents d’Appels d’Offres et s’en déclare satisfait en plus de s’engager à les respecter. 
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12.00 DISPOSITIONS GÉNÉRALES 
 
Le SOUMISSIONNAIRE prend acte des dispositions générales indiquées aux Documents 
d’Appels d’Offres et s’en déclare satisfait en plus de s’engager à les respecter. 
 

13.00 RETRAIT DE LA SOUMISSION 
 
Le SOUMISSIONNAIRE reconnaît que sa Soumission constitue, à compter de l’ouverture 
des Soumissions, une offre irrévocable de contracter et qu’il ne peut plus retirer celle-ci. Si 
sa Soumission est acceptée et qu’il refuse d’honorer ses obligations en vertu du Contrat, 
l’ORGANISME PUBLIC peut lui réclamer des dommages-intérêts. 
  

14.00 ENTRÉE EN VIGUEUR 
 
La Soumission entre en vigueur à compter de son dépôt au lieu ainsi qu'à la date indiqués 
dans les Documents d’Appel d’Offres. 
 

15.00 DURÉE. 
 
La Soumission demeure en vigueur pour la période indiquée à la clause «Durée de validité» 
prévue à la partie 1.00 du document Régie. 
 

16.00 PORTÉE 
 
La Soumission constitue une acceptation formelle du Contrat par le SOUMISSIONNAIRE, 
sujet aux éléments qu’elle contient visant à compléter ce dernier lorsque requis, étant 
entendu qu’une fois acceptée par l’ORGANISME PUBLIC, elle devient partie du Contrat 
auquel le SOUMISSIONNAIRE adhère, sans réserve, à toutes fins que de droit. 
   
EN FOI DE QUOI, LE SOUMISSIONNAIRE, PAR L’ENTREMISE DE SON 
REPRÉSENTANT DÛMENT AUTORISÉ, A SIGNÉ CETTE SOUMISSION POUR FIN 
DE CONFORMITÉ DE CELLE-CI ET EN GUISE D’ADHÉSION AU CONTRAT, À 
............................, CE …E JOUR DE ............................ 20… . 
  
  

LE SOUMISSIONNAIRE 
 

Par : _________________________________________ 
(Signature)  

 
_________________________________________ 

(Nom en lettres moulées)  
 

_________________________________________  
(Fonction en lettres moulées) 

  

IMPORTANT 

L'absence de signature constitue un cas de non-conformité d'une Soumission. 
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ANNEXE 2.00 - BORDEREAU DE PRIX 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
  

(Le Bordereau de Prix doit être complété en ligne conformément aux indications contenues à l'Annexe 
«Procédure de Soumission en ligne»). 
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ANNEXE 2.00 - OFFRE DE VALEUR AJOUTÉE 
 
 

(Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre ici son offre de valeur ajoutée, s'il y a lieu) 
 



GROUPE D'APPROVISIONNEMENT EN COMMUN DE L'OUEST DU QUÉBEC APPEL D’OFFRES NO 2020-
6011-60-02 

Matériel de protection ITSS 
Formulaire de soumission 

  
 

    
 DATE D’IMPRESSION :  24-01-10 10:34  - Page 11 de 33 - FORMULAIRE DE SOUMISSION 

ANNEXE 7.00 - LIVRAISON 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
Si le SOUMISSIONNAIRE distribue lui-même ses produits, veuillez compléter seulement « AOS ».  
 
Si le SOUMISSIONNAIRE utilise des distributeurs, veuillez inscrire aux endroits appropriés sur le 
site AOS « selon distributeur » et compléter cette annexe.  
 
Les informations doivent être saisies pour chacun des distributeurs énumérés à l'annexe « Liste des 
distributeurs ».  
 
En aucun cas les montants ne doivent excéder le maximum stipulé à cette annexe.  
 
Tableau Livraison et seuil de commande 
  
1. Précisez le délai d’une livraison DDP. 

 
2. Précisez le seuil minimal de commande à la colonne A. Indiquez ZÉRO DOLLAR (0 $) s’il n’y a pas 

de commande minimum et ne complétez pas les colonnes B et C. 
 

3. Si le seuil minimal de commande indiqué à la colonne A est plus que ZÉRO DOLLAR (0 $), précisez 
les frais de livraison à la colonne B.  
 

4. Si un montant supérieur à ZÉRO DOLLAR (0$) est indiqué à la colonne B, cochez la colonne C pour 
indiquer s’il s’agit d’un montant : 

 a. Fixe indépendamment du poids ou du volume du/des Bien(s) à expédier 
 b. Variable et pourrait être moins que le maximum indiqué dépendamment du poids ou du volume 

du/des Bien(s) à expédier 
  

Distributeur 

Délai de livraison 
DDP 

A B C 

Seuil minimal de commande 
Frais de 
livraison 

Frais fixes ou 
variables 

Maximum 5 jours 
Maximum $ CENT 

DOLLARS (100,00$) 
Maximum $ DIX DOLLARS 

(10,00$) 

Distributeur 
1 

____ jours ___________$ ___________$ 

☐ Montant fixe 
☐ Montant 
variable  

Distributeur 
2 

____ jours ___________$ ___________$ 

☐ Montant fixe 
☐ Montant 
variable  

Distributeur 
3 

____ jours ___________$ ___________$ 

☐ Montant fixe 
☐ Montant 
variable  
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ANNEXE 7.00 – LIVRAISON URGENTE 
  
1. Précisez le montant facturé pour une livraison urgente à la colonne D. Indiquez ZÉRO DOLLAR (0 $) 

si aucun frais de livraison ne sera facturé et ne complétez pas la colonne E. 
 

2. Si un montant supérieur à ZÉRO DOLLAR (0$) est facturé pour une livraison urgente à la colonne 
D , précisez à la colonne E s’il s’agit d’un montant : 
 

 a. Fixe indépendamment du poids ou du volume du/des Bien(s) à expédier 
 b. Variable et pourrait être moins que le maximum indiqué dépendamment du poids ou du volume 

du/des Bien(s) à expédier 
  

Distributeur 

Montant facturé pour livraison urgente 

D 
E 

Maximum 80$  

Distributeur 1 
___________$ 

☐ Montant fixe de la valeur indiquée à la colonne D 
☐ Montant variable de 0$ à la valeur indiquée à la colonne D 

Distributeur 2 
___________$ 

☐ Montant fixe de la valeur indiquée à la colonne D 
☐ Montant variable de 0$ à la valeur indiquée à la colonne D 

Distributeur 3 
___________$ 

☐ Montant fixe de la valeur indiquée à la colonne D 
☐ Montant variable de 0$ à la valeur indiquée à la colonne D 
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ANNEXE 7.00 - ATTESTATION RELATIVE À LA PROBITÉ DU SOUMISSIONNAIRE 
 
 
Titre : Matériel de protection ITSS 
Numéro : 2020-6011-60-02 
  
Je, soussigné(e),                                                                                                                                    , 
(nom et titre de la personne autorisée par le soumissionnaire) 
en présentant à l’ORGANISME PUBLIC la Soumission ci-jointe (ci-après appelée la « Soumission »), 
atteste que les déclarations ci-après sont vraies et complètes à tous les égards, 
au nom de                                                                                                                                           , 
(nom du soumissionnaire) 
(ci-après appelé le « SOUMISSIONNAIRE »). 
  
Je déclare ce qui suit : 
  
1. J’ai lu et je comprends la présente attestation. 

 
2. Je sais que la Soumission sera rejetée si les déclarations contenues à la présente attestation ne sont pas 

vraies ou complètes à tous les égards. 
 

3. Je reconnais que la présente attestation peut être utilisée à des fins judiciaires. 
 

4. Je suis autorisé(e) par le SOUMISSIONNAIRE à signer la présente attestation. 
 

5. La ou les personnes, selon le cas, dont le nom apparaît sur la Soumission, a ou ont été autorisée(s) par 
le SOUMISSIONNAIRE à fixer les modalités qui y sont prévues et à signer la Soumission en son 
nom. 
 

6. Aux fins de la présente attestation et de la Soumission, je comprends que le mot « concurrent » 
s’entend de toute société de personnes ou de toute personne, autre que le SOUMISSIONNAIRE, liée 
ou non, au sens du deuxième alinéa du point 9, à celui-ci :  

  
 a) qui a été invitée à présenter une soumission; 

 
 b) qui pourrait éventuellement présenter une Soumission à la suite de l’appel d’offres compte tenu 

de ses qualifications, de ses habiletés ou de son expérience.  
  
7. Le SOUMISSIONNAIRE a établi la présente soumission sans collusion et sans avoir établi d’entente 

ou d’arrangement avec un concurrent allant à l’encontre de la Loi sur la concurrence (L.R.C. (1985), 
chapitre C-34), notamment quant : 
 

 
• aux prix; 

 

 
• aux méthodes, aux facteurs ou aux formules utilisés pour établir les prix; 

 

 
• à la décision de présenter, de ne pas présenter ou de retirer une soumission; 

 
 • à la présentation d’une soumission qui, volontairement, ne répond pas aux spécifications de 
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l’Appel d’Offres. 
 

 
8. Sauf en ce qui concerne la conclusion éventuelle d’un sous-contrat, les modalités de la Soumission 

n’ont pas été et ne seront pas intentionnellement divulguées par le SOUMISSIONNAIRE, directement 
ou indirectement, à un concurrent avant l’heure et la date limites fixées pour la réception des 
soumissions, à moins d’être requis de le faire par la loi.  
 

9. Veuillez cocher l’une des trois options suivantes : 
 

☐ Ni le SOUMISSIONNAIRE, ni une personne liée à celui-ci n’ont été déclarés coupables dans les cinq 
(5) années précédant la date de présentation de la Soumission, d’un acte criminel ou d’une infraction 
prévu(e) :  

  
 • aux articles 119 à 125 et aux articles 132, 136, 220, 221, 236, 334, 336, 337, 346, 347, 362, 

366, 368, 375, 380, 382, 382.1, 388, 397, 398, 422, 426, 462.31, 463 à 465* et 467.11 à 467.13 
du Code criminel (L.R.C. 1985, chapitre C-46); 
 

 • aux articles 45, 46 et 47 de la Loi sur la concurrence relativement à un appel d’offres public ou 
à un contrat d’une administration publique au Canada; 
 

 • à l’article 3 de la Loi sur la corruption d’agents publics étrangers (L.C. 1998, chapitre 34); 
 

 • aux articles 5, 6 et 7 de la Loi réglementant certaines drogues et autres substances (L.C. 1996, 
chapitre 19); 
 

 • aux articles 60.1, 60.2, 62, 62.0.1, 62.1, 68, 68.0.1 et 71.3.2 de la Loi sur l’administration 
fiscale (RLRQ, chapitre A-6.002); 
 

 • à l’article 44 de la Loi concernant la taxe sur les carburants (RLRQ, chapitre T-1); 
 

 • aux articles 239 (1) a) à 239 (1) e), 239 (1.1), 239 (2.1), 239 (2.2) a), 239 (2.2) b), 239 (2.21) et 
239 (2.3) de la Loi de l’impôt sur le revenu (L.R.C. (1985), chapitre 1, 5e supplément); 
 

 • aux articles 327 (1) a) à 327 (1) e) de la Loi sur la taxe d’accise (L.R.C. (1985), ch. E-15); 
 

 • à l’article 46 b) de la Loi sur l’assurance-dépôts (RLRQ, chapitre A-26); 
 

 • à l’article 406 c) de la Loi sur les assurances (RLRQ, chapitre A-32); 
 

 • aux articles 27.5, 27.6, 27.11 et 27.13 de la Loi sur les contrats des organismes publics (RLRQ, 
chapitre C-65.1); 
 

 • à l’article 605 de la Loi sur les coopératives de services financiers (RLRQ, chapitre C-67.3); 
 

 • aux articles 16 avec 485 et 469.1 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers 
(RLRQ, chapitre D‑9.2); 
 

 • aux articles 610 2° à 610 4° et 610.1 2° de la Loi sur les élections et les référendums dans les 
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municipalités (RLRQ, chapitre E-2.2); 
 

 • aux articles 219.8 2° à 219.8 4° de la Loi sur les élections scolaires (RLRQ, chapitre E-2.3); 
 

 • aux articles 564.1 1°, 564.1 2° et 564.2 de la Loi électorale (RLRQ, chapitre E-3.3); 
 

 • à l’article 66 1° de la Loi sur les entreprises de services monétaires (RLRQ, chapitre E-
12.000001); 
 

 • aux articles 65 avec 160, 144, 145.1, 148 6°, 150 et 151 de la Loi sur les instruments dérivés 
(RLRQ, chapitre I-14.01); 
 

 • aux articles 84, 111.1 et 122 4° de la Loi sur les relations du travail, la formation 
professionnelle et la gestion de la main-d’œuvre dans l’industrie de la construction (RLRQ, 
chapitre R-20); 
 

 • à l’article 356 de la Loi sur les sociétés de fiducie et les sociétés d’épargne (RLRQ, chapitre 
S‑29.01); 
 

 • aux articles 160 avec 202, 187, 188, 189.1, 190, 195 6°, 195.2, 196, 197 et 199.1 de la Loi sur 
les valeurs mobilières (RLRQ, chapitre V-1.1); 
 

 • à l’article 45.1 du Règlement sur certains contrats d’approvisionnement des organismes 
publics (RLRQ, chapitre C-65.1, r.2) concernant une violation des articles 37.4 et 37.5 de ce 
règlement; 
 

 • à l’article 58.1 du Règlement sur certains contrats de services des organismes publics (RLRQ, 
chapitre C-65.1, r.4) concernant une violation des articles 50.4 et 50.5 de ce règlement; 
 

 • à l’article 58.1 du Règlement sur les contrats de travaux de construction des organismes 
publics (RLRQ, chapitre C-65.1, r.5) concernant une violation des articles 40.6 et 40.7 de ce 
règlement; 
 

 • à l’article 83 du Règlement sur les contrats des organismes publics en matière de technologies 
de l'information (RLRQ, chapitre C-65.1, r.5.1) concernant une violation des articles 65 et 66 
de ce règlement; 
 

 • à l’article 10 du Règlement sur les contrats d’approvisionnement, de services et de travaux de 
construction des organismes visés à l’article 7 de la Loi sur les contrats des organismes 
publics (RLRQ, chapitre C-65.1, r.1.1) concernant une violation des articles 7 et 8 de ce 
règlement; 
 

 • à l’article 10 du Règlement sur les contrats de construction des organismes municipaux 
(RLRQ, chapitre C-19, r.3) concernant une violation des articles 7 et 8 de ce règlement.  

 
 
☐  

 
ayant été déclaré coupable d’un tel acte criminel ou d’une telle infraction, le 
SOUMISSIONNAIRE ou une personne qui lui est liée, en a obtenu la réhabilitation ou le pardon. 
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☐ malgré que le SOUMISSIONNAIRE ou une personne qui lui est liée ait été déclaré coupable d’un tel 
acte criminel ou d’une telle infraction, une autorisation de contracter a été délivrée au 
SOUMISSIONNAIRE ou l’autorisation de contracter que celui-ci détient n’a pas été révoquée. 
 

• Aux fins de la présente attestation, les articles 463 à 465 du Code criminel s’appliquent uniquement à 
l’égard des actes criminels et des infractions mentionnés ci-dessus. 
 
Pour l’application de la présente attestation, on entend par personne liée : lorsque le 
SOUMISSIONNAIRE est une personne morale, un de ses administrateurs et, le cas échéant, un de ses 
autres dirigeants, de même que la personne qui détient des actions de son capital-actions qui lui 
confèrent au moins 50 % des droits de vote pouvant être exercés en toutes circonstances rattachés aux 
actions de la personne morale, et lorsque le SOUMISSIONNAIRE est une société en nom collectif, en 
commandite ou en participation, un de ses associés et, le cas échéant, un de ses autres dirigeants. 
L’infraction commise par un administrateur, un associé ou un des autres dirigeants du 
SOUMISSIONNAIRE doit l’avoir été dans le cadre de l’exercice des fonctions de cette personne au 
sein du SOUMISSIONNAIRE.  

  
Je reconnais ce qui suit : 
  
10. Si l’ORGANISME PUBLIC découvre, malgré la présente attestation, qu’il y a eu déclaration de 

culpabilité à l’égard d’un acte criminel ou d’une infraction mentionné(e) au point 9, le contrat qui 
pourrait avoir été accordé au SOUMISSIONNAIRE dans l’ignorance de ce fait pourra être résilié et 
des poursuites en dommages-intérêts pourront être intentées contre le SOUMISSIONNAIRE et 
quiconque en sera partie. 
 
Dans l’éventualité où le SOUMISSIONNAIRE ou une personne qui lui est liée serait déclaré(e) 
coupable d’un acte criminel ou d’une infraction mentionné(e) au point 9 en cours d’exécution du 
contrat, le contrat pourra être résilié par l’ORGANISME PUBLIC.  

 
  
Et j'ai signé :  
  

_________________________ _________________________ 

Date Signature 
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ANNEXE 7.00 - ATTESTATION DE REVENU QUÉBEC 
 
 

(Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre ici son attestation) 
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ANNEXE 7.00 - ABSENCE D'ÉTABLISSEMENT AU QUÉBEC 
 
 
Titre : Matériel de protection ITSS 
Numéro : 2020-6011-60-02 
  
Tout Soumissionnaire ayant un établissement au Québec doit transmettre à l’ORGANISME PUBLIC, avec 
sa soumission, une attestation de Revenu Québec valide. 
Tout Soumissionnaire n’ayant pas un établissement au Québec où il exerce ses activités de façon 
permanente, clairement identifié à son nom et accessible durant les heures normales de bureau, doit remplir 
et signer le présent formulaire et le produire avec sa soumission. 
  
Je, soussigné(e), .................................................. (nom de la personne autorisée par le soumissionnaire), 
...................... (titre), 
  
En présentant à l’organisme public la soumission ci-jointe (ci-après appelée la « soumission ») 
  
Atteste que les déclarations ci-après sont complètes et exactes. 
  
AU NOM DE :  ................................................................................ (NOM DU SOUMISSIONNAIRE), 
  
(ci-après appelé le «Soumissionnaire») 
  
Je déclare ce qui suit : 
 
a) le Soumissionnaire n’a pas d’établissement au Québec où il exerce ses activités de façon 

permanente, clairement identifié à son nom et accessible durant les heures normales de bureau. 
 
b) je suis autorisé(e) par le Soumissionnaire à signer cette déclaration et à présenter, en son nom la 

soumission. 
 
c) je reconnais que le Soumissionnaire sera inadmissible à présenter une soumission en l’absence du 

présent formulaire ou de l’attestation délivrée par Revenu Québec. 
 
Et j'ai signé :  
  

________________________________ ________________________________ 

Date Signature 
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ANNEXE 7.00 – SITE DE COMMANDE EN LIGNE 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
(Le SOUMISSIONNAIRE doit faire la démonstration que son site de commande en ligne répond aux besoins 

de l’ORGANISME PUBLIC) 
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ANNEXE 7.00 – GESTION DES RUPTURES D’INVENTAIRE ET DES BIENS DE SUBSTITUTION 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  

(Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre son plan de gestion des ruptures d’inventaire et des Biens de 
substitution) 
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ANNEXE 7.00 – FIABILITÉ ET SERVICE À LA CLIENTÈLE 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  

(Le SOUMISSIONNAIRE doit démontrer les actions prises pour assurer la conformité des commandes 
livrées 
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ANNEXE 7.00 - LISTE DES DISTRIBUTEURS 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
1. Si le SOUMISSIONNAIRE distribue ses propres produits, il doit se considérer comme un distributeur 

et fournir les informations requises ci-dessous. 
 

2. Et/ou si le SOUMISSIONNAIRE prévoit confier la distribution de ses Biens à un tiers, le 
SOUMISSIONNAIRE doit indiquer le(s) distributeur(s) responsables de la distribution.  
 

3. L’annexe 7.00 « Livraison » doit être complétée pour chacun des distributeurs énumérés ci-dessous. 
  

 Nom du distributeur :  

 Ci-après dénommé le « Distributeur 1 » 

 Coordonnées du Distributeur 1 
Personne ressource au service à la clientèle du 

Distributeur 1 

No civique et rue  Prénom et nom  

Ville  Titre  

Province  Téléphone  

Code postal  Numéro de poste  

Téléphone  Courriel  

Télécopieur  Télécopieur  

  

 Nom du distributeur :  

 Ci-après dénommé le « Distributeur 2 » 

 Coordonnées du Distributeur 2 
Personne ressource au service à la clientèle du 

Distributeur 2 

No civique et rue  Prénom et nom  

Ville  Titre  

Province  Téléphone  

Code postal  Numéro de poste  

Téléphone  Courriel  

Télécopieur  Télécopieur  

  

 Nom du distributeur :  

 Ci-après dénommé le « Distributeur 3 » 
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 Coordonnées du Distributeur 3 
Personne ressource au service à la clientèle du 

Distributeur 3 

No civique et rue  Prénom et nom  

Ville  Titre  

Province  Téléphone  

Code postal  Numéro de poste  

Téléphone  Courriel  

Télécopieur  Télécopieur  
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ANNEXE 7.00 – POLITIQUE DE RETOUR 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  

(Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre sa politique de retour de biens ou celles de ses distributeurs) 
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ANNEXE 7.00 – BIENS DE SUBSTITUTION 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  

 
Le SOUMISSIONNAIRE doit fournir une liste de Biens de substitution de qualité équivalente ou supérieure 
en cas de rupture d’inventaire et ce, au même prix ou à un prix inférieur du Bien à contrat.  

 
Les Biens de substitution seront sujets à l’approbation de l’ORGANISME PUBLIC 
 

 
 
 

(Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre le gabarit Annexe 7.00 – Biens de substitution complété) 
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ANNEXE 7.00 - FICHES TECHNIQUES 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
Le SOUMISSIONNAIRE doit fournir les fiches techniques des Biens soumis. 
 
On entend par fiche technique une littérature comportant, entre autres, les données techniques suivantes : 
 
i) Description générique du produit; 
ii) Image; 
iii) Nom commercial du produit; 
iv) Nom du manufacturier du produit; 
v) Numéro de produit du SOUMISSIONNAIRE et du manufacturier, etc.; 
vi) Caractéristiques, propriétés, composition, dimension, format, utilisation, etc.; 
 
 

 
Chacune des fiches doit être jointe à la soumission individuellement et  

être nommée par le numéro de Biens de l’ORGANISME PUBLIC (code P) et  
une brève description signification en français  

 
Exemple :  

P2015050P Brosse à dent 
P9027855P Nettoyant crème 
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ANNEXE 7.00 - ÉCHANTILLONS 
 
 
- Titre : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
  
Le FOURNISSEUR doit faire parvenir au GAC DE L’OUEST, des échantillons pour les items suivants ainsi 
que pour les biens de substitution proposés dans le but de procéder à une évaluation de la fonctionnalité des 
produits. Les échantillons doivent être transmis avant la date et l’heure d’ouverture des Soumissions. 
 
La quantité requise d’échantillons pour chacun des Biens soumis et des biens de substitution est de CINQ (5) 
à VINGT (20) unités, à l’exception des Biens suivants : 
 

 Condom interne cylindrique : 5 unités 
 Contenants pour objet piquant : 1 unité de chaque 
 Support en métal : aucun échantillon demandé, cependant un croquis du support doit être déposé avec 

la soumission 
 Trousses matériel injection : 1 unité de couleur blanc et 1 unité de couleur noir 

 
Item Description 
P2040018P AIGUILLE HYPO BISEAU REG 21G X 2,54CM ( 1" ) 
P2040125P AIGUILLE HYPO JETABLE BISEAU REG   18G 2.54CM ( 1" ) 
P2040012P AIGUILLE HYPO JETABLE BISEAU REG   25G 1.58CM ( 5/8" ) 
P2040011P AIGUILLE HYPO JETABLE BISEAU REGULIER 23G X 2.54CM (1") 
P2040091P AIGUILLE HYPO JETABLE BISEAU REGULIER 25G X 2.54CM (1") 
P2040013P AIGUILLE HYPO JETABLE BISEAU REGULIER 27G X 1.25CM (1/2") 
P2032639P CHAMP POUR PREPARATION NON TEXTURE COTE IMPERMEABLE 40 X 45CM (16 X 

18") 

P2032641P CONDOM EXTRA LARGE LUBRIFIE 
P2033457P CONDOM INTERNE CYLINDRIQUE EN POLYURETHANE AVEC ANNEAU INTERNE 

FLEXIBLE EXTREMITE FERMEE ET ANNEAU FIXE EXTERNE EXTREMITE OUVERTE 
PAROI INTERIEURE AVEC LUBRIFIANT 

P2000742P CONDOM LARGE LUBRIFIE 
P2002782P CONDOM REGULIER LUBRIFIE 
P2020378P CONDOM REGULIER LUBRIFIE COULEURS ASSORTIES 
P2001442P CONDOM REGULIER LUBRIFIE MOULANT 
P2001443P CONDOM REGULIER LUBRIFIE NERVURE 
P2000744P CONDOM REGULIER LUBRIFIE SAVEURS VARIEES 
P2020227P CONDOM REGULIER NON LUBRIFIE BEIGE 
P2001445P CONDOM REGULIER SANS LATEX LUBRIFIE BEIGE 
P2000745P CONDOM ULTRA RESISTANT LUBRIFIE 
P2020427P CONDOM ULTRA SENSIBLE LUBRIFIE 
P4001297P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 0.6L CHUTE VERTICALE AUTOCLAVABLE 

COUVERCLE OPAQUE OU TRANSPARENT JAUNE 

P4001310P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 1,4L CHUTE VERTICALE AUTOCLAVABLE 
COUVERCLE TRANSLUCIDE, JAUNE 
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Item Description 
P4001296P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 34-45L CHUTE VERTICALE AUTOCLAVABLE 

COUVERCLE TRANSLUCIDE JAUNE 

P2021474P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 54L CHUTE VERTICALE COUVERCLE 
COULISSANT, JAUNE 

P4001574P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 5L CHUTE HORIZONTALE AUTOCLAVABLE 
COUVERCLE TRANSLUCIDE, JAUNE 

P4001741P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 7,6L CHUTE VERTICALE AUTOCLAVABLE 
COUVERCLE TRANSLUCIDE - SUPPORT EXTERIEUR EN METAL 45 X 28 X 20CM (18 X 
11 X 8"), SEULEMENT - VOIR DEVIS 

P4001308P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 7,6L CHUTE VERTICALE AUTOCLAVABLE 
COUVERCLE TRANSLUCIDE, JAUNE 

P4001307P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT CAPACITE 10 SERINGUES CHUTE VERTICALE 
A/DIVISEUR INTERNE COUVERCLE MONOPIECE OPAQUE COULEUR DISCRETE 
TYPE FITPACK 

P2032642P DIGUE DENTAIRE (CARRE DE LATEX) MINCE 25 X 15CM SAVEUR FRUITS 
P2017922P DIGUE DENTAIRE (CARRE DE LATEX) MINCE 25 X 15CM SAVEUR MENTHE 

P9700442P EAU STERILE AMPOULE DE PLASTIQUE TYPE TWIST AND PULL 
P2032869P FILTRE A PIPE SCREEN EN LAITON DIAM. 2.06CM (13/16") QUALITE SUPERIEURE 

P2017926P FILTRE STERILE A MEMBRANE DE POLYPROPYLENE ADAPTABLE POUR SERINGUE 
A/AIGUILLE FIXE OU S/AIGUILLE EMBOUT REGULIER (LUER CONIQUE) TYPE 
STERIFILT, JETABLE 

P2010640P GANT D'EXAMEN LATEX N/STERILE N/AJUSTE A/POUDRE BTE DISTRIB. GRAND, 
BLANC OU CREME 

P2010638P GANT D'EXAMEN LATEX N/STERILE N/AJUSTE A/POUDRE BTE DISTRIB. MOYEN, 
BLANC OU CREME 

P2010636P GANT D'EXAMEN LATEX N/STERILE N/AJUSTE A/POUDRE BTE DISTRIB. PETIT, 
BLANC OU CREME 

P9201469P GANT EXAMEN NITRILE N/STERILE S/POUDRE TEXTURE LONGUEUR 9 1/2" GRAND 
COULEUR FONCE 

P2020846P GARROT S/LATEX 45CM X 2.5CM (18" X 1") 
P2032643P GELEE LUBRIFIANTE A BASE DE SILICONE 
P0960004P GELEE LUBRIFIANTE STERILE 
P2017921P GELEE LUBRIFIANTE, N/STERILE 
P2032644P PAILLE EN PAPIER BIODEGRADABLE POUR SNIFFER DE LA DROGUE 19.7 X 0.6CM 

N/EMBALLEE, COULEUR VARIEE 

P2032440P PIPE POUR CONSOMMATION DE DROGUE INHALABLE EN BOROSILICATE 10 X 1.5 X 
130MM A/BALLON 25MM OUVERTURE 7MM EMBALLAGE INDIVIDUEL DANS PAPIER 
BULLE 

P2032645P RECIPIENT COUPELLE DE DILUTION ET DE CHAUFFE 5ML FOND PLAT A/POIGNEE 
RESISTANTE A LA CHALEUR FILTRE COTON TAMPON SEC POST-INJECTION 
EMBALLAGE INDIVIDUEL, STERILE 

P6000341P SAC DE PLASTIQUE TRANSPARENT A FERMETURE PRESSION 5 X 5CM (2 X 2") 2MI 

P6100248P SAC EN PAPIER BRUN FOND PLAT   2.3KG (5LBS) 
P6100264P SAC EN PAPIER BRUN FOND PLAT   4.5KG (10LBS) 
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Item Description 
P6100558P SAC EN PAPIER BRUN FOND PLAT 0.9KG (2LBS 
P2017923P SERINGUE HYPO JETABLE 3ML S/AIGUILLE EMBOUT REGULIER (LUER CONIQUE 

P2041974P SERINGUE HYPO JETABLE 5ML S/AIGUILLE EMBOUT LT 
P2040185P SERINGUE HYPO JETABLE INSULINE 100 UNITES  1ML A/AIGUILLE FIXE 27G X  

1.27CM (1/2") GRADUE A L'UNITE 

P2003543P SERINGUE HYPO JETABLE INSULINE 100 UNITES 0.5ML A/AIGUILLE FIXE 27G X 
1.27CM (1/2") GRADUE A L'UNITE 

P2042134P SERINGUE HYPO JETABLE INSULINE 100 UNITES 0.5ML A/AIGUILLE FIXE 28G X 
1.27CM (1/2") GRADUE A L'UNITE 

P2003183P SERINGUE HYPO JETABLE INSULINE 100 UNITES 1ML A/AIGUILLE FIXE 28G X 1.27CM 
(1/2") GRADUE A L'UNITE 

P2017924P TAMPON ANTISEPTIQUE ALCOOL ISOPROPYLIQUE 70% MIN. 28 X 65MM PLIE 
EMBALLAGE INDIVIDUEL 

P2017928P TIGE DE BOIS 23CM (9") 
P2010941P TROUSSE MATERIEL INJECTION MO NO 3 VOIR DEVIS 
P2010943P TROUSSE MATERIEL INJECTION MO NO 4 VOIR DEVIS 
P2010937P TROUSSE MATERIEL INJECTION NO 1 VOIR DEVIS 
P2010939P TROUSSE MATERIEL INJECTION NO 2 VOIR DEVIS 
P2002969P TUBE DE PYREX 10 X 1.5 X 100MM 
P2002968P TUBE EN PVC 3.81 X 0.95CM EMBOUT DE PIPE 
P9800974P VITAMINE C (ACIDE ASCORBIQUE) PD STERILE SACHET IMPERMEABLE A L'AIR ET A 

L'EAU 
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ANNEXE 7.00 - COMMERCE ÉLECTRONIQUE 
 
 
(Le SOUMISSIONNAIRE confirme en cochant s'il offre ou non le commerce électronique. Le cas échéant, il 
complète les tableaux et retourne cette annexe avec sa Soumission.) 
  
☐ Le commerce électronique n’est pas offert 
  
Un service de conversion de commandes par télécopieur est offert 

☐ GHXG-FaxMC 
☐ Autre (précisez) :   

  
☐ EDI (Échange de données informatisées) est offert 
  
Nom du contact pour les transactions EDI  

Courriel du contact pour les transactions EDI  

Identifiant EDI  
  
Transporteur EDI 

☐ Commport 
☐ Easylink 
☐ GHX 

☐ GXS 
☐ Inovis 
☐ Intertrade 

☐ Liaison 
☐ Sterling 
☐ Telus 

☐ Autre (précisez) :  

  
Transactions ANSI X12 Présentement disponible Sera disponible à partir du 1er janvier 2020 

832 Catalogue personnalisé ☐ ☐ 

850 Bon de commande ☐ ☐ 

855 Confirmation du bon de commande ☐ ☐ 

856 Avis d’expédition ☐ ☐ 

810 Facturation ☐ ☐ 

867 Rapport de ventes ☐ ☐ 

 ☐ ☐ 

Autre (précisez) :  
  
Précisez les commandes ne pouvant pas être placées 
par l’EDI 

☐ Consignation (stock) 
☐ Consignation (facturation) 
☐ Équipement 
☐ Autres (précisez) :  
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ANNEXE 7.00 - LICENCE D'ÉTABLISSEMENT 
 
 

Le SOUMISSIONNAIRE doit indiquer son numéro de licence d'établissement valide. 
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ANNEXE 7.00 - LISTE DES PERSONNES RESSOURCES 
 
 
(Le SOUMISSIONNAIRE doit fournir la liste des personnes ressources affectées au Contrat tel qu'exigé à la 
clause « Liste des personnes ressources » de la Régie de l'Appel d'Offres) 
  

Responsabilités Contacts Coordonnées complètes 

Responsable de la Soumission 
 

Nom : ________________________ 
Prénom : _____________________ 
Titre : ________________________  

Adresse : ______________________ 
Téléphone : ____________________ 
Télécopieur : ___________________ 
@Courriel : ____________________  

Responsable de dossier 
 

Nom : ________________________ 
Prénom : _____________________ 
Titre : ________________________  

Adresse : ______________________ 
Téléphone : ____________________ 
Télécopieur : ___________________ 
@Courriel : ____________________  

Responsable de l'information 
technique ou médicale 
 

Nom : ________________________ 
Prénom : _____________________ 
Titre : ________________________  

Adresse : ______________________ 
Téléphone : ____________________ 
Télécopieur : ___________________ 
@Courriel : ____________________  

Responsable de la commande 
(service à la clientèle) 
 

Nom : ________________________ 
Prénom : _____________________ 
Titre : ________________________  

Adresse : ______________________ 
Téléphone : ____________________ 
Télécopieur : ___________________ 
@Courriel : ____________________  

Responsable de la comptabilité/ 
responsable des rapports de ventes/ 
responsable de la remise sur ventes 

Nom : _______________________ 
Prénom : ____________________ 
Titre : _______________________  

Adresse : ______________________ 
Téléphone : ____________________ 
Télécopieur : ___________________ 
@Courriel : ____________________  
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- Courriel suzanne_masse@ssss.gouv.qc.ca 
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APPEL D’OFFRES effectué en la ville de Sainte-Thérèse, province de Québec, Canada, le 24 août 2020. 
 
À LA DEMANDE DE : 
  
Groupe d'approvisionnement en commun de l'Ouest du Québec , personne morale sans but lucratif 
dûment constituée selon Loi sur les compagnies, partie III, RLRQ c C-38, ayant sa principale place d’affaires 
au 217, boulevard du Curé-Labelle, en la ville de Sainte-Thérèse, province de Québec, J7E 2X6, agissant aux 
présentes en qualité de mandataire des établissements identifiés à l’annexe A des présentes, dûment autorisée 
à agir à cette fin, tel qu’elle le déclare; 
  

CI-APRÈS DÉNOMMÉE, AUX FINS DE L’APPEL D’OFFRES, L’«ORGANISME PUBLIC».
  
Gestionnaire(s) du dossier: 
Processus : 
Nom : Suzanne Massé 
Courriel : suzanne_masse@ssss.gouv.qc.ca 
  
 

PRÉAMBULE 
 
L’ORGANISME PUBLIC DÉCLARE CE QUI SUIT : 
 
A) L’ORGANISME PUBLIC désire lancer un appel d’offres se rapportant à l'acquisition 

du matériel stérile d'injection, d'inhalation et de protection dans le but de réduire les 
risques d'exposition aux infections transmissibles sexuellement et par le sang; 

 
B) Afin de se conformer aux exigences de la Loi sur les contrats des organismes 

publics en matière d’approvisionnement, l’ORGANISME PUBLIC doit procéder par 
la voie d'un appel d'offres conforme à la procédure établie par le Règlement 
sur certains contrats d'approvisionnement des organismes publics; 

 
C) Dans le cadre de l’Appel d’Offres, l’ORGANISME PUBLIC agit en qualité de 

mandataire des Établissements Participants; 
 
D) Dès l’envoi d’un Avis d’Adjudication par l’ORGANISME PUBLIC, agissant en 

qualité de mandataire des Établissements Participants, le Contrat à intervenir lie 
chacun des Établissements Participants avec le FOURNISSEUR. 
  
DANS CE CONTEXTE, L’ORGANISME PUBLIC LANCE L’APPEL D’OFFRES 
QUI SUIT : 
  
Matériel de protection ITSS - No 2020-6011-60-02. 

 
0.00 INTERPRÉTATION 

 
0.01 Terminologie 
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À moins d’indication contraire dans le texte, les mots et expressions commençant par une 
majuscule qui apparaissent dans les Documents d’Appel d’Offres, ou dans toute annexe ou 
documentation subordonnée à ceux-ci, s’interprètent comme suit : 
 
0.01.01 Accord Intergouvernemental 
 
désigne tout accord conclu, entre le gouvernement du Québec et un autre gouvernement qui 
a pour objet l’accès aux marchés publics, applicable à l'Appel d'Offres et mentionné, le cas 
échéant, dans l’Avis d’Appel d’Offres publié sur le SEAO; 
 
0.01.02 Addenda 
 
désigne tout écrit publié sur le système électronique d’appel d’offres (SEAO), entre la date 
et l’heure de publication et celles de la réception des Soumissions, portant la mention 
addenda et servant à clarifier ou à modifier les Documents d’Appel d’Offres; 
 
0.01.03 Appel d'Offres 
 
désigne l’appel d’offres no 2020-6011-60-02, se rapportant à l’approvisionnement du 
matériel stérile d'injection, d'inhalation et de protection dans le but de réduire les risques 
d'exposition aux infections transmissibles sexuellement et par le sang; 
 
0.01.04 Attestation relative à la Probité du Soumissionnaire 
 
désigne le document « Attestation relative à la probité du SOUMISSIONNAIRE » annexé 
au Formulaire de Soumission; 
 
0.01.05 Avis d'Adjudication 
 
désigne tout écrit par lequel l’ORGANISME PUBLIC avise un SOUMISSIONNAIRE que 
sa Soumission a été, partiellement ou totalement, acceptée ou sélectionnée;  
 
0.01.06 Avis d'Appel d'Offres 
 
désigne l’avis par lequel l’ORGANISME PUBLIC lance la procédure de l’Appel d’Offres; 
 
0.01.07 Bien 
 
désigne selon le cas, individuellement ou collectivement, tout bien décrit au Devis ou au 
Bordereau de Prix, commandé ou à être commandé en vertu du Contrat, incluant tout 
Service Accessoire s'y rapportant, nonobstant le fait qu’il n’a pas été mentionné 
spécifiquement dans les Documents d’Appel d’Offres; 
 
0.01.08 Bordereau de Prix 
 
désigne le document devant être complété en ligne sur le site AOS et faisant partie du 
Formulaire de Soumission prescrit par l’ORGANISME PUBLIC et utilisé par un 
SOUMISSIONNAIRE pour proposer son prix; 
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0.01.09 Comité d’utilisateurs 
 

désigne le comité d’utilisateurs, créé par l'ORGANISME PUBLIC, qui est composé de 
membres multidisciplinaires provenant des Établissements Participants auquel siège un 
représentant de l'ORGANISME PUBLIC; 

 
0.01.10 Contrat 
 
désigne le contrat entre les PARTIES dont les modalités apparaissent au document intitulé 
«Contrat d’approvisionnement», faisant partie des Documents d’Appel d’Offres; 
 
0.01.11 Contrat à Commandes 
 
désigne le Contrat, à intervenir entre l’ORGANISME PUBLIC et un seul FOURNISSEUR, 
se rapportant à l’achat de Biens sur une base récurrente dont la quantité, le rythme ou la 
fréquence de leur acquisition sont incertains; 
 
0.01.12 Devis 
 
désigne la documentation émanant de l’ORGANISME PUBLIC décrivant les Biens à être 
fournis et toute autre exigence liée à leur fourniture, reproduite en annexe au Contrat; 
 
0.01.13 Documents d'Appel d'Offres 
 
désigne l’ensemble de la documentation produite par l’ORGANISME PUBLIC aux fins de 
l’Appel d’Offres;  
 
0.01.14 Établissement Participant 
 
désigne tout établissement, ayant initialement accepté de participer à l'Appel d'Offres ou 
ayant le droit d'adhérer ultérieurement au Contrat qui en résulte, dont le nom et les points de 
services, le cas échéant, figurent à l’annexe A des présentes; 
 
0.01.15 Formulaire de Soumission 
 
désigne l'ensemble des documents prescrit par l’ORGANISME PUBLIC faisant partie 
des Documents d’Appel d’Offres, intitulé «Formulaire de Soumission», à être utilisé par 
toute Personne admise à soumissionner pour présenter sa Soumission; 
 
0.01.16 FOURNISSEUR 
 
désigne tout SOUMISSIONNAIRE choisi comme adjudicataire au terme du processus de 
l’Appel d’Offres; 
 
0.01.17 GTIN (Global Trade Item Number) 

 
désigne un code identifiant toute unité commerciale (unité consommateur ou unité standard 
de regroupement) de façon internationale et unique. Il est un terme général utilisé pour 
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parler de l'ensemble des structures de données pour l'identification des articles marchands 
(produits et services) de GS1; 

 
0.01.18 Option 
 
désigne une option de renouvellement du Contrat, ou une option concernant l’acquisition de 
biens supplémentaires identiques à ceux initialement acquis, offerts au même prix et 
destinés à répondre aux besoins visés dans les Documents d’Appel d’Offres;  
 
0.01.19 ORGANISME PUBLIC 
 
désigne aussi, alternativement, lorsque le sens du texte l'exige, le regroupement des 
Établissements Participants, constitué pour l’Appel d’Offres, agissant collectivement par 
l'entremise de leur mandataire; 
 
0.01.20 PARTIE 
 
désigne l’ORGANISME PUBLIC ainsi que tout SOUMISSIONNAIRE ou 
FOURNISSEUR, selon le cas, et comprend leurs Représentants Légaux; 
 
0.01.21 Personne 
 
désigne, selon le cas, un particulier, une société de personnes, une société par actions, une 
compagnie, une coopérative, une association, un syndicat, une fiducie ou toute autre 
organisation possédant une personnalité juridique propre, ainsi que toute autorité publique 
de juridiction étrangère, fédérale, provinciale, territoriale ou municipale et comprend, 
lorsque requis, leurs représentants légaux; 
 
0.01.22 Procédure de Gestion des Plaintes 
 
désigne la procédure portant sur la réception et l’examen des plaintes adoptée par 
l’ORGANISME PUBLIC conformément à l’article 21.0.3 de la Loi sur les contrats des 
organismes publics (RLRQ, c. C-65.1), disponible sur le site Internet de l’ORGANISME 
PUBLIC, à l’adresse suivante : http://gacouest.cpacsante.qc.ca; 
 
0.01.23 Renseignement Confidentiel 
 
désigne tout renseignement dont l’accès est assorti d’une ou de plusieurs restrictions 
prévues par la Loi sur l'accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1); 
 
0.01.24 Renseignement Personnel 
 
désigne tout renseignement qui concerne une personne physique et qui permet de 
l’identifier, au sens de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la 
protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1); 
 
0.01.25 Représentants Légaux 
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désigne, pour chaque PARTIE ou, le cas échéant, son cessionnaire dûment autorisé, 
lorsqu’il s’agit d’une personne physique, ses liquidateurs de succession ou administrateurs 
de ses biens, héritiers, légataires, ayants cause ou mandataires et, lorsqu’il s’agit d’une 
personne morale, ses administrateurs, officiers, dirigeants, actionnaires, employés ou 
représentants; 
 
0.01.26 Site Appel d’Offres Santé (AOS) 

 
désigne le site Appel d’Offres Santé où doit être déposée la Soumission conformément aux 
modalités prévues aux Documents d’Appel d’Offres et dont l’adresse est : 
https://www.appeloffres.ca; 

 
0.01.27 Service Accessoire 
 
désigne, sans s’y limiter, tout service de transport, d’installation, d’entreposage accessoire à 
la fourniture des Biens et ne faisant pas l’objet d’une facturation séparée selon les présentes; 
 
0.01.28 Soumission 
 
désigne le Formulaire de Soumission, ses annexes et tout autre document requis par 
l’ORGANISME PUBLIC, déposé par un SOUMISSIONNAIRE en réponse à l’Appel 
d’Offres; 
 
0.01.29 SOUMISSIONNAIRE 
 
désigne, lorsque le sens l’exige, la Personne qui a l’intention de soumissionner ou qui a 
déposé sa Soumission dans le cadre de l’Appel d’Offres et qui s’est engagée à satisfaire aux 
exigences et conditions des Documents d’Appel d’Offres si le Contrat lui est octroyé; 
 
0.01.30 UNSPSC (United Nations Standard Products and Service Code) 
 
désigne un système de codage à huit chiffres pour classifier à la fois les produits et les 
services dans les systèmes de commerce électronique. C'est une nomenclature avec une 
structure hiérarchique à quatre niveaux : « Segment », « Famille », « Classe » et « Produit »  
(commodity); 
 

0.02 Primauté 
 
Les Documents d’Appel d’Offres constituent la totalité et l'intégralité du cadre contractuel 
de l’Appel d’Offres. Ils annulent, remplacent ou priment sur, selon le cas, tous les accords, 
engagements, demandes ou déclarations antérieurs à la date de lancement de l'Appel 
d'Offres, qu'ils soient sous forme écrite ou verbale. 
 

0.03 Droit applicable 
 
Les Documents d’Appel d’Offres s’interprètent et s’exécutent conformément aux lois 
applicables au Québec.  
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0.04 Généralités 
 
0.04.01 Dates et délais 
 
a)  De rigueur 
 
Tous les délais indiqués dans les Documents d’Appel d’Offres sont de rigueur sauf 
indication contraire dans le texte. Une prolongation ou une modification à l’Appel d’Offres, 
à moins d’une indication claire à cet effet, ne peut constituer une renonciation à ce qui 
précède. 
 
b)  Calcul 
 
Lors du calcul d’un délai et à moins d’indication contraire dans les Documents d’Appel 
d’Offres, les règles suivantes s’appliquent : 
 

i) lorsque le délai est exprimé en jours, le jour qui marque le point de départ n’est 
pas compté, mais celui qui marque l’échéance ou la date limite du délai l’est; 

 
ii) les jours non ouvrables sont comptés; cependant, lorsque la date d’échéance ou 

la date limite est un jour non ouvrable (samedi, dimanche ou un jour férié au 
sens de la Loi d’interprétation (RLRQ, c. I-16)), celle-ci est reportée au premier 
jour ouvrable suivant; et 

 
iii) le terme « mois », lorsqu’il est utilisé dans les Documents d’Appel d’Offres, 

désigne les mois du calendrier. 
 
0.04.02 Références financières 
 
Toutes les sommes d'argent prévues dans les Documents d’Appel d’Offres sont en devises 
canadiennes. 
 
0.04.03 Consentement 
 
Lorsque les Documents d’Appel d’Offres prévoient le consentement d’une PARTIE, celui-
ci doit, à moins d’indication contraire, faire l’objet d’un écrit dûment signé par la PARTIE 
consentante. 
 

1.00 OBJET ET RÉGIE DE L'APPEL D'OFFRES 
 

1.01 Appel d'Offres 
 
Sujet aux modalités de l’Appel d’Offres, l’ORGANISME PUBLIC s’engage par les 
présentes envers chaque SOUMISSIONNAIRE à prendre connaissance aux fins 
d’admissibilité, examiner aux fins de conformité et évaluer aux fins d’adjudication, 
conformément aux règles établies aux présentes et aux exigences des Lois applicables, 
chacune des Soumissions reçues dans le cadre de l’Appel d’Offres, étant entendu qu’à 
l’envoi d’un Avis d’Adjudication, l’adjudicataire doit, sans autre avis ni formalité, se 
conformer aux modalités du Contrat. 
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1.02 Question et clarification 
 
1.02.01 Procédure 
 
Si un SOUMISSIONNAIRE souhaite poser une question ou obtenir une clarification sur un 
aspect quelconque de l'Appel d'Offres ou des Documents d'Appel d'Offres, il doit 
transmettre, au moins TROIS (3) jours ouvrables avant la date et l'heure limites fixées pour 
la réception des Soumissions, par courriel seulement, toute question ou demande de 
clarification se rapportant aux Documents d’Appel d’Offres au gestionnaire du dossier 
identifié au début des présentes.  
 
1.02.02 Modification 
 
Si, à la suite d’une question ou demande de précision, le gestionnaire du dossier estime qu’il 
est dans l’intérêt de l’ORGANISME PUBLIC ou des SOUMISSIONNAIRES de modifier 
les Documents d’Appel d’Offres, il doit, à cette fin, publier un Addenda sur le système 
électronique d’appel d’offres (SEAO) indiquant cette modification. 
 
1.02.03 Présomption 
 
Tout SOUMISSIONNAIRE qui ne se prévaut pas de la faculté de questionner le 
gestionnaire de dossier ou de lui demander une précision au sujet des Documents d’Appel 
d’Offres est présumé satisfait des renseignements qu'ils contiennent et apte à établir sa 
Soumission en toute connaissance de cause. 
 

1.03 Addenda 
 
1.03.01 Modification 
 
Toute correction ou modification des Documents d’Appel d’Offres doit faire l’objet d’un 
Addenda. Tout Addenda transmis en conformité avec les présentes devient partie intégrante 
des Documents d’Appel d’Offres. Le SOUMISSIONNAIRE doit prendre connaissance des 
Addenda.  
 
1.03.02 Report d'échéance 
 
Si un Addenda est susceptible d’avoir une incidence sur les prix, il doit être transmis au 
moins SEPT (7) jours avant la date limite de réception des Soumissions; si ce délai ne peut 
être respecté, la date limite de réception des Soumissions doit être reportée d’autant de jours 
qu’il en faut pour que ce délai minimal soit respecté. 
 

1.04 Règles de présentation 
 
1.04.01 Soumission en ligne 
 
La Soumission doit être déposée en ligne selon les modalités détaillées à l'annexe 1.05.01. 
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1.04.02 Langue 
 
La Soumission doit être rédigée en français. 
 
1.04.03 Liste des personnes ressources 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit déposer à l'annexe « Liste des personnes ressources » du 
Formulaire de Soumission la liste des personnes ressources qu’il entend affecter au Contrat 
ainsi que leurs coordonnées. Cette liste peut être modifiée en tout temps par le 
FOURNISSEUR avec préavis à l’ORGANISME PUBLIC. 
 
1.04.04 Formulaires 
 
La Soumission doit être présentée sur le Formulaire de Soumission officiel fourni, 
accompagnée de toutes ses annexes ou autres documents exigés dans l'Appel d'Offres.  
 
1.04.05 Contenu de la Soumission 
 
La Soumission doit contenir le Formulaire de Soumission accompagné de toutes ses 
annexes, ainsi que tout autre document requis par l'ORGANISME PUBLIC à des fins 
d'admissibilité ou de conformité. 
 
1.04.06 Signature 
 
a)  Personne autorisée 
 
Le Formulaire de Soumission et ses annexes doivent être signés aux endroits indiqués par 
une personne autorisée. La signature doit être apposée, sur chaque exemplaire papier du 
Formulaire de Soumission et de ses annexes, de façon manuscrite ou au moyen de tout 
procédé qui permet à la personne autorisée de contracter au nom du SOUMISSIONNAIRE, 
de valider la Soumission et de manifester son consentement au marché public proposé au 
sein des Documents d’Appel d’Offres. 
 
b)  Présomption 
 
La personne qui signe le Formulaire de Soumission est réputée autorisée à engager 
contractuellement le SOUMISSIONNAIRE dans le cadre de l’Appel d’Offres. 
L’ORGANISME PUBLIC n’a pas à faire enquête auprès du SOUMISSIONNAIRE pour 
valider le fait que cette personne bénéficie ou non de la délégation de pouvoirs requise à 
cette fin. 
 
c)  Correction 
 
Si un SOUMISSIONNAIRE omet de signer une annexe du Formulaire de Soumission qui 
requiert une signature, il peut corriger cette omission dans le délai imposé par 
l’ORGANISME PUBLIC, qui se réserve néanmoins le droit de déclarer celle-ci non 
conforme dans les cas où cette omission constitue une irrégularité majeure. 
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1.04.07 Documents à joindre 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre à sa Soumission tous les documents énumérés dans la 
partie 7.00 du Formulaire de Soumission. Tout document du SOUMISSIONNAIRE qui 
n’est pas requis par l'ORGANISME PUBLIC est réputé ne pas faire partie de la Soumission. 
 
1.04.08 Correction et retrait 
 
Le SOUMISSIONNAIRE peut corriger, amender ou annuler sa Soumission avant l'heure et 
la date limites fixées pour la réception des Soumissions, sans pour autant aliéner son droit 
d'en présenter une nouvelle dans le délai prescrit. Le cas échéant, le SOUMISSIONNAIRE 
doit respecter les modalités détaillées à l'annexe 1.05.01 
 
1.04.09 Réception des Soumissions 
 
Pour être valides et considérées, les Soumissions doivent être reçues au plus tard: 
  
DATE : 29 septembre 2020 
  
HEURE : 14:00:00  
 
L’heure limite de réception des Soumissions est réputée être celle indiquée sur le site utilisé 
par l’ORGANISME PUBLIC à cette fin et mentionné à l’annexe 1.05.01. 
 
1.04.10 Échéance 
 
Toute Soumission déposée après la date et l'heure prévues est non conforme. Si le 
SOUMISSIONNAIRE prétend le contraire, il lui appartient de prouver que sa Soumission a 
été déposée avant la date et l'heure prévues. 
 
1.04.11 Durée de validité 
 
Toute Soumission déposée demeure valide pour une période de CENT-QUATRE-VINGTS 
(180) jours suivant la date et l’heure limite prévues pour la réception des Soumissions. 
L’ORGANISME PUBLIC se réserve le droit de prolonger la durée de validité des 
Soumissions par l’envoi d’un avis de prolongation aux SOUMISSIONNAIRES, étant 
entendu qu’une telle prolongation ne peut excéder SOIXANTE (60) jour(s) à compter de la 
date de l’envoi de l’avis de prolongation. 
 
1.04.12 Report de la date de réception des Soumissions 
 
La date limite de réception des Soumissions prévue à la clause « Réception des 
Soumissions » peut être reportée, notamment en cas de réception d’une plainte concernant le 
présent Appel d’Offres, conformément à la Loi favorisant la surveillance des contrats des 
organismes publics et instituant l’Autorité des marchés publics (L.Q. 2017, c. 27). 
 
1.04.13 Procédure de Gestion des Plaintes 
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L’ORGANISME PUBLIC a adopté une Procédure de Gestion des Plaintes. Le 
SOUMISSIONNAIRE ou toute Personne ayant un intérêt au sens de la Loi peut porter 
plainte auprès de l'ORGANISME PUBLIC relativement au présent Appel d’Offres. Les 
conditions d’ouverture d’une plainte ainsi que la procédure à suivre pour déposer une 
plainte se trouvent dans la Procédure de Gestion des Plaintes de l'ORGANISME 
PUBLIC. En signant le Formulaire de Soumission, le SOUMISSIONNAIRE reconnaît qu’il 
a pris connaissance de la Procédure de Gestion des Plaintes de l’ORGANISME PUBLIC et 
il s’engage à la respecter en tout temps. 
 
1.04.14 Formulaire de plainte 
 
Le formulaire de plainte est disponible à l’adresse suivante : 
https://www.amp.gouv.qc.ca/porter-plainte/plainte-organisme-public. 
 
1.04.15 Attestation de Revenu Québec 
 
a)  Présence d'un établissement au Québec 
 
Tout SOUMISSIONNAIRE ayant un établissement au Québec doit, pour obtenir un contrat 
de 25 000 $ ou plus, transmettre à l’ORGANISME PUBLIC, avec sa Soumission, une 
attestation de Revenu Québec valide et n'ayant pas été délivrée après la date et l’heure 
limites de réception des Soumissions. Cette attestation indique que, à sa date de délivrance, 
le SOUMISSIONNAIRE a produit les déclarations et les rapports qu’il devrait produire en 
vertu des lois fiscales et qu’il n’a pas de compte fournisseur en souffrance à l’endroit de 
Revenu Québec, notamment lorsque son recouvrement a été légalement suspendu ou 
lorsque des dispositions ont été convenues avec lui pour en assurer le paiement et qu’il n’est 
pas en défaut à cet égard. 
 

L’attestation de Revenu Québec est valide jusqu’à la fin de la période de 3 mois qui suit le 
mois au cours duquel elle a été délivrée en vertu de l’art. 37.3 du Règlement sur certains 
contrats d’approvisionnement des organismes publics (RLRQ, c. C-65.1, r. 2). 
Le SOUMISSIONNAIRE ne peut transmettre une attestation de Revenu Québec qui contient 
des renseignements faux ou inexacts, produire pour lui-même l’attestation d’un tiers ou 
faussement déclarer qu’il ne détient pas l’attestation requise en vertu de l’art. 37.4 du 
Règlement sur certains contrats d’approvisionnement des organismes publics (RLRQ, c. C-
65.1, r. 2). 
Il est également interdit d’aider une personne, par un acte ou une omission, à contrevenir 
au paragraphe précédent ou, par un encouragement, un conseil, un consentement, une 
autorisation ou un ordre, de l’amener à y contrevenir en vertu de l’art. 37.5 du Règlement 
sur certains contrats d’approvisionnement des organismes publics (RLRQ, c. C-65.1, r. 2). 
La violation des dispositions de l’un ou l’autre des articles 37.4 et 37.5 constitue une 
infraction en vertu de l’art. 45.1 du Règlement sur certains contrats d’approvisionnement 
des organismes publics (RLRQ, c. C-65.1, r. 2). Quiconque commet une telle infraction est 
passible d’une amende de 5 000 $ à 30 000 $ dans le cas d’une personne physique et de 15 
000 $ à 100 000 $ dans les autres cas en vertu de l’art. 27.12 de la Loi sur les contrats des 
organismes publics (RLRQ, c. C-65.1). En cas de récidive, le montant des amendes 
minimales et maximales est porté au double en vertu de l’art. 27.14 de la Loi sur les 
contrats des organismes publics (RLRQ, c. C-65.1). Un constat d’infraction est délivré par 
Revenu Québec. 
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Les infractions concernant l’attestation de Revenu Québec prévues à la Loi sur les impôts 
(RLRQ, c. I-3) sont maintenant intégrées à l'annexe 1 de la Loi sur les contrats des 
organismes publics (RLRQ, c. C-65.1). Ces infractions sont les suivantes : fabriquer une 
fausse attestation de Revenu Québec, falsifier ou altérer une attestation de Revenu Québec, 
obtenir ou tenter d’obtenir sans droit une attestation de Revenu Québec et utiliser une 
attestation de Revenu Québec fausse, falsifiée ou altérée. Le fait de consentir ou 
d’acquiescer à une de ces infractions ou de conspirer avec une personne pour commettre 
une de ces infractions constituent aussi une infraction. 
Jurisprudence 
9320-5318 Québec inc. c. Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de 
l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal, 2019 QCCS 260 
La défenderesse a déclaré irrecevable la soumission de la demanderesse dans le cadre d’un 
appel d’offres pour la location d’un immeuble, alors qu’il s’agissait de la plus basse 
soumission. L’enveloppe de la proposition de la demanderesse contenait une attestation de 
Revenu Québec qui visait une compagnie autre que la demanderesse, c’est-à-dire une 
entreprise à laquelle elle était apparentée. Le Tribunal est d’avis que les documents d’appel 
d’offres exigeaient, comme condition essentielle à la recevabilité de la proposition, 
l’inclusion du formulaire d’attestation de Revenu Québec et que cette attestation ait été 
délivrée avant la date et l’heure limite de la réception des propositions, ce qui n’a pas été 
respecté. De plus, la défenderesse ne pouvait permettre à la demanderesse de remédier à 
son défaut après l’ouverture des soumissions, sa discrétion étant limitée par les dispositions 
se trouvant dans le document d’appel d’offres. La demande ne peut donc pas être accueillie. 

 
b)  Absence d'un établissement au Québec 
 
Tout SOUMISSIONNAIRE n’ayant pas un établissement au Québec où il exerce ses 
activités de façon permanente, clairement identifié à son nom et accessible durant les heures 
normales de bureau, doit, en lieu et place de l’attestation de Revenu Québec, remplir et 
signer le formulaire « Absence d’établissement au Québec » annexé au Formulaire de 
Soumission.  
 
1.04.16 Autorisation de contracter 
 
En cours d’exécution du Contrat découlant du présent Appel d’Offres, l'ORGANISME 
PUBLIC peut, sur autorisation du gouvernement et à l'intérieur des délais et selon les 
modalités particulières déterminés par le gouvernement, obliger le FOURNISSEUR ainsi 
que les entreprises parties à un sous-contrat rattaché directement ou indirectement à ce 
Contrat à obtenir une autorisation de contracter de l’Autorité des marchés publics. 
 
1.04.17 Attestation de probité 
 
En guise de confirmation de son intégrité, chaque SOUMISSIONNAIRE doit joindre à son 
Formulaire de Soumission l'Attestation relative à la Probité du Soumissionnaire reproduit à 
l'annexe 7.00 du Formulaire de Soumission, dûment signé par une personne autorisée, sous 
peine d'être déclaré inadmissible.  
 
1.04.18 Distributeurs 
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Si le SOUMISSIONNAIRE prévoit confier la distribution de ses Biens à un tiers, il doit 
indiquer à l’annexe « Liste des distributeurs » du Formulaire de Soumission le distributeur 
en charge de la distribution pour chacun des Biens. 
 
1.04.19 Politique de retour 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit fournir sa politique de retour de Biens à l’annexe appropriée 
au Formulaire de Soumission. Cependant, elle ne doit pas être en contradiction avec les 
éléments indiqués à la clause Remise en inventaire du Contrat ou toute autre clause des 
documents du présent appel d’offres. 
 
1.04.20 Délai de livraison initial 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire le délai pour une première livraison sur le site Appel 
d’Offres Santé (AOS) dans la section « Livraisons et Responsables ». Si le 
SOUMISSIONNAIRE omet d’indiquer ce délai, l’ORGANISME PUBLIC considérera que 
les livraisons sont possibles immédiatement. Ce délai ne peut être de plus de QUARANTE-
CINQ (45) jours. 
 
1.04.21 Délai de livraison 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire le délai de livraison des Biens sur le site Appel 
d’Offres Santé (AOS) dans la section « Livraison et responsables » ou à l'annexe 
«°Livraison°» du Formulaire de Soumission si les Biens sont distribués par un Distributeur. 
Ce délai ne peut être de plus de QUARANTE-HUIT (48) heures ou selon l’horaire convenu 
avec l’Établissement Participant. 
 
Des livraisons devront être effectuées à des heures atypiques puisque certains points de 
livraison sont ouverts uniquement en fin d’après-midi et de soir. Voir l’annexe B – Adresses 
des points de livraison. 
 
1.04.22 Fréquence de livraison 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire la fréquence de livraison sur le site Appel d’Offres 
Santé (AOS) dans la section « Livraisons et responsables ». Si le SOUMISSIONNAIRE 
omet d’indiquer une fréquence de livraison, l’ORGANISME PUBLIC considérera celle-ci 
comme étant quotidienne. 
 
1.04.23 Conditions de paiement 
 
Les conditions de paiement, incluant les escomptes de paiement, doivent être indiquées sur 
le site Appel d’Offres Santé, sous l’onglet « Livraisons et Responsables ». Le délai de 
paiement net ne peut être inférieur à TRENTE (30) jours. Si le SOUMISSIONNAIRE omet 
d’indiquer les conditions de paiement, l’ORGANISME PUBLIC considérera celui-ci 
comme étant net TRENTE (30) jours. 
 
1.04.24 Attribut 
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L’ORGANISME PUBLIC considère les informations fournies en relation avec les attributs 
des Biens proposés lors de l’analyse des Soumissions. Si le SOUMISSIONNAIRE omet de 
fournir les informations requises dans le Bordereau de Prix, le Bien peut être rejeté au motif 
de non-conformité.  
 
Les attributs identifiés par un astérisque (*) doivent absolument être complétés, aux Biens 
soumis, afin que le SOUMISSIONNAIRE puisse déposer son offre. 
 
a)  Caractéristique différente de la description 
 
Si applicable, le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / Caractéristique 
différente de la description », la/les caractéristique(s) qui ne réponde(nt) pas au devis 
descriptif et/ou à la Fiche Technique, mais que le SOUMISSIONNAIRE juge équivalent.  

 
b)  Caractéristique supplémentaire  
 
Si applicable, le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / Caractéristique 
supplémentaire », la/les caractéristique(s) que le SOUMISSIONNAIRE veut préciser sur 
son Bien. Dans le cas où le SOUMISSIONNAIRE propose plus d’un Bien par description, il 
doit obligatoirement inscrire les différences entre les Biens proposés à cet attribut. 
 
c)  Stérile * 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / Stérile », si le Bien est 
stérile (oui/non). 
 
d)  Latex * 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / Présence de latex », s’il y a 
présence de latex. Il est entendu que la notion d’un Bien sans latex fait référence à l’absence 
de latex dans le Bien et dans son emballage (oui/non). 
 
e)  TPS *  
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / TPS », si le Bien soumis est 
sujet à la TPS (oui/non). 
 
f)  TVQ *  
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / TVQ », si le Bien soumis est 
sujet à la TVQ (oui/non). 
 
g)  TVH * 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit inscrire, à la section « Attribut / TVH », si le Bien soumis est 
sujet à la TVH (oui/non). 
 
h)  Code UNSPSC  
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Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter, s’il détient l’information, la section « Attribut / 
Code UNSPSC ». 
 
i)  Code GTIN 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter, s’il détient l’information, la section « Attribut / 
Code GTIN ». 
 
j)  Nom du manufacturier 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter, s’il détient l’information, la section « Attribut / 
Nom manufacturier ». 
 
k)  Code manufacturier 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter, s’il détient l’information, la section « Attribut / 
Code manufacturier ». 
 
l)  Numéro d’homologation Santé Canada * 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter la section « Attribut / No homologation ». 
 
m)  Code de produit EDI * 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter la section « Attribut / Code de produit EDI ». 
 
n)  Format de produit EDI * 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit compléter la section « Attribut / Format de produit EDI ». 
 
1.04.25 Proposition de groupe 
 
L’ORGANISME PUBLIC désire faire affaire avec un seul SOUMISSIONNAIRE pour tous 
les aspects du Contrat. Par conséquent, s’il y a plusieurs fournisseurs associés, ils doivent 
identifier un SOUMISSIONNAIRE. Les autres fournisseurs sont, quant à eux, identifiés 
comme des sous-contractants du SOUMISSIONNAIRE, ce dernier étant seul responsable de 
ses sous-contractants. Tous les fournisseurs associés restent cependant solidairement 
responsables de leurs obligations envers l’ORGANISME PUBLIC. 
 
1.04.26 Propriété des Soumissions 
 
La Soumission présentée ainsi que les documents afférents demeurent la propriété matérielle 
de l’ORGANISME PUBLIC et ne sont pas remis au SOUMISSIONNAIRE. 
 
1.04.27 Soumission équivalente 
 
Le SOUMISSIONNAIRE peut proposer un bien autre que celui demandé, en autant que ce 
dernier présente des caractéristiques équivalentes ou supérieures à celles indiquées dans les 
Documents d’Appel d’Offres. Le cas échéant, le SOUMISSIONNAIRE doit joindre à sa 
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Soumission toute l’information requise pour que l'ORGANISME PUBLIC puisse être en 
mesure de juger, à sa seule discrétion, que le bien proposé est vraiment équivalent pour 
l’usage auquel l'ORGANISME PUBLIC le destine à défaut de quoi, la Soumission peut être 
jugée non conforme et rejetée. 
 

1.05 Ouverture des Soumissions 
 
1.05.01 Déroulement 
 
Le gestionnaire du dossier ou son représentant accuse réception des Soumissions en 
présence d'un témoin, immédiatement après l'heure et la date limites fixées pour la réception 
des Soumissions. L’ouverture des Soumissions est publique. Les SOUMISSIONNAIRES 
peuvent assister à l’ouverture des Soumissions qui se déroulera au 217, boulevard Curé-
Labelle, en la ville de Sainte-Thérèse, province de Québec, J7E 2X6. Le gestionnaire du 
dossier ou son représentant divulgue à voix haute uniquement les noms des 
SOUMISSIONNAIRES sous réserve de vérifications ultérieures.  
 
1.05.02 Publication 
 
L’ORGANISME PUBLIC rend disponible, dans les QUATRE (4) jours ouvrables de 
l'ouverture des Soumissions, le résultat de celle-ci dans SEAO et indique dans les QUINZE 
(15) jours suivant l’adjudication du Contrat, dans SEAO, la façon d'obtenir les 
renseignements relatifs à ces résultats. 
 

1.06 Admissibilité 
 
Pour être admis à soumissionner, un SOUMISSIONNAIRE : 
 
a) doit posséder les qualifications, les autorisations, les permis, les licences, les 

enregistrements, les accréditations et les attestations nécessaires; 
 
b) doit avoir, au Québec ou dans un territoire visé par un Accord Intergouvernemental 

applicable, un établissement où il exerce ses activités de façon permanente, clairement 
identifié à son nom et accessible durant les heures normales de bureau; 

 
c) ayant un établissement au Québec doit détenir, au moment de déposer sa Soumission, 

une attestation de Revenu Québec valide et n'ayant pas été délivrée après la date et 
l’heure limites de réception des Soumissions; 

 
d) n’ayant pas un établissement au Québec où il exerce ses activités de façon 

permanente, clairement identifié à son nom et accessible durant les heures normales de 
bureau, doit présenter, avec sa Soumission, le formulaire « Absence d’établissement 
au Québec » dûment rempli et signé par une personne autorisée; 

 
e) ne doit pas, au moment de déposer sa Soumission, être inscrit au registre des 

entreprises non admissibles aux contrats publics (RENA) ou, s’il y est inscrit, être en 
période d’inadmissibilité; 
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Le registre des entreprises non admissibles (RENA) peut être consulté sur le site 
internet de l’Autorité des marchés publics à l’adresse suivante : 
https://amp.gouv.qc.ca/rena/. Pour tout renseignement complémentaire concernant le 
RENA, communiquer avec l’AMP par téléphone au 1 888 335-5550.  Pour plus 
d'information au sujet du registre des entreprises non admissibles, il faut consulter les 
articles 21.1 et suivants de la Loi sur les contrats des organismes publics (RLRQ, c. 
C-65.1). 

 
f) doit avoir produit avec sa Soumission le formulaire «Attestation relative à la probité 

du Soumissionnaire» dûment signé; 
 
g) doit respecter, le cas échéant, toute autre condition d’admissibilité indiquée dans les 

Documents d’Appel d’Offres. 
 
Le défaut d'un SOUMISSIONNAIRE de respecter l'une de ces conditions le rend 
inadmissible. 
 

1.07 Rejet discrétionnaire 
 
L’ORGANISME PUBLIC se réserve le droit de rejeter la Soumission d’un 
SOUMISSIONNAIRE qui, dans les DEUX (2) années précédant l’ouverture des 
Soumissions, a : 
 
a) fait l'objet d’une évaluation de rendement insatisfaisant de la part de l’ORGANISME 

PUBLIC; 
 
b) omis de donner suite à une soumission ou un contrat; ou 
 
c) fait l'objet d'une résiliation de contrat en raison de son défaut d'en respecter les 

conditions. 
 

1.08 Conformité 
 
1.08.01 Cas de rejet automatique 
 
 Une Soumission est automatiquement rejetée pour l’une ou l’autre des raisons suivantes : 
 
a) si la Soumission n’est pas présentée à la date et à l’heure limites fixées pour la 

réception des des Soumissions; 
 
b) si le Formulaire de Soumission n'est pas fourni ou signé par une personne autorisée; 
 
c) si les biens proposés ne satisfont pas aux spécifications techniques requises dans les 

Documents d’Appel d’Offres; 
 
d) si les biens proposés ne réussissent pas les essais de conformité prévus dans les 

Documents d’Appel d’Offres; 
 
e) si la Soumission est inintelligible, infectée ou autrement illisible; 
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f) si la Soumission n’a pas été déposée sur le site AOS; 
 
g) si le Bordereau de Prix n’a pas été directement complété sur le site AOS; 
 
h) si la Soumission est conditionnelle ou restrictive; 
 
i) si le SOUMISSIONNAIRE dépose plusieurs Soumissions dans le cadre de l'Appel 

d'Offres; 
 
j) si toute autre condition de conformité indiquée dans les Documents d'Appel d'Offres 

comme entraînant le rejet automatique d'une Soumission n'est pas respectée; 
 
1.08.02 Autres cas 
 
Toute Soumission comportant un manquement à une exigence autre que celles visées à la 
clause 1.08.01 entraîne le  rejet de la Soumission selon les modalités suivantes : 
 
a) dans le cas d’une irrégularité majeure, soit celle qui peut entrainer une modification du 

prix soumis ou avoir une incidence sur l’égalité des SOUMISSIONNAIRES, 
l’ORGANISME PUBLIC doit rejeter la Soumission ; 

 
b) dans le cas d’une irrégularité mineure, si le SOUMISSIONNAIRE ne remédie pas à 

l’irrégularité que lui indique l'ORGANISME PUBLIC, dans le délai qu’il fixe. 
 
1.08.03 Prix anormalement bas 
 
Lorsque, de l’avis de l'ORGANISME PUBLIC, le prix soumis semble anormalement bas, la 
Soumission pourra être déclarée non conforme et rejetée en application des dispositions de 
la section IV.1 du chapitre II du Règlement sur certains contrats d'approvisionnement des 
organismes publics. 
 
1.08.04 Conformité technique 
 
a)  Description et exigences 
 
Tout bien proposé par un SOUMISSIONNAIRE doit être conforme à la description 
générique et aux exigences techniques apparaissant au Devis et reconnu apte à satisfaire à 
l’usage auquel il est destiné. 
 
b)  Rejet 
 
Si le bien proposé ne correspond pas à la description générique apparaissant au Formulaire 
de Soumission en Ligne et aux exigences techniques apparaissant au Devis, celui-ci peut 
être rejeté par l’ORGANISME PUBLIC. 
 
c)  Équivalence 
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Le SOUMISSIONNAIRE qui désire offrir un bien équivalent doit clairement indiquer la 
(les) différence(s) entre la composition du bien équivalent proposé et celui décrit au Devis 
dans l’espace réservé aux commentaires au Formulaire de Soumission en ligne et joindre à 
sa Soumission la fiche technique détaillée du bien proposé et tout autre document pertinent, 
démontrant qu'il s'agit d'une équivalence. 
 
i)  Décision 
 
Le cas échéant, l’ORGANISME PUBLIC statut sur l'équivalence des biens proposés, et peut 
déclarer non conforme et rejeter tout bien ainsi proposé qui ne répond pas aux exigences par 
équivalence. 
 

1.09 Évaluation des Soumissions 
 
1.09.01 Règles 
 
Les Soumissions sont évaluées à partir des seuls renseignements qu’elles contiennent et des 
procédures prévues à l’Appel d’Offres. 
 
1.09.02 Informations complémentaires 
 
Nonobstant les dispositions de la clause 1.09.01, l’ORGANISME PUBLIC se réserve le 
droit de demander à tout SOUMISSIONNAIRE des précisions ou des éclaircissements sur 
sa Soumission déposée. Le cas échéant, le SOUMISSIONNAIRE doit lui transmettre par 
écrit les renseignements demandés dans le délai requis sous peine de voir sa Soumission 
rejetée. Toutefois, l'information fournie par un SOUMISSIONNAIRE ne doit et ne peut pas 
avoir pour effet de modifier la Soumission déposée.  
 
1.09.03 Vérification 
 
a)  Fiches techniques 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit joindre à sa Soumission les fiches techniques et les 
catalogues, selon, le cas échéant, les exigences décrites à l'annexe «Fiches techniques» du 
Formulaire de Soumission, pour chacun des Biens soumis démontrant leur conformité. 
 
b)  Références 
 
L’ORGANISME PUBLIC se réserve le droit de demander des références de clients au 
SOUMISSIONNAIRE et de les vérifier. Si ces références sont trompeuses, fausses ou 
inexactes, la Soumission peut être rejetée. 
 
c)  Essai et analyse 
 
L’ORGANISME PUBLIC peut procéder à des essais, à des analyses et à des vérifications 
des biens proposés, afin de s'assurer que ceux-ci répondent à la description et aux exigences 
du Devis. Le cas échéant, ces essais sont d’abord effectués à l’égard des biens proposés par 
tous les SOUMISSIONNAIRES qui, n’eût été ces essais, seraient retenus. 
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d)  Échantillon 
 
i)  Exigence 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit faire parvenir des échantillons des Biens inscrits à l’annexe « 
Échantillons » avant la date limite du dépôt des Soumissions à l’ORGANISME PUBLIC.  
 
Les jours et heures d'ouverture des bureaux de l’ORGANISME PUBLIC pour la réception 
des échantillons sont du lundi au vendredi, de 8:30 à 12:00 et de 13:30 à 16:30.  
 
La boite contenant les échantillons doit être identifiée de la façon suivante : 
 
Nom du soumissionnaire 
Adresse 
Ville (Province) Code postal  

  

 
Groupe d'approvisionnement en commun de l'OUEST du Québec 
217, boulevard Curé-Labelle 
Sainte-Thérèse (Québec)  J7E 2X6  
(Edifice Desjardins) 

ECHANTILLONS 
Appel d'offres no  : 2020-6011-01-02 
Titre du dossier    : Marériel de protection ITSS 
Date et heure limites de la réception des Soumissions : 29 septembre 2020 à 14 heures 

 

 
ii)  Identification 
 
Tout échantillon d’un bien proposé doit indiquer, à des fins d'identification, le nom du 
SOUMISSIONNAIRE, son code de produit et le numéro d'article que l’ORGANISME 
PUBLIC a attribué au bien recherché correspondant dans le Bordereau de Prix.  
 
Nom du fournisseur  
P4000337P  
Code de produit 
 
iii)  Frais et propriété 
 
Le coût de tout échantillon fourni dans le cadre de l'Appel d'Offres, ainsi que tous les frais 
de livraison de celui-ci à l'endroit indiqué par l'ORGANISME PUBLIC, sont à la charge du 
SOUMISSIONNAIRE.  Sauf indication contraire, tout échantillon ainsi fourni par un 
SOUMISSIONNAIRE devient la propriété exclusive de l'ORGANISME PUBLIC, qui peut 
en disposer comme bon lui semble après la période d'examen de celui-ci. 
 
iv)  Choix 
 
Si le SOUMISSIONNAIRE ne fournit pas le(s) échantillon(s) exigé(s) d’un bien proposé 
dans le délai indiqué, l’ORGANISME PUBLIC peut, à son choix, accorder un délai 
supplémentaire au SOUMISSIONNAIRE pour le fournir ou décider de ne pas considérer le 
bien proposé dont l’échantillon n’a pas été fourni. 
 
v)  Échantillon additionnel 
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D’autres échantillons pourront être demandés suite au dépôt des Soumissions. Le 
SOUMISSIONNAIRE doit indiquer au Formulaire de Soumission, les coordonnées de la 
personne à contacter afin d’obtenir les échantillons, s’il y a lieu.  
 
Il est de la responsabilité du SOUMISSIONNAIRE de s’assurer de la livraison des 
échantillons additionnels dans un délai de DIX (10) jours ouvrables suite à l’envoi de la 
demande. 
 
e)  Démonstration 
 
L’ORGANISME PUBLIC peut également exiger du SOUMISSIONNAIRE de faire une 
démonstration de la conformité des biens proposés.  Le cas échéant, l’ORGANISME 
PUBLIC doit transmettre un avis de convocation par écrit au SOUMISSIONNAIRE au 
moins CINQ (5) jours avant la date prévue de la démonstration. 
 
f)  Effet 
 
Nonobstant ce qui précède, ces vérifications ne peuvent avoir pour effet de limiter 
l’obligation du SOUMISSIONNAIRE de se conformer au Devis si le Contrat lui est adjugé. 
 
1.09.04 Retrait d'un Bien 
 
Si une telle prérogative n’est pas susceptible d’avoir un impact sur les prix proposés ou le 
rang des SOUMISSIONNAIRES et pourvu que cette démarche n’ait pas pour effet 
d’avantager un SOUMISSIONNAIRE d’une quelconque façon, l’ORGANISME PUBLIC 
peut retirer un Bien ou diminuer sa quantité préalablement à l’adjudication du Contrat. 
 

1.10 Adjudication 
 
1.10.01 Réserve 
 
L’ORGANISME PUBLIC ne s'engage pas à accepter l’une ou l’autre des Soumissions 
reçues dans le cadre de l’Appel d’Offres. 
 
1.10.02 Règle 
 
Sous réserve des dispositions de la clause 1.10.01 des présentes, l’ORGANISME PUBLIC 
adjuge le Contrat au SOUMISSIONNAIRE qui a proposé le prix le plus bas pour 
l’ensemble des Biens, sauf le Bien P2021474P CONTENANT POUR OBJET PIQUANT 
54L CHUTE VERTICALE COUVERCLE COULISSANT, JAUNE qui est facultatif et qui 
ne sera pas pris en considération dans la détermination du prix. En cas d’égalité des 
résultats, le Contrat est adjugé par tirage au sort entre les SOUMISSIONNAIRES ex æquo. 
 
L’ORGANISME PUBLIC peut adjuger plusieurs produits par Bien. Le cas échéant, tous les 
produits proposés doivent être au même prix unitaire. 
 
1.10.03 Avis d'Adjudication 
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L’ORGANISME PUBLIC avise par écrit le SOUMISSIONNAIRE retenu qu’il est le 
FOURNISSEUR à qui le Contrat est adjugé.  
 
1.10.04 Adjudication partielle ou globale 
 
Sous réserve de la clause 1.10.01 des présentes, l’ORGANISME PUBLIC adjuge le Contrat 
globalement au SOUMISSIONNAIRE retenu. 
 
1.10.05 Adjudication conditionnelle 
 
a)  Période de vérification 
 
L’ORGANISME PUBLIC peut, selon le cas, adjuger une partie ou la totalité du Contrat 
conditionnellement à une période de vérification du bien proposé par un 
SOUMISSIONNAIRE d’une durée de QUATRE-VINGT-DIX (90) jours ouvrables suivant 
la date mentionnée par l'ORGANISME PUBLIC. 
 
b)  Choix 
 
Le cas échéant, l’ORGANISME PUBLIC peut décider d’annuler, en partie ou en totalité, le 
Contrat ainsi adjugé à l’intérieur de cette période de vérification et d’adjuger, selon le cas, la 
partie annulée, ou la totalité du Contrat, à un autre SOUMISSIONNAIRE conforme, en 
tenant compte du rang respectif des Soumissions. 
 

2.00 EXIGENCES QUANT AU PRIX 
 

2.01 Présentation des prix soumis 
 
2.01.01 Coût de base 
 
Tous les prix doivent être exprimés en dollars canadiens. Les prix proposés dans la 
Soumission ne doivent pas comprendre la Taxe de vente du Québec (TVQ) et la Taxe sur 
les produits et services (TPS) ou, le cas échéant, la taxe de vente harmonisée (TVH). 
 
2.01.02 Élaboration du prix 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit indiquer, sur le Bordereau de Prix, le prix de chaque article 
et indiquer son format d’emballage s’il diffère de celui inscrit. De plus, le cas échéant, le 
SOUMISSIONNAIRE doit fournir le détail des sous-formats d’emballage (« breakdown »).  
 
2.01.03 Inclusions 
 
À moins d’indication contraire de la part de l'ORGANISME PUBLIC, le(s) prix soumis 
signifie(nt) un prix «DDP» (Lieu de réception de l'acheteur), incluant le déchargement au 
quai. Le SOUMISSIONNAIRE doit, en fonction de l'Incoterm indiqué, prévoir à même le(s) 
prix soumis, qu'il assume tous les frais d’emballage, de transport, d’entreposage, de 
licences, d’assurance, de courtage, de douanes, de déchargement du matériel et tous les 
risques que cet Incoterm stipule comme étant à sa charge en tant que vendeur. Le(s) prix 
soumis doivent en outre inclure le coût de la main-d’œuvre et de l’équipement nécessaires à 
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l’exécution du Contrat de même que les frais généraux, les frais d’administration, les frais 
de déplacement, les profits et les autres frais indirects inhérents au Contrat. 
 
2.01.04 Inclusions lors de commande sans livraison 
 
Advenant le cas où l’ORGANISME PUBLIC utilise son propre transporteur, les prix soumis 
sont également tout inclus. Par conséquent, le Soumissionnaire doit notamment assumer 
tous les frais d’emballage, d’entreposage, de manutention, de préparation à la livraison, de 
licences, d’assurance, de courtage, de douanes et tous les risques qu’il peut encourir jusqu’à 
la livraison qui sera prise en charge par le transporteur désigné de l’ORGANISME 
PUBLIC. Les Prix soumis doivent inclure en outre, le coût de main-d’œuvre et de 
l’équipement nécessaire à l’exécution du Contrat de même que les frais généraux, les frais 
d’administrations, les frais de déplacement, les profits et les autres frais indirects inhérents 
au contrat autre que ceux de la livraison. De plus, l’emballage doit être approprié pour 
permettre un transport sécuritaire des biens. 
 
2.01.05 Transport pour établissement non routier 
 
Nonobstant la clause Inclusions, uniquement pour les Établissements Participants ne 
pouvant être desservis par voie terrestre; le FOURNISSEUR s’engage à livrer DDP à 
l’Aéroport de Québec ou de Montréal, ou encore DDP au Port de Québec ou de Montréal 
selon la circonstance et le choix de l’Établissement Participant visé au moment de procéder 
à la commande. 
 
2.01.06 Offre 
 
Le SOUMISSIONNAIRE peut soumettre plusieurs produits différents par Bien. Le cas 
échéant, tous les Biens proposés doivent être au même prix unitaire. 
 
2.01.07 Lots et items 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit présenter un prix pour chacun des Biens, items lots/groupes 
d’items inscrits au Bordereau de Prix à l’exception du Bien P2021474P CONTENANT POUR 
OBJET PIQUANT 54L CHUTE VERTICALE COUVERCLE COULISSANT, JAUNE qui est 
facultatif et qui ne sera pas pris en considération à l’évaluation des soumissions. 
 
2.01.08 Frais de livraison 
 
a)  Minimum de commande sans frais 
 
Le SOUMISSIONNAIRE qui ajoute des frais de livraison (transport/manutention) 
lorsqu'une commande est inférieure à un montant, doit indiquer les frais de livraison 
exigibles sur le site AOS sous l’onglet « Livraisons et Responsables ». Ces frais ne peuvent 
dépasser DIX DOLLARS (10,00$) et ne peuvent pas être exigés pour toute commande dont 
le montant est d'au moins CENT DOLLARS (100,00$). 
 
b)  Livraison urgente 
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Le SOUMISSIONNAIRE qui ajoute des frais pour la livraison d'une commande exigée dans 
un délai de VINGT-QUATRE (24) heures ou moins, doit indiquer les frais de livraison 
exigibles à l'annexe « Livraison urgente » du Formulaire de Soumission. 
 

2.02 Offre de valeur ajoutée 
 
2.02.01 Invitation 
 
Le SOUMISSIONNAIRE peut déposer des offres de valeur ajoutée à l'annexe « Offre de 
valeur ajoutée » du Formulaire de Soumission. Une offre de valeur ajoutée peut prendre 
diverses formes telles : rabais de volume supplémentaires, gratuités, etc. Toute proposition 
doit être valide pour la durée du Contrat, incluant les renouvellements. 
 
2.02.02 Exigences 
 
Une offre de valeur ajoutée ne doit pas être assujettie à des conditions ou incertitudes de 
réalisation et doit être quantifiable monétairement pour être considérée dans le calcul du 
tableau comparatif aux fins de prise de décision. Sous réserve des modalités et exigences 
prévues à la présente clause, les offres de valeur ajoutée sont considérées dans le Prix aux 
fins d'adjudications. 
 
2.02.03 Discrétion 
 
L’ORGANISME PUBLIC se réserve le droit d’évaluer la pertinence de toute offre de valeur 
ajoutée proposée avant d’en évaluer la valeur. 
 

2.03 Maintien 
 
Les prix soumis doivent être fermes pour toute la durée du Contrat. 
 

2.04 Renouvellement 
 
Le Contrat est sujet à une ou des option(s) de renouvellement selon les prix et modalités 
prévus à ce dernier. 
 

2.05 Transfert de quantités 
 
L’ORGANISME PUBLIC se réserve le droit, au moment de l’analyse, de transférer les 
quantités indiquées à l'Appel d'Offres sous une description à une autre description au 
moment de l'adjudication, compte tenu des critères d’analyse.  
 

3.00 INDICATIONS QUANT AUX MODALITÉS DE PAIEMENT 
 
Les modalités de paiement sont celles définies dans le Contrat. 
 

4.00 EXIGENCES QUANT AUX SÛRETÉS 
 

4.01 Garantie de soumission 
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L’ORGANISME PUBLIC confirme qu’aucune garantie de soumission n’est requise par les 
présentes. 
 

4.02 Garantie d'exécution 
 
L’ORGANISME PUBLIC confirme qu’aucune garantie d’exécution n’est requise par les 
présentes. 
 

5.00 ATTESTATIONS RÉCIPROQUES 
 
L’ORGANISME PUBLIC confirme qu’à l’exception des attestations unilatérales qui 
peuvent apparaître dans les parties 6.00 et 7.00 des présentes, aucune autre attestation de 
quelque nature que ce soit n’est requise ou faite par les PARTIES dans le cadre de l’Appel 
d’Offres. 
 

6.00 ATTESTATIONS DE L'ORGANISME PUBLIC 
 
L’ORGANISME PUBLIC confirme qu’il ne fournit aucune attestation de quelque sorte que 
ce soit par les présentes. 
 

7.00 ATTESTATIONS DU SOUMISSIONNAIRE 
 
Les attestations qui suivent sont pour le bénéfice de l’ORGANISME PUBLIC et elles font 
partie intégrante de toute Soumission déposée dans le cadre de l’Appel d’Offres. Toute 
dérogation dans la Soumission des présentes attestations peut constituer un motif de rejet de 
celle-ci. 
 

7.01 Statut 
 
Le SOUMISSIONNAIRE confirme qu’il a respecté toutes ses obligations de publicité légale 
dans les juridictions où il possède des actifs ou exploite une entreprise afin de maintenir son 
état de conformité et de régularité et, s'il est une personne morale de droit privé, confirme 
qu'il est dûment constitué. 
 

7.02 Capacité 
 
Le SOUMISSIONNAIRE possède tous les droits, pouvoirs et autorité pour être PARTIE au 
Contrat et pour exécuter toutes ses obligations en vertu des présentes, et il n’existe aucune 
restriction d’ordre légal ou contractuel lui interdisant d’exécuter le Contrat.  
 

7.03 Information privilégiée 
 
Le SOUMISSIONNAIRE déclare qu’au meilleur de sa connaissance, il ne dispose pas 
d’une information privilégiée susceptible de lui conférer un avantage par rapport à ses 
concurrents dans le cadre de l’Appel d’Offres. 
 

7.04 Attestation relative à la probité du SOUMISSIONNAIRE 
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Exception faite de ce qui est divulgué à l'annexe «Attestation relative à la probité du 
SOUMISSIONNAIRE», jointe au Formulaire de soumission,  le SOUMISSIONNAIRE doit 
déclarer au sein de cette même annexe: 
 
a) avoir établi la présente soumission sans collusion et sans avoir établi d’entente ou 

d’arrangement avec un concurrent, sauf en ce qui concerne la conclusion éventuelle 
d'un sous-contrat, allant à l’encontre de la Loi sur la concurrence (L.R.C. 1985, c. C-
34), sur les prix, méthodes, facteurs ou formules utilisés pour établir les prix, sur la 
décision de présenter, de ne pas présenter ou de retirer une soumission ou sur la 
présentation d’une soumission qui, volontairement, ne répond pas aux spécifications 
de l’appel d’offres; 

 
b) que ni lui, ni une personne qui lui est liée, n’ont été déclarés coupables dans les cinq 

années précédant la date de présentation de la soumission, d’un acte criminel ou d’une 
infraction énoncés au point 9 de l’Attestation. 

 
7.05 Addenda 

 
Le SOUMISSIONNAIRE reconnaît avoir pris connaissance de tout Addenda et reconnaît 
les avoir considérés dans l'établissement de son prix. 
 

8.00 OBLIGATION(S) RÉCIPROQUE(S) 
 

8.01 Information confidentielle 
 
8.01.01 Assujettissement 
 
Les PARTIES s'engagent à effectuer la collecte et l’utilisation des Renseignements 
Personnels et des Renseignements Confidentiels dans le cadre de l’application de la Loi sur 
l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements 
personnels (RLRQ, chapitre A-2.1), ci-après désignée « Loi sur l’accès », et sous réserve 
des exceptions qui y sont prévues. Les PARTIES, reconnaissant que les Renseignements 
Personnels et Confidentiels recueillis dans le cadre de l’Appel d’Offres sont accessibles aux 
seules personnes qui, dans l’exercice de leurs fonctions, doivent en prendre connaissance 
pour les fins liées à l’Appel d’Offres. Elles s’engagent, les unes envers les autres, à prendre 
les mesures nécessaires pour assurer la confidentialité de ceux-ci. 
 
8.01.02 Accès 
 
Aux fins de l’évaluation et de la validation des Soumissions soumises dans le cadre de 
l’Appel d’Offres, des Renseignements Personnels et Confidentiels peuvent être recueillis et 
transmis par le SOUMISSIONNAIRE tels que certains renseignements d’affaires. Lorsque 
de tels renseignements sont transmis, ils sont accessibles au personnel concerné de 
l’ORGANISME PUBLIC. 
 

9.00 OBLIGATIONS DE L'ORGANISME PUBLIC 
 
L’ORGANISME PUBLIC s’engage, dans le cadre de l’Appel d’Offres, à se conformer à 
toutes les obligations qui lui incombent en vertu de la loi, de l’équité et des usages. 
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10.00 OBLIGATIONS DU SOUMISSIONNAIRE 

 
10.01 Documents d'Appel d'Offres 

 
10.01.01 Examen 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit s’assurer que les Documents d’Appel d’Offres contiennent 
toutes les pages de tous les documents. Toute omission complète ou partielle d’articles ou 
toute page manquante, doit être portée à l’attention immédiate du gestionnaire du dossier. À 
moins d’avis contraire de sa part, dans le délai prévu à la clause «Question et clarification», 
il est présumé que tous les documents nécessaires lui sont parvenus.  
 
10.01.02 Reconnaissance et acceptation 
 
Par le dépôt de sa Soumission, le SOUMISSIONNAIRE reconnaît avoir pris connaissance 
de chacune des clauses des Documents d’Appel d’Offres. Il accepte les obligations stipulées 
au Contrat sans restriction ou réserve.  
 

10.02 Devis 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit consulter le Devis afin de répondre à ses exigences.  
 

10.03 Quantités indicatives 
 
Le SOUMISSIONNAIRE reconnait que les quantités annuelles estimées au Bordereau de 
Prix ne servent qu'au calcul de la plus basse Soumission et ne constituent nullement une 
forme d'engagement de la part de l'ORGANISME PUBLIC. 
 
Ces quantités indicatives peuvent fluctuer à la hausse ou à la baisse notamment en raison de 
changements technologiques, de variations de volumes d’activités, d’ajout ou de retrait de 
point de services ou de livraison, de changement de vocation de l'ORGANISME PUBLIC, 
etc. 
 

10.04 Documents supplémentaires à joindre 
 
10.04.01 Homologation 
 
Si parmi les Biens, il y a des instruments médicaux et accessoires supérieurs à la classe 1, un 
SOUMISSIONNAIRE doit fournir tous les numéros d’homologation émis par Santé Canada 
pour chaque Bien de ces catégories dans sa Soumission.  
 

Nous vous rappelons qu’il est illégal de vendre au Canada un équipement ou instrument 
médical qui n’est pas homologué par Santé Canada. 

 
10.04.02 Licence 
 
Si le SOUMISSIONNAIRE est un distributeur d’instruments médicaux, il doit fournir avec 
sa Soumission une licence d’établissement délivrée par Santé Canada qui garantit que des 
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registres de distribution sont tenus et que des procédures adéquates de traitement des 
plaintes sont appliquées. 
 
10.04.03 Certification CSA 
 
Si, parmi les Biens, il y a de l'équipement électrique nécessitant une certification CSA, ou 
autre, le SOUMISSIONNAIRE doit, à moins d'indication contraire dans le Devis, fournir 
avec sa Soumission toute preuve de certification s'y rapportant.  
 
10.04.04 Conformité 
 
Si, parmi les Biens, il y a de l'équipement, ou de l'appareillage, assujetti à d’autres lois ou 
normes, dont notamment la Loi sur les dispositifs émettant des radiations (L.R.C. 1985, 
chapitre R-1) et s'il existe une quelconque certification, quant à la conformité de tels Biens 
auxdites lois ou normes, le SOUMISSIONNAIRE doit, à moins d'indication contraire dans 
le Devis, fournir avec sa Soumission toute preuve de certification émise par une autorité 
compétente s'y rapportant. 
 

10.05 Irrévocabilité 
 
Toute Soumission déposée en réponse à l’Appel d’Offres est, à compter de l’ouverture des 
Soumissions, irrévocable. 
 

10.06 Langue d'usage 
 
Toutes les étapes du processus d'acquisition doivent se dérouler en français. Sauf les cas 
d’exceptions permis par les lois applicables, tout document requis par l’ORGANISME 
PUBLIC ou transmis volontairement par un SOUMISSIONNAIRE, au soutien de sa 
Soumission, concurremment avec le dépôt du Formulaire de Soumission ou ultérieurement 
en réponse à une demande de l’ORGANISME PUBLIC, doit être en français. 
 

10.07 Frais de Soumission 
 
Le SOUMISSIONNAIRE doit assumer tous les frais relatifs à la préparation et au dépôt de 
sa Soumission ainsi que ceux occasionnés par la présentation de ses biens ou services, le cas 
échéant. Le SOUMISSIONNAIRE n’a donc droit à aucun dédommagement relativement à 
ces frais. 
 

10.08 Influence 
 
Le SOUMISSIONNAIRE s'engage à ne pas influencer ou tenter d’influencer, de quelque 
manière que ce soit, l’ORGANISME PUBLIC, l’un de ses représentants ou préposés, un 
Établissement Participant, l’un de ses représentants ou préposés ou toute autre personne 
impliquée dans le présent Appel d’Offres, dans le but d’obtenir un appui ou un avantage 
dans le cadre de cet Appel d’offres, ou avoir posé un geste susceptible de miner la confiance 
du public dans les marchés publics. En cas contraire, la Soumission du 
SOUMISSIONNAIRE pourra être rejetée. 
 



GROUPE D'APPROVISIONNEMENT EN COMMUN DE L'OUEST DU QUÉBEC APPEL D’OFFRES NO 2020-
6011-60-02 

Matériel de protection ITSS 
Régie 

  
 

    
 DATE D’IMPRESSION :  24-01-10 10:34  - Page 36 de 45 - RÉGIE 

10.09 Accès limité 
 
Pendant toute la durée de l’Appel d’Offres, les Personnes intéressées à 
soumissionner doivent, sous peine d’être déclarés inadmissibles, s'abstenir de se présenter 
dans les Établissements Participants tant et aussi longtemps que le processus n'est pas 
terminé, c'est à dire jusqu'à ce que toutes les conditions prévues dans les documents d’Appel 
d’Offres pour les fins d’adjudication soient réalisées à l’entière satisfaction de 
l'Établissement Participant. Cette interdiction ne s'applique pas aux visites faites suite à une 
demande explicite de la part de l'Établissement Participant. 
 

10.10 Non-participation 
 
Tout fournisseur qui, après avoir obtenu les Documents d’Appel d’Offres, décide de ne plus 
participer à l’Appel d’Offres doit communiquer à l’ORGANISME PUBLIC les raisons de 
sa non-participation en utilisant le «questionnaire de non-participation à l’appel d’offres» 
joint à l’annexe 10.10 des présentes. 
 

11.00 DISPOSITIONS PARTICULIÈRES 
 
L’ORGANISME PUBLIC confirme que l’Appel d’Offres ne requiert aucune disposition 
particulière. 
 

12.00 DISPOSITIONS GÉNÉRALES 
 

12.01 Avis 
 
Tous les avis de l’ORGANISME PUBLIC dans le cadre de cet Appel d’Offres, y compris 
tout Addenda, sont transmis par l’entremise du service électronique d’appel d’offres 
(SEAO).  
 

12.02 Élection 
 
Les PARTIES conviennent que toute réclamation ou poursuite judiciaire pour quelque motif 
que ce soit relativement à l'Appel d'Offres soit soumise à la juridiction exclusive des 
tribunaux du Québec. Dans les limites permises par la Loi, elles conviennent de 
choisir, selon le cas, le district judiciaire du siège social du seul Établissement Participant 
impliqué dans la réclamation ou la poursuite ou, lorsqu’il y a plus qu’un Établissement 
Participant impliqué dans la réclamation ou la poursuite, celui de l’ORGANISME PUBLIC, 
comme le lieu approprié pour l’audition de cette réclamation ou poursuite judiciaire, à 
l'exclusion de tout autre district judiciaire qui peut avoir juridiction sur un tel litige. 
 

12.03 Communication 
 
Toute information échangée entre l’ORGANISME PUBLIC et les SOUMISSIONNAIRES, 
à l’exception des Addenda, du Formulaire de Soumission et de ses annexes, peut être 
transmise par télécopieur, courriel ou autre moyen de communication semblable. Les 
PARTIES conviennent également que la reproduction de signatures sur télécopie, la 
signature électronique ou autre mode d’authentification similaire doit être traité comme un 
original. 
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13.00 EXPIRATION 

 
L’ORGANISME PUBLIC se réserve le droit de mettre fin à l’Appel d’Offres en tout temps, 
sans indemnité, par la publication d’un avis. 
 

14.00 ENTRÉE EN VIGUEUR 
 
L’Appel d’Offres est réputé débuter à compter de la date de diffusion de l’Avis d’Appel 
d’Offres dans le SEAO. 
 

15.00 DURÉE. 
 
Sous réserve de la durée de validité des Soumissions, la procédure d’Appel d’Offres se 
termine à la plus éloignée des dates suivantes : 
 
a) le jour où l’ORGANISME PUBLIC décide unilatéralement d’y mettre fin; 
 
b) le jour de l’envoi par l’ORGANISME PUBLIC d’un Avis d’Adjudication du Contrat à 

l’adjudicataire; ou 
 
c) le jour d’expiration de tout délai accordé à l’adjudicataire pour remplir une condition 

d’adjudication du contrat. 
 

16.00 PORTÉE 
 
Les Documents d’Appel d’Offres lient et sont au bénéfice des PARTIES. 
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ANNEXE A - LISTE DES ÉTABLISSEMENTS PARTICIPANTS 
 
 
(Inscrire sous forme de listes distinctes le nom de chacun des Établissements Participants et, le cas échéant, 
le nom de tous les établissements membres intéressés à se prévaloir ultérieurement du droit d'adhérer au 
Contrat ainsi que leurs besoins) 
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ANNEXE B - LISTE DES POINTS DE LIVRAISON 
 
 
(Inscrire sous forme de listes distinctes le nom de chacun des points de livraison et, le cas échéant, le nom de 
tout nouveau point de livraison intéressé à se prévaloir ultérieurement du droit d'adhérer au Contrat ainsi 
que leurs besoins) 
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ANNEXE 1.05.01 – PROCÉDURE DE SOUMISSION EN LIGNE 
 
 

ACCÈS AU SITE APPEL D’OFFRES SANTÉ  
  
SOUMISSIONNAIRE déjà inscrit chez l’ORGANISME PUBLIC 
Le SOUMISSIONNAIRE doit accéder au site https://appeloffres.ca, et choisir le dossier portant le numéro 
du présent Appel d’Offres. 
  
SOUMISSIONNAIRE non inscrit chez l’ORGANISME PUBLIC 
Le SOUMISSIONNAIRE doit s’enregistrer auprès de l’ORGANISME PUBLIC en remplissant le formulaire 
disponible sur le site en cliquant sur le bouton « Inscrivez-vous ». Suivant le traitement de la demande, un 
code utilisateur et un mot de passe seront transmis au SOUMISSIONNAIRE. L’ORGANISME PUBLIC ne 
pourra être tenu responsable d’un retard dû à une demande d’enregistrement effectuée moins de DEUX (2) 
jours ouvrables avant la date limite de réception des Soumissions. 
  

ENGAGEMENT DE BASE RELATIF À L’UTILISATION D’APPEL D’OFFRES SANTÉ  
  
Protection de la confidentialité et utilisation du mot de passe 
La protection de la confidentialité du code d’utilisateur et du mot de passe est sous la responsabilité de 
l’utilisateur. 
  
Par la suite, cet utilisateur pourra faire la gestion des autres comptes utilisateurs de sa compagnie, si requis. 
  
L’utilisateur reconnaît que l’utilisation d’un code d’utilisateur et d’un mot de passe engage en tout temps le 
fournisseur, à toutes les étapes, puisque son utilisateur est considéré par les groupes d’approvisionnement 
autorisé pour ce faire. 
  
Non-responsabilité du groupe d’approvisionnement 
L’ORGANISME PUBLIC, en tout temps et sans aucune exception, ne peut être tenu responsable de 
l’utilisation frauduleuse ou inappropriée d’un code utilisateur et d’un mot de passe de l’utilisateur. 
  
En ce sens, l’ORGANISME PUBLIC considère en tout temps comme valide toute Soumission déposée par 
l’utilisateur sur le site Appel d’Offres Santé et pour lequel un code d’utilisateur ayant le rôle fournisseur - 
principal est utilisé, sous réserve du respect des conditions de recevabilité et de conformité prévues à l’Appel 
d’Offres. 
  
L’ORGANISME PUBLIC n’est aucunement responsable des difficultés d’accès au site Appel d’Offres Santé 
ou de l’incapacité technique ou informatique de déposer une Soumission par le biais de ce site et ce, peu 
importe à quel moment peut survenir cette difficulté ou impossibilité. 
  
L’utilisateur demeure entièrement responsable de s’informer de l’existence de tout appel d’offres de 
l’ORGANISME PUBLIC, que ce soit par le biais du site SEAO ou du site Appel d’Offres Santé ou 
autrement, lorsqu’une telle information est disponible. L’ORGANISME PUBLIC n’est aucunement tenu 
autrement d’informer l’utilisateur et, dans le cas contraire, s’il le faisait, cela ne constituerait aucunement une 
obligation de sa part ou autrement créatrice de quelque responsabilité que ce soit. 
  
En dernier lieu, l’utilisateur reconnaît que la technologie utilisée pour le dépôt d’une Soumission sur le site 
Appel d’Offres Santé assure le respect de l’intégrité de la Soumission déposée, qu’il a en sa possession 
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l’information qui lui permet de croire en ce respect de l’intégrité ou autrement qu’il a pris les mesures 
nécessaires pour en être informé. 
  
En déposant sa Soumission, le SOUMISSIONNAIRE reconnaît avoir lu et s’engage à respecter les termes de 
cet engagement. 
  

APPEL D’OFFRES SANTÉ 
(AOS) 

Guide de l’utilisateur fournisseur - Synthèse  
  
L’application Appel d’offres Santé vous permettra d’accéder électroniquement aux appels d’offres, de 
compléter en ligne vos soumissions et de retransmettre le tout au Groupe d’approvisionnement en commun 
par lien électronique, de façon tout à fait sécuritaire et confidentielle.  
  

ÉLÉMENTS PRÉALABLES   
  
• Windows Internet Explorer version 7, 8, 9, 10 ou 11, Chrome et Microsoft Edge. 
• Toujours quitter l’application en sélectionnant Déconnexion dans la liste déroulante située à côté du

nom de l’utilisateur (en haut à droite). 
  

1reétape – Accès au site https://appeloffres.ca  
  
1. Vous devez consulter le site officiel des appels d’offres du Gouvernement du Québec « SEAO »

(https://www.seao.ca) pour connaître les nouveaux appels d’offres publiés par l’un ou l’autre des 
Groupes afin d’obtenir les documents d’appel d’offres et suivre les directives sur la façon de
compléter et déposer toute nouvelle soumission.  S’il est indiqué que vous devez compléter et déposer
votre soumission en ligne, vous devez suivre les étapes suivantes. 
 

 a) Si un compte utilisateur administrateur a déjà été créé pour votre entreprise, vous pouvez
accéder à l’application.  Si vous avez un compte utilisateur non administrateur, vous devrez
vous référer à un administrateur de votre entreprise pour initier la réponse à un appel d’offres 
en ligne.  

 b) Si votre entreprise n’a encore aucun compte utilisateur, à partir de la page d’accueil d’Appel
d’Offres Santé, cliquez sur « Inscrivez-vous » et compléter le formulaire en ligne. 
 

2. Après réception de votre compte utilisateur et de votre mot de passe, accédez au site
: https://appeloffres.ca . Saisissez vos codes d’accès (code utilisateur et mot de passe). 

  
2e étape – « Accédez aux différents menus de la soumission afin de pouvoir la compléter » 

  
1. Cliquez sur Répondre vis-à-vis de l’appel d’offres pour lequel vous désirez soumissionner dans le cas

où vous accédez pour la première fois à l’appel d’offres visé. 
 

2. Créez votre clé de sécurité unique pour cet appel d’offres. 
 

3. Lors de vos connexions subséquentes pour le même appel d’offres, s’il est indiqué que la soumission
est en cours, vous devrez aller sur l’onglet Mes soumissions et appuyez sur le bouton Éditer de 
l’appel d’offres à travailler pour poursuivre les travaux ou pour retourner consulter l’appel d’offres
courant. Vous aurez à saisir à chaque fois la clé de sécurité unique créée pour la soumission visée
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afin de pouvoir y accéder.  
 

4. En tout temps, une fois dans la soumission et à partir de n’importe quel menu, vous pouvez demander 
le téléchargement en PDF de votre soumission. Si vous désirez obtenir votre bordereau de prix en
format Excel, c’est seulement à partir de l’onglet Bordereau de prix, bouton Exporter que vous 
pourrez avoir une copie de la liste des items de la soumission. Attention, seuls les items de la vue
courante seront exportés en Excel.  Si vous avez appliqué un filtre ou effectué un tri, seuls les résultats
affichés seront exportés.  

  
3e étape– « Documents »  

  
1. Récupérez chacun des documents annexés par l’ORGANISME PUBLIC pour l’appel d’offres en

cours à partir de l’onglet Documents, si applicable. Ces documents font partie intégrante de l’appel
d’offres et doivent se lire conjointement avec les documents déposés sur « Séao ». 

  
4e étape– « Livraison et responsables »  

  
1. Cliquez sur le bouton Modifier afin de compléter les informations relatives à la livraison et aux

conditions de paiement, ainsi que pour compléter la section des responsables et signataires.  Si un 
responsable ou un signataire n’est pas déjà créé comme contact de votre entreprise, vous pourrez en
faire la création ou la modification par le bouton Gérer les contacts accessibles à partir de ce même
écran. 

  
5e étape– « Documents à joindre »  

  
1. Il est de votre responsabilité de suivre les directives établies dans les Documents d’Appel d’Offres

pour le dépôt des pièces exigibles et requises. S’il est indiqué dans les Documents d’Appel d’Offres
que vous devez retourner les documents (annexes ou autres) à même l’application AOS, c’est à partir
de l’onglet Documents à joindre que vous devrez joindre chacun des documents demandés.  

 
6eétape– « Saisie dans le bordereau de prix »  

  
1. À partir de l’onglet Bordereau de prix, complétez les champs appropriés (marque, code fournisseur 

et prix ($)) pour chaque item soumis. Attention, il s’agit du prix net selon votre format de vente.  En 
ce qui concerne votre format de vente, vous devez faire une sélection pour les Contenant-1, 
Contenant-2 et Contenant-3 ainsi que pour les unités de mesure. Pour les contenus, vous devez
inscrire un chiffre en fonction du Contenant sélectionné. Le format doit être présenté du plus petit
format d’emballage au plus grand. Exemple : paquet de 5 unités – boîte de 10 – caisse de 10. 
 

2. Si l’appel d’offres le permet, vous pouvez faire plus d’une offre par item. Pour ce faire, après avoir
saisi les informations de la première offre, cliquez sur +ajouter sous la première offre de l’item
visé.  Complétez les champs appropriés de la seconde offre pour le même item.  Répétez pour chaque 
offre supplémentaire que vous désirez faire pour chaque item. Attention, vous ne devez pas faire plus
d’offres par item que la limite permise et fixée dans les documents d’appel d’offres. Dans le cas
contraire, votre soumission pourrait faire l’objet d’un rejet par l’organisme public. 
 

3. Si vous avez commencé à compléter les champs pour faire une offre sur un item et que vous désirez
effacer les informations saisies, cliquez sur le bouton annuler les changements que l’on retrouve à 
gauche de l’écran sous la ligne des onglets de l’application.  L’annulation des changements à partir de
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ce bouton sera possible seulement si la sauvegarde des informations saisies n’a pas été
faite. Attention, si vous avez saisi plusieurs offres d’items dans la même page sans avoir sauvegardé,
l’annulation des changements aura pour effet de supprimer toute l’information saisie non sauvegardée. 
 

4. Pour supprimer les informations d’une offre faite sur un item, cliquez sur le bouton Ré-
initialiser sous l’offre de l’item visé.Attention, si plus d’une offre a été saisie pour le même item,
l’utilisation du bouton Ré-initialiser effacera toutes les informations saisies pour chacune des offres
faites sur le même item.  Pour effacer seulement une offre d’un item, si plus d’une offre a été saisie,
cliquez sur le signe – à côté de l’offre à effacer. 
 

5. Il est fortement recommandé de sauvegarder votre travail régulièrement afin d’éviter la perte
d’information. La sauvegarde peut se faire en cliquant sur la touche « Enter» du clavier ou en 
cliquant sur le bouton Sauvegarder que l’on retrouve à la gauche de l’écran sous la ligne des onglets
de l’application.  Les champs des informations saisies et non sauvegardées sont affichés d’une couleur
jaune pâle. 
 

6. La virgule est le signe décimal utilisé.  Même si vous utilisez le point au lieu de la virgule, le système
fera la conversion automatique à la virgule. 
 

7. Le système accepte les prix à zéro. Si votre produit est gratuit, vous saisissez alors le prix à 0.  Vous 
pouvez par contre ajouter un commentaire à partir du bouton infobulle que l’on retrouve à la droite du 
champ prix. 
 

8. Prenez note qu’un appel d’offres peut contenir plus d’une page d’articles à soumissionner. 
 

9. Vous pouvez faire afficher le nombre d’items par page.  Par défaut, il est configuré à 5, mais vous
pouvez faire afficher jusqu’à 25 items par page. 
 

10. Pour changer de page, vous pouvez aller cliquer sur le numéro de page désiré ou inscrire la page où 
vous désirez vous déplacer et faire GO. 
 

11. La saisie des prix terminée, assurez-vous de sauvegarder toutes les informations. Téléchargez la 
soumission en PDF ou exportez la soumission en Excel aux fins de vérification.  Cependant, rappelez-
vous que l’exportation Excel tiendra compte des filtres appliqués s’il y a lieu.  Ainsi, si vous avez 
appliqué un filtre pour avoir seulement l’affichage des items complétés, seuls ceux-ci seront visibles 
dans le résultat de l’exportation.  

  
7eétape – « Consultation du sommaire de votre soumission » 

  
1. À partir de l’onglet Sommaire, vous pouvez consulter le sommaire de votre Soumission. 
  

8eétape– « Dépôt final de la soumission »  
  
Après vérification des informations de votre Soumission : 
 
1. À partir de n’importe lequel des onglets de la Soumission, faites le dépôt de votre Soumission en

cliquant sur le bouton Déposer.  L’application vous demandera une confirmation du dépôt de votre
Soumission. Après confirmation, un courriel sera transmis à l’utilisateur administrateur ayant fait le 
dépôt. Seul un utilisateur administrateur peut faire le dépôt de la Soumission. 
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Le dépôt fait en sorte que votre Soumission est maintenue « encryptée » jusqu’à la date et l’heure
limites fixées pour l’ouverture des Soumissions.  
 

2. Si vous désirez effectuer des changements à une Soumission que vous avez déposée, vous pouvez le
faire en récupérant celle-ci avant l’heure et la date limite fixée pour la réception des Soumissions en
cliquant sur le bouton Récupérer.  Après avoir effectué vos changements, vous devez déposer à 
nouveau votre Soumission, et ce avant l’heure et la date limites fixées pour la réception des
Soumissions, à défaut de quoi celle-ci ne sera pas acceptée. 
 
Dans le cas d'une récupération d’une Soumission courante déjà déposée par un utilisateur principal, si 
un utilisateur principal ne fait pas un nouveau dépôt de la Soumission, l’ORGANIMSE PUBLIC ne
sera pas en mesure d’accéder à votre Soumission à la date d’ouverture des Soumissions.  

 
AU BESOIN – Consultation des audits de la soumission 

  
1. À partir de l’onglet Audit, vous pouvez consulter les différentes actions qui ont été effectuées dans la

Soumission avec pour chacune, le code utilisateur qui a réalisé l’action et la date où l’action a été
faite. 

  
AU BESOIN – Consultation des soumissions archivées (déposées ou non déposées) 

  
1. En tout temps vous pouvez consulter vos anciennes soumissions en sélectionnant la vue « Archive »

sous l'onglet  Mes soumissions. 
 
 

Nous vous invitons à vous référer au guide d’utilisateur du fournisseur pour obtenir les procédures 
détaillées de l’application. Ce guide est disponible en cliquant sur l’onglet « Aide » une fois que vous êtes 
connecté à l’application.  
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ANNEXE 10.10  - QUESTIONNAIRE DE NON-PARTICIPATION À L'APPEL D'OFFRES 
 
 
- Titre  : Matériel de protection ITSS 
- Numéro  : 2020-6011-60-02 
  
  

QUESTIONNAIRE DE NON-PARTICIPATION 

Si votre entreprise ne participe pas à l'appel d’offres, veuillez compléter et retourner le présent questionnaire en 
indiquant les raisons qui expliquent votre non-participation 

Nom de l'entreprise 
 
Adresse postale 
 
Téléphone  

_____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________ 

 
 

(Veuillez cocher une des cases suivantes) 

☐ 
Nous n'avons pas eu le temps d'étudier votre appel d’offres et de préparer notre soumission dans le 
délai alloué. 

☐ 

Le projet ci-dessus mentionné ne se situe pas dans notre secteur d'activités. Notre domaine de 
spécialisation se rapprochant le plus de votre demande est : (spécifiez le domaine) 
________________________________________________________________________________  

☐ 

Votre demande nous apparaît restrictive en raison des points suivants : (spécifiez) ___________ 
________________________________________________________________________________ 
 

☐ 
Nos engagements dans d'autres projets ne nous permettent pas d'effectuer le vôtre dans le délai 
requis. 

☐ Le projet ci-dessus mentionné se situe à l'extérieur de notre zone géographique d'opération. 

☐ 
Autres raisons : (expliquez) ________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________  

  

Nom (en lettres 
moulées) 
Fonction 
Signature 
 
Adresse de retour  

_____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________ 

(Remplir) 
_____________________________________________________________ 
_____________________________________________________________ 

 
 

  
Note importante : L’information contenue dans ce questionnaire sert à connaitre les raisons ayant mené une 
entreprise à ne pas présenter de soumission dans le cadre d’un appel d’offres public malgré l’obtention des 
documents d’appel d’offres. 
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