Procédure pour la récupération des données fiscales sur les sites
de Revenu Québec et de ’Agence du revenu du Canada (ARC)
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Comment s’inscrire et utiliser Mon dossier pour les citoyens de Revenu Québec?

e Accédez a la page d'accueil de Revenu Québec a I'adresse suivante :

https://www.revenuquebec.ca/fr/

e Cliquez sur Mon dossier en haut a droite, puis, dans la section Citoyens, cliquez sur Accéder.
e Lafenétre qui apparait propose les deux types d’authentification ci-dessous.

AUTHENTIFICATION

COMMENT FAIRE 0

Pour accéder au service, vous devez préalablement vous authentifier au moyen d'un des deux services d'authentification ci-dessous.
== = = e

Service d'authentification d'un partenaire de connexion GONNEXION 4]

Ouvrez une session en inscrivant les informations d'authentification
demandées par votre institution financiére.

¢ Service d'ouverture
) e et _ ‘ lh de session Interac™?
ors de votre premiére utilisation du service, vous devez fournir votre

numéro d'assurance sociale, votre date de naissance et l'un des
renseignements suivants : ym m n . A

« votre code d'accés temporaire; ou

« le numeéro d'avis de cotisation de I'un des deux plus récents avis de EIBCO E:ug:r_n::,ﬂ cone(ﬁla |.Ibf0
cotisation qui vous ont été délivrés au cours des cing derniéres - o
années d'imposition.

divulguées. De plus, le partenaire de connexion ne saura pas quel E . .I
service du gouvernement vous utilisez.

i p
Il est fortement recommandé de ne divulguer a personne les E j‘t Vancity

renseignements que vous utilisez pour accéder a nos services au moyen

d'un Earlenaire de connexion.

cliesEQQUR - Le service québécois d'authentification gouvernementale CONNEXION -

Vos informations financiéres ou bancaires ne nous seront pas .

Ouvrez votre compte en inscrivant votre code d'utilisateur et votre mot de passe habituels.

Créez un compte si vous n'avez jamais utilisé le service.

gga(/%rﬁg?nent Québec
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+]+


https://www.revenuquebec.ca/fr/

e Sivous optez pour la connexion clicSEQUR

o Lors d'une premiere utilisation, cliquez sur Créer un compte dans la case de droite afin de vous inscrire, puis
suivre les instructions indiquées a I'écran.

o Lorsque votre compte a été créé, il vous est demandé de vous identifier en saisissant votre code utilisateur.

£

Nouvel utilisateur

Utilisateur déja inscrit

Si vous n'avez pas déja un compte

Vous souhaitez accéder aux services en ligne offerts aux citoyens par Revenu clicSEQUR.

Québec dans le site de Revenu Québec.

Code d'utilisateur clicSEQUR

Icode d'utilisateur

J'ai oublié mon code d'utilisateur @

O 3'utilise un ordinateur public @

o Ensuite, vous devrez répondre a I'une de vos questions de sécurité.

Quel est le prénom du pére de votre conjoint ou de votre conjointe?

Tal oublie la reponse a la QUeStion de securite

[0 Ne plus me poser la question de sécurité sur cet ordinateur @

A Ne cochez pas cette case si vous utilisez un ordinateur public.

e Puis saisir votre mot de passe.

Mot de passe

Mot de passe

= ==

e |’écran suivant vous invitera a continuer.

Cliquez sur Continuer pour accéder aux services en ligne offerts aux citoyens par Revenu Québec. H
Cantinuar




e |'’étape suivante consiste en une authentification multifacteur. L'écran suivant apparait.
o Sivous n'avez pas de code de vérification, cochez la case Je veux recevoir un code de vérification.

o Sivous avez di interrompre votre processus d'ouverture, que vous avez demandé et regu votre code de
vérification et que vous redémarrez une nouvelle session pour une période de 30 minutes, vous pouvez cocher
la case J’ai déja regu un code de vérification et je veux le saisir.

AUTHENTIFICATION

VERIFICATION DE L'IDENTITE 5]

Nous devons vérifier votre identité. Pour ce faire, nous vous enverrons un code de vérification, qui pourra étre utilisé une seule fois et

: ‘ S0

Que voulez-vous faire?

() Je veux recevoir un code de vérification.

Utilisez-vous un ordinateur public?

) Oui

) Non

o Lorsque vous demandez a recevoir un code de vérification, celui-ci vous sera transmis selon le mode que vous choisirez
a I'écran suivant.

AUTHENTIFICATION

VERIFICATION DE L'IDENTITE (&)

MNous devons vérifier votre identité. Pour ce faire, nous vous enverrons un code de vérification, qui pourra étre utilisé une seule fois et
qui sera valide pendant 30 minutes.

Que voulez-vous faire?

° Je veux recevoir un code de vérification.

"':I' J'ai déja regu un code de vérification et je veux le saisir.

Mode de réception du code de vérification

() Par courriel

° Par texto (cellulaire) ou appel automatisé (téléphone fixe)

TreTTo

WVeuillez inscrire un numéro de téléphone qui figure déja dans nos dossiers.

Numeéro de téléphone (999 999-9999)

La transmission par texto du code de vérification est gratuite. Des frais peuvent toutefois s'appliquer, selon les termes de votre entente
avec votre fournisseur de services.

Utilisez-vous un ordinateur public?
O Oui

) Non

) )




e Finalement, il vous faudra saisir votre code.

AUTHENTIFICATION

CODE DE VERIFICATION

Vous recevrez sous peu votre code de vérification. Notez que ce code peut étre utilisé une seule fois et qu'il est valide
pendant 30 minutes.

Si vous n'avez pas regu de courriel contenant le code de vérification d'ici quelques minutes, vérifiez dans votre dossier de courriel
el Goinain e ey s trouverez nos coordonnées dans la section Nous joindre.

-

Code de vérification

=

o En utilisant le service d'authentification d’un partenaire, vous aurez a effectuer votre choix parmi différentes institutions
partenaires auprées desquelles vous avez un compte en ligne.

Sélectionner un partenaire

1t le Service d de sessi o pou

., vous accepte;

/'Yﬁplf)’ BMO e CIBCO

coastcapital conexus % connectFirst ) Desjardins

Libro Meridian [ " e

Banque Scotia [Srg[;\:ﬁusn glifrlna’l;llﬁtlere Tangeri ne”
iy .
E Jcunl Vancity

o Vous aurez alors a vous authentifier de la méme fagon que lorsque vous souhaitez consulter votre compte ou effectuer
des transactions en ligne auprés du partenaire choisi.



Une fois le processus d’authentification terminé, peu importe le service que vous aurez choisi (clicSEQUR ou un partenaire
de connexion), vous serez dirigé vers la page des services offerts dans Mon dossier pour les citoyens.

e Dans le menu, sélectionnez DECLARATION DE REVENUS, puis cliquez sur Données fiscales.

NEATL ANATIAR NE NOUER IO

RENSEIGNEMENTS FINANCIERS
Déclaration de I'année en cours
PAIEMENTS rg dupne annse précédents ]

Eemnioaiiane
CREDITS
d

CONSULTER

= Code de téléchargement pour les
PROGRAMMES préparateurs

PENSIONS ALIMENTAIRES = Avis de cotisation et & min 9 s. Le numéro de référence est
confirmations des
AUTORISATIONS ET PROCURATIONS remboursements anticipés
FIDUCIES ET SUCCESSIONS > MODIFIER
PRODUITS FINANCIERS NON RECLAMES > [ VSRS envertu dune loi fiscale, nous
1ce du montant de votre dette.
TAXES > ions votre avis de cotisation dans Mon
] { espace sécurisé.
RELEVES 31 >
onsulter les avis de cotisation et les

TRANSMISSION DE DOCUMENTS >

e Siplus d'un document apparait sur la page suivante, il vous faudra repérer celui pour lequel vous souhaitez connaitre
les données qui figurent sur votre relevé et cliquer sur celui-ci.

CONSULTER DES DONNEES FISCALES B2

Veuillez noter qu'il est toujours de votre responsabilité de déclarer tous vos revenus dans votre déclaration de revenus, méme ceux pour
lesquels vous ne pouvez pas consulter de données. Vous devez vous assurer que les données disponibles pour la consultation sont
EXACIES avant ae 165 ULser.

Année

[ 2002 -]

o Notez que, pour I'année 2022, seules certaines données seront rendues disponibles, notamment

« des données figurant sur les feuillets de renseignements RCEQ,TAA(OAS) et T4E;
* des données relatives aux acomptes provisionnels.

S'il y a lieu, vous pourrez aussi consulter les intéréts versés par Revenu Québec.

RELEVES

Relevé 1 - Revenus d'emploi et revenus divers * Relevé 1




e Vous pourrez utiliser les données fiscales figurant sur la page suivante pour remplir votre déclaration de revenus
provinciale.

RELEVE 1 - REVENUS D'EMPLOI ET REVENUS DIVERS [&]
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Comment s’inscrire a Mon dossier pour les particuliers de 'ARC ?

Accédez au site de 'ARC & 'adresse suivante :

[ ]
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-ouverture-session-arc.htmi

Suivez toutes les instructions indiquées dans cette section pour créer votre compte.

Canada.ca > Impots > Services numeériques

Services d'ouverture de session de I'ARC

1
/A » Sivotre ID utilisateur et votre mot de passe de I'’Agence ont été révoqués

Quvrez une session ou inscrivez-vous a Mon dossier, Mon dossier d'entreprise ou Représenter un client de I'ARC

Consultez et mettez a jour vos renseignements personnels:

e Impbt des particuliers
e Crédits d'impot
e Allocation canadienne pour enfants (ACE)

Mon dossier

Liste de tous les services dans Mon dossier

o Lorsque votre dossier sera créé et que vous pourrez cliquer sur le bouton Mon dossier, faites défiler la page suivante
vers le bas pour accéder aux deux options de connexion, soit par un partenaire de connexion ou directement a 'ARC.


https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-ouverture-session-arc.html

Option 1 - Se servir d’'un de nos partenaires de connexion

Ouvrez une session ou inscrivez-vous avec les mémes renseignements que vous
utilisez pour d'autres services en ligne (vos services bancaires, par exemple).

| Partenaire de connexion I

Afin de préserver la sécurité de votre compte de I'’Agence du revenu du Canada

assurez-vous que ce sont vos renseignements qui sont entrés et non ceux de
quelgu’un d'autre lorsque vous &tes sur le site Web de votre partenaire de connexion.

» Voir la liste des partenaires de connexion

Option 2 - Se servir d’un ID utilisateur et mot de passe de ’ARC

Ouvrez une session avec votre ID utilisateur et mot de passe de |"’ARC, ou inscrivez-
VOus.

Se connecter a I'ARC S’inscrire a I'ARC

o Laliste des partenaires de connexion est la méme que celle de Revenu Québec.
finit mvo @ CIBCO
coastcapital  COMEYUS  Foomeatist O Desjarding
Libro Meridian I 205 e
Banque Scotia geedl;\:HOSn Ellrr:‘arf,\lﬁlere Tangerine”
D seunt Vancity
o AfTinstar du site de Revenu Québec, authentifiez-vous a 'aide d’'un partenaire de connexion.
[ )

L'option Se connecter a I’ARC vous invitera a vous authentifier avec votre code utilisateur et votre mot de passe.



Ouverture de session de I'ARC

KID utilisateur (obligatoire)

Vous avez oublié votre ID utilisateur?

* Mot de passe (obligatoire)
L (o4
Vous avez oublié votre mot de passe?

Pour plus de renseignements sur la fagon dont la protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez

notre Déclaration sur la collecte des renseignements personnels.
g —

connecter Sortir ‘

Thscrivezvous sl vous &tes un nouvel utilisateur.

Pour révoquer ou modifier votre ID utilisateur ou mot de passe de I'ARC, ou pour gérer vos questions et réponses de
sécurité, vous devez d'abord ouvrir une session.

e Lapage suivante vous invitera a donner la réponse a I'une de vos questions de sécurité.

Préférence de la fonction de sécurité supplémentaire

T, T T T e res o e vots e ionnée précédemment.

Question
Quelle était la destination de votre premier voyage a |'extérieur du pays?
Réponse (obligatoire) ©

‘\ o

Vous avez oublié votre réponse?

* Préférence de la fonction de sécurité supplémentaire (obligatoire) @

©® Demandez-moi une question de sécurité chaque fois que j'ouvre une session en utilisant ce dispositif (recommandé
si vous utilisez un dispositif public ou partagé).

© Ne me demandez pas une question de sécurité chaque fois que j'ouvre une session en utilisant ce dispositif.

Pour plus de renseignements sur la facon dont |la protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez
dclaration sur la collecte des renseignements personnels.

Sortir ‘

e Lapage d'information suivante s'affichera.




Ouverture de session et options de sécurité de I'ARC

1
o L'option « Ne plus me montrez cette page aujourd'hui » a été temporairement désactivée. Cette page sera

maintenant affichée chaque fois que vous vous connectez.

Nous encourageons tous les utilisateurs de comptes en ligne de I'ARC & modifier leurs mots de passe dés que
possible et régulierement.

Pour plus de sécurité, nous vous encourageons également a changer votre ID utilisateur ainsi que vos questions et

réponses de sécurité de I'ARC.

Sélectionnez Gérer les options de sécurité de I'ARC pour effectuer vos changements.

Derniére ouverture de session a I'ARC

Nos dossiers indiquent que a été utilisé la derniere fois a I'ARC le :

mardi 16 janvier 2024, 14:15:45 (heure de I'Est)
Si ceci n'est pas exact, contactez-nous.

Gérer les options de sécurité de 'ARC

e En cliquant sur Suivant, vous accéderez a la section ou il vous est demandé de préciser de quelle maniére vous
souhaitez obtenir votre code de vérification.

Authentification multifacteur — numéro de téléphone et la
méthode de livraison

Sélectionnez le numéro de téléphone ou vous aimeriez recevoir votre code d'accés a utilisation unique.
(obligatoire)

© ok _kwk Mobile 1
Si vous sélectionnez "Envoyez-moi un message texte", le code d'accés sera envoyé par le service de messages courts
(SMS) seulement une fois par sélection de cette méthode. Vous devez ouvrir le message texte pour lire le code d'accés. Si

vous sélectionnez «Appelez-moi», le code d'accés vous sera fourni verbalement dans un message automatisé. Une fois le
code d'accés envoyé, il expirera dans cing minutes. Ayez votre téléphone a portée de main.

Envoyez-moi un message texte | Appelez-moi ‘ Sortir ‘

o Vous devrez finalement saisir ce code dans la page suivante.

10



Authentification multifacteur — entrée du code d'accés

L'ARC vous a envoyé un code d'acceés a utilisation unique de six chiffres par Message texte au numéro de téléphone
suivant : *%* - A&*x . Entrez le code d'accés ici-bas, il expirera dans cing minutes.

- Code d'accés a utilisation unique (obligatoire) @

Sivous n'avez pas recu le code d'accés a utilisation unique, vous pouvez en demander un nouveau en sélectionnant le
lien ici-bas. L'ARC enverra un nouveau code d'accés au numéro de téléphone que vous avez fourni auparavant. Ceci peut

prendre quelques minutes.

Demander un nouveau code d'accés a utilisation unique @

Si vous avez ajouté plus d'un numéro téléphone, vous pouvez aussi envoyer ce code d'acces a utilisation unique a un
numéro de téléphone différent en sélectionnant le lien ici-bas. Vous pouvez aussi modifier la méthode de livraison en
sélectionnant ce lien.

Envoyer a un numéro de téléphone différent ou modifier la méthode de livraison

Que ce soit par le processus d’authentification d’'un partenaire ou en utilisant 'accés a I'ARC, vous atteindrez la page
d’accueil ci-dessous.

Déclarations de revenus o

m Décharations da reveras ot ks avis eotization ot da nouvatls cotisation Dépst direct # it 8 i

Sedectisnnes n avis de catination ou wn avis de nesvelle cotination pour sfficher plus de Setails

Institution
Succurale
Compte

Dermbire mise & jour :

Les déclarations spéclales at choix @

e Cliquez dans la section Feuillets de renseignements d'impét (T4 et autres).

o Alapage suivante, précisez I'année et les données recherchées. Il y aura une ligne pour chaque employeur qui vous a
émis des feuillets.

11
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Feuillets de renseignements d'impot (T4 et autres) Y

En date du 17 janvier 2024 Imprimer/Sauvegarder

Les feuillets sont émis par votre employeur, votre payeur, votre administrateur ou Service Canada, et vous devez vous
attendre a recevoir la majorité de vos feuillets d'ici la fin de février. Mon dossier peut afficher uniquement les feuillets que
nous avons recus et traités en date d'aujourd'hui.

Pour les feuillets manquants ou erronés, communigquer avec I'émetteur du feuillet. Les feuillets ne sont pas tous

disponibles dans le site pour le moment.

Sélectionnez une année d'imposition et un feuillet de renseignements a afficher :

* Année d'imposition * Feuillet de renseignements

2022 v T4 Etat de la rémunération payée v

2022 - T4 Etat de la rémuneration payée

Nom de I'employeur Date du traitement

Qriginale 25 février 2023

Entrées par page: |5 +

Vous pourrez utiliser les données fiscales figurant sur la page suivante pour remplir votre déclaration de revenus fédérale.
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