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Processus de développement :
Formulaire de consentement en oncologie 

23-25 janv 2023

Visite d’Agrément 
Canada  

2023 juin

Résultats de la 
visite

2024 janv-
fév

Audit sur les 
pratiques 
actuelles quant 
au consentement

2024 mars

Résultats audit 
présentés au 
Comité exécutif 
Co-responsables 
du QI mandatés 
de développer un 
formulaire de 
consentement au 
traitement 

2024 avril-
mai

Rencontres avec 
les chefs de 
secteurs et 
patients 
partenaires

Étalonnage avec 
d'autres centres 
de cancérologie

Consultation du 
service éthique et 
juridique

2024 mai-
juin 

Modifications du 
document avec le 
comité des 
formulaires
Développement 
du guide de 
l'utilisateur

2024 août

Communication 
du consentement 
mis en œuvre 
partagé
Consentement 
soumis à 
Agrément Canada

2024 sept

Consentement 
prêt pour la mise 
en œuvre par les 
gestionnaires

Présentation lors 
des réunions 
scientifiques en 
oncologie

1 oct 2024

Date de début de 
la mise en œuvre 
dans les différents 
secteurs

1 avril 2025

Date à laquelle le 
consentement 
devient 
obligatoire pour 
un traitement

Contexte Développement  Mise en œuvre 



Contexte - Résultat de l’audit

Éléments évalués Pourcentage global

1. Qui est présent 29/50 (58%)
2. Capacité 1/50 (2%)
3. Risques 38/50 (76%)
4. Effets secondaires 23/50 (46%)
5. Bénéfices 29/50 (58%)
6. Alternatives 14/50 (28%)
7. Questions répondues 14/50 (28%)
8. Décision du patient 32/50 (64%)

Secteurs d’activités: Radio-oncologie, oncologie médicale, hémato-oncologie et gynéco-oncologie



Développement-Formulaire de consentement 

Service Légal
Éthique

Cliniciens
Patients Partenaires

Bibliothécaire
Patient

Prescripteur



Outils: Pamphlet pour cliniciens et Bannière 

• Principes généraux
• Étapes clés
• Stratégies de 

communication
• Durée du 

consentement
• Signature du 

consentement
• Références



Mise en œuvre: Audit présence du formulaire de 
consentement dans le dossier
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% de consentements trouvés dans les dossiers médicaux par secteur 

octobre 1-31 novembre 1-30 décembre 1-31

55.4% 
65.8%     
83.4% 

Cible
oct :  40%   
nov : 60%
déc : 80%

Résultat global



Processus de vérification: Clinique ambulatoire

Consultation 
lorsque le 

consentement
est signé

Médecin/ IPS Agent 
administratif Pharmacien Infirmière de 

perfusion

Le patient a 
reçu un 

traitement 
systémique IV 

Aviser de 

l'absence du 

consentement  

Première 

évaluation du Rx

Planifier une 

visite 

supplémentaire 

si nécessaire 

Deuxième verification

 - Le pharmacien 

contacte le médecin en 

cas d'absence de 

consentement

Agent 
administratif Pharmacien

Le médecin/IPS organise une consultation avant le 

traitement si le consentement n'a pas été obtenu.

Consentement verbal en cas de visite par Télémed. 

Planification détaillée du processus avec chaque secteur : 



➢Réflexion sur notre pratique

➢Travail interdisciplinaire et avec nos 
patients 

➢Projet réplicable 

➢Partage d’outils avec le réseau de 
cancérologie 

➢ Souligne l’importance et le rôle de notre 
comité de qualité de la mission de soins 
du cancer

➢ Développement d’une politique 
clinique interne pour guider les 
cliniciens dans leur pratique

➢ Recueillir la rétroaction des patients 
ayant complété le processus de 
consentement

➢ Innovation: Intégrer de nouveaux 
outils d’apprentissage  (ex. vidéos 
explicatives pour les résidents et 
nouveaux employés)

RésultatsInitiative en cours 
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