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À PROPOS 

La Fédération québécoise des organismes communautaires Famille (FQOCF) 

Depuis 1961, la Fédération québécoise des organismes communautaires Famille (FQOCF) représente, soutient et 
vise à accroître le rayonnement et le développement professionnel de plus de 260 organismes membres, en plus 
de promouvoir leur savoir-faire unique en matière d’accompagnement des parents. Alimentée par l’expérience 
de ses membres et par leur rôle d’observateur privilégié des familles, la FQOCF agit nationalement en interpellant 
les décideurs publics et les médias sur des enjeux que vivent les familles.    
     
La Fédération est une fière ambassadrice des familles. Forte de l’impact social de ses membres au quotidien et de 
leur modèle d’accompagnement des parents et des enfants, elle est un leader rassembleur pour 
l’épanouissement de toutes les générations, dans une société plus juste et inclusive.  La FQOCF est une actrice de 
transformation sociale et une organisation inspirante et innovante. Elle a su se positionner comme partenaire 
incontournable dans l’écosystème Famille par son habileté à développer et entretenir des relations partenariales 
stratégiques. Elle exerce ainsi un fort leadership pour défendre les intérêts de toutes les familles du Québec et 
contribuer à leur mieux-être. 
 
Étant reconnue pour son leadership et son expertise au sein de l’écosystème Famille, la FQOCF est sollicitée par 
une grande diversité de partenaires partageant sa mission et son engagement auprès des familles. Elle crée des 
partenariats et des collaborations avec des centaines d’organisations afin de contribuer au mieux-être des 
familles sur des enjeux et des défis actuels et ce, à travers le Québec. À titre d’exemple, la Fédération collabore 
avec de nombreux partenaires du secteur de la recherche contribuant ainsi à l’avancement des savoirs à propos 
des familles, de l’expérience parentale et du bien-être des enfants. De plus, La FQOCF est souvent invitée à 
présenter la spécificité et les particularités de l’action communautaire autonome Famille (ACAF) par plusieurs 
départements universitaires spécialisés dans les études familiales. Finalement, elle entretient des liens privilégiés 
avec plusieurs instances gouvernementales telles que l’Agence de santé publique du Canada, les ministères de la 
Famille, de la Santé et des Services sociaux, de l’Éducation, de la Solidarité sociale et de l’Action communautaire, 
ainsi que les secrétariats aux relations avec les Premières Nations et les Inuit et celui des relations avec les 
Québécois d’expression anglaise. Cette collaboration permet d’adapter des programmes et des projets pour 
mieux répondre aux besoins des familles. 
 

Les organismes communautaires Familles (OCF) partout au Québec 

Les organismes communautaires Familles (OCF), sont de véritables alliés, prêts à épauler les parents et les enfants 
durant les grandes étapes de leur vie familiale, de la grossesse à l’âge adulte. Lieux d’accueil, d’écoute et 
d’échanges entre parents et enfants, les OCF sont des organismes de proximité offrant des services qui répondent 
aux besoins des familles de tous types. Ils s’adaptent aux besoins changeants de la parentalité, reconnaissant que 
toutes les familles peuvent traverser des zones de turbulence ou être confrontées à des situations particulières.   
  
Présents dans toutes les régions du Québec sous diverses appellations, ces organismes de première ligne offrent 
aux parents un continuum d’activités d’éducation et de ressources comme des ateliers et des conférences, des 
activités de stimulation, d’éveil au monde de l’écrit et de préparation à l’entrée scolaire, des activités de répit et 
de haltes-garderies, des cuisines collectives, et des cafés d’échanges entre parents. Les OCF ont un impact positif 
dans la vie des familles, et ce au quotidien. Ils favorisent leur épanouissement, ainsi que le plein développement 
des enfants et de leurs parents.     
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L’action communautaire autonome Famille (ACAF) 

Les OCF s’inscrivent dans le grand mouvement de l’action communautaire autonome québécois. À cet égard, ils 
ont été créés à l’initiative des gens de leur communauté, ils ont une mission qui favorise la transformation sociale, 
et ils font preuve de pratiques citoyennes et d’approches larges axées sur la globalité des situations 
problématiques abordées. Le statut « autonome » fait référence au fait que chaque OCF est dirigé par un conseil 
d’administration indépendant du réseau public. Dans une perspective de développement du pouvoir d’agir 
individuel et collectif, les OCF ont développé une approche globale basée sur trois fondements : milieu de vie, 
enrichissement de l’expérience parentale et éducation populaire. C’est une approche universelle, de proximité, 
de promotion du bien-être des familles et de prévention. 
 

 

INTRODUCTION  

La FQOCF souhaite ajouter, par ce mémoire, sa contribution au travail de la Table interministérielle en santé 
mentale, itinérance et dépendance (TISMID) dans le cadre des consultations nationales en cours sur la santé 
mentale, l’itinérance et les dépendances. 
 
Le présent mémoire a pour but de réitérer l’importance de la participation active et soutenue des parents afin 
de favoriser le bien-être de leurs enfants. Il vise également à rappeler le rôle incontournable des OCF en 
matière de prévention sur la santé des familles par son approche préventive auprès des pères, des mères et 
des enfants, incluant ceux qui vivent des situations de vulnérabilité. C’est pourquoi la Fédération souhaite 
rappeler au gouvernement que l’itinérance, ce n’est pas uniquement que des adultes qui se retrouvent à la 
rue. Ce sont également des familles. Ce sont des pères, des mères et des enfants qui vivent des situations de 
vulnérabilité. 
   
Plus précisément, le mémoire présente différents constats et insiste pour rappeler au gouvernement 
l’importance d’établir une stratégie transversale afin de protéger et soutenir les familles qui pourraient être 
concernées par l’itinérance. Les activités de prévention sont essentielles pour éviter que des familles ne se 
retrouvent sans logement et pour leur offrir la stabilité nécessaire afin de préserver leur sécurité, leur dignité 
et leur bien-être. 
 
Il vise également à rappeler l’importance de soutenir adéquatement les organismes communautaires qui 
tentent d’accompagner ces femmes, ces hommes et leurs enfants.  
 

 

NOS CONSTATS 

Malgré toutes les réformes, les politiques, les programmes et les plans d’actions adoptés par les divers 
gouvernements au cours des 30 dernières années, on doit malheureusement constater que l’ensemble des 
organismes communautaires œuvrant en prévention en itinérance manquent cruellement de ressources pour 
accomplir leurs tâches.   
 
Malgré les recensements entrepris au cours des dernières années afin de documenter ce phénomène, l’itinérance 
familiale demeure absente des données, car trop souvent cachée. De crainte de perdre leurs enfants, les pères et 
les mères préfèrent la sécurité d’un tiers, l’abri temporaire ou même leur voiture avant de faire appel à un réseau 
d’entraide. 
 
Lorsque le réseau communautaire se met en place afin d’accueillir ces familles, peu importe leur modèle, les 

enveloppes disponibles vont surtout à l’itinérance d’urgence ou permanente. Il y a un trou non comblé pour 

l’itinérance temporaire des familles. Il faut donc s’assurer de bonifier les enveloppes afin de reconnaitre et de 

financer les organismes qui sont actuellement en fonction ou qui émergent en région comme en ville afin de 
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soutenir les familles se retrouvant sans ressource. Les besoins sont grands. Il faut cependant prendre conscience 

qu’actuellement, des organismes communautaires Famille sont non ou insuffisants soutenus pour leur travail. 

Présentement ils doivent utiliser leur financement à la mission et réduire de ce fait leurs activités et services ou 

faire de la gymnastique administrative par des appels de projets. 

 
Un autre constat, c’est celui de l’incohérence gouvernementale. Lorsqu’un père, une mère ou une famille perd la 
garde de son enfant ou de ses enfants, les programmes de soutien au logement viennent soutenir l’adulte ou les 
adultes à se reloger. On leur offre un 3 et demi. Lorsqu’ils tentent de récupérer leur enfant, la Direction chargée 
de protéger notre jeunesse les informe que le logement est trop petit. Il faut donc s’assurer de réviser la 
procédure permettant d’évaluer la situation des individus afin de garantir dès le départ, que s’il y a un enjeu 
familial, que nous adaptions les solutions à cette réalité.  
 

LES OCF AUX CÔTÉS DES FAMILLES QUÉBÉCOISES 
 

S’il faut tout un village pour élever un enfant, les parents en sont assurément la pierre angulaire. En les soutenant 
dans leur compréhension des enjeux et dans leurs efforts pour enrichir leur expérience avec leur enfant, les OCF 
contribuent à bâtir avec eux ce même village autour des enfants du Québec. 
 
En regard à leur fine expertise de la réalité des parents et des familles québécoises, les OCF sont à même de bien 
comprendre les réalités et les besoins des parents, ce qui en fait des alliés de premier choix lorsque vient le temps 
de développer des solutions en vue de fournir un accompagnement approprié. 
 

Ainsi, les OCF offrent un riche éventail de possibilités puisqu'ils soutiennent au quotidien les parents et les enfants 
dans leurs efforts de développement de leurs habiletés. La combinaison d'actions structurées, informelles et 
innovantes des OCF vise à développer chez les enfants et les parents un sentiment de confiance et d'efficacité 
personnelle, à favoriser une relation positive et ainsi contribuer de ce fait à la réussite éducative de tout un chacun.    
 
Certains organismes communautaires Familles collaborent déjà avec des partenaires afin d’offrir un lieu et des 
activités adaptés aux familles étant dépourvues d’un logement stable, permanent, approprié et sécurisé ou se 
trouvant contraintes de vivre dans des conditions temporaires, précaires ou inadéquates l’empêchant d’accéder à 
un domicile permanent. Ces OCF démontrent qu’ils représentent de véritables alliés pour les parents et qu’ils 
agissent en prévention pour préserver le tissu social de la société québécoise. 

 

RECOMMANDATIONS 

 

Voici les recommandations de la FQOCF en lien avec l’itinérance: 
 

 Reconnaitre que l’itinérance familiale est un phénomène réel. 

 Permettre aux organismes communautaires Famille offrant du soutien en hébergement transitoire d’avoir 
accès à un financement stable et suffisant tel qu’offert par le PSOC; 

 Permettre aux organismes communautaires Famille offrant du soutien en hébergement transitoire d’avoir 
accès aux appels à projets en itinérance tels que le PAII et le VCS; 

 Adapter les politiques publiques afin d’offrir aux parents les outils nécessaires au maintien de la cellule 
familiale; 

 Prévoir une reconnaissance et un financement aux nouveaux organismes offrant du soutien en hébergement; 

 Faire appel aux organismes communautaires Famille qui agissent déjà en collaboration avec le milieu 
institutionnel et communautaire; 
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EN CONCLUSION 

 
La FQOCF souhaite que le gouvernement prenne conscience qu’il existe de l’itinérance familiale. Que ce dernier 
reconnaisse le travail effectué par les organismes communautaires qui offrent de l’hébergement transitoire afin 
de protéger et maintenir le lien filial. Qu’il bonifie son aide financière afin de s’assurer que ces organismes puissent 
avoir un soutien adéquat ou d’en obtenir si l’aide financière est toujours inexistante. 
 
Pour les parents déjà accompagnés par le programme de soutien au logement, il faut s’assurer que l’État les aide 
à pouvoir rétablir rapidement le noyau familial. Il en va du mieux-être des familles, de ces hommes ou femmes et 
de leur progéniture. 
 
En somme, la Fédération québécoise des organismes communautaires Famille invite le gouvernement à faire appel 

à son expertise et à celle des OCF dans le continuum de services nécessaires pour agir en prévention sur la santé 

des pères, des mères et de leurs enfants. Nous sommes de véritables alliés des familles et nous offrons déjà une 

multitude de services complémentaires à ceux des réseaux gouvernementaux. Il faut s’assurer que les sommes 

disponibles descendent équitablement sur le terrain. Il faut s’assurer que ces services soient rapidement 

accessibles pour agir collectivement sur le présent et sur l’avenir de nos familles.  

 
Du fait de son réseau et son leadership dans l’écosystème Famille, la FQOCF et ses OCF ont tissé des liens avec une 
grande diversité de partenaires partageant sa mission et son engagement auprès des familles. Leurs présences sur 
plusieurs concertations, ses partenariats, et ses collaborations avec des centaines d’organisations contribuent au 
mieux-être des familles sur des enjeux et des défis actuels, et ce, à travers le Québec. Les OCF sont au cœur des 
réseaux locaux de services. On les retrouve dans toutes les régions du Québec. Traitons-les équitablement et 
convenablement et donnons-leur les moyens de leurs ambitions. 
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