MAXIMISER LE POTENTIEL
DU SECTEUR

PLAN D’ACTION
EN TOURISME D’AFFAIRES
2023-2026

Le tourisme d’affaires : un vecteur
de développement pour le Québec

— Clest 'activité la plus lucrative parmi tous les segments du secteur touristique

— Les événements d'affaires générent chaque année d'importantes retombées
économiques et sociales pour les régions, en plus de contribuer au développement
du savoir et a la notoriété du Québec.

— En 2019, le tourisme d'affaires a généré 2 G$ de recettes touristiques au Québec

— En 2022-2023, le Palais des congreés de Montréal a généré des retombées
économiques générées de 426,5 M$ et le Centre des congres de Québec
de 157,6 M$

Une vision pour I’horizon 2026

Faire du Québec une destination d'excellence du tourisme d'affaires en Amérique
du Nord. Offrir des services distinctifs et des expériences inoubliables aux
voyageurs d'affaires.

Une cible ambitieuse

Générer des recettes provenant du tourisme d'affaires de plus de 2,5 milliards
de dollars en 2026-2027.

Des objectifs mobilisateurs pour le secteur
— Maximiser les retombées économiques, sociales et intellectuelles du tourisme
d'affaires dans les régions du Québec

— Renforcer les conditions qui favorisent la performance du secteur
et son développement

— Accroitre l'attraction d'événements d'affaires d'envergure internationale

— Accentuer I'intégration de pratiques innovantes, responsables et durables
par les acteurs du secteur

gouvernement

Axe 1: Soutenir le développement d’un tourisme d’affaires de calibre mondial

1. Stimuler la tenue d'événements d'affaires d’envergure internationale au Québec au moyen du
Fonds pour stimuler le tourisme d'affaires international (FSTAI)

2. Soutenir le développement de I'offre de tourisme d'affaires dans les portes d’entrée que sont
Montréal, Québec et Gatineau, pour en faire des poles déterminants pour la croissance du
secteur

14 M$

3. Promouvoir de facon stratégique notre destination et l'offre de tourisme d'affaires sur les
marchés hors Québec

Axe 2 : Maximiser les retombées du tourisme d’affaires au bénéfice des régions, avec une offre
et des expériences distinctives

4. Stimuler le développement d'une offre de tourisme d'affaires qui allie une offre d'agrément

5. Miser sur le potentiel des créneaux d'excellence, des zones d'innovation et des grappes
industrielles pour maximiser les retombées positives des événements d'affaires sur le
développement des régions et les communautés d'accueil

6 Ms$

6. Soutenir la réalisation de projets innovants et la transformation numérique du tourisme d'affaires

Axe 3 : Mettre en place les conditions gagnantes pour le développement du secteur

Soutenir la gestion responsable et durable des événements d'affaires

Appuyer le développement des compétences et valoriser les emplois dans le secteur du tourisme

d'affaires et de I'événementiel comme domaine d'avenir 5 M$

9. Soutenir le développement et la diffusion des connaissances sur le tourisme d'affaires

10. Mobiliser les acteurs de I'écosysteme pour créer un environnement d'affaires propice au
développement de I'offre en matiere de tourisme d'affaires

Un plan d’action
qui prend ancrage
dans le milieu

— Plusieurs consultations réalisées aupres de divers acteurs touristiques

— Une mise en ceuvre qui s'appuie sur la collaboration de partenaires de l'industrie touristique et d'autres

Québec

secteurs d'activité, de fagon a bien tenir compte des besoins et a mettre a contribution les forces vives du milieu


https://www.quebec.ca/tourisme-et-loisirs/services-industrie-touristique/aide-financiere/fonds-stimuler-tourisme-affaires-international-fstai

