Outil 41 : Modèle de plan d’entretien des équipements et des lieux

Principe du développement durable : Santé et qualité de vie - Protection de l’environnement - Prévention - Production et consommation responsables

Exemple de plan d’entretien des équipements mis à la disposition de la clientèle (ex. : hôtellerie)

	Équipement
	Date d’acquisition
	Durée de vie
	Remplacement prévu
	Nature de l’entretien
	Fréquence
	Responsable
	Délai maximal de réparation

	Lieux d’accès et d’accueil

Bâtiment d’accueil

Stationnement, poubelles, sentiers, aire gazonnée
	S. O.

06 – 1998
	S. O.

15 ans
	S. O.

06 – 2013
	Entretien ménager (nettoyage)

Ramassage des objets et détritus
	2 fois par jour

1 fois par jour (2 fois par jour pour les poubelles)
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	2 jours

1 semaine

	Équipements sanitaires du bâtiment d’accueil (toilettes, lavabos, etc.)
	06 – 1996
	15 ans
	06 – 2011
	Entretien ménager (nettoyage)

Inspection complète (plomberie)
	2 fois par jour

1 fois par mois
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	1 jour

	Mobilier extérieur

Bancs extérieurs

Tables et sièges intérieurs
	06 – 2005

05 – 2008
	15 ans

12 ans
	Aucun

05 – 2020
	Inspection complète (au besoin : remplacement de pièces, peinture, etc.)

Inspection complète (au besoin : remplacement de pièces, peinture, etc.)
	2 fois par année (début de saison et mi-saison)

2 fois par année (début de saison et mi-saison)
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	4 jours

1 jour

	Équipements de sécurité

Vestes de flottaison

Canots de sauvetage

Extincteurs
	06-2005

06-2005

10-2006
	10 ans

12 ans

15 ans
	06-2015

06-2017

10-2021
	Inspection (test de flottaison, état)

Inspection (test de flottaison, état)

Inspection (flottaison et pression)
	1 fois par année et après chaque utilisation

1 fois par année et après chaque utilisation

1 fois par année et après chaque utilisation
	Sous-traitant et responsable de l’entretien et de la sécurité

Sous-traitant
	3 jours

3 jours

1 jour

	Équipement d’animation

Micro et chaîne stéréo

Photos et documents remis aux participants
	07-2005

07-2009
	8 ans

3 ans
	Au besoin

Au besoin
	Nettoyage

Examen du fonctionnement

Vérification de l’état
	Après chaque utilisation

Après chaque utilisation
	Responsable du service à la clientèle

Responsable du service à la clientèle ou animateurs
	1 jour

3 jours

	Équipements techniques

Moteurs diésel

Appareils auxiliaires (moteurs électriques, compresseurs)

Machines électriques (groupes électriques, alternateurs)

Engrenage

Récipients à pression
	08-2002

05-2006

08-2002

05-2006

05-2006
	10 ans

15 ans

15 ans

10 ans

10 ans
	08-2012

Aucun

08-2017

05-2016

05-2016
	Examen du fonctionnement et entretien

Inspection complète (mécanique, électrique, etc.) en marche et à l’arrêt, analyse d’huile et des heures de fonctionnement. Au besoin, remplacement des pièces.

Entretien complet, mise hors service (shut down)
	1 fois par jour

Après 15 000 heures de fonctionnement

1 fois par année
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	1 jour

	Coque et citerne
	05-2006
	10 ans
	05-2016
	Inspection complète : au besoin, remplacement de pièces, peinture
	1 fois par mois
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	1 jour


Exemple de plan d’entretien des équipements mis à la disposition de la clientèle (ex. : pourvoirie)

	Équipements
	Date d’acquisition
	Durée de vie
	Remplacement prévu
	Nature de l’entretien
	Fréquence
	Responsable 
	Délai maximal de réparation

	Lieux d’accès et d’accueil

Bâtiment d’accueil

Stationnement, poubelles, sentiers, aire gazonnée
	S. O.

06 – 1998
	S. O.

15 ans
	S. O.

06 – 2013
	Entretien ménager (nettoyage)

Ramassage des objets et détritus
	2 fois par jour

1 fois par jour (2 fois par jour pour les poubelles)
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	2 jours

1 semaine

	Équipement de pêche sous la glace

Cabane de pêche

Louche

Lignes à pêche
	10 – 1995

06 – 2000

10 – 1995
	15 ans

10 ans

15 ans
	10 – 2010

06 – 2010

10 – 2010
	Inspection complète (système de chauffage, toiture, charpente)

Inspection (état général)

Inspection (état général)
	1 fois par semaine

1 fois par semaine

1 fois par semaine
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	3 jours

3 jours

1 jour

	Équipement de pêche

Chaloupe 

Moteur

Quai
	06 – 1995

06 – 2000

10 – 2000
	20 ans

10 ans

15 ans
	06 – 2015

06 – 2010

10 – 2015
	Inspection complète (état général de la coque, des bancs, des rames, étanchéité, etc.)

Entretien minimal (nettoyage) et inspection sommaire.

Inspection (mécanique, électrique, etc.) et entretien complet

Inspection (état général du bois, des flotteurs, des amarres)
	1 fois par semaine

À chaque retour (départ du client)

Deux fois par année (début de saison et mi-saison).

Deux fois par année (début de saison et mi-saison)
	Responsable de l’entretien et de la sécurité

Responsable de l’entretien et de la sécurité.

Sous-traitant

Responsable de l’entretien et de la sécurité
	1 jour

½ journée

3 jours

2 jours

	Extincteurs (dans les chalets)
	10 – 2001
	15 ans
	10 – 2016
	Inspection (fonctionnement et pression)
	Une fois par année et après chaque utilisation
	Sous-traitant
	1 jour

	Équipements sanitaires du bâtiment d’accueil (toilettes, lavabos, etc.)
	06 – 1995
	15 ans
	06 – 2010
	Entretien ménager (nettoyage)

Inspection complète (plomberie)
	Une fois par jour

Une fois par mois
	Responsable de l’entretien et de la sécurité
	1 jour
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66. D’après MINISTÈRE DU TOURISME, Démarche qualité tourisme, guide d’accompagnement – certification hôtellerie, Québec, Ministère du tourisme, 2006.


67. D’après MINISTÈRE DU TOURISME, Démarche qualité tourisme, guide d’accompagnement – certification pourvoirie, Québec, Ministère du tourisme, 2006.





