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1. Programme de reconnaissance des villages-rela
Qu'est-ce gu'un village-relaise

Il s’agit d’'une municipalité de moins

de 10 000 habitants, située a proximité d'une
route régionale, nationale et/ou touristique
offrant un lieu d’'arrét sécuritaire et accueillant.
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1. Programme de reconnaissance des villages-relais
Pourquoi le concept de villages-relais existe-t-il au MTMD?¢

PRINCIPES DIRECTEURS

Assurer la présence
de lieux d’'arréts
sécuritaires chaque
heure de
déplacement ;

Prendre en compte
différents types
d’axes routiers ;

Combler des vides

de services ;

Consulter les parties Encourager Contribuer a la
prenantes et le I'’économie locale; promotion du

milieu ; tourisme régional.
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1. Programme de reconnaissance des villages-relais —
Le concept de village-relais, un parc roufier en soi

VERS UNE MODERNISATION

Plan de modernisation des parcs routiers DU RESEAU DES
GRANDS OBJECTIFS PARCS ROUTIERS
PLAN DE MODERNISATION
DES PARCS ROUTIERS
Offrir des lieux Offrir des services de HOREGREREs e

sécuritaires

accessibles 24h/24,
a intervalles réguliers,
sur les principaux
axes routiers;

qualité adaptés aux:
« Automobilistes et
vacanciers;
Camionneurs;
Personnes &
mobilité réduite;

Assurer le transport

interprovincial et
inferrégional des
marchandises;

Etablir des
partenariafs,
notamment avec les
villages-relais, le
IRINEIEKe
Tourisme, la SAAQ,
etc.;

Offrir des parcs

routiers modernes et
attrayants.




1. Programme de reconnaissance des villages-relais

Favoriser I'entretien

]
J
des lieux et leur .‘n@l .'m“ -

mise en valeur

Eglise Saint-Hippolyte
Riviere-au-Tonnerre

Moulin de la Chevrotiére
Deschambault-Grondines

Offrirune large

gamme

d’arréts

sécuritaires wvnlaqe-relais T
M = & ® X

Panneau de signalisation
de sortie

Créer des partenariats
entre les milieux
publics et privés

CAMPING
-
} [ -
y Cqmpin;; d’Amqui ‘

w

Village-relais

Marché Gourmand du Témiscouata
Dégelis

Borne d'information

Village-relais




1. Programme de reconnaissance des villages-relais

‘I Offrir une large
gamme
@ d'arréts
Qﬂ@ sécuritaires wvnlaqe-relais 'r
" = @ ® X

Panneau de signalisation
de sortie




1. Programme de reconnaissance des villages-relais
Des partenariats pour une meilleure pérennité du réseau

Ministere des
Transports et de

Mobilité durable

[o]

1

1

Fédération des
Villages-relais du
Québec

1

Hydro-
Québec

Kéroul

MRC
Municipalités

Offrir une large

gamme

d’arréts

sécuritaires wvnlaqe-relais T
M = @ ® X

Panneau de signalisation
de sortie

Créer des partenariats
entre les milieux
publics et privés

Marché Gourmand du Témiscouata

Dégelis




1. Programme de reconnaissance des villages-relais
Une diversité de services et un accueil de qualité

SERVICES DE BASE OBLIGATOIRES
Services offerts dans les villages-relais

HEURES MINIMALES ASSUREES
Juin 3 septembre Octobre a mai

Essem:e 7ha2lh 7ha2lh
=4 Alimentation (dépanneur et/ou épicerie) 7ha2lh 7ha2lh
m Toilettes publiques 24 h/24 24 h/24
m Stationnement sécuritaire! pour tout type de véhicule 24 h/24 24 h/24
Télécommunications (téléphone ou zone Wi-Fi) 24 h/24 24 h/24
@ Borne de recharge pour véhicules électriques 24 h/24 24 h/24
1 Offrir une large
SERVICES OPTIONNELS gamme
Services offerts dans villages-relais? @ dl’ arréts
Hébergement Zone Wi-Fi Qﬂ(p securifaires % Taq:”a(; ;Xr
—
zfr[])::nage ;nécaniquef !E_ieu_dt’_accueil et de renseignements
quage ouristiques
Restauration Services de santé (CLSC, clinique ‘

médicale, hdpital, pharmacis)

E Services bancaires
Bornes d'entretien pour vélo

Panneau de signalisation

Stationnement 24 h de sortie

(durée d'une nuitée autorisée) Douches et buanderie SEEER 2
%

= Dispositif de réception Borne de recharge pour vélo électrique

== des eaux usées
Parc récréatif et espace vert

, Créer des partenariats
B & entre les milieux
Village-relais t “‘\ Se* pUb“CS ef priVéS

Offrir une diversité
de services et une
qualité d'accueill

Marché Gourmand du Témiscouata
Dégelis

Borne d'information
Village-relais



1. Programme de reconnaissance des villages-relais
Une diversité de services et un accueil de qualité

Plan de modernisation
des parcs routiers

1

1 Offrir une large
Mise en place de gamme
projets pilotes pour @ d'arréts
pérenniser |eS Qﬂ@ securitaires w Village-relais ?
services dans les M = & ®X
villages-relais . ‘ ‘ ‘

Panneau de signalisation
de sortie

Créer des partenariats
entre les milieux
publics et privés

Village-relais

Marché Gourmand du Témiscouata

Dégelis

Borne d'information
Village-relais



1. Programme de reconnaissance des villages-relais
Des partenariats pour une meilleure pérennité du réseau

Collaboration
interministérielle

‘I Offrir une large
gamme
@ d'arréts
Qﬂ@ sécuritaires wvnlaqe-relais T
" - @ ® X

Panneau de signalisation
de sortie

Camping d’'Amqui

Créer des partenariats
entre les milieux
publics et privés

Village-relais

Marché Gourmand du Témiscouata
Dégelis

Borne d'information

Village-relais




1. Programme de reconnaissance des villages-relais

T

Favoriser I'entretien
des lieux et leur mise
en valeur

' ol mo0)
! -

Eglise Saint-Hippolyte
Riviere-au-Tonnerre

5 &

Moulin de la Chevrotiére
Deschambault-Grondines

Offrirune large

gamme
S e dl’ arréts
V “% sécuritaires w Village-relais ()

A X
Mt = & ® X

}

{ A =

I

® ®

Camping d’'Amqui Panneau de signalisation

de sortie

Créer des partenariats
entre les milieux
publics et privés

w

Village-relais

Marché Gourmand du Témiscouata
Dégelis

Borne d'information

Village-relais




1. Programme de reconnaissance des villages-relais

Comment devenir village-relais?

3. Recommandation 4. Convention

1. Sélection

2. Dépodt d'une candidature

Le Ministere, les MRC ainsi
que le Comité des
Villages-relais sont en
étroite collaboration avec
les municipalités tout au
long du processus.

CANDIDATURE
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Programme de Déploiement
reconnaissance du réseau
villages-relais
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2. Le déploiement du réseau
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2. Le déploiement du réseau

) Riviére-au-Tonnerre
Chapais
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Mont-Louis
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2. Le déploiement du réseau
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2. Le déploiement du réseau
Municipalités complémentaires vu leur proximite

MUNICIPALITE D'AGUANISH

Dossier
de candidature

Village-relais & v

Dossier de candidature

MEKINAC VI{EI‘A(;SE MAURICIE

Québec

Votre J,.
gouvernement
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3. Les projets pilotes

Mise en place de Pavillons-relais 2 toilettes .
La mise en place de projets pilotes pour assurer des services

gouverngment QUébeC




3. Les projets pilotes

Mise en place de Pavillons-relais 2 toilettes
La mise en place de projets pilotes pour assurer des services

ouverts en tfout temps

AIRE EXTERIEURE

Elévation B
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3. Les projets pilotes

Mise en place de Pavillons-relais 2 toilettes .
La mise en place de projets pilotes pour assurer des services

ouverts en tout temps

gouverngme t QUébeC




3. Les projets pilotes

Construction des pavillons-reldi§ — Phase 1
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3. Les projets pilotes

Riviére-au-Tonnerre

Construction des pqvillons-réldis — Phase 2
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3. Les projets pilotes

Renforcement des partenariats
Collaboration avec la SAAQ
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3. Les projets pilotes

Renforcement des partenariats
Collaboration avec la SAAQ

Installation de panneaux dans 3 villages-relais: Nicolet, Maniwaki et Saint-Donat
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3. Les projets pilotes
Projet-pilote Station de Relais-Vélos

La mise en place de projets pilotes pour assurer des services a tous les usagers de la route en lien avec la route verte
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3. Les projets pilotes
Projet-pilote Station de Relais-Vélos
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3. Les projets pilotes
Projet-pilote Station de Relais-Vélos

e Laurersstation s /£ SNIEE 0 AL i : A ‘i‘ "
v o /Sant-C;_ oo \\Sécll ZR'C/\ sa}-an
: £ B S, o RN N r i ;
\

Saint- Alex N oo g - A Frampten i
E: tional du 4 L £ Sainte-Marie N 277 e
Mot Trembiant \ A’ SaintEzebia AP ] i -
A\ 5 E SaintElzéars 43 Lac-Etchemin
Lac-Proveost A\ A 1 \."allcg..lonctlor
f' andeville / ... " Saint-Cyprien
. | >/_\ A ’M“‘,\’_/ E 8 Ve T3 12 \;;‘,u #1 YP! K
Saint-Donat-de;Maontcalm . i \g \/ g /\/./ | Lautiorville Saint:. !Jof'cpr‘ e- Ecaucc J
2 " R o g 3 d
g e " A B = T s /
2 y { i East | \ f
U S AN { f
. a8 F'Eflstll\e (‘-/zﬁq 4 Broughton Bc@\e_\rﬁg Saint:Frosper. g
N B 1 Pr\n\ée\-llle _\ o B \\ l é’s/ \\
cept IC_;E .n’j 263 [ EE i 5 Saint-Victor . /
lont-Tiemolant =y = W SHINtE ﬁ-ihand 7% ford \“g Saint Salt Zacharle_
! = b nes : i L "
r al it N HeE N_ Nes i [€2 . ¥ AR I
~Wictor T¥ [le ¥ ce Sa nt:Come-Liniére o]
Aoy i e S
/ 204 73 1
( f 1
ArL;deI O S - "2"’
! 2 ) Warwick _.S“”['T'a”” San/l;.'l'héc:pr‘ile >
R — < o = [
\ =y ‘EE= i ali o i \
/ B {Sal nt;SarE 5-‘ ( IB/ Y /
1 5 0 5l f
r Pnﬁ“.}' £y I'\all.., Sai nercdéonrde—BeaLcc\ A

b (7. | m
s ¥z /i o
al-des:Soul J Y

e aurce: Ve 1 E\.\

) ,,\/ ch?a wi L San/t-,l_-idgcr
: 263 ¢ § ol
.E/err;bonre ) e 'ﬁcedor /\\ by e il G “ 4
e ¥ )\ 7 LS

2 o R g 2
g \

B \ B \
=g ”‘flrdtc:r cacMagantic / Johnson T
Il 3 | / "2 Marston, Mountain

/ i | sal nt Frangois- Xa\-ler ge Brcmplon Scctr own | P9 Township

Jei : . ;

fiih \."alc:ourl / 216

nd \\ /

/

Ea..‘i An us Picpol
gus, ] g { B x

g 2
- \ 24 g B '> Audet Mocs\r__' River
955 -. FiL / Jackmin I

Sn nt-Dénis: dc' 3n:|r'1|:|l| Corncr -F'{- L £
/ 1 \ EERA— &
ST Cook..‘hlre Eaton LA V181
orford | Fr @‘rb ooke P B P_at\rle o Ljvx _\.,S
A, ] e

= Ry A
=Wat cr [a] | :"WETE S, Lz £ R
p-Bw S kﬂ S i s R N

gromont ———1 : l-ﬁh T e e .: /Erar'mmlllcﬁ_l J
H:\-"g 54 Ve ~_/Wa CWIHC Martinville ! i3 DT 2 \‘ )
[T e g ool 3 o\ VA L5
f 55 E \\ | N ( i
P anes il
L a et Vo y
Ayers Cliff !
Y.‘ K 2t .‘[¥¢|I k I \ § i)
— .l'l ,."'f TR 3 "ﬁ's m ,u
< g MG L
2‘\’ - Iy ; iF F.'usburfg
e o O ST AL o /_—_——L::S;-E-.Narl;[-' i \
s 10km

Votre J.
gouverneme

m Pont bame

Point

Circulation routiére

Interdite aux cycl

Route verte
Mesures d'atténuation (7 =
la Stationnement incitatif

@ Train de banlieue
Points d'intérét
m Halte routiére
w Village-relais
] Stafion météoroutiére

Surveillance =1
E] Caméra de circulation

Radar photo fixe
& surveillance
D Radar photo mobile

hoto fixe et
ance au feu rouge

Québec i




3. Les projets pilotes

Projet-pilote Station de Relais-Vélos

Chapais

m

Projet-pilote qui consiste, via
une entente, 4 prévoir une
enveloppe budgétaire d'une
somme maximale de 10KS &
un village-relais pour
I'acquisition de bornes de
recharge pour vélos électrique
et bornes de réparation pour
vélos
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f Phase 1 (réalisée en 202m

5 villages-relais:

- AmaQui;
- Deschambault-Grondines;
- Yamachiche;
- Danville;
- Acton Vale.
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3. Les projets pilotes

Projet-pilote Station de Relais-Vélos

Chapais

m

Projet-pilote qui consiste, via
une entente, 4 prévoir une
enveloppe budgétaire d'une
somme maximale de 10KS &
un village-relais pour
I'acquisition de bornes de
recharge pour vélos électrique
et bornes de réparation pour
vélos

Témiscaming
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Votre of.
gouvernement
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hase 2 (réalisée en 2025“
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Projet-pilote Station de Relais-Vélos — Phase 3 (2026)
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La Fédération des Villages-relais du Québec
Son role et ses actions

des Villages—relaisl




Mission — mandat

Veiller au développement du concept

Représenter le réseau aupres du ministere des
Transports et de la Mobilité durable (MTMD) et des partenaires
 Promouvoir le concept de Village-relais aupres du grand public
 Créer une dynamique de réseau et encourager la réalisation de projets
 Accompagner les municipalités et élaborer des outils adaptés

Faire du démarchage pour le développement du réseau




La promotion du réseau...

FEDERATION DES
Villages-relais
DU QUEBEC APROPQOS~ LESVILLAGES-RELAIS * PLANIFIER VOS DEPLACEMENTS PARTICIPER ~ MEDIAS ~

Nouveauté sur notre site!

Vous &tes un camionneur a la recherche d'un site pour vous reposer pour la nuit? Consultez la section "Planifiez vos déplacements” et découvrez notre toute
nouvelle liste des stationnements de nuit pour véhicules lourds!

Site Web 0 o ©

- Car ré v
Ca te du eseau 0 . = |

- Planifier vos déplacements :

- Fiche pour chaque Village-relais il o g

Charlo feore ey
Brunswick _-oMonctan
Mirabel Drumo P
Ottawa P "
. , . , _Otta 2 Nowa Scotio
\ | Montiéal —gperbrooke: Maine =
- SEE L STNAES I ==

Services disponibles

- Attraits touristiques GPOAODOAICS000020000200
Ou trouver

4 . Vous étes a la recherche d'un service en particulier? Planifiez vos déplacements judicieusement, avec |'aide de I'une de
e s e a u x s o c I a u x nos listes spécialisées.
L. 3 | 7 3 E. BN 3 A
g ; § o e

Partenariats
- Carte interactive: Ondago - Clubs Quads
- Anekdote




Plus qu’un label, une alliance entre sécurité et vitalité!

Investissements réalisés par les Villages-relais

INVESTISSEMENTS Au 31 mars 2024 Au 31mars 2025

Outils de gestion Web
Nombres de Villages-relais ayant
= Plateforme pour |eS I‘appOI‘tS transmis leurs données 39 Villages-relais 32 Villages-relais
ar?nue‘ls_ . Développement de services 773300 % 746N %
- Mise a jour des services et des
: Aménagement 48 260222% 20 858 864 $
attraits
Projets de développement
touristique et autres 4 936 857 % 2832370 %
Communication et promotion 252800 % 698738 %

Investissements totaux B4223279% 247645838




Dynamique de réseau

NOUS JOINDRE FR MEMBRES &

APROPOS~ LESVILLAGES-RELAIS~ PLANIFIER VOS DEPLACEMENTS MEDIAS ~

Formation en ligne pour les employes des
commerces et organismes partenaires

Les Villages-relais - Formation en service-client | Villages-relais

Les commerces, la force du réseau des Villages-relais!

La Fédération des Villages-relais a congu une formation sur I'accueil et le service & la clientéle ayant pour objectif
d'offrir aux propriétaires et gérants de commerces un outil adapté pour leurs employés. Elle permet aux participants :

o d'acauérir des hahiletés nour arcneillir ot servir diverses clientales aver nrofessinnnalisme:

Concours prix Inspiration lr. p e

m Prix Inspiration
- Faire rayonner et partager les savoir-faire 2025

= Encou rager Ies commerces partenaires Pour une 12e année consécutive, la Fédération des Villages-relais, en partenariat avec
. . . . . le ministére des Transports et de la Mobilité durable, lance le concours Prix Inspiration

- Les Villages-relais - Nos Projets inspirants |
Villages-relais

Rappelons que le concours vise a faire connaitre le dynamisme des Villages-relais et de leurs
commerces, en plus de les faire rayonner aupreés du réseau et des partenaires.

Cette année, nous invitons les municipalités a soumettre la candidature d’un commerce ou d’un
commer¢ant qui est un modeéle d'entreprise ou d’entrepreneur dynamique dans la communauté !

Nous voulons connaitre vos réalisations - Partagez-nous vos bons coups!
Les lauréats seront dévoilés dans le cadre du Congrés annuel des Villages-relais 2025 a New Richmond.

Prix Municipalité/Attrait/Organisme Prix Commerce-ambassadeur

Contribution a I'accueil ou a I'offre dans
les Villages-relais

Aménagement d’espace public



https://www.villages-relais.qc.ca/fr/participer/formation/
https://www.villages-relais.qc.ca/fr/villages/projets-inspirants/
https://www.villages-relais.qc.ca/fr/villages/projets-inspirants/

Un réseau dynamique...

Des exemples... auBas St-Laurent

Pohénégamook — L’espace Village-relais

Village-relais




Des exemples... surla Céte-Nord

Les Escoumins et Essipit — Sentiers avec borne d’info




Un réseau dynamique...

Des exemples... au Saguenay-Lac-Saint-Jean

L’Anse-Saint-Jean — Attractions touristiques:
Festival du four a pain et les petits Achille




Des exemples... au Saguenay-Lac-Saint-Jean

Lac-Bouchette — Attractions touristiques avec I’Ermitage e
et aménagements d’espaces publics o o« \§'1

§
,}4@4;‘ —gamh%

HALTE
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Programme de P4 Déploiement Projets pilotes Fédération des
reconnaissance du réseau Villages-relais du
villages-relais Québec

Village-relais de Riviere-au-Tonnerre

gouverngment QUébeC



PRIX INSPIRATION 2025 - Villages-relais — Les récipiendaires

Lauréat du prix municipalité et organisme

Un lien indissociable
Pécheur et usine i |

poue Lo mablil dios prass et
ke ci brarekanTeer bk i

whigil L P woiontsh che chacun, [ Uoramia e marchll po i sighe
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An inseparable link
Figh harvester and plant

s i, i R

Riviere-au-Renard (Gaspé) — Gaspésie Capitale québécoise des péches maritimes

Votre of. QU éb ec

gouvernement




PRIX INSPIRATION - Villages-relais - Les récipiendaires

Lauréat du p__rix Attrait

L™ % " SEEE

Coaticook — Cantons-de-I'Est - La Grande échappée : Odyssée urbaine

gouverngment QUébeC




PRIX INSPIRATION - Villages-relais - Les récipiendaires

Lauréat du prix Commerce ambassadeur

LE CASI
Fmﬁ‘cp&%m

hJI]
_Ji.lrl‘“

Ll

La Guadeloupe - Chaudiére-Appalache - Epicerie Kios

Votre e ot Québec &5




PRIX INSPIRATION - Villages-relais - Les récipiendaires

Lauréat du prix Jacques-Hémond

Lac-Etchemin — Chaudiere-Appalaches Le monde merveilleux des abeilles - Douceurs des Appalaches

gouverngment QUébeC




PRIX INSPIRATION - Villages-relais - Les récipiendaires
Lauréat du prix Coup de chapeau du MTMD

Saint-Siméon - Charlevoix - Pavillon quai Brise-Lames

gouverngment QUébeC




PRIX INSPIRATION - Villages-relais - Les récipiendaires

Lauréat du prix Coup de coeur du Jury

Paspébiac - Les Gravines

gouverngment QUébeC
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 un village-relais
rtie du voyage.




	Diapositive numéro 1
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	Diapositive numéro 5
	Diapositive numéro 6
	Diapositive numéro 7
	Diapositive numéro 8
	Diapositive numéro 9
	Diapositive numéro 10
	Diapositive numéro 11
	Diapositive numéro 12
	Diapositive numéro 13
	Diapositive numéro 14
	Diapositive numéro 15
	Diapositive numéro 16
	Diapositive numéro 17
	Diapositive numéro 18
	Diapositive numéro 19
	Diapositive numéro 20
	Diapositive numéro 21
	Diapositive numéro 22
	Diapositive numéro 23
	Diapositive numéro 24
	Diapositive numéro 25
	Diapositive numéro 26
	Diapositive numéro 27
	Diapositive numéro 28
	Diapositive numéro 29
	Diapositive numéro 30
	Diapositive numéro 31
	Diapositive numéro 32
	Diapositive numéro 33
	Diapositive numéro 34
	Diapositive numéro 35
	Diapositive numéro 36
	Diapositive numéro 37
	Diapositive numéro 38
	Diapositive numéro 39
	Diapositive numéro 40
	Diapositive numéro 41
	Diapositive numéro 42
	Diapositive numéro 43
	Diapositive numéro 44
	Diapositive numéro 45
	Diapositive numéro 46
	Diapositive numéro 47
	Diapositive numéro 48
	Diapositive numéro 49
	Diapositive numéro 50
	Diapositive numéro 51

