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une pause à la fois
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Qu’est-ce qu’un village-relais?

Il s’agit d’une municipalité de moins
de 10 000 habitants, située à proximité d’une 
route régionale, nationale et/ou touristique 
offrant un lieu d’arrêt sécuritaire et accueillant.

1. Programme de reconnaissance des villages-relais



Pourquoi le concept de villages-relais existe-t-il au MTMD?

PRINCIPES DIRECTEURS

Combler des vides 
de services ;

Assurer la présence 
de lieux d’arrêts 

sécuritaires chaque 
heure de 

déplacement ;

Prendre en compte 
différents types 
d’axes routiers ;

Consulter les parties 
prenantes et le 

milieu ;

Contribuer à la 
promotion du 

tourisme régional.

Village-relais de Cap-Chat

1. Programme de reconnaissance des villages-relais

Encourager 
l’économie locale;



Le concept de village-relais, un parc routier en soi

GRANDS OBJECTIFS

Offrir des lieux 
sécuritaires 

accessibles 24h/24,  
à intervalles réguliers, 

sur les principaux 
axes routiers;

Offrir des services de 
qualité adaptés aux:
• Automobilistes et 

vacanciers;
• Camionneurs;
• Personnes à 

mobilité réduite;

Assurer le transport 
interprovincial et 
interrégional des 
marchandises;

Établir des 
partenariats, 

notamment avec les 
villages-relais, le 

ministère du 
Tourisme, la SAAQ, 

etc.;

Offrir des parcs 
routiers modernes et 

attrayants.

Plan de modernisation des parcs routiers

1. Programme de reconnaissance des villages-relais
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1

Offrir une diversité 
de services et une 
qualité d’accueil

Offrir une large 
gamme 
d’arrêts 
sécuritaires

2

Créer des partenariats 
entre les milieux 
publics et privés

4

Contribuer au 
développement 
économique et 
touristique de nos 
régions

5
6

Favoriser l’entretien 
des lieux et leur 
mise en valeur

Faire rayonner 
la culture d’ici

Église Saint-Hippolyte 
Rivière-au-Tonnerre Moulin de la Chevrotière

Deschambault-Grondines

Panneau de signalisation
de sortie

Marché Gourmand du Témiscouata
Dégelis

Borne d’information
Village-relais

Camping d’Amqui

1. Programme de reconnaissance des villages-relais



1 Offrir une large 
gamme 
d’arrêts 
sécuritaires

Halte routière 
Sainte-Eulalie

Essencerie 
Lac-Bouchette 

Panneau de signalisation
de sortie

1. Programme de reconnaissance des villages-relais
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entre les milieux 
publics et privés

Panneau de signalisation
de sortie

Marché Gourmand du Témiscouata
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Borne d’information
Village-relais

Des partenariats pour une meilleure pérennité du réseau
1. Programme de reconnaissance des villages-relais

Ministère des 
Transports et de la 
Mobilité durable

Fédération des 
Villages-relais du 

Québec

MRC 
Municipalités

Hydro-
Québec

Kéroul
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Une diversité de services et un accueil de qualité
1. Programme de reconnaissance des villages-relais

SERVICES DE BASE OBLIGATOIRES

SERVICES OPTIONNELS
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1. Programme de reconnaissance des villages-relais

Plan de modernisation 
des parcs routiers

Mise en place de 
projets pilotes pour 

pérenniser les 
services dans les 

villages-relais

Une diversité de services et un accueil de qualité
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Favoriser l’entretien 
des lieux et leur mise 
en valeur

Faire rayonner 
la culture d’ici

Camping d’Amqui

Moulin de la Chevrotière
Deschambault-Grondines

Église Saint-Hippolyte 
Rivière-au-Tonnerre

Panneau de signalisation
de sortie

Marché Gourmand du Témiscouata
Dégelis

Borne d’information
Village-relais

1. Programme de reconnaissance des villages-relais



Le Ministère, les MRC ainsi 
que le Comité des 
Villages-relais sont en 
étroite collaboration avec 
les municipalités tout au 
long du processus.

1. Sélection

2. Dépôt d’une candidature 

3. Recommandation 4. Convention

5. Obtention du titre
     village-relais

Comment devenir village-relais?
1. Programme de reconnaissance des villages-relais



Village-relais de L’Anse-Saint-Jean

Programme de 
reconnaissance 

villages-relais

1 2
Déploiement 

du réseau



2. Le déploiement du réseau

La Sarre

Maniwaki

Lac-des-Écorces

Chapais

Val-des-Bois

Saint-Donat
Labelle

Montebello

La Doré

Hébertville
Saint-Fulgence

L’Anse-
Saint-Jean

Forestville

Rivière-au-Tonnerre

Baie-Saint-Paul

Escoumins-
Essipit

Sacré-Coeur

Saint-Siméon

Mont-Joli

Cap-Chat

Témiscaming

Saint-Maxime-du-
Mont-Louis

Chandler

Paspébiac

New-Richmond

Amqui

Pointe-à-la-Croix
Dégelis

Pohénégamook

La Pocatière

La Guadeloupe

Coaticook

Stanstead

Stornoway

Danville
Acton Vale

Ste-Eulalie
Nicolet

Deschambault-Grondines

Yamachiche

Lac-Bouchette

Rivière-au-Renard 
(Gaspé)

Mansfield/Fort-
Coulonge Route verte

Route touristique

Brownsburg-
Chatham

Senneterre

Lac Etchemin

Port-Cartier
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Sainte-Émélie-de-l’Énergie 3 nouvelles municipalités 
accréditées cette année

Total de 50 villages-
relais

Saint-Damien-
de-Buckland

Saint-Frédéric

2. Le déploiement du réseau
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12 municipalités en 
cours d’accréditation

Total de 62 villages-
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2. Le déploiement du réseau



Municipalités complémentaires vu leur proximité
2. Le déploiement du réseau



Village-relais de Port-Cartier
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Mise en place de Pavillons-relais 2 toilettes
La mise en place de projets pilotes pour assurer des services 
ouverts en tout temps 

3. Les projets pilotes
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Construction des pavillons-relais – Phase 1
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Lac-Bouchette



Renforcement des partenariats
Des partenariats pour une meilleure 
pérennité du réseau

Renforcement des partenariats
Collaboration avec la SAAQ

3. Les projets pilotes



Renforcement des partenariats
Des partenariats pour une meilleure 
pérennité du réseau

Renforcement des partenariats
Collaboration avec la SAAQ
Installation de panneaux dans 3 villages-relais: Nicolet, Maniwaki et Saint-Donat

3. Les projets pilotes



La mise en place de projets pilotes pour assurer des services à tous les usagers de la route en lien avec la route verte

Projet-pilote Station de Relais-Vélos

Station relais-vélos 
Yamachiche

Station relais-vélos 
Acton Vale

3. Les projets pilotes



Station relais-vélos d’Amqui

3. Les projets pilotes
Projet-pilote Station de Relais-Vélos



Québec 511.info

3. Les projets pilotes
Projet-pilote Station de Relais-Vélos
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Phase 1 (réalisée en 2024): 
5 villages-relais:

- Amqui;
- Deschambault-Grondines;

- Yamachiche;
- Danville;

- Acton Vale.

Projet-pilote qui consiste, via 
une entente, à prévoir une 

enveloppe budgétaire d’une 
somme maximale de 10K$ à 

un village-relais pour 
l’acquisition de bornes de 

recharge pour vélos électrique 
et bornes de réparation pour 

vélos

3. Les projets pilotes
Projet-pilote Station de Relais-Vélos
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Phase 3 (2026): 
5 villages-relais:

- Saint-Maxime-du-Mont-Louis;
- Hébertville;

- Dégelis;
- À venir;
- À venir.

Projet-pilote Station de Relais-Vélos – Phase 3 (2026)
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La Fédération des Villages-relais du Québec
Son rôle et ses actions



• Veiller au développement du concept

• Représenter le réseau auprès du ministère des 

      Transports et de la Mobilité durable (MTMD) et des partenaires

• Promouvoir le concept de Village-relais auprès du grand public 

• Créer une dynamique de réseau et encourager la réalisation de projets 

• Accompagner les municipalités et élaborer des outils adaptés

• Faire du démarchage pour le développement du réseau

Mission – mandat



La promotion du réseau…

Site Web
- Carte du réseau
- Planifier vos déplacements
- Fiche pour chaque Village-relais 

- Services géolocalisés
- Attraits touristiques 

Réseaux sociaux
Balados
Partenariats
- Carte interactive: Ondago – Clubs Quads
- Anekdote



Plus qu’un label, une alliance entre sécurité et vitalité!

Outils de gestion Web
- Plateforme pour les rapports 

annuels
- Mise à jour des services et des 

attraits



Dynamique de réseau

Formation en ligne pour les employés des 
commerces et organismes partenaires
Les Villages-relais - Formation en service-client | Villages-relais

Concours prix Inspiration 
- Faire rayonner et partager les savoir-faire
- Encourager les commerces partenaires
- Les Villages-relais - Nos Projets inspirants | 

Villages-relais

https://www.villages-relais.qc.ca/fr/participer/formation/
https://www.villages-relais.qc.ca/fr/villages/projets-inspirants/
https://www.villages-relais.qc.ca/fr/villages/projets-inspirants/


Des exemples… au Bas St-Laurent 

Pohénégamook – L’espace Village-relais

Un réseau dynamique…



Des exemples… sur la Côte-Nord

Les Escoumins et Essipit – Sentiers avec borne d’info

Un réseau dynamique…



Des exemples… au Saguenay-Lac-Saint-Jean  

L’Anse-Saint-Jean – Attractions touristiques:
Festival du four à pain et les petits Achille

Un réseau dynamique…



Des exemples… au Saguenay-Lac-Saint-Jean  

Lac-Bouchette – Attractions touristiques avec l’Ermitage 
et aménagements d’espaces publics

Un réseau dynamique…



Village-relais de Rivière-au-Tonnerre
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PRIX INSPIRATION  2025 – Villages-relais – Les récipiendaires

Extrait du plan de modernisation des parcs routiers

Lauréat du prix municipalité et organisme

Rivière-au-Renard (Gaspé) – Gaspésie Capitale québécoise des pêches maritimes



PRIX INSPIRATION – Villages-relais – Les récipiendaires

Extrait du plan de modernisation des parcs routiers

Lauréat du prix Attrait

Coaticook – Cantons-de-l’Est - La Grande échappée : Odyssée urbaine



PRIX INSPIRATION – Villages-relais – Les récipiendaires

Extrait du plan de modernisation des parcs routiers

Lauréat du prix Commerce ambassadeur

La Guadeloupe – Chaudière-Appalache - Épicerie Kios



PRIX INSPIRATION – Villages-relais – Les récipiendaires

Extrait du plan de modernisation des parcs routiers

Lauréat du prix Jacques-Hémond

Lac-Etchemin – Chaudière-Appalaches Le monde merveilleux des abeilles – Douceurs des Appalaches



PRIX INSPIRATION – Villages-relais – Les récipiendaires

Extrait du plan de modernisation des parcs routiers

Lauréat du prix Coup de chapeau du MTMD

Saint-Siméon – Charlevoix - Pavillon quai Brise-Lames



PRIX INSPIRATION – Villages-relais – Les récipiendaires

Extrait du plan de modernisation des parcs routiers

Lauréat du prix Coup de cœur du Jury

Paspébiac – Les Gravines
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